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C D Ceskatelevize

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Maintenance ARDOME

kterou dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sh., Obcansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
predpish (dale jen ,Obcansky zakonik") uzaviraji:

1 Ceska televize
IC:00027383
DIC: CZ00027383
Sidlo: Kavci hory, Na hfebenech Il 1132/4, 140 70 Praha
zfizena zékonem ¢.483/1991 Sh., o Ceské televizi, nezapisuje se do obchodniho rejstiku
bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a. s.
Cislo uctu: 1540252/0800
zastoupena: Petrem Dvofdkem, generalnim feditelem

déle jen ,,Objednatel*

2 NESS Czech s.r.o.
IC; 45786259
DIC: Cz45786259

Sidlo: Praha 4, V Parku 2335/20, PSC 148 00
zapsana u Méstského soudu v Praze, spisova znacka: C 17113

Bankovni spojeni: Citibank Europe plc, organizacni slozka
¢islo uctu: 2051650205/2600
zastoupena: Miroslavou Zalesakovou a Milanem Kfizem, jednatel

(dale jen jako ,,Poskytovatel* nebo ,,Dodavatel*)

Objednatel a Poskytovatel spolecné dale jako ,,smluvni strany*.

Tato smlouva dale také jen jako ,,smlouva".

Preambule

Tato smlouva se uzavira na zékladé verejné zakazky s nazvem ,,,,Maintenance ARDOME". Tato
smlouva se uzavird na zakladé a v souladu se zadavaci dokumentaci Objednatele ze dne 18. 11.
2016 a s nabidkou Poskytovatele ze dne 12. 12. 2016
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Clanek 1: Pfedmé&t Smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat servisni sluzby HW a SW
maintenance (podpory) pro zafizeni ARDOME a to vrozsahu vymezeném v Pfiloze €. 1
Smilouvy - SLA Podrobny popis sluzeb podpory a v Pfiloze ¢. 2 Smlouvy - Maintenance
podminky pro SW Viz Ardome (dale také jen ,sluzby“). Sluzby budou poskytovany v
Informacnim systému Objednatele DAPF-II (dale jen ,IS").

Seznam poskytovanych sluzeb:

Por. Identifikace Nazev
1 HD Help Desk v rezimu 24x7
2 MT Maintenance SW licenci Viz Ardome

Sluzba MT bude Objednateli poskytovana v pracovni dny v CR bé&hem pracovni doby
08:00- 17:00 hod.

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za fadné poskytnuté sluzby v souladu se
smlouvou dohodnutou cenu.

Clanek 2: Misto, doba a zplsob plnéni predmétu Smlouvy

Mistem plnéni této smlouvy jsou:

« Ceska televize Praha, Kavéi hory, 140 70 Praha 4;
o Ceska televize, Televizni studio Brno, Trnkova 2345/117, 628 00 Brno - Ligen;
» Ceska televize, Televizni studio Ostrava, Dvorakova 18, 728 20 Ostrava.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a Ucinnosti prvniho
dne kalendafniho mésice nasledujiciho po kalendafnim mésici, v némz doSlo k podpisu
smlouvy. Smlouva se uzavird na dobu ur€itou 6 mésicl. Timto neni dotéena skuteCnost, Ze
sluzby podle Smlouvy Ize poskytovat pouze v minimalnim mésicnim cyklu a smluvni strany
sjednavaji, ze pokud by Smlouva nebyla uzaviena k datu stavajici podpory a servisu sluzby, tak
z dlvodu zachovani veskerych nezbytnych navazujicich garanci sluzby bude sluzba poskytnuta
za Uplny kalendaini mésic, kdy byla Smlouva podepsana a nejdfive od 1 1.2017.

Smluvni strany se dohodly, Ze veSkera komunikace mezi nimi bude vedena v ¢eském jazyce.
Dokumentace k zafizeni mdZe byt i v anglickém jazyce, pokud ale Poskytovatel ma k dispozici
Ceskou verzi dokumentace, zavazuje se dodat Objednateli pfednostné cCeskou verzi
dokumentace.

Clanek 3: Cena a platebni podminky

31 Cena za sluzby definované v ¢lanku €. 1 a poskytované na zakladé této smlouvy Cini 398.380,-

K¢ (slovy: tfi_sta_devadesat _osm_tisic_tfi_sta_osmdesat korun cekych) bez DPH mésic a

je stanovena jako cena nejvySe pripustna. K cené bude pfipoctena DPH dle platnych predpis

(déle jen ,zakon o DPH"). Jednotkové ceny jsou uvedeny v Pfiloze €. 2 smlouvy.
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Objednatel nebude poskytovat zalohy. Dojde-li z jakéhokoli ddvodu k poskytovani sluzeb pouze
v Casti kalendafniho mésice a Poskytovatel je opravnén za tyto sluzby vystavit fakturu, vystavi
Poskytovatel fakturu na castku odpovidajici pomérné Casti ceny z ceny za 1 mésic poskytovani
sluzeb podle mnozstvi skuteCné poskytnutych sluzeb.

VySe uvedena cena je zpracovana jako cena maximalni, nejvySe prfipustna a obsahuji vSechny
naklady spojené s Uplnym a kvalitnim pInénim sluzeb dle této smiouvy.

Ceny mohou byt ménény pouze v pfipadé, Ze dojde ke zmé&né pravnich predpisti upravujicich
vy3i DPH. Poskytovatelem bude Uétovano DPH dle platnych pravnich predpisCi ke dni
uskute€néni zdanitelného plnéni.

Unhrada za sluzby poskytované dle této smlouvy bude provadéna v mésicnich splatkach, na
zakladé faktury vystavené Poskytovatelem, vzdy k poslednimu dni kalendafniho mésice, za ktery
byly sluzby poskytnuty. Uhradu ceny za sluzby bude objednatel provadét bezhotovostné na vyse
uvedeny bankovni GC€et poskytovatele. Faktura musi byt zaslana na nize uvedenou e-mailovou
adresu nebo na Ceskou televizi, Kavéi hory, 140 70 Praha 4 a to do 10. v kalendafnim mésici
nasledujicim po mésici, za ktery je cena fakturovana. Splatnost faktury je 30 (tficet) kalendarfnich
dnll ode dne doruc¢eni Objednateli.

Faktura musi obsahovat Cislo objednavky SAP a ostatni pro fakturaci stanovené Udaje (zejména
dle zékona o DPH a dle § 435 zak. ¢ 89/2012 Sh., obfanského zakoniku v platném znéni).
V pfipadé, ze faktura bude obsahovat vady nebo nebude obsahovat vSechny vySe uvedené
nalezitosti, je objednatel opravnén fakturu vratit ve |h(t& splatnosti Poskytovateli. V takovém
pfipadé bézi |h(ta splatnosti 30 (tficet) dnl znovu od dorueni opravené/doplnéné faktury
Objednateli.

Sjednava se, Ze bude-li poskytovatel zasilat nebo v prlbéhu Géinnosti této smlouvy vyuzije
moznost zasilat faktury (danové doklady) elektronickou poStou, je povinen je zaslat v PDF
formatu ze své e-mailové adresy na e-mailovou adresu Objednatele:

- faktury@ceskatelevize.cz. pro misto pinéni Ceska televize Praha, Kav&i hory, Praha 4, PSC:
140 70;

- faktury.brno@ceskatelevize.cz pro misto plnéni Ceska televize TS Brno, Trnkova 2345/117,
Brno - Ligen, PSC: 628 00;

- faktury.ova@ceskatelevize.cz pro misto pinéni Ceska televize, Televizni studio Ostrava,
Ostrava, Dvofakova 18, PSC: 728 20.

Za den doruceni faktury (dariového dokladu) do CT (Objednateli) se povazuje den doruéeni na e-
mailovou adresu Objednatele, coz je zaroven povaZzovano za souhlas s vyuzitim této formy
komunikace. Stejny zplsob dorueni se pouZije i v pfipadé nebude-li faktura obsahovat
stanovené nélezitosti nebo v ni nebudou spravné uvedeny Udaje a také v pfipadé zasilani
opravnych darovych doklad(.

S cilem zamezit moznému vzniku ruceni CT za nezaplacenou DPH dle zakona o DPH, se strany
dohodly na nasledujicim:

Poskytovatel se zavazuje uvést na faktufe svdj UCet zvefejnény spravcem dané zplsobem
umoziujicim dalkovy pfistup ve smyslu zakona o DPH, tj. v registru platcti DPH, a to bez ohledu
na vysi fakturovaného pinéni; uvedeni jiného Gctu v8ak neni diivodem pro vraceni ¢ nezaplaceni
faktury, ale postupuje se podle nasledujicich ujednani.

V pripadé, Ze (a) Poskytovatel uvede na faktufe jiny GCet nez svij GCet zvefejnény spravcem
dané, a/nebo Ze (b) je zvefejnéna skuteCnost, Ze je Poskytovatel nespolehlivym platcem ve
smyslu zadkona o DPH, méni se Ihita splatnosti pfislusné faktury na 45 dnll ode dne jejiho
doruceni, a to z diivodu zvySené administrativy na strang& CT (rozd&leni prislusné platby na vice
Casti a jejich administrace internimi systémy). CT je v takovém pFipadé opravnéna odvést za
Poskytovatele bez dalSiho DPH z daného zdanitelného plnéni pfimo pfislusnému spravci dané ve
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smyslu zékona o DPH (ti. na Uget spravce dang); timto postupem zanikne CT jeji smluvni
zavazek zaplatit Poskytovateli ¢astku odpovidajici DPH. Pro pfipad, Ze bude CT postupovat dle
predchozi véty ztoho dlvodu, Ze na faktufe byl uveden jiny GCet neZ UCet Poskytovatele
zvefejnény spravcem dané, zavazuje se Poskytovatel zaplatit CT na jeji vyzvu Gastku ve vySi
5.000,- K&, jakoZto paudalni nahradu naklad( zvy3ené administrativni zatéze na strané CT (dale
jen ,Nahrada nakladd), pficemz CT je opravnéna tuto Gastku zapod&ist na svij diuh VGgi
Poskytovateli, at uz splatny nebo nesplatny. CT je povinna pisemné sdélit Poskytovateli, Ze
provedla pfisludnou Ghradu DPH pfimo spravci dané, a to do dvou pracovnich dnll po provedeni
Uhrady, vzdy vSak nejpozdgji do 20. dne mésice ndsledujiciho po mésici, v némz doSlo ke
zdanitelnému pInéni dle pfislusné faktury.

Poskytovatel se zavazuje CT bez zbyte¢ného odkladu pisemné informovat o tom, Ze pozadala
spravce dané o odstranéni zvefejnéného Uctu z registru platct DPH, pokud jde o Géet uvedeny v
této smlouvé nebo na nékteré dosud nezaplacené faktufe vystavené na zakladé této smlouvy. Za
kazdy pfipad poruseni této povinnosti je CT opravnéna pozadovat od Poskytovatele zaplaceni
smluvni pokuty ve vySi 5.000,- K&, ledaZe ve vztahu ktéZe faktufe CT uplatiiuje Nahradu
nakladd.

Poskytovatel prohlasuje, Ze ji ke dni uzavieni smlouvy nebylo doru¢eno rozhodnuti spravce dané
o tom, Ze Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu zakona o DPH. V pfipadé
nepravdivosti tohoto prohlaseni je CT opravnéna poZzadovat od Poskytovatele zaplaceni smluvni
pokuty ve vySi 5.000,- KC.

V pfipad&, Ze po uzavieni této smlouvy v dobé trvani platebnich povinnosti CT dle této smlouvy
v(Ci Poskytovateli rozhodne spravce dané, Ze je Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu
zakona o DPH, zavazuje se Poskytovatel informovat o tom pisemn& CT do dvou pracovnich dn
poté, kdy ji bylo dorueno prislusné rozhodnuti spravce dané, a to bez ohledu na vykonatelnost
takového rozhodnuti a zptisob jeho doruceni. Za kaZdy pfipad poruseni této povinnosti je CT
opravnéna pozadovat od Poskytovatele zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 5.000,- KC.

Clanek 4: Souc&innost pfi plnéni a povéfené osoby

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby specifikované v této smlouvé v kvalité a za
podminek uvedenych v této smlouveé.

Poskytovatel i Objednatel jsou povinni informovat se navzdjem o veSkerych skute¢nostech
dilezitych pro pInéni zavazk(l z této smlouvy a Objednatel se zavazuje poskytovat
Poskytovateli soucinnost dle této smlouvy.

Objednatel v misté pInéni dle této smlouvy bezplatné zajisti zejména vSechny predpoklady
nutné pro fadnou realizaci plnéni Poskytovatele dle této smlouvy. Tyto predpoklady mimo jiné
zahrnuiji (v rozsahu potfebném pro plnéni zavazki Poskytovatele podle této smlouvy):

a) zajiSténi vzdaleného pfistupu do IS prostfednictvim pocitaCové sité Internet, ktery bude
zajiStovat neomezeny (datové i Casové) a bezpeCny pfistup Poskytovatele za Ucelem
poskytovani sluzeb;

b) v pfipadé potfeby zajisténi fyzického prfistupu Poskytovatele k IS za Ucelem poskytovani
sluzeb;

c) urleni zpUsobilé a odpovédné kontaktni osoby Objednatele pro viechna rozhodnuti, ktera
presahuji do vSech oddéleni a aplikaci Objednatele (smlouva, stavebni infrastruktura, pfip.
licence na software a updaty atd.);

d) Objednatel poskytne Poskytovateli informace potfebné k tomu, aby byly prace ukonceny
fadné a vcas;
e) poskytnuti potfebné telekomunikacni infrastruktury, sluzeb sité a spravy sité;

f) poskytnuti zpravy o hlaSeni poruchy Poskytovateli.
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Poskytovatel doporu¢uje Objednateli provadét na produktech Poskytovatele zalohovani dat tak,
aby fadné zabezpelil bezpefnost zachovani dat, pfi¢emz vyslovné souhlasi stim, zZe
Poskytovatel neni odpovédny za nasledky v dusledku ztraty dat.

Dalsi pozadavky na souc&innost Objednatele jsou uvedeny v Pfiloze ¢ 1 Smlouvy - SLA -
Podrobny popis sluZzeb.

Vzajemnou soucinnosti smluvnich stran pfi plnéni této smlouvy jsou povéreni:
poveéfena osoba Objednatele ve vécech obchodnich:

povéiené osoby Objednatele ve vécech technickych:

47.

5.2

5.3.

povérena osoba Poskytovatele ve vécech obchodnich

povérena osoba Poskytovatele ve vécech technickych

Povérené osoby a kontakty dle pfedchoziho odstavce je moZné ménit pisemnym oznamenim
dorugenym druhé smluvni strané, s ucinnosti ode dne pisemného potvrzeni doruéeni takového
oznameni, a to bez nutnosti uzavirat dodatek ke smlouvé.

Clanek 5: Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje, Z2e jeho zameéstnanci budou pfi plnéni této Smilouvy dodrzovat
veskeré obecné zavazné ceské piedpisy vztahujici se k vykonavané &innosti, zejména piedpisy
o bezpe&nosti prace a o pozarni bezpecnosti, dale interni pfedpisy Objednatele, pfedpisy
o vstupu do objektl Objednatele a o bezpecnosti systém(, pokud s témito predpisy byli
seznameni, a budou se fidit organiza&nimi pokyny odpovédnych zaméstnancu Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje, Ze informace ani jakékoliv technické nebo jiné podklady ziskané pfi
plnéni této Smlouvy nepouzije pro jiné nez touto smlouvou stanovené Gc&ely, ani je neposkytne
nebo k nim neumoZni pfistup tfetim osobam bez pisemného souhlasu Objednatele. Tento
zavazek se vztahuje nav3echny zaméstnance Poskytovatele, ktefi se seznami s témito
informacemi nebo budou drziteli téchto podkladd. Tento zavazek bude trvat i po ukon&eni
Smiouvy. Za porudeni mi€enlivosti podle pfedchoziho odstavce se nepovazuje, je-li smluvni
strana povinna pfedmétnou informaci sdélit na zakladé zakonem stanovené povinnosti.

Poskytovatel je po celou dobu uginnosti Smlouvy povinen zajistit, udrzovat a hradit pojisténi
odpovédnosti za $kodu zplsobenou trfeti osob&, a to v minimalni vy$i pojistného pinéni
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500.000,- K¢ (slovy: pét set tisic korun Ceskych). Doklad o pojiSténi tvori Pfilohu €. 3 smlouvy.
Dokladem o pojiSténi se rozumi zejména pojistna smlouva nebo pojistny certifikat.

Poskytovatel je povinen na zakladé pisemné Zzadosti Objednatele predlozit Objednateli
pojistnou smlouvu dle pfedchoziho odstavce smlouvy a to vCetné potvrzeni o zaplaceni
pojistného, a to kdykoliv o to v dobé ucinnosti smlouvy Objednatel pozada.

V pfipadé vymeény ¢&i upgrade nékteré ze SW komponent, které jsou predmétem podpory dle
této Smlouvy za novou verzi v prib&hu Géinnosti této smlouvy, pfechazi servisni zajisténi na
nové dodany ¢i instalovany komponent.

Pokud v prlibéhu trvani této smlouvy nastane situace, Ze Poskytovatel nebude schopen dostat
piné svym zéavazkdm a nebude schopen zarudit poskytovani sluZzeb, je Poskytovatel povinen
uzaviit s Objednatelem dodatek ke smlouvé, ve kterém bude aktualizovan predmét a vyse
ceny za sluzbu.

Na nové verze software, které jsou predmétem této smlouvy, se vztahuji stejné licencni
podminky jako na plvodni Poskytovatelem poskytnuty software. Poskytovatel zaruduje
Objednateli, Ze nové verze Software budou objednateli v souladu s touto smlouvou poskytovany
bez pravnich vad. Poskytovatel v této souvislosti zaru€uje Objednateli, ze ohledné novych verzi
SW neni veden zZadny soudni spor, jsou uhrazeny vSechny souvisejici dané a poplatky (pokud
jsou v dobé podpisu této smlouvy splatné) a ze Poskytovatel disponuje k novym verzim SW
potfebnymi licennimi pravy.

Poskytovatel se zavazuje, ze pfi plnéni zakazky pro Objednatele neumozni vykon nelegalni
prace vymezené v ust. 8 5 pism. e) zadkona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, v platném znéni.

Poskytovatel odpovida za Ftadné, kvalitni, bezvadné a vCasné provadéni sluzeb,
a zato, Ze sluzby budou provedeny v souladu se souvisejicimi platnymi ¢eskymi normami a
pfedpisy a v souladu s touto smlouvou.

Obé smluvni strany odpovidaji za $kodu, kterou zplsobi porusenim svych smluvnich povinnosti
druhé smluvni strané pfi provadéni pfedmétu pinéni této Smlouvy a dilCich pInéni dle podminek
této Smlouvy; tato odpovédnost trva i po ukonceni Smiouvy.

Zadna ze smluvnich stran neodpovida za porudeni svych povinnosti z této smlouvy
vyplyvajicich, bylo-li to zplisobeno vy$3i moci.

Za vy38i moc se povaZuje okolnost, kterd nastala nezavisle na vili povinné strany, pokud brani
ve splnéni jeji povinnosti, pficemz nelze spravedlivé pozadovat, aby povinna strana tuto
prekazku nebo jeji nasledky prekonala i odvratila, a to ani s vynalozenim veSkerého Usili, na
kterém Ize trvat. Povinna strana se nemlZe dovolat vy33i moci, pokud na jeji G€inky druhou
smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu neupozornila.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze je opravnén poskytovat sluzby maintenance software Viz Ardome na
tzemi Ceské republiky. Potvrzeni/prohla3eni vyrobce Vizrt k umoznéni poskytovani sluzeb
maintenance software Viz Ardome na tuzemi Ceské republiky tvofi Pfilohu &. 4 smlouvy.

Clanek 6: Sankce, ukon&eni smlouvy

Smiluvni strana neni za prodleni se spinénim svych zavazk( vyplyvajicich z této smlouvy
odpovédna, nemize-li pInit v disledku prodleni druhé smluvni strany.

V pfipadé prodleni Objednatele s Ghradou ceny podle ¢l. 3. této smlouvy je Poskytovatel
opravnén pozadovat po Objednateli Urok z prodleni ve vySi 0,03 % z dluzné Castky za kazdy i
zapocaty den prodleni.

V piipadé nezahajeni poskytovani sluzeb dle této smlouvy ve Ihité 1 hodiny od doruceni
Zadosti Objednatele o jejich poskytnuti, nebo v terminech a zplsobem stanovenym v pfilohach
této smlouvy, ma Objednatel pravo Uc€tovat poskytovateli smluvni pokutu ve vySi 5000 K&
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(slovy: pét tisic korun ¢eskych) ato za kazdou i zapoCatou hodinu prodleni a za kazdy jednotlivy
pfipad a to az do Céastky rovnajici se celkové cené uvedené v cl. 3.1 smlouvy (pocitano
kumulativné za vSechny prfipady). Do vypoctu smluvni pokuty se zapocitavaji jenom hodiny
pracovni doby dle této Smlouvy uvedené v ¢l. 1.1 smlouvy.

Ukaze-li se prohlaseni dle ¢l. 5.13 této smlouvy jako nepravdivé, ma Objednatel pravo Uctovat
Poskytovateli Smluvni pokutu ve vySi 500 000 (slovy pét set tisic korun Ceskych).

V pripadé neposkytnuti zdrojovych kédl ve Ihité dle ¢. 7.1 smlouvy ma Objednatel narok
UCtovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vySi 5000 K€ (slovy: pét tisic korun Ceskych) a to za
kazdy jednotlivy pfipad jejich neposkytnuti a kazdy i zapocaty kalendarni den prodieni.

Veskeré smluvni pokuty jsou splatné do 15 (patnacti) kalendarnich dnll ode dne doruéeni vyzvy
opravnéné smluvni strany kjejich zaplaceni. Uhradu smluvni pokuty lze provést zapoctenim
smluvni pokuty proti splatnym pohledavkdm druhé smluvni strany.

Nedot&ena zlstavaji prava smluvnich stran na néhradu Skody a usly zisk nad rdmec smluvni
pokuty podle pfisluSnych ustanoveni obCanského zakoniku. Poskytovatel ma v pfipadé prodleni
Objednatele podle ¢l. 6.2 narok na nahradu Skody a usly zisk pouze v pfipadé, neni-li tato
nahrada Skody kryta Groky z prodleni.

Obé smluvni strany jsou opravnény pisemné odstoupit od této smlouvy v pfipadé podstatného
porusSeni povinnosti druhou smluvni stranou s GCinky ex nunc. V tom pfipadé je smluvni strana
odstupujici od Smlouvy povinna oznamit odstoupeni od Smlouvy druhé smluvni strané bez
zbytecného odkladu poté, co se o jejim podstatném porusSeni smluvnich povinnosti dozvédéla.
Za podstatné poruSeni smluvnich povinnosti se rozumi zejména:

a. opakované prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti nezbytné pro plnéni
pfedmétu Smlouvy - za opakované se povaZuje prodleni, které nastalo nejméné
tfikrat v pribéhu kalendainino mésice a na které byl Objednatel pisemné upozornén;

b. prodleni Objednatele se zaplacenim ceny dle €. 3 o vice nez 30 (slovy: ftficet)
kalendarnich dnd, byl-li Poskytovatelem k Uhradé pisemné vyzvan;

c. opakované prodleni Poskytovatele s plnénim pfedmétu smlouvy - za opakované se
povazuje prodleni, které nastalo nejméné trikrat v priibéhu kalendainino mésice;

d. jestlize bylo vi& Poskytovateli zahajeno fizeni podle zakona & 182/2006 Sb.,
o Upadku a zplsobech jeho Ffeseni, ve znéni pozdg&jSich predpisy;

e. pripad, kdy Poskytovatel uvedl v nabidce do vybérového Fizeni, na zékladé kterého
byla uzaviena tato Smlouva, informace nebo doklady, které neodpovidaji skute€nosti
a meély nebo mohly mit vliv na vysledek vybérového fizeni.

Odstoupenim od Smlouvy zanikaji v rozsahu jeho GCinkl prava a povinnosti smiuvnich stran.
Odstoupeni od Smlouvy se nedotyka licenCnich ujednani, prava na zaplaceni smluvni pokuty
nebo Groku z prodleni, pokud jiz dospél, prava na nahradu Skody vzniklé z poruseni smluvni
povinnosti, ujednani o mi€enlivosti ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat
smluvni strany i po odstoupeni od Smlouvy, zejména ujednani o zplsobu feSeni sporll. Byl-li
dluh zajistén, nedotyka se odstoupeni od Smlouvy ani zajisténi.

Objednatel je opravnén vypovédét tuto Smlouvu bez udani ddvodu. Vypovédni Ihita &ini 6
mésicl a zacne b&Zet prvnim dnem kalendainiho meésice nasledujiciho po kalendafnim mésici,
v némz byla vypovéd dorucena Poskytovateli.

Clanek 7: Licence

V pripadé, zZe je vysledkem €innosti Poskytovatele dle této smlouvy dilo, které podiéha ochrané
podle autorského zakona, ziskava poskytnutim vysledku této cinnosti Poskytovatelem
Objednateli dle této smlouvy Objednatel k takto vytvofenému dilu jako celku i k jeho jednotlivym
c¢astem nevyhradni pfenosné opravnéni k vykonu prava jej uzit, a to na Uzemi celého svéta bez
c¢asového omezeni. Objednatel je opravnén uzivat takto vytvorené dilo za jakymkoliv Gcelem.
To plati i ohledné veskerych technickych FeSeni, koncepci, know-how, postupl & metod
zpracovani dat, analytickych nastrojll, software, pracovni dokumentace, diagram@, schémat a
konceptl, pokud jsou vyvinuty Poskytovatelem pfi poskytovani sluzeb dle této smlouvy a nemaji
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charakter autorského dila. Objednatel ma pravo vysledek cinnosti Poskytovatele dle této
smlouvy neomezené& menit ¢i upravovat a to i prostfednictvim tfetich osob. Poskytovatel méa
povinnost poskytnout Objednateli veSkeré zdrojové kédy k vysledku €innosti Poskytovatele dle
smlouvy, kterdA ma charakter pocitaového programu, a to nejpozdéji do 10 dnll ode dne
doruc€eni souvisejici pisemné vyzvy Objednatele. Odména za poskytnuti opravnéni dle tohoto
ustanoveni je soucasti ceny za poskytovani sluzeb dle této smiouvy.

Clanek 8: Zavére¢né ustanoveni

Smluvni strany prohlasuji, ze vymezeni pfedmétu Smlouvy a ceny, pfipadné hodnoty pfedmétu
Smlouvy na titulni strané této Smlouvy nema normativni vyznam a uvadi se zde pouze pro
UCely provedeni uvefejnéni této Smlouvy v registru smiuv.

Jakékoliv zmeény ¢i dopliiky k této smlouvé je mozné provadét vylucné Cislovanymi pisemnymi
dodatky podepsanymi zastupci obou smluvnich stran.

Tato smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pfislusnymi ustanovenimi
Obcanského zakoniku.

Poskytovatel se zavazuje jako postupitel nepfevést sva prava a povinnosti ze Smlouvy nebo z
jeji Casti treti osobe.

V pripadé, Ze se ke kterémukoli ustanoveni této smlouvy Ci k jeho €asti podle obCanského
zakoniku jako ke zdanlivému pravnimu jednani nepfihlizi, nebo Ze kterékoli ustanoveni této
Smlouvy ¢i jeho Cast je nebo se stane neplatnym, nedcinnym a/nebo nevymahatelnym, oddéli
se v prisluSném rozsahu od ostatnich ujednani této smlouvy a nebude mit Zadny vliv na
platnost, Ucinnost a vymahatelnost ostatnich ujednani této smlouvy. Smiuvni strany se zavazuji
nahradit takové zdanlivé, nebo neplatné, neucinné a/nebo nevymahatelné ustanoveni ¢i jeho
¢ast ustanovenim novym, které bude platné, uc¢inné a vymahatelné a jehoz vécny obsah a
ekonomicky vyznam bude shodny nebo co nejvice podobny nahrazovanému ustanoveni tak,
aby Ucel a smysl této Smlouvy zlstal zachovan.

Smluvni strany se dohodly, Ze § 577 Obcanského zakoniku se nepouzije. Uréeni mnoZstevniho,
¢asového, Uzemniho nebo jiného rozsahu v této Smlouvé je pevné uréeno autonomni dohodou
smluvnich stran a soud neni opravnén dohodu smluvnich stran v tomto smyslu meénit.

Dle § 1765 Obcanského zakoniku na sebe Poskytovatel prevzal nebezpec€i zmény okolnosti.
Pfed uzavienim Smlouvy smluvni strany zvazily hospodarskou, ekonomickou i faktickou situaci
a jsou si plné védomy okolnosti Smlouvy. Poskytovatel neni opravnén domahat se zmény
Smlouvy v tomto smyslu u soudu.

VesSkera oznameni podle této smlouvy musi byt u€inéna pisemné a zaslana kontaktni osobé
druhé smluvni strany prostfednictvim elektronické posty, faxu nebo doporu€enou postou,
pfipadné pfedana osobné, neni-li ve Smlouvé vyslovné uvedeno jinak.

Smluvni strany se dohodly, Ze zvyklosti nemaji pfednost pred ustanovenimi této smlouvy ani
pfed ustanovenimi zakona.

Smluvni strany se dohodly, Ze smluvnim jazykem je jazyk Cesky, a ze v Ceském jazyce bude
probihat veSkera komunikace ve vSech vécech tykajici se této smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré sporné zalezitosti, které se vyskytnou a budou se tykat
zavazk( vyplyvajicich z této Smlouvy, budou feSeny nejprve smirng. Smiuvni strany se dohodly
ve smyslu ust. § 89a Zakona €. 99/1963 Sh., obfansky soudni fad, ve znéni pozdéjSich
predpisl, Ze v pripadé feSeni sporll soudni cestou bude mistné pfislusnym soudem Obvodni
soud pro Prahu 4, popfipadé Méstsky soud v Praze. Pro zamezeni jakychkoli pochyb smluvni

strany konstatuji, Ze pro feSeni spordl sjednavaji vyluénou jurisdikci ¢eskych soudd.

Tato smlouva je vypracovana v 5 (péti) stejnopisech, z nichz 3 (tfi) stejnopisy obdrzi Objednatel
a 2 (dva) stejnopisy obdrzi Poskytovatel.

Smluvni strany berou na védomi, Zze smlouva podléha povinnosti uverejnéni dle zakona
€. 340/2015 Sb., o registru smluv (dale jen ,zakon o registru smluv").
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8.14 Smluvni strany berou na védomi, Ze v souladu s ustanovenim § 219 zakona ¢&. 134/2016 Sb.,
o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni, budou smlouva a daldi skutecnosti dle
uvedeného ustanoveni uvefejnény na profilu zadavatele.

8.15 Smluvni strany shodné& a vyslovné prohladuji, Ze je jim obsah Smlouvy dobfe znam v celém
jeho rozsahu s tim, Zze smlouva je projevem jejich vazné, pravé a svobodné vile a nebyla
uzaviena v tisni ¢i za napadné nevyhodnych podminek. Na dikaz souhlasu pfipojuji opravnéni
zastupci smluvnich stran své viastnoruéni podpisy.

8.16 Nedilnou soucasti této smlouvy jsou niZze uvedené pfilohy:

a.

b
c.
d

V Praze dne:

Za Objednatele:

generalni feditel

Ceska televize

Pfiloha &. 1: SLA Podrobny popis sluzeb podpory
Priloha &. 2: Maintenance podminky pro SW Viz Ardome
Pfiloha &. 3; Doklad o pojisténi /doplni uchaze& pfed podpisem smlouvy/
Pfiloha €. 4: Potvrzeni/prohlaseni vyrobce Vizrt
30.42.204¢ V Praze dne: 2242046

Za Poskytovatele:

NESS Czech s.r.o.
Miroslava ZaleSakova a Milan Kriz
jednatelé

Petr Dvorak
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Priloha ¢. 1 Smlouvy o poskytovani sluzeb - SLA - Podrobny popis
sluzeb podpory

B. Popis sluzeb Dodavatele
HD Help Desk

HD.1. Pfedmét sluzby

V ramci sluzby Help Desk zajistuje Dodavatel vyfizovani poZzadavkl na sluzby, jejichz seznam je
uveden v &lanku 1.1 této Smiouvy.

HD.2. Popis sluzby

HD.2.1. HlaSeni pozadavku

Kontaktni osoby Objednatele, uvedené v bodé 4.6 této Smiouvy, se obraci se svymi pozadavky
na Help Desk prostifednictvim Internetu, v pfipadé jeho nedostupnosti pak elektronickou postou,
telefonicky nebo faxem, a to na adresu uvedenou v odstavci HD.3. této pfilohy.

Ma-li pozadavek charakter hlaseni vady, je povinnosti Objednatele poskytnout jiz pfi jeho
oznameni maximum informaci, které mohou napomoci pfi feSeni. V pfipadé nedostupnosti
Internetu a nahlaseni vady telefonicky je Objednatel povinen vzdy nasledné neprodlené zaslat
pozadavek i pisemnou formou.

HD.2.2. Zaregistrovani pozadavku

V pfipadé zadani pozadavku pfes Internet je registrace provedena automaticky a okamzité je
Objednateli potvrzeno také prevzeti jeho pozadavku. Je-li pozadavek nahlaSen nahradnim
zplsobem telefonicky, mailem ¢&i faxem, Dodavatel v pracovni dobé& zaeviduje pozadavek do
systému "Help Desk" a potvrdi Objednateli jeho prevzeti.

Help Desk ma povinnost:
= zkontrolovat opravnénost pozadavku vzhledem k ustanovenim této Smiouvy,

= zajistit vypInéni v8ech povinnych udaji a vSech dalSich v danou chvili dostupnych
Gdajl, které mohou napomoci pfi feseni,

= sledovat pribéh Fe$eni a na pozadani o ném informovat Objednatele.

HD.2.3. Oznameni o ukonéeni feSeni pozadavku
Help Desk informuje Objednatele o vyieSeni poZzadavku.

HD.3. Misto vykonu sluzby
NESS Czech s.r.o.
Outsourcingové Centrum
Nova Karolina Park, ul. 28. fijna 3348/65, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava
mobilni telefon:
telefon, pevna link
fax:
Internet: https://cziira.ness.com
email: eusupport@ness.com
pohotovostni telefon: +420 725 524 510

MT Maintenance SW licenci Viz Ardome

MT.1 Predmét sluzby

V ramci sluzby Maintenance SW licenci Viz Ardome Dodavatel fesi:
= Poskytnuti opravenych &asti kédu nebo celych podverzi - tzv. Hotfix, Minor nebo
Maintenance Release pro SW Viz Ardome (dale jen "Produkt"), pofizeného v ramci


https://cziira.ness.com
mailto:eusupport@ness.com

projektu DAPF, které odstranuji chybu Produktu, instalovaného u Objednatele, Vvc.
poskytnuti Relase Notes k novym podverzim dotéenych SW produktd.

m Poskytovani informaci o dostupnosti novych podverzi (SW update) a doplik({ Produktu
vCetné poskytnuti relevantni dokumentace (Release Notes) k novym podverzim
Produktu souvisejicich s vykonem sluzby maintenance.

VySe uvedené sluzby jsou poskytovany dle servisnich podminek Vizrt Sweden AB pro
poskytovani sluzeb maintenance SW licenci Viz Ardome.

Sluzba Maintenance SW licenci Viz Ardome (Produktu) dle této Smlouvy nezahrnuje navstévu
specialisty Vizrt Sweden AB v misté instalace Produktu.

MT.1.1 Opravy chyb Produktu
Opravy chyb Produktu zajistuji opravy funkénich vad Produktu:

m pozadavky jsou klasifikovany podle zavaznosti (priority 1 az 3) - viz MT.2.1,

m opravu chyby Produktu FeSi Dodavatel dodanim Hotfix, Minor nebo Maintenance
Release v souladu se svym servisnim programem poskytovanym Dodavateli

m instalace opravy do IS (TI DAPF-PP) neni soucasti sluzeb dle této Smiouvy.

MT.1.2 Update a upgrade
Dodani novych podverzi standardniho Produktu
m dodani nové podverze standardniho Produktu (Minor Release) v souladu se servisnim
programem nepredstavuje novy Produkt nebo software,
* implementace nové podverze Produktu do IS a jeji otestovani neni soucasti sluzeb dle
této Smlouvy a provadi se na zékladé speciélni objednavky.
m Objednatel bere na védomi, Zze zadna z Major Release a Major Version Produktu neni
soucasti sluzby maintenance dle této Smiouvy.

MT.2 Popis sluzby - priibéh feSeni pozadavku na opravu chyby Produktu

MT.2.1 HlaSeni pozadavku

Povérené osoby Objednatele, uvedené v bodé 4.6 této Smlouvy, se obraci se svymi pozadavky
na Help Desk. Pro stanoveni zavaznosti pozadavku se pouZziva klasifikace dle nize uvedenych
stupnt zavaznosti (priorit):

Priorita Nazev Popis
1 Havérie Nedostupnost funkcionality hlavnich Casti systému DAPF, jejiz
pFicinou je chyba Produktu.
2 Vazny problém  Nedostupnost funkcionality nékterych ¢éasti systému DAPF, jejiz

pFicinou je chyba Produktu.

Dopad je mozné zmirnit nebo eliminovat nahradnim (napf.
organizacnim) opatfenim.

3 Problém Nedostupnost nékterych méné dilezitych funkci systému DAPF,
jejiz pricinou je chyba Produktu.

MT.2.2 Zaregistrovani pozadavku

V pripadé zadani pozadavku pfes Internet je registrace provedena automaticky a okamzité je
Objednateli potvrzeno také prevzeti jeho poZzadavku. Je-li pozadavek nahlaSen na Help Desk
jinou cestou, pracovnici sluzby Help Desk zaeviduji pozadavek do systému "Help Desk" a potvrdi
Objednateli jeho prevzeti.

MT.2.3 Redeni poZzadavku
Help Desk predava poZadavek Objednatele k feSeni pracovnikim Podpory 2. Grovné Dodavatele,

Dodavatel otestuje funkénost feSeni dodané opravy na implementacnim prostfedi IS (TI DAPF-
IMP) a pii kladném vysledku testl informuje o vysledku Objednatele.

MT.3 Soucinnost Objednatele pfi opravach chyb Produktu

Smluvni strany budou zohledhovat pii FfeSeni pozadavkd zavaznost vzniklého problému
s ohledem na omezeni funkcnosti IS. Dodavatel i Objednatel budou vzajemné jednat s maximalni



vstficnosti, zejména v pfipadech, kdy bude vzhledem k nastalym okolnostem nutné navrhnout
docCasné nahradni feSeni.
Objednatel bude Ucinné spolupracovat s Dodavatelem:

- pri identifikaci problému, pfi potfebé nasimulovani chybového stavu, apod.;

m pii testovani provedenych Uprav v implementacnim prostfedi;

m pii odstrafiovani disledkd vady, pii obnové dat, apod.



o Ceskatelevize

Priloha ¢. 2 Smlouvy o poskytovani sluzeb -
Maintenance podminky pro SW Viz Ardome

A. Technicka a cenova specifikace maintenance pro SW Viz Ardome

s o

V nasledujici tabulce je uveden rozsah sluzeb maintenance a jejich jednotkové ceny na obdobi 6 mésicu
pro licencovany SW Viz Ardome pofizeny v rdmci projektu DAPF.

«

| Nazev licence

TS Praha - Produk&niprostfedi DAPF

1

w

© © N o g &

11.

12.
13.
14.

15.

16.

17.

18.
19.
20.

21.

Viz Ardome MAM Base Site licence pro aplikacni jadro systému, licence pro
150 uzivateld

Viz Ardome News Room Connectivity Site, licence pro integraci s redak&nim
systémem (Octopus)

Viz Ardome Program and Delivery Connection pro integraci s odbavovacim
systémem (Astra)

Viz Ardome Workflow Engine, Site licence

Viz Ardome Redundancy option, Redundant site licence

Ardome Reports, Site licence

Viz Ardome base license HD upgrade (ARD-CORE)

Viz PreCut, Enterprise license upgrade

Viz EasyCut, Enteprise license upgrade

Viz MediaPorter, Concurrent user licence, souborovy ingest pfisp&vki
z XDCam

XDCam option, Concurrent connection licence, souborovy ingest pfispévkl
z XDCam

Viz MediaLogger, Concurrent user licence

Viz DART Scheduled Ingest, Per stream site licence

Viz DART server redundancy, Redundant site license

Viz Capture, Concurrent user licence, klient digitalizaniho pracovisté pro
ingest z VTR a fizeny prepis na VTR

Viz Media Processor - LowRes & KeyFrames transcoding, SD IMX/MXF ->
MPEG-1, 1,5 Mbps, Per stream licence

Viz Media Processor - HiRes transcoding, IMX50/DV25 <-> DV25/IMX50, Per
stream licence

Viz Media Processor - HD upgrade (ARD-VMP-HD)
Viz MAM - Avid Interplay Integration
Viz MAM Avid Standalone Integration

Custom modifications - sady zakaznickych CR pro DAPF-OZ (R2+) a CR#13,
19,21,23, 26, 29, 34 a 43

TS Brno a TS Ostrava - Produkéniprostfedi DAPF

22.
23.

24.

Viz Ardome MAM Cache server Regional site licence
Viz MediaPorter, Concurrent user licence

Viz Capture, Concurrent user licence, klient digitalizacniho pracovisté pro
ingest z VTR a fizeny prepis na VTR

TS Praha - Implementa¢niprostfedi DAPF

25.

25.a
25.b
25.¢c
25.d
25.e
25.f
25.9

25.h

25.i
25./
25.k
251

Viz Ardome Staging licence pro implementa¢ni systéml
Viz PreCut, nekomerénilicence (concurrent user)
Viz EasyCut, nekomerénf licence (concurrent user)
Viz MediaPorter, nekomerénilicence (concurrent user)
XDCam option, nekomerénf licence (concurrent connection)
ArdLog, nekomeréni licence (concurrent user)
Viz DART Scheduled Ingest, nekomeréni licence (concurrent user)
Viz Capture, VTR Ingest a Copy back to tape, nekomerénilicence (concurrent user)

Viz Media Processor- LowRes & KeyFrames transcoding, SD ->MPEG-1, 1,5 Mbps, Nekomer&ni per
stream licence

Viz Media Processor- HiRes transcoding, IMX50/DV25 <->DV25/IMX50, Nek. per stream licence
Viz Media Processor - HD upgrade

Viz MAM - Avid Interplay Integratbn

Viz MAM - Avid Standalone Integratbn

21
17

10

14

10

[ e R e e a

[

PR

Cena za 1kus

601.310,-

157.160,-

54.670,-

102.500,-
120.290,-
0,-
90.220,-
15.380,-
59.790,-
690,-

2.570,-

1.270,-
12.960,-
24.630,-

5.980,-

5.980,-

16.230,-

5.130,-
29.050,-
1.890,-
379.560,-

6.840,-
690,-
5.980,-

180.400,-

°

Cena celkem bez DPH

601.310,-

157.160,-

54.670,-

102.500,-
120.290,-
0,-
90.220,-
15.380,-
59.790,-
2.760,-

2.570,-

26.670,-
220.320,-
24.630,-
59.800,-

83.720,-

97.380,-

51.300,-
29.050,-
3.780,-
379.560,-

13.680,-
1.380,-
11.960,-

180.400,-

©cooooooo0

1Viz Ardome Staging licence ma pouze jedinou poloZkovou cenu za maintenance (podfazené nekomercni licence se Fidi rozsahem
zalicencovani produkéniho systému a nemaji vliv na cenu maintenance).



B. PInéni Smlouvy formou subdodavky

Cast plnéni Smlouvy Dodavatel zada treti osob& (dale jen "Poddodavatel”), uvedené v nasledujici

tabulce:
Identifikacni Udaje Poddodavatele Rozsah plnéni Poddodavatele
Vizrt Sweden AB poskytnuti sluzeb maintenance pro SW
Kista Science Tower, SE-164 51 KISTA, Stockholm, Sweden licence Viz Ardome

identifikag&ni &islo: 556607-4760 (Svédsko)

C. Maintenance podminky pro SW Viz Ardome

1.

1.1

Definice pojm0

Pro Gcely téchto smluvnich maintenance podminek SW Viz Ardome (dale také "smlouva") maji
nasledujici pojmy zde uvedeny vyznam, pokud z kontextu nevyplyva néco jiného.

.Prodavajicim“ se rozumi spolecnost Vizrt Sweden AB se sidlem: Kista Science Tower, SE-164
51 KISTA, Stockholm, Svédsko.

~Kupujicim“ se rozumi spolecnost NESS Czech s.r.0., systémovy integrator systému DAPF
u Zakaznika.

,Zakaznikem“ se rozumi spoleénost Ceska televize, kde jsou instalovany a implementovany
licence softwaru Viz Ardome jako integralni soucast systému DAPF.

.Kontaktni osobou" se rozumi jmenovana osoba v ramci organizace Kupuijiciho, certifikovana
Prodavajicim k provadéni SZ.

~Softwarem” se rozumi balicek licencovaného softwaru instalovany na pfislusnych platformach
a prijaty Kupujicim. Systém MAM je popsan v ¢lanku 2.

»Modifikaci“ se rozumi jakakoli zména funkci Produktu, vydana Prodavajicim jménem Zakaznika
nebo Zakaznikem. Patfi sem vSechny sluzby (integrace), které nejsou origindlné dodavané
s Produktem.

,Zadosti o servisni zasah (SZ)* se rozumi hlaSeni vydané Kontaktni osobou Prodavajicimu za
UCelem indikace potizi nebo problému v souvislosti s Produktem.

»Rychlou opravou - Hotfix“ se rozumi oprava konkrétniho kritického problému v Produktu. Rychla
oprava predstavuje dodani nahradnich prvkd za konkrétni chybné prvky, u nichZz se vyskytla
chyba, bez instalacniho programu a bez kompletniho systémového testu.

»Opravnou verzi - Maintenance Release" se rozumi vydani souboru modifikaci v Produktu, ktery
je vydan Zéakaznikovi po provedeni kompletniho testu celého systému. Opravna verze se
nepovazuje za novou verzi produktu, jednd se pouze o revizi vnitfnich funkci Produktu tak, aby
byl produkt v souladu se specifikacemi uvedenymi ve smlouvé o dodavce a v licenéni smlouvé.

.Hlavni verzi - Major Release" se rozumi vydani verze, kterd do Produktu pfidava nové funkce.
VylepSeni se povazuje za novy produkt nebo software.

»Hlavni verzi produktu - Major Version" se rozumi hlavni verze definovana vyse.

.VedlejSi verzi - Minor Release" se rozumi vydani verze bez novych funkci nebo jen s nékolika
malo novymi funkcemi, kterd vSak vylepSuje nebo opravuje stavajici funkce. VedlejSi verze jsou
zdarma v ramci zaruky nebo sluzeb maintenance. VedlejSi verze jsou stejné pro vSechny
zakazniky a vydavaji se pouze na zakladé iniciativy Prodavajiciho.

Vedlejsi verzi produktu - Minor Version" se rozumi vedlejSi verze definovana vyse

»Hodinou béhu servisniho zasahu (HSZ)“ se rozumi plna hodina trvani v ramci sjednané doby
trvani servisniho zasahu. Hodina b&hu servisniho zasahu miZe byt pferu3ena a rozdélena ¢asem
nesjednaného servisniho zasahu.

,Odpovédi na SZ" se rozumi hlaSeni poskytnuté Kontaktni osobé ze strany oddéleni podpory
Prodavajiciho obsahujici informace tykajici se problému identifikovaného Kontaktni osobou
a specifikujici navrhovany postup zasahu kopravé chyby nebo problému. V relevantnich
pfipadech musi Odpovéd na SZ obsahovat ReSeni napravy a navrhované datum Reseni.



2.2

2.3.

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

,ReSenim" se rozumi opatfeni nutnd k zamezeni opakovani problému a/nebo jeho zékladnich
pricin.
»Mistem“ se rozumi kompletni instalace systému MAM v urcitém misté.

~Systémem MAM® se rozumi feSeni zakaznika instalované a konfigurované se vSemi jeho
softwarovymi komponenty.

,24X7" se rozumi 7 dnll v tydnu, 24 hodin denné.

,8X5“ se rozumi pracovni doba (8 hodin denné) 5 dnd v tydnu (pondéli az patek).

Vymezeni plsobnosti

VSeobecna ustanoveni. Za podminek stanovenych pro maintenance SW Viz Ardome se
Prodavajici zavazuje poskytovat Gdrzbu systému MAM. Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, ze
tato udrzba se nevztahuje na Software, ktery byl do Produktu pfidan nebo ktery je zahrnut
v Produktu modifikovaném Kupujicim, pokud nebyla mezi smluvnimi stranami uzaviena zvlastni
dohoda.

Doba platnosti. Servisni zdsahy a Udrzba systému budou poskytovany v souladu s témito
podminkami, pokud Kupujici:

2.2.1. ma platnou licenci na software,

2.2.2.  zakouplil sluzby pravidelné udrzby systému MAM (maintenance), a

2.2.3.  splnil vSechny své povinnosti podle téchto podminek.

Systém MAM. Udrzba se vztahuje na nasledujici softwarové komponenty a konfigurace:
2.3.1.  Viz Ardome 4.11

2.3.2.  Viz PreCut

2.3.3.  Viz EasyCut

2.3.4. Viz MediaPorter

2.3.5. Viz MedialLogger

2.3.6. Viz Dart

2.3.7.  Viz Capture

2.3.8.  Viz Media Processor

2.3.9. Viz MAM Avid Interplay a samostatna integrace

2.3.10. Zakazkovy vyvoj a modifikace (Custom modifications)

Udrzba

Opravné a VedlejSi verze. Dodavky Opravnych a VedlejSich verzi budou uskutecfovany takto:

3.1.1.  Prodavajici je povinen opravit jakoukoli ¢ast systétmu MAM tak, ze Zakaznikovi doda
feSeni obsaZzena v Opravné verzi nebo VedlejsSi verzi v souladu s Planem vydani verzi
(popsanym nize), s cilem zajistit, aby byl systtm MAM v souladu se smlouvou
o dodavce a licencni smlouvou.

3.1.2.  Rychla oprava musi obsahovat prfisluSny Software s navodem k implementaci.
3.1.3. VSechny verze, které jsou podle rozhodnuti Prodavajiciho platné, budou Kupujicimu
k dispozici. Kromé toho Ize objednat verzi na CD.

Informace o revizich novych Produktil. Prodavajici je povinen poskytovat Kupujicimu pravidelné
informace o dostupnosti novych verzi s uvedenim popisu obsahu a vztahu k aktualnim verzim.

Plan vydani aktualizaci. Prodavajici bude poskytovat informace o planovanych aktualizacich

v predstihu. Tyto informace musi byt zvefejnény co mozna nejdfive.

3.3.1.  Pro vylouc¢eni pochybnosti Kupujici potvrzuje, Ze si je védom toho, Ze v této smlouvé
nejsou zahrnuty Zadné Hlavni verze systému MAM.

3.3.2.  Prodavajici bude udrzovat maximalné dvé paralelni Hlavni verze Softwaru, pficemz
bude udrzovana nejnovéjSi a druha nejnovéjsi verze. Udrzba staré verze skonci, jakmile
bude vydana nova verze.

Zakaznik je odpovédny za podporu prvni Grovné (1st line support).
3.4.1. Podpora prvni drovné. Podpora prvni Urovné znamena primarni servisni zasah

s ohledem na fizeni incidentd, umoZziiujici koncovym uZivatellim mit pFistup k uréenému
helpdesku pro pfipad dotazli souvisejicich se systémem MAM. Ucéelem podpory prvni



Grovné je oddélit problémy zplsobené uzivatelem od problém( zplsobenych systémem
MAM. Zaméstnanci na této prvni Grovni slouZi jako ddlezity informaéni kanal mezi
koncovymi uzivateli a podporou druhé Grovné.

3.5. Kupuijici je odpovédny za podporu druhé drovné (2nd line support).

3.5.1. Podpora druhé Grovné. Kupujici ma persondl vySkoleny coby administratory systému
MAM, ktefi jsou oznacovani jako jmenované kontaktni osoby. Predstavuji druhou droven
servisnich zasahl u Zakaznika. U&elem podpory druhé uUrovné je Fizeni, podavani
hlaSeni a zaznamenavani incidentll u Zakaznika a jejich sdélovani oddéleni podpory
Prodavajiciho.

4, Dusevni vlastnictvi a vlastnictvi

4.1. Smluvni strany se dohodly, Ze veSkera prava k nehmotnym statklim, tj. prava k programovym
produktim a dal$im jiz existujicim materialdim, patfici Prodavajicimu jsou a zdstanou vyluénym
vlastnictvim Prodavajiciho, a Ze veskera prava k nehmotnym statklim tykajici se dél vytvorenych
konzultanty Prodavajiciho budou okamZikem jejich vytvofeni a nadale zlstanou vyluénym
vlastnictvim Prodavajiciho. Jsou-li nastroje vytvofeny nebo vlastnény Prodavajicim, veSkera
prdva k nehmotnym statklm tykajici se takovych nastrojii budou wvyluénym vlastnictvim
Prodavajiciho.

5. Vyklad

5.1. Nadpisy v této smlouvé slouzi pouze pro lepSi orientaci a nemaji vliv na vyklad jakychkoli
ustanoveni, na ktera se vztahuji.

5.2. NevyZaduje-li kontext néco jiného, jednotné Cislo zahrnuje mnozné a naopak.

6. ProhlaSeni, zaruky a ujednani

6.1. Kazda ze smluvnich stran prohlaSuje a zaruCuje, Zze (A) ma pravo, pravomoc a opravnéni tuto
smlouvu uzavfit a plnit ji v souladu s jejimi podminkami, a ze (B) neni v souasné dobé vazana
a nedopusti, aby byla vazana jinymi smlouvami, omezenimi ¢i povinnostmi, které by jakymkoli
zplisobem zasahovaly do povinnosti podle této smlouvy nebo s nimi byly v rozporu.

6.2. Prodavajici Kupujicimu zaruCuje a prohlaSuje, Ze vlastni veSkera prava na Software
a dokumentaci (jak je definovana ve smlouvé o dodavce a licenéni smlouvé) a Ze ma pravo
k Softwaru poskytovat licence, v€etné Adaptaci, Opravnych verzi a Novych verzi, aniz by porusil
prava tfeti strany k nehmotnym statklim a aniz by existovala jakakoli zastavni prava, naroky nebo
bfemena.

6.3. Veskeré sluzby, které maji poskytovat zaméstnanci nebo subdodavatelé Prodavajiciho, musi byt
poskytovany profesionalnim a odbornym zplisobem.

6.4. Software je standardni licencovanéy pocitaCovy program, ke kterému Prodavajici poskytuje
standardni podporu (maintenance). Prodavajici k Software neposkytuje zdrojové kody.

Postup odSkodnéni

7.1. Je-li va&i smluvni strang, kterA ma narok na od3kodnéni podle této smlouvy (dale jen
,OdSkodnéna strana“), vznesen narok tfeti strany, co nejdfive o tom bude informovana smluvni
strana, ktera je povinna odSkodnéni poskytnout (dale jen ,Strana poskytujici odSkodnéni“). Pokud
po obdrzeni takového oznameni Strana poskytujici odSkodnéni uzna, Ze se tato smlouva na dany
narok vztahuje, Strana poskytujici odSkodnéni bude opravnéna se okamzité ujmout kontroly nad
obhajobou a vySetfovanim daného naroku, pokud se tak rozhodne, a to prostfednictvim
oznameni neprodlené zaslaného Odskodnéné strané nejméné [pocet dnd] pred datem, kdy ma
byt poskytnuta odpovéd na narok. OdSkodnéna strana je povinna na néklady Strany poskytujici
odSkodnéni spolupracovat ve vSech pfiméfenych ohledech se Stranou poskytujici odSkodnéni
ajejimi pravnimi zastupci na vySetfovani a obhajobé naroku a v rdmci pfipadnych souvisejicich
odvolani, av3ak za predpokladu, 7e OdSkodnéna strana se mlZze na vlastni naklady
prostfednictvim svych pravnich zastupcl nebo jinak podilet na takovém vySetfovani, obhajobé
a odvolani. Zadny narok nelze vyfidit bez souhlasu Od3kodnéné strany. Pokud po proSetfeni
znamych skuteCnosti Strana poskytujici odSkodnéni popird svou povinnost odSkodnit
Odskodnénou stranu, (1) smluvni strany budou spolupracovat s cilem zajistit v€asnou
a adekvatni obhajobu naroku, a (2) veSkeré naklady budou zpocatku hrazeny rovnym dilem za
pfedpokladu, Ze pokud bude zalezitost rozhodnuta ve prospéch Strany poskytujici odSkodnéni,
veSkeré naklady ponese OdSkodnéna strana, a bude-li zalezitost rozhodnuta ve prospéch



8.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

9.2.

Odskodnéné strany, veSkeré naklady ponese Strana poskytujici odSkodnéni.

Davérnost informaci

Povinnost zachovéavat micenlivost. Smluvni strany (1) jsou povinny zachovavat micenlivost
ohledné vSech D0vérnych informaci, (2) zavazuji se pouzivat DCvérné informace pouze
v souvislosti s U¢elem stanovenym v této smlouvé a nevyuZivat je jinak pro komercni G€ely nebo
ve prospéch sebe &i tietich stran, a (3) nejsou opravnény sdélovat Dlvérné informace ani jejich
Cast zadné tieti strané kromé (a) odbornych poradcl, zaméstnancl a subdodavatell v rozsahu
nutném k pInéni povinnosti v rdmci této smlouvy (dale jen ,Povolena tieti strana“) a (b) pripadd,
kdy je smluvni strana povinna informace sdélit ze zdkona nebo na zdkladé soudniho pfikazu.

Povinnost sdélit informace. V pfipadé, ze je smluvni strana povinna informace sdélit ze zakona
nebo na zadkladé soudniho prikazu, tato strana (1) informuje pfijemce DUvérnych informaci, Ze
jsou informace divérné, a vyvine maximalni Usili k zajisténi, Ze pfijemce informace uchova
v tajnosti, a (2) neprodlené informuje druhou smluvni stranu o sdéleni Dlvérnych informaci
s uvedenim presnych sdélenych informaci, pfijemce informaci a okolnosti nutnosti informace
sdélit.

Sdéleni informaci povolené tieti osobé. V piipadé, Ze smiuvni strana sdélila Dlvérné informace
Povolené treti strang, tato smluvni strana (1) zajisti, aby pfed sdélenim informaci Povolena treti
strana podepsala dohodu o mi€enlivosti obsahujici podminky, které jsou minimalné stejné prisné
jako podminky stanovené v této smlouvé s ohledem na ochranu DUlvérnych informaci, (2)
vynaloZzi pfiméfené Usili s cilem minimalizovat riziko sdéleni Divérnych informaci Povolenou tieti
stranou, a (3) nadéle ponese odpovédnost vi¢i druhé smluvni stran& v pfipadé jednani &i
opomenuti této Povolené tfeti strany, které by predstavovalo poruSeni tohoto ¢lanku, pokud se
takového jednani nebo opomenuti dopustila Sdélujici strana.

Vyjimky. Omezeni tykajici se sd&lovani nebo uzivani Dlvérnych informaci se nevztahuje na

Dlveérné informace:

8.4.1.  u nichz mlze P¥ijimajici strana prokazat, ze ji byly znamé pred jejich sdélenim Sdélujici
stranou,

8.4.2. jejichz sdéleni je vyzadovano zdkonem nebo soudnim pfikazem,

8.4.3.  které jsou nebo se stanou vefejné znamé jinak nez v dlsledku poruseni této smlouvy
nebo smlouvy dfive uzaviené mezi smluvnimi stranami.

Souhlas. Kazda ze smluvnich stran mdZe na pisemnou Zadost souhlasit se sdélenim Ddavérnych
informaci, pfiéemz tento souhlas nesmi byt bezd(vodné odpiran.

Opravné prostfedky v pfipadé poruSeni zavazku mic¢enlivosti. V pfipadé poruSeni tohoto zavazku
micenlivosti bude poruSujici strana povinna odSkodnit druhou smluvni stranu za skute¢né
a prokazané skody a veSkeré naklady vzniklé v souvislosti s nimi, v€etné pravnich a soudnich
vyloh, s néasledujici vyjimkou.

V prfipadé poruSeni tohoto zavazku miCenlivosti, coz zahrnuje neopravnéné poskytnuti
softwarového produktu nebo dokumentace, je Kupujici povinen odSkodnit Prodavajiciho
v souladu s €lankem 4.05 odst. 2 smlouvy o dodavce a licencni smlouvy.

Smluvni strany berou na védomi, ze Dlvérné informace pfedstavuji cenny majetek a Ze jakékoli
porudeni této Smlouvy mize mit za nasledek nenapravitelné poskozeni nevinné smluvni strany,
jehoz rozsah by bylo obtizné ¢i nemozné vyhodnotit, a Ze finan€ni odSkodnéni by tedy nebylo
adekvatnim opravnym prostfedkem v pripadé takového poruSeni. Smiluvni strany se tedy
dohodly, Ze v takovych pfipadech bude nevinna strana opravnéna pozadovat pfiméfenou soudni
pomoc, mimo jiné vcetné konkrétniho pinéni této smlouvy a soudniho pfikazu, kromé dalSich
zékonnych opravnych prostiedkd, a aniz jsou takové dal$i opravné prostiedky dotéeny.

Bez ohledu na ukonleni nebo vypr3eni platnosti této smlouvy z jakychkoli ddvod( budou
povinnosti a omezeni podle tohoto ¢lanku 8 platit i po ukonceni smlouvy.

Ostatni podminky

Zavazek Prodavajiciho poskytovat Udrzbu podle této smlouvy v Zadném prfipadé nezahrnuje
software ¢i hardware Kupujiciho koupeny od tfeti strany ani zadné aplikace vyvinuté
Zakaznikem, Prodavajicim nebo jinou tfeti stranou.

Prodavajici zaruCuje, ze veSkery software tfetich stran dodavany Prodavajicim k pouziti spolecné
s produkty Prodavajiciho byl dikladné otestovan v doporuéeném prostiedi. Prodavajici bude mit
uzavieny smlouvy o podpore s dodavateli v pfipadé veskerych produktd tfetich stran dodavanych



9.3.

9.4.

9.5.

9.6.
9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

Prodavajicim. V pfipadé probléml ve vztahu k produktlim tfetich stran doporuc¢enym nebo
dodanym Prodavajicim Prodavajici pouzije své dostupné zdroje za Ucelem pomoci pfi feSeni
problému. Prodavajici vSak nem(ze zarucit reakéni doby, doby trvani pripravy feSeni ani jiné
z&vazky souvisejici s plnénim ze strany dodavatell - tfetich stran.

Pokud Kupujici sam nebo ve spolupraci s Prodavajicim provede Adaptace, Dopliky/Konfigurace
nebo Modifikace Softwaru, nebo pouZije komponenty sady softwarovych néstrojli, Prodavajici
Kupujicimu poskytne udrzbu Softwaru pouze v pfipadé, Ze se Kupujici fidil pokyny dodanymi
Prodavajicim ohledné takovych Adaptaci, Dopliik({/Konfigurace nebo Modifikaci. Kupujici si je
védom toho, Ze zavazky Prodavajiciho se vztahuji pouze na servisni zdsahy s ohledem na
Software a nikoli na Adaptace, Dopliiky ¢i Modifikace.

Pokud Kupujici bez pfedchoziho pisemného schvéaleni Prodavajiciho modifikuje nebo upravi
Software, zavazky Prodavajiciho podle této smlouvy mohou prestat platit.

Zavazky Prodavajiciho podle této smlouvy se nevztahuji na:

9.5.1. poruchy zplisobené pouzitim systétmu MAM ze strany Kupujiciho spole¢né s jinym
zafizenim, pfisluSenstvim nebo prostfedim a/nebo poruchy zplsobené pouZitim
zplsobem neuvedenym v navodu & dokumentaci,

9.5.2. poruchy zplsobené pouZitim Softwaru ze strany Kupujiciho v operacnich systémech
neuvedenych ve specifikacich, a

9.5.3. poruchy zplsobené pouzitim Softwaru ze strany Kupujiciho jingm zplsobem, neZ je
popsano v dokumentaci, nebo nedbalosti na strané Kupujiciho, jeho personalu nebo
tfeti strany, nebo jinymi okolnostmi mimo kontrolu Prodavajiciho.

9.5.4.  Kupujici poskytne Prodavajicimu potfebnou soucinnost a zejména zajisti dostupnost
kvalifikovaného personalu po telefonu. K tomu musi byt Software a pfipadny software
a hardware treti strany, je-li to z pravniho hlediska mozné, poskytnut Prodavajicimu.
Pfipadné prodleni Kupujiciho v tomto ohledu bude mit za nasledek automatické
prodlouzeni doby uvedené v clanku 7.

Kupujici je povinen dodrzovat postupy zalohovani a nese plnou odpovédnost za zalozni kopie.

Modifikace, zmény ¢i vzdani se prav v rdmci této smlouvy nebo jejich ustanoveni budou UCinné
pouze v pfipadé, Ze budou potvrzeny pisemnou listinou podepsanou obéma smluvnimi stranami.

Zadna ze smluvnich stran neni opravnéna bez pisemného souhlasu druhé smluvni strany
predavat dokumenty nebo sdélovat tfeti strané informace o vnitfnich zalezitostech druhé smluvni
strany nad ramec rozsahu nutného k uskuteénéni dodavky produktl. Smluvni strany zajisti
dodrzovani ddvérnosti uloZzenim povinnosti miéenlivosti svému personalu nebo prostiednictvim
jinych vhodnych opatfeni. Povinnost mi¢enlivosti se nevztahuje na informace, u nichz mdZe jedna
ze smluvnich stran prokadzat, Ze je ziskala jinak neZ na zakladé dodavek produktl, ani na
informace, které jsou obecné znamé. Povinnost mi€enlivosti plati bez ohledu na platnost i
neplatnost smlouvy.

Omezeni prava na uplatnéni naroku.

9.9.1. Pfipadné rozhodci fizeni musi byt zahajeno do jednoho (1) roku od podani pfislusného
oznadmeni, jinak nebude moci narokujici strana zahdjit Zadné rozhod¢i ani jiné soudni
fizeni tykajici se daného naroku nebo prava.

~ ~ s

Vy38i moc. Zadna ze smiuvnich stran nenese odpovédnost za prodleni v plnéni ani za neplnéni
svych povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy, pokud prodleni nebo neplnéni nastalo v ddsledku
udalosti nebo okolnosti, kterd dana strana nemohla v dobé& uzavieni této smlouvy predvidat
ajimz pak nemohla zabranit. Tyto udalosti nebo okolnosti zahrnuji mimo jiné pfijeti noveé
legislativy, jednani statnich organd, vélku, vypadek proudu, poZzar, poskozeni vodou, pracovni
spory a dalSi podobné okolnosti (dale jen ,vy3$Si moc*). Takové prodleni nebo nepinéni nebude
pfedstavovat porudeni smlouvy a Ihdta pro plnéni bude prodlouzena o obdobi rovnajici se
obdobi, b&hem néhoZ nemohlo byt pinéni uskute¢riovano, avdak maximalné o Sest (6) meésicy.
Poté bude kazda ze smluvnich stran opravnéna ukoncit tuto smlouvu bez jakéhokoli dalSiho
zavazku V06 druhé smluvni strang, avSak za predpokladu, Ze Kupujici Prodavajicimu zaplati
veSkeré Castky plynouci ve prospéch Prodavajiciho a veSkeré naklady a vydaje vzniklé
Prodavajicimu v souvislosti s touto smlouvou az do data jejiho ukonceni (vCetng).

Ujednani pro pfipad podstatné zmény okolnosti. Ustanoveni o nahradé Skody a odpovédnosti
v této smlouvé maji byt spravedlivd za vSech okolnosti. Pokud v ddsledku zavaznych norem
stanovenych zakonem piisludné jurisdikce nebo v disledku rozhodnuti nebo jiného jednani
pfislusného organu nelze vymahat jedno ¢i vice ustanoveni o odSkodnéni, nebo je vyZadovana
zmeéna jednoho ¢i vice takovych ustanoveni s cilem dos&dhnout zamySlené spravedinosti, smluvni
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strany se dohodly, Ze se pokusi nalézt alternativni feSeni co nejpodobnéjSi smluvni situaci pred
prijetim nového feSeni, avSak za predpokladu, Ze smyslem nového ustanoveni neni zvysit
odSkodnéni ani naklady vztahujici se k odpovédnosti sjednané v této smlouve.

Nezavislost podnik(l. Zadna ze smluvnich stran neméa vyslovné ani implikované pravo G&i
pravomoc Cinit jakékoli zavazky jménem druhé smluvni strany bez pfedchoziho pisemného
souhlasu druhé smluvni strany. Smluvni strany berou na védomi, Ze jsou nezavislymi dodavateli
a nikoli partnery, spole¢nymi podniky ani zmocnitelem a zmocnéncem.

Uplnost smlouvy. Tato smlouva nahrazuje a rudi vedkeré jiné zavazky, prohlaSeni a zaruky
vztahujici se k pfedmétu smlouvy, vCetné veSkerych Ustnich a pisemnych dohod uzavienych
smluvnimi stranami pfed nabytim GcCinnosti této smlouvy; takové zavazky, prohlaseni, zaruky
a dohody se stanou neplatné ke dni G€innosti této smlouvy.

Zmény smlouvy. Modifikace, zmény, doplfiky nebo Upravy podminek smlouvy budou pro smluvni
strany zavazné pouze tehdy, budou-li sjednany mezi smluvnimi stranami pisemné.

Vzdani se prav. Nestanovi-li tato smlouva jinak, vzdani se prav, tolerance poruseni smlouvy nebo
to, Ze jedna ze smluvnich stran v libovolném poétu pfipadll netrva na plnéni ustanoveni této
smlouvy, se nesmi vykladat jako vzdani se prav této smluvni strany na budouci pInéni téchto
ustanoveni, a povinnost druhé smluvni strany ve vztahu k budoucimu plnéni nadéale trva.
Pfipadné vzdani se prav musi byt vyhotoveno pisemné.

Oddélitelnost. V pfipadé, ze budou jakékoli podminky této smlouvy prohlaSeny za neplatné,
nezakonné nebo nevymahatelné v jakémkoli rozsahu, tyto podminky budou oddéleny od
zbyvajicich podminek, jejichz platnost bude nadale trvat v maximalnim rozsahu povoleném
zakonem, pokud takova neplatnost, nezakonnost nebo nevymahatelnost podstatné neméni
podminky, za nichZ byla smlouva uzaviena. Pokud ano, smlouva jako celek bude ukoncena.

Souhlasy, schvaleni, poZzadavky a nazory.

9.17.1. Nestanovi-li smlouva vyslovné jinak, vSechny souhlasy a schvaleni, které maji byt
udéleny, a nazory, které maji byt pfijaty jednou ze smluvnich stran podle této smilouvy,
nesmi byt bezdlivodné odpirany nebo zdrZzovany.

Postoupeni.

9.18.1. Kupujici mlze po predchozim pisemném oznameni Prodavajicimu postoupit nebo
prevést tuto smlouvu nebo jeji Cast Pridruzenym subjektim za podminky, Ze bude
smlouva pfevedena zpét na Kupujiciho, pokud takovy Pridruzeny subjekt pfestane byt
zcela ve vlastnictvi Kupujiciho. Déle bude mit Kupujici pravo postoupit smlouvu nebo
jakakoli sva prava a povinnosti z ni vyplyvajici po pfedchozim pisemném oznameni
Prodavajicimu v pfipadé fuze s tfeti stranou za predpokladu, Ze Kupujici bude po fazi
nadéle existovat a absorbuje tuto tfeti stranu. Zmeéna ovladani nad vlastnictvim
Kupujiciho se nebude povaZovat za postoupeni nebo pfevod smlouvy, pokud je Kupujici
nadéle samostatnou pravnickou osobou a neni absorbovan do nastupnické pravnické
osoby.

9.18.2. Prodavajici je opravnén postoupit nebo pfevést sva prava nebo povinnosti vyplyvajici ze
smlouvy na jinou spole€nost v rdmci skupiny, do niz patfi, je-li takové postoupeni
nezbytné pro darnové nebo zakonné Ucely. V pfipadé takového prevodu bude
Prodavajici nadale odpovidat za fadné plnéni povinnosti stanovenych touto smlouvou ze
strany nabyvatele.
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Priloha €. 3 Smlouvy o poskytovani sluzeb -
Doklad o pojisténi

Doklad o pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou dodavatelem tfeti osobé bude prediozen
v pfipadé vybéru nabidky Ugastnika jako nejvhodnéjsi.



AlG Europc Limited, se sidlem The AIG Building, 58 Fenchurch Street, Londyn,
EC3M 4AB, Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska, zapsana
v Rejstfiku spolegnosti pod Eislem 01486260, jednajicl prostfednictvim

Pojistitel AlG Europe Limited. organizaéni slozka pro Ceskou republiku, se sidlem
V Celnici 4/1031, 110 00 Praha 1, identifika&ni &islo 242 32 777, zapsana
v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, vlozka
75864.
Se sidlem Praha 1, V Celnici 1031/4, PSC 110 00, Ceska republika.
Zastoupena _zmocnén pro zalezitosti smluvni.
a

NESS Czech s.r.o., zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v

Pojistnik/pojistény: Praze, oddil C, viozka 17113, IC 457 86 250.

Se sidlem: Praha 4, V Parku 2335/20, PSC 148 00.
Zastoupena Milanem KfiZzem a Miroslavou Zale$akovou, jednateli.
Adresa pro doruéovani:  Praha 4, V Parku 2335/20, PSC 148 00.

uzaviraji prostrednictvim

Zplnomocnéného RENOMIA, a. s., zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v
makléfe: Brné oddil B, viozka 3930, IC 483 91 301,

se sidlem Brno, Holandska 8, PSC 639 00.

POJISTNOU SMLOUVU C. 200 01384 15

POJISTENI ODPOVEDNOST! ZA UJMU A ODPOVEDNOSTI ZA UJMu
ZPUSOBENOU VYROBKEM

Podpisy vyjadfuji smiuvni strany souhlas s dale uvedenou pojistnou smlouvou a pojistnik potvrzuje, Ze byl
seznamen s pfiloZzenymi pojistnymi podminkami a Ze s nimi souhlasi. Pojistnik prohlasuje, Ze akceptuje navrh této
pojistné smiouvy v plném rozsahu; pfijeti nabidky s dodatky & odchylkami, byt nepodstatnymi, se za akceptaci
nepovazuje. Za akceptaci se rovnéZ nepovazuje Ustni ozndmeni o pfijeti navrhu ani chovani ve shodé
s nabidkou. Vzhledem k tomu, Ze bylo pojisténi sjednano na zakladé informaci poskytnutych pojistovacim
makléfem, pojistnik souhlasi, Ze tyto informace budou stranami povazovany za odpovédi na pisemné dotazy
pojistitele. Pokud se v textu vyskytuji pojmy psané kurzivou, potom maji tyto pojmy vyznam definovany
v piiloZenych pojistnych podminkach. V pfipadé, Ze pojistnfk je podnikatelem, vyluCuje se uZiti ustanoveni o
smlouvéach uzaviranych adheznim zplsobem podle pfislusnych ustanoveni zékonnych norem.

Pojistnik: Pojistitel: —
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NALEZITOSTI POJISTNE SMLOUVY &. 200 01384 15

1. Pojistna doba

Pojistna smlouva se sjednava na dobu uréitou v délce tii let

Pojisténi vznikne dnem | 01/01/2015 | a je sjednano na pojistnou dobu, ktera | 31/ 12/ 2017

skonc¢i dnem
Pojistné obdobi 3 x 1 rok (tacit renewal)
2. Pojistény
[ NESS Czech s.r.o., se sidlem Praha 4, V Parku 2335/20, PSC 148 00, I&: 457 86 259

3. Podnikatelska ¢innost pojisténého

Cinnosti uvedené v pfilozeném vypisu z obchodniho rejsttiku pojisténého.

4. Pojistna udalost, pojistné nebezpeci

Pojistnou udalosti se pro ugely t&chto podminek rozumi vznik Gjmy na uzemi vymezeném pojistnou
smiouvou, za kterou pojistény pravné odpovida a ktera nastala v pribéhu pojistné doby v dusledku
jednani pojisténého nebo jiné skuteénosti v pfimé souvislosti s podnikatelskou ¢innostf pojisténého.
Pojistnym nebezpecim je pravnimi pfedpisy stanovena povinnost pojisténého k nahradé ujmy, jejiZz rozsah
je blize specifikovan v podminkéch.

5. Rozsah a limity pojistného plnéni

Celkovy limit plnéni

100 000 000 K¢ | za jednu pojistnou uddlost a za viechny pojistné udalosti v priib&hu pojistné doby

zachrafiovaci naklady dle | 1% z celkového limitu pojistného pInéni za pojistnou dobu

zdk. 89/2012 Sb. | Zachrafiovaci naklady vynaloZené na zachranu Zivota nebo zdravi osob jsou
omezeny Eastkou 30 % sjednaného limitu pojistného pinéni.

¢ | Sublimit pInéni Pojisténé rniziko

2a jednu pojistnou udalost a za vSechny pojistné udalosti v pribéhu pojisiné doby
OBECNA POVINNOST K NAHRADE vécné skody a osobni ujmy v&. Ujmy na
zdravi vigi treti osobé, dle €. 2.2 podminek v&etné povinnosti k ndhradé Gjmy
vyplyvajici z drzby nemovitosti

1. 100 000 000 K&

za jednu pojistnou udalost a za v8echny pojistné udélosti v priib&hu pojistné doby
Povinnost k ndhradé $kody na softwaru, ¢i datech tfeti osoby, pokud takova
$koda vznikla nasledkem fyzického po$kozeni nebo zniéeni majetku takové
tfeti osoby v dusledku &innosti pojisténého

2. 10 000 000 K&

za jednu pojistnou udalost a za vSechny pojistné udalosti v priibéhu pojistné doby
3. 100 000 000 K& | POVINNOST K NAHRADE FINANCNI SKODY vrozsahu &. 3.1 pismena b)
podminek

za jednu pojistnou udélost a za v8echny pojistné udalosti v prilbéhu pojistné doby
4. 20 000 000 K& | POVINNOST K NAHRADE vécné Skody a osobni tjmy v&. djmy na zdravi
zpusobené VYROBKEM, dle &l. 2.5 podminek

za jednu pojistnou udalost a za v8echny pojistné udalosti v pribéhu pojistné doby

& 5000 000 K& Regresy zdravotnich pojiStoven viiéi tfeti osobé & zaméstnanci

za jednu pojistnou udalost a za vSechny pojistné udalosti v priibéhu pojistné doby

o 15000 000 K& Povinnost k nahradé skody za véci pievzaté a uzivané

AIG Europe Limited, organiza&ni slozka pro Geskou republiku

V Celnici 1031/4 Praha 1, tel.:
e-mail web: www.aia.com/cz

Po,.stna smriouva & 20001384 15
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. | za v8echny pojistné udalosti v pribéhu pojistné doby
7 1000 000 K& Povinnost k nahradé §kody za véci zaméstnancl

- | za jednu pojistnou udalost a za vechny pojistné udalosti v priib&hu pojistné doby
e 10000 000 K€ | &isté finanéni skody

Neni-ii ve smlouvé ujednano jinak, limit pinéni /sublimit pinéni je maximainim limitemn pojistného pinéni na jednu pojistnou
udalost a zarover) na vechny pojistné udalosti v pribéhu pojistné doby.

6. Uzemni rozsah pojisténi a jurisdikce

Polozka &. Uzemni rozsah Jurisdikce

1.-8. Cely svét véetné USA/Kanady Cely svét kromé USA/Kanady

7. Spoludcast

Spoluucast z kazdé pojistné udalosti [ 50 000 K&, avSak
PoloZka &. Uzemni rozsah Spoluuéast
5. Svétove kryti 5 000 K&
/s Svétové kryti 1 000 K¢
8. Svétové kryti 10 % ujmy/min. 20 000 K&

8. Pojistné

Pfedpokiadany roéni obrat 1 400 000 000 K&
Sazba pojistného — rocni 0,15 %o
Pojistné celkem - rocni 210 000 K&
Minimalni a zalohové pojistné celkem — roéni 199 500 K¢

(95% roéniho pojistného)

9. Splatnost pojistného

Pocéet splatek 1

Vyse splatky 199 500 K¢

Datum splatnosti 22.1.2015

Ucet Pojistné je splatné na Géet zplnomocnéného makléfe & 503 001 8888 / 5500
vedeny u Raiffeisenbank a.s., v terminech splatnosti sjednanych v této pojistné
smiouvé.

10. Prilohy pojistné smlouvy

Priloha 1: Pojistné podminky pojidténi odpovédnosti za Ujmu a odpovédnosti za Ujmu zplsobenou
vyrobkem AIG-CAS 01-01/2014

Priloha 2: Vypis z obchodniho rejstiiku pojistnika/pojisténého
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AlG Europe Limited, organiza&ni slozka pro Ceskou republl Pojistna sm.isuva €. 20 01384 15
V Celnici 1031/4. 110 00 Praha 1, tel.: strana 3
e-mail: — web: www.aia.com/cz




AlG

SMLUVNi UJEDNANI

€I. 1. Obecna smiuvni ujednani

I. 1. Pledmét a rozsah pojiSténi odpovédnosti — pojistnou smlouvou je sjednano pojisténi odpovédnosti za ujmu z provozni
Ginnosti jako pojiSténi $kodové na zakladé smiuvnich ujednani a v rozsahu dle Pojistnych podminek pojidténi odpovédnosti za
tjmu a odpovédnosti za tjmu zpusobenou vyrobkem AIG-CAS 01-01/2014 (déle jen pojistné podminky ,AIG-CAS” ) a podle
principu Loss Occurrence (viz. &l. 1.5.).

l. 2. Pftedmét pojisténi (podnikatelskéa ¢innost): &innosti provozované pojiSténym, zapsané v obchodnim rejstfiku, k jejichz
vykonu je opravnén v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy ke dni pocatku pojisténi.

1. 3. Uzemni rozsah: pojisténi se vztahuje vedle Ceské republiky také na tzemi ceiého svéta vietnd USA a Kanady.

1. 4. Jurisdikce — v ramci sjednaného uzemniho rozsahu pojistné ochrany se pouZije Eeské, pfipadné zahrani&nl (mezinarodni)
prévo, s vyjimkou jurisdikce federace USA a Kanady. Povinnost pojistitele pinit nevznikne, nebude-li v dusledku zdsahu statn(
moci, uznané &i neuznand, pojisténého nebo tfetich osob moZné zjisténl a likvidace ujmy, jakoZ i pinénl ostatnich povinnosti
pojistitele.

I. 5. Retroaktivni obdobi: pro uvedeni vyrobki na trh - NEOMEZENO.

I. 6. Vztahuje-li se pojisténi na povinnost k nahradé jmy jiné osoby neZ pojistnika, vztahuji se vSechna ustanoveni tykajicl se
pojistnika a jeho povinnost/ na pojiSténého. Uplatnit pravo na poskytnuti pojistného piné&ni muZe vyluén& pojistény. Ostatni
prava z pojistného vztahu je opravnén vykonavat pouze pojistnik, ktery je zaroveil povinen informovat pojisténého o sjednani
pojisténi v jeho prospéch a o zplsobu zpracovan( osobnich lidaji pojisténého pojistitelem.

I. 7. Pojisténi se vztahuje na povinnost pojiSténého k nahradé Ujmy, pokud za ni odpovida v dusledku skodné udalosti (jednani
nebo opomenuti) z doby trvani pojisténi. Povinnost k nahrad® Gjmy, ke které dojde v dob@ trvani poji§téni, aviak Skodna
udalost nastala v dobé& pfed uzavienim pojistné smlouvy, je pojisténim kryta pouze tehdy, pokud pojisténému tato pfi¢ina v
dobé uzavfeni pojistné smlouvy nemohla byt zndma. Pokud o nahradé této Ujmy rozhoduje opravnény organ plati, Ze
pojistnaudalost nastala teprve dnem, kdy nabylo pravni moci rozhodnuti tohoto organu o vySi Gjmy.

I. 8. Sublimity jsou sjednany k limitu pojistného pinéni pro zakladni rozsah pojisténl, tj. v jeho ramci a neséitaji se. Nenl-li
ujedndno jinak, plati sublimit zarover pro jednu a vSechny pojistné udalosti v prib&hu pojistné doby. K poji§t&ni odpovédnosti
za Gjmu zpusobenou vadnym vyrobkem se ujednava: Vyrobek je vadny, jestliZe z hlediska bezpeénosti jeho uZiti nezaru€uje
vlastnosti, které Ize od néj opravnéné& oZekavat b&hem Zivotnosti; tyto vady spotivaji pfedevsim v koncepci, vyrobé, zpracovani,
opravé, skladovani, dodavce (vZetnd vadné dodavky) a navodu k pouziti vyrobku, v&. technické dokumentace. Neni-li ujednano
jinak uvedenim vyrobku na trh se rozumi okamzik, kdy vyrobek poprvé pfechazl z faze vyroby nebo dovozu do faze distribuce
jako zboZi urtené k prodeji nebo do provozu. Dodavkou se rozumi fyzické pfedani vyrobku pojisténym subjektem tfet! osobs,
bez ohledu na pravnl diivod. Dodavka je uskuteénéna v okamziku, kdy pojidt&ny subjekt ztracl moZnost s vyrobkem disponovat
(moznost viivu na vyrobek a jeho pouziti). Neni-li v pojistné smlouvé vyslovnd odlisné ujednani nejsou za vaci povazovany
penize, sménky, cenné papiry a ceniny.

I. 9. Minimalni a zlohové pojistné

Je-li podle pojistné smlouvy sjednano pojistné jako minimalni a zalohové, je zakladem pro vypotet pojistného pfedevsim
pfedpokladana vyse rognfho obratu nebo jiného méfitelného udaje. Po uplynuti pojistné doby je pojistény povinen sdélit
pojistiteli skute&nou vysi rozhodnych idaju za uplynulé obdobl. Pojistitel je po obdrzeni udaji od poji§téného opravnén provést
kone&né vyQttovani pojistného v souladu s .10 podminek; pfipadny nedoplatek na pojistném je splatny dle dodatedn&
vystavené faktury; neni-li uvedeno jinak pak do jednoho mésice od data vystaveni faktury. Ro&nim obratem se rozumi souéet
v3ech hrubych pfijmi z dodavek a jinych pinéni, které pojistény dodal odb&ratelim v prub&hu pojistné doby s vyjimkou vynosu z
licenci, prodeje podniku nebo jeho &asti.

1. 10. Ujednani o viceleté smlouvé

Je-li podle pojistné smiouvy pojistné vypocitavano na zakladé vySe obratu nebo jiného méfitelného Udaje, bude zakladem pro
vypotet pojistného pfedev8im otekévana vyse ro&niho obratu nebo jiného méfitelného Udaje. Po uplynuti kaZdého pojistného
obdob/ (1 rok) je pojistény povinen sdélit pojistiteli skute€nou vysi rozhodnych Gdaji za uplynulé obdobi. Pojistite! je po obdrzeni
udaji od pojisténého opravnén provést koneéné vyuétovani pojistného, piipadny nedoplatek na pojistném je splatny dle
dodateéné vystavené faktury; neni-li uvedeno jinak pak do jednoho mésice od data vystaveni faktury. Pojistné na nadchazejici
pojistné obdobi bude stanoveno dle ocekavané vySe obratu pro nadchazejici pojisiné obdobi. Toto ujednani nema vliv na
faktické trvani pojisténi, resp. neomezuje pojistnika €i pojistitele v moZnosti vypovédi pojistné smlouvy v zakonné Ihité pfed
koncem ro&niho pojistného obdobf (6 tydnty).
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€1. II. Rozsah pojisténi dle pojistného zajmu

1l.1. Povinnost k nahradé Gjmy z vlastnictvi/drzby nemovitosti v&. pronajatych prostor

pojistny limit:....... rererenes ...100 000 000 K&
ZAKIAANT SPOIUGCASE ... .coceeiieiiieieieireeiree st cvversraesrresernssoresasssseasassosstasenseshsnemssansssesassnssssassssensasanesn oot setemeeseesenee rare e enseann 50 000 K&

1l.1.1. Pojisténi se sjednava pro povinnost pojisténého k nahradé& ujmy vyplyvajici z viastnictvi, drzby nebo spravy nemovitost|
pojisténého, v&. spravy, Udriby a drZeni sluZebnich byt uZivanych zaméstnanci pojisténych subjektd. Pojisténi se vztahuje
také na povinnost pojisténého k nahradé vécné Skody vyplyvajicl z drzeni pozemkd, souvisejicich stavebnich souéasti budov a
prostor. Pojistné pinénl poskytne pojistitel v rozsahu penézité nahrady vécné Skody nebo tjmy na zdravi, v&. nahrady finanéni
8kody, ktera pfimo vyplyva z djmy na zdravi nebo vécné Skody.

1.1.2. Pojisténi nezahrnuje pfipady, kdy jsou pozemky, budovy nebo prostory zcela nebo &asteéné pronajaty a Gjma vznikne
tietim subjektim v disledku provadéni stavebnich oprav, tprav a obvykié udrzby nemovitosti pojisténym.

Il. 2. Regresy zdravotnich pojistoven - tfeti osoby & zaméstnanci
POJISIAY TIMIE....ceveeriir ettt s bbbt s b s s sssasseseaasets et et ee oot rea et e enssenebenabeneanssassrsesenn o 5 000 000 K&
spoluticast na kazdou PojiStNOou UAAIOSE:.........c..ccoo ittt e en e na e aees ....5 000 K&

I1.2.1. Poji§téni se vztahuje rovnéZ na nahradu nakladl na zdravotni pé&i vynaloZenych zdravotni pojistovnou ve prosp&ch
pracovnika pojisténého v disledku pracovniho tirazu nebo nemoci z povolani (odchying od ustanoveni &lénku 4.1.2 podminek)
nebo ve prospéch fetich osob, doslo-li k poskytnuti Iékafské pége v disledku zavinéného protiprévniho jednani pojisténého.
Pojidténi se nevztahuje na povinnost pojisténého uhradit naklady vzniklé poskytnutim davek nemocenského pojisténi nebo
duchodu z diichodového pojisténi.

Il. 3. Povinnost k ndhradé $kody na vécech pfevzatych a uZivanych
pojistny sublimit............cveeeeeen. PO O P OO OCCOREOEATIECAOOMCCACAAOOAI0DDOSIPOA0NE0 15 000 000 K&
e Bt oroc e O OO O PR RO K A3 OO DTS . 50 000 K&

Odchyiné od ustanoveni clanku 4.1.5 podminek se ujednéava, 2e se pojisténi vztahuje i na povinnost k nahradé Skody na
movitych vécech, které pojiStény opravnéné drzi &i uziva, opatruje, skladuje nebo uschovava za O&elem provedeni objednané
Cinnosti s vyjimkou $kody na vécech zvlastnl kulturni a historické hodnoty, uméleckych dilech a sbirkach. Pojisténi viak
nezahrnuje $kody vzniklé v diisledku pouZivani téchto v&cl, opracovani, opotfebeni, pfepravy a chybnou obsluhou; v&etné §kod
vzniklych v disledku vadné vykonané prace a Skod pfi vyvoji, vyrobg, instalaci, pouZivani, provozovéanl, vypadku, poskozeni,
zméné nebo chybné & omezené funkci politatovych systémi, softwarovych systémd, telekomunikacnich zafizeni nebo jinych
prostfedkl komunikace, internetu, e-commerce, ztratou dat, informagnich pramenil, mikrog&ipl, integrovanych obvodi a &kody
zpluisobené na motorovych vozidlech vE. vécl v nich odloZzenych; s vyjimkou vozidel, které patfi &lenim statutdmich nebo
dozoréich orgéanii pojisténého, spolecnikiim, zaméstnancim nebo navitévam pojisténého.

Il. 4. Povinnost k nahradé $kody na vécech zaméstnancii
POJISINY HIMIE: ..ottt s e e b seee e beas e b saem nnn e mnnnas . 1 000 000 Ké
SPOIUUCASE ...t ctiiietincen ettt e tnie s s st s et s be e e e taeebt et s esaaeensetseaeeetmsessemtennseeessseesaeesse st hantae e aaneem e e sesraseesataemtanas sateaaneas 1000 K&

Odchyiné od ustanovenl &lanku 4.1.1 podm/inek se ujednava, Ze se pojisténi vztahuje na odpovédnost pojisténého za odlozené
véci v uzaméenych $atnich skfifikach, nebo na vécech odloZenych na misté k tomu uréeném zaméstnavatelem nebo na misté
obvyklém v&. jizdnich kol & motocykld. Pojisténa je povinnost pojisténého k nahradé &kody vznikié na vdcech zaméstnanci
poskozenim, zni¢enim nebo odcizenim (nikoliv prostou ztratou) vécli. Poji§ténf se s vyjimkou mobilnich telefoni nevztahuje na
vécl, které zaméstnanci obvykle do zaméstnanl nenosi (nap?. v&tsi &astky penéz, klenoty, sportovni vybaveni apod.) a
poskozeni, zniCeni nebo ztratu elektronickych zafizeni pro zpracovani dat. Pfipojisténf se nevztahuje na 8kody zpusobené na
vécech odloZenych v dopravnim prostfedku. PojiStény je povinen pfipadnou ztratu nebo odcizeni véci ihned po zjiSténi nahlasit
piislusnym spravnim organdm. Spoluliast &inf 7.000 K¢. Sublimit pojistného pindni v pfipadé poskozeni, znideni, odcizeni
nebo zamény vécl ginl pro jednoho zaméstnance a pojistnou udalost &ini 200 000 KE; pro klenoty, penize a jiné cennosti 40 000
Ke.

II. 5. Smluvni ujednani tykajici se Eistych finanénich §kod
POJISINY SUDNMUL ...ttt et st e st s et s se s e saerasesae s e e s esaebasensesabeeeessessnentens e cnaanens 10 000 000 Ké&
SPOIUTUEASE ... ettt n s st en e s ssreanasenssneseresteneseesensensennesnsnseennnees 1 000 TNIN. 20 000 K&

Odchyliné od tlanku 4.1.12 podminek se ujednava, Ze se pojisténi vztahuje také na finanéni 8kody, které nevyplyvaji z osobni
ujmy nebo vécnych 8kod, které jsou pfedmétem pojisténi. Pojistdni financnich Skod podle tohoto dodatku se kromé vyluk
uvedenych v &lanku 4./ nevztahuje na nasledujici pfipady:
e  povinnost k nahradé finanéni $kody, pokud k ni doSlo nebo mélo dojit na uzemi Spojenych statll americkych, véetné
v8ech jeho spravnich jednotek nebo na Uzemi Kanady nebo pokud byla nasledkem jednani nebo opomenuti
pojisténého nebo jiné skute€nosti, které nastalo na uvedenych Gzemich;

e povinnost k nahradé finanéni $kody, pokud byl nérok na jeji nahradu vznesen u soudniho nebo jiného orgénu na
uzemi uvedeném v pfedchozim odstavci nebo mimo toto izemi z divodu uznani a vykonu cizfho rozhodnuti at uz
na zakladé mezinarodni smlouvy nebo vzajemnosti nebo z jiného divodu;,

s povinnost k nahradé finan&ni Skody v souvislosti s poradenskymi sluzbami, pokud byly poskytnuty nad ramec
smluvni spolupréce/zadani nebo nesouvisely s poptavanou sluzbou &i dodavkou vyrobki pojisténého;

e  znalosti vadnosti nebo Skodlivosti vyrobeného nebo dodaného zbozi nebo provedené prace nebo vykonavané
éinnosti nebo jednani poskytnuté jménem pojisténého;
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e povinnost k nahradé ujmy vyplyvajici z poruden! prava k vynaleztim, ochrannym znamkam nebo k jingm pfedmétim
priamyslového viastnictvi a déle z porudeni prav k obchodnimu tajemstvi nebo povinnost k ndhradé Gjmy vzniklé
vyhradné z titulu smluvniho prodieni pii pinén{ povinnosti;

e povinnost k nahradé Skody vzniklé pfi obchodovani s cennymi papiry nebo na povinnost k nahradé &kody
zpusobené pojisténym jako Clenem pfedstavenstva &i dozorél rady jakékoliv obchodni spoleénosti (D&O pojisténi
BussinesGuard®};

* naroky z rugeni za vady (manko, zmetky) v€. odSkodnéni za chybné poskytnutd plné&ni. Z pojisténi jsou vylouteny
néroky z odpovédnosti za vady a jakékoliv Skody na vécech dodanych pojidténym nebo na vécech, na nich
pojistény provadél smiuvné objednanou &innost, jestlize ke 3kodé dosSlo v disledku vadné jakosti dodané véci,
vadného proveden( objednané innosti, nebo vadné provedenou pracl na vécech pfevzatych.

1. 6. Kfizové povinnost k ndhradé Gjem v&. (ijem zplisobenych navzajem
pojistny limit — kfizova odpovEdNOSt..........cocooiiiiiiiei e v plném rozsahu pojistného kryti dle smiouvy
pojistny sublimit — vZajemnd 0dPOVEANDSE........ ..ottt es e ve s e e sa s s snenbesesassonene max. 5 000 000 K¢&

11.6.1. Pojisténi se v souladu se smluvnimi ujednanimi a 1. 5.1. pojistnych podminek AlG-CAS vztahuje automaticky také na
kfizovou povinnost k nahradé djem spolupojiSténych spolecnosti uvedenych sub. B. /str. 2 dodatku &.1 pojistné smlouvy v&.
povinnosti k nahradé jmy vyplyvajici z vlastnictvi/drzby nemovitostl v pojistné smlouvé a podnikatelskych &innosti, k nimZ jsou
pojist&né subjekty opravnény v s souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a pojistnou smiouvou ke dni po&atku pojisténi, resp.
udinnosti zmény pojistné smlouvy.

11.6.2. Pojistitel poskytne kazdému ze spolu/pojisténych subjektl pojistné pinéni ve stejném rozsahu a stejny zplsobem, jako
v piipadé, kdyby kaidy spolu/pojistény uzaviel zvladtnl pojistnou smiouvu, veetné pfipadl odpovédnosti jednoho pojistdného
vigi jinému pojidténému. Soulet pojistnych pinéni poskytnutych jednotlivym spolupoji$tdnym subjektim z tituly vzéjemné
odpovédnosti, véak nepfekroti sjednany sublimit pojistného plnéni za pojistnou dobu, jak byl dohodnut v pojistné smiouvé
maximainé vSak &astku 5.000.000,- K¢ za pojistnou dobu celkem.

€1 . Zvlastni ujednani

Dodate&né k &!. 4 pojistnych podminek AlG-CAS a s vyjimkou pfipadl vyslovné uvedenych v pojistné smiouvé se pojisténi dale
nevztahuje na Ujmy vzniklé:

a) porusenim autorského prava obecné v¢. ztraty osobnich dat;

b) na vystavnich modelech, vzorech, prototypech, na drahych kovech a piedmétech z nich vyrobenych a §kody vzniklé z
dopravnich, pfepravnich smluv nebo spedi¢nich sluzeb;

c) vdusledku pohfeSovani, ztraty nebo odcizenl véci a penéz a Skody zjisténé aZ pfi inventufe /schodek/;
d) cinnostmi, pro které pravnf pfedpisy stanovi povinnost sjednat pojisténi odpovédnosti za tjmu;
e) z provadéni stavebnich a montaznich praci;

f) 2z odpovédnosti za jakékoliv sankce, penale, pokuty &i jiné platby, kterd majf represivni, exemplarni & preventivni
charakter,

g) odpovédnost za jakékoliv Gjmy z divodu vypadku dodavek z vefejné sité &i nedodani energii.

I, 1. Vyluka djem zplsobenych kfemikem nebo jeho slou¢eninami (silica exclusion)

Dodate&né k ustanoveni &lanku 4 podminek se ujednava, Ze se pojisténi nevztahuje na povinnost pojisténého k nahradé jakékoliv
Ujmy pfimo, nepfimo nebo Udajn& zplsobené nebo zplsobené s pfispé&nim v celém rozsahu nebo z &asti, nebo vznikié
2 pfitomnosti, pozieni, vdechnut! nebo vstiebani nebo vystaveni vyrobkim, vidknim, prachu obsahujicim kiemik nebo jeho
slougeniny nebo kfemik v jakékoli jiné formé&, a na jakoukoliv povinnost pojisténého odskodnit tietl stranu z divodu osobni ujmy,
majetkove Skody nebo jiné ujmy vznikié z pfitomnosti, pozfeni, vdechnuti nebo vstfebani nebo vystaveni vyrobkum, viaknim &i
prachu obsahujicim kiemik nebo jeho sloucenindm nebo kifemiku v jakékoli jiné formé.

lIl. 2. Vyluka zneciSténi na Gzemi USA a Kanady

1.Z pojisténi nejsou kryty jakékoliv Ujmy vyplyvajici z povinnosti pojidténého k nahradé Gjmy piimo & nepfimo spojené
s vypousténim, uvolfiovanim, vyte€enim & Gnikem koufe, vyparl, sazl, dymu, kyselin, alkalickych latek, toxickych latek,
tekutin, oleju, odpadového materilu, daldich Skodlivych a kontaminujicich &i zne&istujicich latek do/na padu, atmosféry &i
vodniho zdroje, ke kterym dojde na (zemi Spojenych statl americkych, vEetné viech jeho spravnich jednotek nebo na
uzemf Kanady.

2.Pojisténim neni kryta povinnost k nahradé Ojmy podle odstavce 1., pokud byl ndrok na jeji nahradu vznesen u soudniho
nebo jiného orgénu na lizemi uvedeném v pfedchozim odstavci nebo mimo toto tzemi z divodu uznani a vykonu ciziho
rozhodnuti at uz na zakladé mezinarodni smlouvy nebo vzajemnosti nebo z jiného divodu.

lll. 3. Vyluka od$kodnéni nad ramec vzniklé Gjmy na Ozemi USA a Kanady (punitive damage)
Z pojidténi nenl kryta jakakoliv povinnost k nahradé Ojmy vyplyvajici z odSkodn&ni nad rdmec vzniklé Gjmy a z exemplarnich
opatfeni, ke kterym dojde na zemi Spojenych stati americkych, véetné viech jeho spravnich jednotek nebo na uzemi Kanady.

lll. 4. Zapoé&itani nakladd na pravni sluzby na zemi USA a Kanady

V souvislosti s tjmou krytou timto pojidténim, ke které dojde na Uzemi Spojenych stati americkych, v&etné viech jeho
spravnich jednotek nebo na Uzemi Kanady, budou viechny naklady vynaloZené na pravni sluzby zahrnuty v rdmci stanoveného
limitu pojisténi a nikoliv nad ramec tohoto limitu.
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Ill. 6. Non Representation Clause
Vylouéena je jakakoliv povinnost k ndhradé ujmy vzniklé viastnictvim a provozovanim jakychkoliv kancelafi, tovéaren &i
distribuénich center pojisténého umisténych v USA a Kanadé &i v jinych zemich, spadajicich pod jurisdikci USA a Kanady.

Hl. 6. Vyluka pro pocitatové vyrobky

Nad rémec sublimitu sjedaného v pojistné smiouvé/dodatku k pojistné smlouvé pak se pojidténi nevztahuje na tjmy zpisobené
ztratou, znitenim, pozménénim, smazénim nebo ztratou moznosti pouZit obsah jakéhokoliv pogitatového programu,
pamétovych diski nebo jinych politatovych paméti a nosiél dat. Tato vyluka vSak neplati, pokud tato ztrata, zniCenf,
pozménéni, smazéni nebo ztrdta moZnosti pouZit obsah je zpUsobena nahlym a nahodilym fyzickym po$kozenim nebo
zniéenim vyrobkd pojisténého nebo praci provadénou pojisténym nebo jménem pojiSteného, poté co tyto vyrobky Li prace byly
uvedeny do uzivani jakoukoliv osobou &i organizaci jinou nez pojisténym.

lll. 7. Vytuka pro elektronické chyby a omyly (elektronicka profesni odpovédnost)

Pokud neni v pojistné smlouvé ujednano jinak, pak se pojisténi sjednané dle této pojistné smiouvy nevztahuje na jakoukoliv
odpovédnost vzniklou nedbalostnim jednanim, chybou &i opomenutim pojisténého nebo jakékaliv jiné osoby, za jejiz jednani,
chyby & opomenuti pojistény odpovidd, vyplyvajici z poskytovani odbornych sluzeb pfi zpracovéni dat pro jiné subjekty nebo
vyplyvajici z chyb v souvisejicim projektu nebo v technickych parametrech pfipravenych, pofizenych & pouzivanych
pojisténym/-i. subjekly.

Hl. 8. Vyluka ekonomickych sankci

Tato dolozka mé v tomto pojisténi pfednost pred viemi ostatnimi ustanovenimi podminek a pojistné smilouvy a jejich piiloh.
Timto se ujednava, Ze podminkou ucinnosti pojiSténi je, Ze neporuduje Zadné hospodaiské nebo obchodnf sankce uvalené
Viadou Ceské republiky, Evropskou Unil a Spojenymi staty americkymi, véetné sankci uvalenych a uplatiiovanych jejich statnimi
nebo obdobnymi ufady. Jakékoliv dokumenty potvrzujici existenci nebo Uginnost pojisténi, véetné pojistky nebo pojistného
certifikatu, se povazuji za neplatné, pokud je pojisténi, jehoz existenci potvrzuji, v rozporu s hospodafskymi nebo obchodnimi
sankcemi popsanymi vyse. Jakékoliv naroky uplatnéné na zékladé takové pojistky, pojistného certifikatu nebo jiného obdobného
dokladu muze pojistite! v souladu s poZzadavky sankcl odmitnout.
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POJISTNE PODMINKY

ODPOVEDNOSTI ZA UJMU A ODPOVEDNOSTI

1.2

2.1

2.2

2.3
2.4

2.5

2.6

3.1
a)
b)

c)

d)

3.2

4.1

4.1.1

4.1.3

a)

b)

)
4.1.4

a)
b)
c)

ZA UIMU ZPUSOBENOU VADOU VYROBKU

UVODNI USTANOVENI

Vztah pojistitele, pojistnika a pojisténého v souvislosti s pojisténim
odpovédnosti za Ujmu a odpovédnosti za Gjmu zpisobenou vadou vyrobku
se fidi (1) pojistnou smlouvou; (2) smluvnimi ujednanimi k pojistné smlouvé
a (3) témito podminkami. Dokumenty (2) a (3) tvofi nedilnou sou¢ést pojistné
smlouvy. Pojistnd smlouva nebo podminky se mohou rovnéz odvolavat
na dotaznik vyplnény pojistnikem a pojisténym.

Tyto podminky maji pfednost pfed ustanovenimi zakonnych norem, od kterych
se Ize odchylit. V pfipadé rozporu mezi podminkami a pojistnou smlouvou
mayji pfednost ustanoveni pojistné smlouvy. V pfipadé rozporu mezi smluvnimi
ujednanimi k pojistné smlouvé a témito podminkami maji pfednost smluvni
ujednani.

POJISTNE NEBEZPECI, POJISTNA UDALOST

Pojisténi se sjednava pro pripad pravnim pfedpisem stanovené povinnosti
pojisténého k nahradé Gjmy, kterd vznikla tfeti osobé.

Pojistnou udélosti se pro G€ely téchto podminek rozumi vznik Gjmy na Gzemi
vymezeném pojistnou smlouvou, kterou ma pojistény povinnost nahradit
a ktera nastala v prib&hu pojistné doby v disledku jednani pojisténého nebo
jiné skute€nosti v pfimé souvislosti s podnikatelskou €innosti pojisténého.
Pojisténi se vztahuje na pfipady, kdy se narok na nahradu ajmy vGgi
pojisténému Fidi pravem platnym na Gzemi vymezeném pojistnou smlouvou.
Pojistnou udalosti neni udalost zplisobena umysIné pojisténym, pojistnikem
nebo jinou osobou z podnétu nékterého z nich.

Pojisténi se vztahuje rovnéz na zdkonnou povinnost pojisténého k nahradé
Ujmy zplsobené vadou vyrobku, pokud neni v pojistné smlouvé dohodnuto
jinak.

Vice narokd na nahradu vyplyvajicich z jedné pficiny je pro Gcely t&chto
podminek povazovano za jednu pojistnou udalost bez ohledu na pocet
poskozenych.

ROZSAH POJISTNEHO PLNENI

Pojistitel poskytne pojistné plnéni v nasledujicim rozsahu:

penézitd nahrada vécné skody nebo osobni tjmy;

nahrada finanéni 3kody, kterd pf¥imo vyplyva z vécné Skody nebo osobni
ajmy;

nahrada nakladd, které vznikly poskozenému v souvislosti s uplatn&nim
naroku na nahradu v pravnich fizenich dle pfedchozich odstavcd a které je
pojistény povinen uhradit poskozenému;

dalsi vydaje, které vznikly v souvislosti s pojistnou udalosti, avSak tyto vydaje
budou hrazeny, pouze pokud k jejich vynaloZeni dal pojistitel pfedchozi
souhlas v pisemné formé.

Pojistitel poskytne pojistné plnéni vzdy vyhradné ve formé finanéniho pinéni.
Pojistné pInéni ve formé naturalni restituce se vylucuje.

VYLUKY

Pojisténi uzaviené podle téchto podminek se nevztahuje na néasledujici
pfipady:

Povinnost zaméstnavatele k nahradé Gjmy

povinnost k nahradé vécné $kody a osobni Ujmy, kterou utrpé&l zaméstnanec
pfi pInéni pracovnich tkold pro pojisténého nebo v pfimé souvislosti s nimi.
Regresni naroky zdravotnich pojiStoven

narok na nahradu Gjmy, ktery vigi pojisténému uplatnila zdravotni pojistovna
poskytujici zakonné pojisténi zaméstnavatele, z ddvodu pracovniho Grazu
nebo nemoci z povolani zaméstnance pojisténého, které vznikly v disledku
zavinéného protipravniho jednani pojisténého;

Povinnost k nahradé uajmy vyplyvajici z provozu dopravnich
prostiedkd

povinnost k ndhradé Gjmy vyplyvajici z vlastnictvi, drzby nebo provozu:
dopravnich prostfedkd, u kterych pravni piedpis uklada povinnost uzavfit
povinné pojisténi;

plavidel, kterd byla vyrobena nebo uréena pro pohyb na vodé; tato vyluka se
netyk& ruéné pohanénych plavidel nebo plachetnic, které nejsou delsi nez 8
metrd;

letadel.

Odborné sluzby (profesni odpovédnost)

povinnost k nahradé Gjmy vzniklé v souvislosti s poskytovanim odbornych
a poradenskych sluzeb, které maji charakter:

poradenstvi;

sluzeb architektl, designéri nebo projektantd;

jinych odbornych sluzeb, které jsou poskytovany za Uplatu.

Tato vyluka se v8ak nevztahuje na pfipady, kdy lékaf, zdravotni sestra nebo
stomatolog, jako zaméstnanci pojisténého, zpldsobi Gjmu tim, Ze neposkytnou

4.1.5

a)

b)

©)

4.1.6

4.1.7

4.1.8

4.1.9

a)

b)

c)

4.1.10

4.1.11

a)

b)

<)

4.1.12

4.1.13
a)
b)

4.1.14

4.1.15

31

nebo vadné poskytnou prvni pomoc nebo jinou lékarskou sluzbu v provoznich

prostorach pojisténého.

Povinnost Ic ndhradé 3kody na pfevzatych vécech a vécech

v uzivani

povinnost k nahradé Skody na vécech, které pojistény poctivé drzi ¢&i

opravnéné uziva, opatruje, skladuje nebo uschovava. Tato vyluka se vSak

nevztahuje na pfipady povinnost k ndhradé Skody, ktera nastane na:
osobnich vécech v&etné vozidel a jejich obsahu, které patfi ¢lendm spravnich
rad, statutarnich nebo dozorich organi pojisténého, spoleénikiim,
zaméstnanciim nebo navitévam pojisténého;

provoznich prostorach, které si pojistény pronajima ¢i propachtovava, véetné

jejich zafizeni a vybavent;

jinych prostorach, byt je pojistény nevlastni ani si nepronajima ¢&i

nepropachtovava, a ve kterych vykonava jakoukoliv €innost souvisejici s jeho

podnikatelskou €innosti, véetné véci umisténych v téchto prostorach.

Majetek, na kterém jsou provadény prace

povinnost k nahradé Skody na vécech, na kterych pojistény provadél prace,

pokud tato Skoda vyplyva z provedeni této prace;

Skody na vyrobcich

povinnost k nahradé Skody na vyrobcich pojisténého a naklady spojené

s kontrolou, opravou, vyménou, vracenim nebo stazenim vyrobkd z trhu;

Letecké vyrobky

povinnost k ndhradé Gjmy zplsobené v souvislosti se skute¢nosti, Ze vyrobky

pojisténého byly sjeho védomim pouZzity jako soucast letadla;

Ekologické ajmy

povinnost k nahradé ekologické Gjmy, tedy:

znecisténi Zivotniho prostfedi, které nastalo jako pfimy nebo nepfimy

dasledek aniku, vyte€eni, uvolnéni, prisaku, vyliti, vypafeni, vy&erpani nebo

proniknuti pevnych, kapalnych, plynnych nebo tepelnych znecistujicich latek
véetné pary, sazi, dymu, kyselych a zasaditych chemikalii a odpadnich latek
do pudy, ovzdu$i nebo vody;

néklady na odstranéni, monitoring, testovani, nakladani, detoxifikaci,

neutralizaci nebo vy¢isténi pevnych, kapalnych, plynnych nebo tepelnych

znecisfujicich latek vEetné pary, sazi, dymu, kyselych a zasaditych chemikalif

a odpodnich latek, které unikly, vytekly, uvolnily se, proséakly, vylily se, vypafily

nebo pronikly do pddy, ovzdusi nebo vody podle pfedchoziho odstavce;

jakékoliv pokuty, pendle a jiné sankce, souvisejici se skute¢nostmi podle
¢lanku 4.1.9 (a). Vyluka uvedena v €lanku 4.1.9 (a) a (b) nebude uplatnéna,
pokud bude zaroven splnéno vSech pét (5) nize uvedenych podminek:

i) k dniku, vyte¢eni, uvolnéni doSlo nahodile a neocekavané a unik,
vyte€eni nebo uvolnéni nebylo pojisténym planovano ani ocekavéano;

ii) pocatek uniku, vyteCeni nebo uvolnéni nastal v pojistné dobé;

iii) unik, vyteCeni nebo uvolnéni bylo pojisténym zjisténo do 72 hodin
od jeho pocatku;

iv) prvotni Gjmy na zdravi nebo vécné $kody, zplsobené Gnikem, vyteCenim
nebo uvolnénim nastaly do 72 hodin od pocatku Gniku, vyteceni nebo
uvolnéni; a;

v) uplatnéni naroku na nahradu bylo pojisténym oznameno pojistiteli bez
zbyte&ného odkladu, nejpozdé&ji véak do 30 dnl po skon&eni pojistné
doby.

Smluvni povinnost k ndhradé Gjmy

povinnost k nahradé Gjmy, kterou pojistény smluvné ¢&i jinak pfevzal nad

rdmec stanoveny pravnimi pfedpisy; tato vyluka v8ak nebude uplatnéna,

pokud by povinnost k nahradé Gjmy ve stejném nebo vétSim rozsahu nastala

i v pfipadé neexistence takové smlouvy.

Prava na ochranu osobnosti

povinnost k ndhradé ujmy vyplyvajici z jednani ¢i opomenuti, kterym byla

zpUsobena osobni Gjma s vyjimkou dUjmy na zdravi, pokud:

k tomuto jednani nebo opomenuti doslo pred datem pocatku pojistént;

se tohoto jednani dopustil pojistény nebo jind osoba na jeho pfikaz

s védomim, Ze jim mdze byt zplsobena osobni Gjma;

jde o jednani nebo opomenuti v souvislosti s reklamnimi, inzertnimi,

rozhlasovymi, televiznimi nebo internetovymi aktivitami pojisténého nebo jiné

osoby, kterd jednd jeho jménem; tato vyluka se v8ak nevztahuje na vyuziti
elektronické posty.

Finanéni Skody

povinnost k nahradé finan¢ni Skody, pokud pfimo nevyplyva z osobni Gjmy

nebo vécnych Skod, které jsou predmétem pojisténi;

Radioaktivni kontaminace

povinnost k nahradé Gjmy vyplyvajici pfimo nebo nepfimo z:

ionizujiciho zafeni nebo radioaktivniho zafeni pochéazejiciho z jaderného

paliva nebo jaderného odpadu vzniklého pfi spalovani jaderného paliva;

pdsobeni radioaktivnich, jedovatych nebo jinak nebezpe&nych vlastnosti
jakéhokoliv jaderného zafizeni nebo jaderné soucasti jakéhokoliv zafizeni;

Valka a terorismus

povinnost k ndhradé Gjmy vyplyvajici pfimo nebo nepfimo z valky, terorismu,

invaze, jednani vnéjsiho nepfitele, nepratelské akce (at jiz byla vélka

vyhlaSena nebo ne), ob&anské valky, vzpoury, revoluce, povstani a nepokojt
majici rozsah povstani ¢i vojenského uchvaceni moci;

Azbest

povinnost k ndhradé Gjmy vyplyvajici pfimo nebo nepfimo z vyroby, tézby,

pouziti, prodeje, instalace, priizkumu, odstrafovani, distribuce nebo jiného

nakladani s azbestovymi vyrobky, azbestovymi vlakny, azbestovym prachem
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Vypis

z obchodniho rejstfiku, vedeného
Méstskym soudem v Praze
oddil C, viozka 17113

Datum zapisu: 28. ledna 1993

Spisova znacka: C 17113 vedena u Méstského soudu v Praze
Obchodni firma: NESS Czech s.r.o.

Sidlo: Praha 4, V Parku 2335/20, psC 14800
Identifikacni cislo: 457 86 259

Pravni forma: Spoleénost s ru¢enim omezenym

PFedmeét podnikani:

Vyroba, instalace, opravy elektrickych strojd a pfistrojQ,
elektronickych a telekomunikacnich zatizeni

Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v pfilohdch 1 az 3
zivnostenského zakona

Statutarni organ:

jednatel:
MIROSLAVA ZALESAKOVA, dat.F
Den vzniku funkce: 1. ledna 2012
jednatel:
M N KRiZ
Den vzniku funkce: 1. ledna 2014
Zplsob jednani: Statutarnim organem spoleénosti je jeden nebo vice jednatell.

Ma-li spoleénost vice jednatell, jednat a podepisovat jménem
spole¢nosti jsou opravnéni vzdy dva jednatelé spoleéné.
Podepisovani jménem spolecnosti se provadi tak, Ze k vytisténé
nebo napsané obchodni firmé spoleénosti pfipoji jednatelé svij
podpis.

https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-firma.vysledky ?subjektld=734726 &typ=PLATNY 29.12.2014


https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-firma.vysledky?subjektId=734726&typ=PLATNY

CD Geska televize

Priloha €. 4 Smlouvy o poskytovani sluzeb -
Prohlaseni vyrobce Vizrt

Original prohlaSeni vyrobce Vizrt Sweden AB k umoznéni poskytovani sluzeb maintenance software
Viz Ardome pro projekt DAPF na Gzemi Ceské republiky je vioZzeno na nasledujici strané této
Smlouvy.



Vizrt Sweden
Farogatan 33, SE-164 51 Kista, Sweden

Declaration

Vizrt Sweden (formerly registered as “Ardendo AB”)
and it's affiliates is vendor of specialized licensed
software for an enterprise media asset management
system named Viz Ardome. These software licenses
are a significant part of the DAPF project for Digital
Archive and Programme Funds at Czech television
executed by company NESS Czech s.r.0. as a system
integrator (SI).

Delivered licensed software for this project has been
localized and modified by Vizrt Sweden together with
NESS Czech s.r.o to meet the site specific functional
and operational requirements set out by Czech
television and integrated into the complete solution at
Czech television by NESS Czech s.r.o. In addition
individual licensed software modules of Viz Ardome
has been tightly integrated and configured by NESS
Czech s.ro to comply and integrate with other third
party systems in the DAPF project.

This licensed software is a modular framework that
itself doesn’t fulfill the requirements of the DAPF
project without further developed site specific custom
modules, interfaces, localizations and modifications,
which in this project has been performed by Vizrt
Sweden and NESS Czech s.r.0.

Concurrent simultaneous maintenance from NESS
Czech s.r.o. regarding the custom specific modules
and interfaces, and the Vizrt Sweden maintenance
covering Viz Ardome, the necessary maintenance
requirements will be met for the DAPF system as a
whole.

Based on the current situation, all above mentioned
and the complexity of the system, including the site
specific customizations and integrations performed by
NESS Czech s.r.0., the company NESS Czech s.r.o.
is the only system integrator that can provide
maintenance for ali components used to fulfill the
requirements of the DAPF project as a whole at
Czech television as of today.

Date: ...........2016-10-10.

Kind Regards,

Head of MAM Sales Operation, SEMEA

\V|zrt\

Prohlaseni

Vizrt Sweden (dfive registrovana jako “Ardendo AB")
a jeho pobocky je vyhradnl vyrobce specializovaného
licencovaného software pro enterprise media asset
management systéem oznacovany jako Viz Ardome.
Tyto SW licence tvofi vyznamnou &ast DAPF projektu
pro digitaini archiv a programové fondy v Ceské televizi
realizovany spoleCnosti NESS Czech s.ro. jako
systémovym integratorem (Sl).

Dodany licencovany software pro tento projekt byl
lokalizovan a modifikovan Vizrt Sweden spole¢né
s NESS Czech s.r.o. pro spinéni specifickych mistnich
funkénich a provoznich poZadavki, definovanych
Ceskou televizi a integrovanych do celého feseni
firmou NESS Czech s.r.o. Vedle toho byly dalsi
samostatné licencované softwarové moduly Viz
Ardome té€sné integrovany a konfigurovany spole¢nosti
NESS Czech sr.o. tak, aby vyhovély poZadavkum
integrace na daldi systémy tietich stran v projektu
DAPF.

Tento licencovany software je modularni ramec, ktery
sam o sobé nespliiuje pozadavky DAPF projektu bez
dalsiho vyvoje lokalnich specifickych moduld, rozhrani,
lokalizaci a modifikaci, které provedly spoletné& Vizrt
Sweden a NESS Czech s.r.o.

SoubéZné pouze spole¢na maintenance NESS Czech
s.r.o. pro lokalni zakaznicky specifické moduly
arozhrani a Vizrt Sweden maintenance pokryvajici Viz
Ardome zajisti spinéni bezpodmine&nych poZadavkil na
pokryti maintenance DAPF systému jako celku.

Na =zakladé aktuaini situace, vy3e uvedeneho
a komplexnosti systému DAPF vetné jeho mistniho
specifického pfizpdsobeni funkcionalit a integraci
provedenych NESS Czech sr.o je spoleénost NESS
Czech sr.o. v tomto okamziku jedinym systémovym
integratorem, ktery je schopen poskytovat maintenance
viech komponent pouZitych ke spinéni poZadavkil
projektu DAPF jako celku v Ceské televizi.

Copyright © Vizrt. All rights reserved No part of this software, documentation or publication may be reproduced, transcribed,
stored in a retrieval system, transiated into any language. computer language, or transmitted in any form or by any means,
electronically, mechanically, magnetically, optically, chemically, photocopied. manually, or otherwise, without prior written
permission from Vizrt. The specifications are subject to change without notice.





