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Smluvni strany
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ICO: 00845451 1CO: 25857568

DIC: CZ00845451 (platce DPH) DIC: CZ25857568

Penézni ustav: PenéZni ustav:

Cislo Gigtu:
Spisova znacka B 2335 vedena
u Krajského soudu v Ostravé

Cislo uctu:

(déle jen ,,zadavatel®) (déle jen ,,poskytovatel”)

Ctyflistek - centrum pro osoby se zdravotnim postizenim Ostrava, piispévkova organizace
se sidlem: Hladnovska 751/119, Ostrava - Muglinov, PSC 71200

zastoupena: PhDr. Svatopluk Aniol, feditel organizace

ICO: 70631808

DIC: CZ70631808

bankovni spojeni:
¢islo uctu:

(dale jen ,,organizace*)

Obsah smilouvy

cLl.
Uvodni ustanoveni

1. Smluvni strany se dohodly, Ze se rozsah a obsah vzajemnych prav a povinnosti z této smlouvy
vyplyvajicich bude fidit pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisti a zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych
souvisejicich zakont (zékon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdé;Sich predpisi.
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2. Smluvni strany prohlasuji, Ze udaje uvedené v zahlavi této smlouvy a taktéz opravnéni k podnikani jsou
v souladu s pravni skutecnosti v dobé uzavieni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, Ze zmény
dotéenych udaji oznami bez prodleni druhé smluvni strané. Smluvni strany prohlasuji, zZe osoby
podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto tkonu opravnény.

3. Utelem uzavieni smlouvy je zajistovani sluzeb elektronickych komunikaci spoivajicich v poskytovant,
zpracovani a pfenosu dat, které organizaci a zadavateli umozni monitorovani nejblizsiho vnéjSiho okoli
objektd organizace na adresach:

a to na definovanych uzivatelskych monitorovacich stanovistich.

4. Poskytovatel prohladuje, Ze je odborné zpiisobily k zajisténi pfedmétu této smlouvy.

5. Poskytovatel prohlasuje, Ze neni nespolehlivym platcem DPH a Ze v pfipad€, Zze by se jim v prubéhu
trvani smluvniho vztahu stal, tuto informaci neprodleng sdéli zadavateli.

6. Ve smlouvé pouzité pojmoslovi:

— ,,Technickymi prostfedky” se rozumi soubor technologie, tj. hardware a software, vhodné
zapojené k zajisténi spravné funkce plnéni pfedmétu Smlouvy, zejména se jedna o kamery,
zobrazovaci zafizeni a nezbytnou infrastrukturu k ziskani obrazu, k digitalizaci obrazu, k pienosu
obrazu, k zptistupnéni obrazu, k likvidaci zdznamu obrazu apod.

— ,,Obrazem™ se rozumi on-line ndhled pfenosu obrazu kamery na zobrazovaci zatizenf;

— ,Zaznamem" se rozumi obraz kamery ulozeny a uchovavany na nosi¢i informaci za uc¢elem dalSiho
zpracovani.

- .ServiceDesk — sluzba jednotného bodu kontaktu

clll. Predmét

1. Piedmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele vrozsahu a za podminek stanovenych touto
smlouvou poskytovat organizaci a zadavateli sluzbu elektronickych komunikaci (dale také ,.sluzba™),
spocivajici v poskytovani, zpracovani a ptenosu dat, které organizaci a zadavateli umozni monitorovani
nejbliz§iho vné¢jsiho okoli objektli organizace na adresach:

[}
[}
[}

2. Poskytovanim, zpracovanim a prenosem dat se rozumi:

a) jejich shromazdovani ato systematicky a automatizované, technickymi prostiedky a jejich
nezbytnym pfislusenstvim, vCetné infrastruktury, které jsou vhodné rozmistény dle pokynt
organizace

b) jejich on-line pfenos a zpfistupnéni on-line obrazu, a to pfimo na uzivatelskd monitorovaci
stanovisté specifikovana v pfiloze ¢. 1 této smlouvy prostfednictvim zobrazovacich zafizeni.
Zpfistupnéni online obrazu pro zadavatele (Méstska policie Ostrava) bude v rozsahu dle pfilohy ¢. 3
smlouvy.

¢) Jejich pfenos a ukladani nanosie informaci v centrdlnim datovém u0lozisti poskytovatele a to
v podobé zaznami, jejich uchovavani a dale jejich likvidaci;
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d) zpfistupnéni zdznam pro vyhledavani a zobrazovani uloZenych zaznami a umoznéni jejich ulozZeni
na vlastni nosi¢e informaci organizaci;

3. Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzbu v nasledujicim rozsahu se stanovenymi minimalnimi
technickymi parametry:

o 30x vng¢jsi staticka IP kamera, SMP, MZVF, =2 8-8 Smm, WDR, IR 30m, IP66, v po¢tu a umisténi
dle ptilohy €. 2 smlouvy;

o 5x vngjsi staticka IP hemisferickd dome kamera, SMP, MZVF {=3.5-10mm, WDR, IR 30m ,
v poctu a umisténi dle pfilohy ¢. 2 smlouvy;

e zajistovat provoz nosicl informaci v centralnim datovém ulozisti poskytovatele v¢etné nezbytného
software k ukladani, uchovavani a zpfistupriovani veskerych potizenych obrazf do formy zdznami,
tj. elektronicky uloZenych a uchovévanych dat, a to po dobu 7 dnil nasledujicich po dni potizeni
zaznamu z obrazu a to v kvalité 1 snimek/s, v rozliSeni dle typu daného technického prostiedku.

4. Poskytovatel se po dobu u¢innosti smlouvy dale zavazuje k poskytovani podpory a servisu sluzby
v tomto rozsahu:

ek zahajeni odstrafiovani poruch na sluzbé do 1 pracovniho dne po jejim vlastnim zjisténi nebo jejim
nahl&3eni organizaci nebo zadavatelem a to prostfednictvim ServiceDesku poskytovatele;

o evidenci veskerych poruch bréanicich nebo omezujicich poskytovani sluzby dle pfedmétu této
smlouvy a zplsobu jejich odstrariovani a to prostfednictvim ServiceDesku poskytovatele;

o Poskytovatel bude pro ucely ohlasovani poruch, havarii a pozadavkd provozovat sluzbu
ServiceDesk v reZimu:

o 24 hodin / 7 dni v tydnu pro pisemné zadavani poZadavku prostfednictvim uzivatelského
portalu ServiceDesk nebo emailuﬁ
o telefonicky v pracovnich dnech vdobé od 7:00 do 17:00 hod na telefonnim Cd¢isle

+ 420 I
5. Smluvni strany prohlasuji, Ze pfedmét smlouvy neni plnénim nemoZnym a ze smlouvu uzaviely po
peclivém zvazeni vSech moznych dusledk.

CLIIL
Misto a termin pInéni

1. Mistem plnéni pfedmétu této smlouvy jsou objekty organizace na adresach:
[}
[}
[}
[}

a dale lokality, ve kterych budou umisténa uzivatelskd monitorovaci pracovisté, ktera jsou specifikovana
v priloze ¢.1 této smlouvy.

2. PInéni pfedmétu této smlouvy bude poskytovatelem poskytovano zadavateli a organizaci v neptetrzitém
rezimu 24 hodin / 7 dni v tydnu.

3. Veskeré prace, dodavky a sluzby pottebné pro zahdjeni plnéni predmétu smlouvy v plném rozsahu,
budou poskytovatelem zahdjeny thned po nabyti u¢innosti smlouvy. Poskytovatel spusti pln¢ funkéni
sluzbu do 10-ti pracovnich dnil od pisemného pokynu organizace.

4. O zahgjeni plnéni pfedmétu této smlouvy jsou smluvni strany povinny vyhotovit zapis s uvedenim
aktivace sluzby, potvrzeny podpisy povérenych osob smluvnich stran. Smluvni strany jsou opravnény
uvést v zapise cokoliv, co budou povazovat za nutné. Zapis podepsany opravnénymi osobami smluvnich
stran je nezbytnym podkladem pro fakturaci dle ¢l. V. této smlouvy.
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5. Osoby povétené jednat ve vécech plnéni pfedmétu této smlouvy dle ¢l. II. odst. 1. az 4., zodpovidaji za
akceptaci plnéni ptedmétu smlouvy, podepisuji ptedavaci protokoly, které jsou podkladem pro fakturaci:

e za zadavatele _ vedouci odboru projektd IT sluzeb a outsourcingu

Magistratu mésta Ostravy, E: || N [ IEJEEEE p:ipadné osoba ji povéiena,
e 7a poskytovatele _ manazer provozuy, E: _

e zaorganizaci PhDr. Svatopluk Aniol, Feditel organizace, E: reditel@ctyrlistekostrava.cz

V piipad¢, Ze dojde k zméné osob povéfenych jednat ve vécech plnéni piedmétu této smlouvy, mohou
se smluvni strany dohodnout na jejich zméné s ohledem na aktudlni stav plnéni. O tomto rozhodnuti
vytvori oboustrann¢ podepsany zapis.

CLIV.
Odmeéna

1. Odména za poskytovani sluzby dle pfedmétu této smlouvy je stanovena dohodou smluvnich stran takto —
odmena za sluzbu bude zadavatelem hrazena poskytovateli mési¢n¢, pficemz celkovd mésicni Castka
za poskytovani sluzby je stanovena nasobkem poctu obrazii z monitorovanych lokalit (pocet kamer,
znichZ je dostupny obraz), ze kterych je sluzba dle pfedmétu této smlouvy dostupnd a odmény za
poskytovani sluzby pro jeden takovy obraz. Odména sluzby za provozovanou kameru a jeden kalendarni
meésic vrozsahu pifedmétu této smlouvy je stanovena dohodou smluvnich stran a pro vsechny
monitorované lokality ¢ini shodn¢ 1.000 K¢ bez DPH.

2. Odména uvedena v odstavci 1. tohoto ¢lanku je cenou bez DPH a pfislusna sazba DPH bude k této
odmén¢ stanovena poskytovatelem v souladu s platnymi pravnimi predpisy ke dni uskuteénéni
ptislusného zdanitelného plnéni. Odmeéna je dohodnuta jako odména nejvyse pripustna a plati po celou
dobu Uc¢innosti smlouvy.

3. Soucasti sjednané odmény jsou 1 odmény za veskeré prace, montdz, instalace, ptipadné dodavky, sluzby,
pienosy dat, poplatky a jiné naklady nezbytné pro fadné a uplné plnéni predmétu této smlouvy, véetné
dopravy a veSkerych nakladt spojenych s ucasti poskytovatele na vSech jednanich tykajicich se plnéni
této smlouvy.

¢LV.
Platebni podminky

1. Zalohy nejsou sjednany.

2. Podkladem pro uhradu smluvni odmény je vyUétovani nazvané faktura (dale jen ,.faktura®), které bude
mit nalezitosti dafiového dokladu dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisa.

3. Vsouladu s ustanovenim § 21 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptfidané hodnoty, ve znéni pozdgjSich
piedpist, sjedndvaji smluvni strany dil¢i plnéni. Dil¢i plnéni se povazuje za samostatné zdanitelné plnéni
uskute¢néné posledni den kalendainiho mésice, ve kterém bylo pfislusné plnéni poskytnuto.
Poskytovatel vystavi na mesi¢ni zdanitelné plnéni fakturu, jejiz nedilnou soucdsti bude rozsah
poskytované sluzby a zapis o veskerych ptipadnych poruchach branicich nebo omezujicich poskytovani
sluzeb dle pfedmétu této smlouvy. V prvnim a poslednim kalendainim mésici, popf. v kalendainim
mésici, ve kterém dojde na zakladé dohody obou smluvnich stran k poskytovani sluzby pouze ¢aste¢né
(pouze v nékterych dnech), bude odména za toto dil¢i plnéni stanovena v alikvotni vysi dle délky
obdobi, v némz je plnéni poskytovano.

4. Na kazdé vyuctované dil¢i plnéni vystavi poskytovatel fakturu, kterd musi krom¢ zakonem stanovenych
nalezitosti pro daiovy doklad obsahovat také:

a) Cislo smlouvy a datum jejiho uzavieni,
b) predmét plnéni a jeho presnou specifikaci ve slovnim vyjadieni (nestaci pouze odkaz na ¢islo
uzaviené smlouvy),
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¢) obchodni spole¢nost, sidlo, IC a DIC poskytovatele,

d) nazev, sidlo, IC a DIC zadavatele, oznateni utvaru zadavatele, ktery akci likviduje (odbor projektt
IT sluzeb a outsourcingu),

e) Cislo a datum vystaveni faktury,

f) dobu splatnosti faktury,

g) oznaceni banky a &islo uctu, na ktery musi byt zaplaceno,

h) jméno a pfijmeni véetné kontaktniho telefonu osoby, ktera fakturu vystavila.

5. Doba splatnosti faktury ¢ini 30 kalendarnich dnl po jejim doruceni zadavateli. 10 denni doba splatnosti
plati pro smluvni strany pfi placeni jinych plateb (napf. urokd z prodleni, smluvnich pokut, nahrady
Skody aj.).

6. Faktura bude zpracovana v souladu s vyhldSkou ¢. 410/2009 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni
zakona ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdgSich predpisli, pro nékteré vybrané ucetni jednotky,
ve znéni pozdgjich piedpist. RovndZ bude ve faktufe uplatnén aktualni Pokyn GFR k jednotnému
postupu pfi uplatiiovani nékterych ustanoveni zakona ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmi, ve znéni
pozd¢jsich predpist.

7. Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost nebo bude chybné
vyuctovana odména, DPH, sazba DPH (DPH, resp. sazba DPH se nestanovi v pripadé aplikace rezimu
pfeneseni daniové povinnosti) nebo poskytovatel vyuétuje plnéni, které neposkytl, je zadavatel opravnén
fakturu pted uplynutim Ihlty splatnosti vratit poskytovateli k provedeni opravy. Ve vracené fakture
vyzna¢i divod vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim nové faktury. Ode dne odeslani vadné
faktury prestava bézet puvodni doba splatnosti. Celd doba splatnosti bézi opét ode dne doruceni nove
vyhotovené faktury zadavateli.

8. Faktura bude dorucena do datové schranky zadavatele nebo na elektronickou podatelnu zadavatele

postai@ostrava.cz nebo osobné proti podpisu povéfené osoby zadavatele nebo jako doporucené psani
prostfednictvim drzitele poStovni licence.

9. Smluvni strany se dohodly, Ze platba bude vZdy provedena na Cislo u¢tu uvedené poskytovatelem ve
faktufe bez ohledu na ¢&islo G¢tu uvedené v zahlavi této smlouvy, pfi¢emz plnéni bude vzdy bez vyjimky
povaZovano za plnéni za predmét této smlouvy v souladu s touto smlouvou. Musi se vsak jednat o Cislo
uctu zvefejnéné zpuisobem umoziujicim dalkovy pristup podle § 96 zdkona o DPH. Zaroven se musi
jednat o ucet vedeny v tuzemsku.

10. Pokud se stane poskytovatel nespolehlivym platcem dané dle § 106a zdkona o DPH, je zadavatel
opravnén uhradit poskytovateli za zdanitelné plnéni ¢astku bez DPH a uhradu samotné DPH provést
ptimo na pfislusny ucet daného finanéniho uradu dle § 109a zdkona o DPH. Zaplacenim ¢&astky ve vysSi
dang¢ na Ucet spravce dané poskytovatele a zaplacenim odmény bez DPH poskytovateli je splnén zadvazek
zadavatele uhradit sjednanou odménu.

11. Povinnost zaplatit je splnéna dnem odepsani prislusné ¢astky z Gctu zadavatele.

12.V ptipadé, Ze dnem nabyti G¢innosti této smlouvy neni 1. den v mésici nebo Ze dnem zaniku této
smlouvy neni posledni den pfislusného mésice, nalezi poskytovateli za ptislusné obdobi pouze pomérna
¢ast odmeny za poskytovani sluzeb dle pfedmétu této smlouvy.

CL.VL.
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Smluvni strany se vzajemné zavazuji, Ze pro odpovidajici plnéni pfedmétu této smlouvy si vzajemné
poskytnou veskerou moznou soucinnost, kterou lze opravnéné pozadovat.

2. Zadavatel se zavazuje:

a) k hrazeni plateb za sluzby popsané v piedmétu smlouvy dle podminek stanovenych ve smlouve;
b) komunikovat s poskytovatelem prostiednictvim ServiceDesk;

3. Zadavatel ma pravo:
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a) povéfenymi zaméstnanci odboru projekta IT sluzeb a outsourcingu pribézné kontrolovat plnéni
predmétu smlouvy poskytovatelem a to pfedevsim prostfednictvim aplikace ServiceDesk, ke které
bude mit neomezeny on-line ptistup.

4. Poskytovatel se zavazuje:

a) po celou dobu tcinnosti této smlouvy udrzovat rozsah a kvalitu poskytovanych sluzeb tak, aby byl
zajistovan bezproblémové pfedmét této smlouvy v dostupnosti definované v ¢lanku III. Misto
a termin plnéni;

b) ke komunikaci souvisejici s plnénim pfedmétu smlouvy komunikovat prostfednictvim aplikace
ServiceDesk, vyjimku z této formy komunikace tvofi pfipady, kdy je zapotfebi vlastnorucnich
podpist opravnénych osob smluvnich stran;

c) Ze v ptipadé pozadavku poskytovatele na patficnou soucinnost zadavatele nebo organizace tuto
patfi¢nou soucinnost pfed zapocetim piisluiného plnéni predmétu této smlouvy dostatecné
a prokazatelné specifikuje a u zadavatele nebo organizace, dle piislusnosti, uplatni;

5. Poskytovatel neodpovida:

a) za nedostupnost sluzby v ptipadé poruchy na elektrické siti zajistované organizaci, ktera
poskytuje technickym prostiedkiim a infrastruktufe poskytovatele sluzby nezbytnou elektrickou
energii.

6. Organizace se zavazuje:

a) poskytovateli poskytnout jiz pfedem zndmou soucinnost pro fadné zahdjeni plnéni pfedmétu této
smlouvy, pfi¢emz touto pfedem znamou sou¢innosti se rozumi:

1. zajistit potfebnou kabelovou infrastrukturu v objektech organizace;
1. zajistit napdjeni technickych prostiedki a infrastruktury z rozvodii elektrické energie
organizace v dotCenych objektech, v¢etn¢ uhrady spotieby organizaci;

b) dodrzovat terminy sou¢innosti v priabé¢hu pripravy pied zahdjenim plnéni pfedmétu smlouvy, vzdy
dle dohody mezi organizaci a poskytovatelem;

¢) umoznit poskytovateli pfistup do objektt organizace, dle pozadavkil poskytovatele;

d) komunikovat s poskytovatelem prostfednictvim ServiceDesk a hlasit zde vSechny vady plnéni
pfedmétu smlouvy;

7. Organizace ma pravo:

a) povéfenymi zaméstnanci kontrolovat plnéni pfedmétu smlouvy poskytovatelem a to jak fyzicky
na monitorovacim stanovisti organizace a, tak prostfednictvim kontroly feSeni pozadavki v
aplikaci ServiceDesk, ke které bude mit neomezeny on-line pfistup.

CLVIL.

Vady plInéni

1. Poskytovatelem poskytované plnéni ma vady, jestlize jeho vlastnosti neodpovidaji pozadavkim
uvedenym v této smlouvé, ptislusnym pravnim predpislim, normam nebo jiné dokumentaci, vztahujici se
k poskytovanému plnéni.

2. Poskytovatel odpovida za kvalitu, funk¢nost a iplnost poskytovanych sluzeb.

CLVIIL
Odpovédnost za Skodu

1. Smluvni strany jsou povinny ucinit veskera opatfeni potfebnd k odvraceni skody nebo k jejimu zmirnéni.
Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Gsili k odvraceni vzniku $kody a k jejimu zmirnéni.

2. Poskytovatel nahradi zadavateli ¢1 organizaci $kodu v plném rozsahu, pokud byla zpisobena vadnym
plnénim pfedmétu této smlouvy.
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3. Poskytovatel neodpovida za skody vzniklé v dusledku uZivani softwarového ¢i technického vybaveni
organizaci €i zadavatelem, které neodpovida poZadovanym parametrim (poskytovatel je povinen
specifikovat a organizaci ¢1 zadavateli pfedat takovéto pozadavky a posoudit jejich splnéni pred
zahgjenim plnéni pfedmétu smlouvy).

4. Poskytovatel neodpovida za skody vzniklé v disledku vyssi moci.

¢LIX.

Sankéni ujednani

1. Pro pfipad prodleni se zaplacenim dohodnuté odmény v rozporu s platebnimi podminkami sjednanymi
v této smlouvé, je zadavatel povinen zaplatit poskytovateli urok z prodleni ve vysi 0,05 % denné
z dluzné ¢astky.

2, V pripadé nefunk¢nosti (nizsi dostupnosti) sluzby poskytovatel poskytne zadavateli slevu z mési¢ni
odmény sluzby za kameru, dle nize uvedené tabulky:

Mésicni dostupnost Sleva
<=99,00% a > 95,00% 10 % z mésiéni odmény
<= 95,00% a > 80,00% 15 % z mésiéni odmény
<= 80,00% a > 60,00% 35 % z mési¢ni odmény
<= 60,00% a > 30,00% 90 % z mésiéni odmény

<= 30,00% 100 % z mésiéni odmény

Ustanoveni tohoto odstavce se nepouzije v pripadech, kdy sluzba nebude poskytovdna na zakladé
dohody smluvnich stran (provozni pfekazky na strané organizace, napf. stavebni Upravy, planovana
technicka odstavka ohlasena poskytovatelem, pfemistovani technickych prostfedku apod.). V téchto
ptipadech bude postupovano dle ¢l. V., odst. 3.

3. Smluvni pokuty sjednané touto smlouvou zaplati povinna strana nezavisle na zavinéni a na tom, zda a
v jaké vysi vznikne druhé strané Skoda, kterou lze vymahat samostatné.

4. Smluvni pokuty se nezapocitavaji na nahradu pfipadné vzniklé skody.
5. Smluvni pokuty je zadavatel opravnén zapocist proti pohledavce poskytovatele.

L.X.
c¢innost smlouvy

= COx

Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni v celostatnim Registru smluv podle zdkona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach u¢innosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o
registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpistu. Zaslani smlouvy do registru
smluv zajisti zadavatel.

2. Smlouva se uzavira na dobu neuréitou.

¢L.XI.
Ochrana osobnich udajt

1. Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze vramci plnéni zavazkd ztéto Smlouvy dochdzi k tzv.
zpracovani osobnich daji ve smyslu zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaja (dale také
Z0ZOU) ve znéni pozdéjsich platnych piedpisi a ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrang
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osobnich udajt), (dale také natizeni GDPR), pfi¢emZ toto zpracovani osobnich udaji (dale také OU) se
tidi niZze uvedenymi ustanovenimi této Smlouvy, které vychazeji z pozadavkl ¢l. 28 odst. 3 nafizeni
GDPR.

2. Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze ve smyslu odst. 1 tohoto ¢l. této Smlouvy:
a) plni Organizace roli tzv. Spravee OU ve smyslu ZoZOU a natizeni GDPR;
b) plni Poskytovatel roli tzv. Zpracovatele OU ve smyslu ZoZOU a nafizeni GDPR,
¢) neplni Zadavatel Zadnou roli ve smyslu ZoZOU a nafizeni GDPR,

3. Organizace jakozto spravce OU povétuje timto poskytovatele jakoZto zpracovatele OU zpracovanim OU
v ramci plnéni predmétu této Smlouvy ve smyslu ZoZOU a nafizeni GDPR, pri¢emz:

a) predmétem zpracovani OU jsou OU subjektd udaji (dale také SU) obsaZené v zaznamech v ramci
plnéni pfedmétu Smlouvy;

b) dobou trvani zpracovani oU je doba GCinnosti této Smlouvy, nebo dokud nebudou viechny
zpracovatelem OU zpracovavané OU prokazatelné zlikvidovany;

¢) povahou zpracovani OU je shromazdéni, pfenos, uloZeni, uspofadani, uchovani, zpfistupnéni
pfenosem, omezeni, vymaz nebo zni¢eni OU obsaZenych v zdznamech v ramci plnéni pfedmétu
Smlouvy, pfipadné a to pouze na vyslovny pokyn spravce OU vyhledani, nahlédnuti a jakékoliv
jin¢ zpfistupnéni OU obsazenych v zaznamech vramci plnéni pfedmétu Smlouvy, které jsou
ulozeny na nosi€ich informaci v centralni datovém ulozisti zpracovatele OU;

d) ucelem zpracovani OU je zajistit spravnou funkci plnéni pfedmétu Smlouvy v souladu s pokyny

spravee OU, ktery uréuje samotny uéel a prostiedky zpracovani OU;

e) typem zpracovavanych OU jsou popisné OU SU; a

f) kategorii SU jsou fyzické osoby vyskytujici se v mist& plnéni predmétu Smlouvy;

4. Spravee OU a zpracovatel OU se vzajemnd zavazuji k tomu, Ze:

a) st poskytnou vzajemnou veSkerou moZnou soucinnost k fadnému plnéni povinnosti a zavazku
vyplyvajicich z této Smlouvy a to zejména v oblasti zpracovani a zabezpeceni OU, kter¢ vyplyvaji
ze Z0Z0U a natizeni GDPR;

b) s phhlédnutim k povaze, rozsahu, kontextu a ucelim zpracovani OU i k rizng pravdépodobnym
arizn¢ zdvaznym rizikiim pro prava a svobody SU zavedou ve vzajemné soucinnosti vhodna
technickd a organizacni opatieni, aby zajistili a byli schopno doloZit, Ze zpracovani OU je
provadéno v souladu se ZoZOU a nafizenim GDPR. Tato opatfeni musi byt dle potfeby revidovana
a aktualizovana;

5. Spravce OU se zavazuje:

a) dodrzovat veSkeré povinnosti, kter¢ jsou mu kladeny ZoZOU a nafizenim GDPR v souvislosti
se zpracovanim OU, zejména pak urcit ucel a prostfedky zpracovani OU,

b) viaci zpracovateli OU v souladu se ZoZOU a nafizenim GDPR vydavat a dokladovat pisemné,
v to pocitaje 1 elektronické, pokyny, které budou definovat, pfipadné upfesiovat zpisob zpracovani
OU zpracovatelem OU. Jedna se zejména o pokyny charakteru:

1. definovani spravné funkce ptedmétu plnéni Smlouvy;

it.  definovani technickych prostfedki, véetné jejich umisténi;

iii.  definovani uzivatelt, véetnd piisluinych opravnéni ke zptisobu zpracovani OU, véetné jejich
zmén, oprav, omezeni a mazani;

iv.  upfesnéni zplsobu zpracovani OU, zejména  zpracovani ’OU v podob¢ vyhledavani,
nahlédnuti a jakékoliv jiné zpristupnéni OU zpracovatelem OU na vyslovny pokyn spravee
oy,

¢) prijmout vhodna opatieni, aby SU poskytl stru¢nym, transparentnim, srozumitelnym a snadno
pfistupnym zpusobem za uziti jasnych a jednoduchych jazykovych prostiedki veskeré informace
uvedené v ¢l. 13 a 14 nafizeni GDPR a ucinil veskera sdéleni dle ¢l. 15 az 22 a ¢1. 34 nafizeni
GDPR;
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d)
e)
f)

vést zaznamy o ¢innostech zpracovani dle a v rozsahu ¢1. 30 odst. 1. nafizeni GDPR;
plnit ohlaSovaci povinnost a vést evidenci dle a v rozsahu ¢1. 33 natizeni GDPR;
plnit oznamovaci povinnost dle a v rozsahu ¢l. 34 nafizeni GDPR,

6. Spravce OU stanovil, Ze doba uchovavani zaznami na nosi¢ich informaci v centralni datovém ulozisti
zpracovatele OU nesmi piesdhnout asovy limit maximalné piipustny pro naplnéni ugelu zpracovéani
OU, timto je 7 dnil nasledujicich po dni pofizeni zaznamu z obrazu. Po uplynuti doby uchovavani
uvedené ve vété predchozi budou zaznamy zpracovatelem OU vymazany nebo zni¢eny.

7. Spravee OU obecné touto Smlouvou povoluje zpracovateli OU zapojit do zpracovani daliiho
zpracovatele.

8. Zpracovatel OU se zavazuje:

a)

b)

c)

d)

g)

h)

3
k)

Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

dodrzovat veSkeré povinnosti, které jsou mu kladeny Z0ZOU a nafizenim GDPR v souvislosti
se zpracovanim OU;

zpracovavat OU pouze na zékladé dolozenych pisemnych, v to poéitaje i elektronickych, pokyni
spravce OU;

zajistit, aby se osoby zpracovatele OU opravnéné zpracovavat OU zavazaly k ml&enlivosti o OU
a 0 bezpecnostnich opatienich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeteni OU, véetné povinnosti
zachovat tuto ml¢enlivost i po skonéeni zaméstnani nebo zpracovani OU,

v souladu s ¢l. 32 nafizeni GDPR, s piihlédnutim ke stavu techniky, nakladdm na provedeni,
povaze, kontextu a ucelim zapracovani OU i k rizn¢ pravdépodobnym a ruzné zavaznym rizikim
pro pradva a svobody SU, provést vhodnd technicka a organizaCni opatfeni, aby zajistil Urover
zabezpeceni odpovidajici danému riziku,

v souladu s¢&l. 28 odst. 2. natizeni GDPR, informovat spravee OU o veskerych zamyslenych
zménach tykajicich se pfijeti dalSich zpracovatell nebo jejich nahrazeni a poskytnout spravei OU
ptileZitost vyslovit vici témto zménam namitky. V pfipadé zapojeni dalsiho zpracovatele,
zpracovatel OU v souladu s €l. 28 odst. 4. nafizeni GDPR, musi tomuto zpracovateli uloZit a to na
zaklad€é smlouvy nebo jiného pravniho aktu dle prava Unie nebo €lenského statu stejné povinnosti
na ochranu OU, jaké jsou uvedeny v této Smlouveé vici zpracovateli OU;

zohlediovat povahu zpracovani OU, byt spravei OU napomocen prostiednictvim vhodnych
technickych a organizatnich opatfeni, pokud to bude mozné, pro splnéni spravcovy OU povinnosti
reagovat na zadosti o vykon prav SU stanovenych v natizeni GDPR;

byt spravei OU napomocen pii zajistovani souladu s povinnostmi dle &l. 32 az 36 nafizeni GDPR,
a to pii zohlednéni povahy zpracovani OU a informaci, jez ma zpracovatel OU k dispozici;

na vyslovny pokyn spravece OU vymazat nebo zniGit nebo vratit spravei OU veskeré OU
a to s ukoncenim poskytovani sluzeb dle pfedmétu plnéni Smlouvy spojenych se zpracovanim OU;
poskytnout spravei OU veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly splnény povinnosti
stanovené ¢l. 28 nafizeni GDPR, a umoznit audity, vetn& inspekci, provadéné spraveem OU nebo
jinym auditorem, kterého spravce OU povéfil, a k t€émto auditlm prispéje;

vést zaznamy o ¢innostech zpracovani dle a v rozsahu ¢1. 30 odst. 2. natizeni GDPR,

plnit ohlasovaci povinnost dle ¢l. 33 odst. 2. natizeni GDPR;
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¢LXIl.
Zavérecna ujednani

1. Dolozka platnosti pravniho jednani dle § 41 zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni
pozd¢jsich predpisti: O uzavieni této smlouvy rozhodla rada mésta usnesenim ¢. 02338/RM1822/34
ze dne 1. 10. 2019,

2. Dle § 1765 obc¢anského zakoniku smluvni strany na sebe pievzaly nebezpeci zmény okolnosti. Pied
uzavienim smlouvy strany zvazily plné hospodaiskou, ekonomickou a faktickou situaci a jsou si plné
védomy okolnosti smlouvy, jakoZ 1 okolnosti, které mohou po uzavieni této smlouvy nastat.

3. Smluvni strany se dale dohodly ve smyslu § 1740 odst. 2 a 3 ob¢anského zakoniku, Ze vylu€uji piijeti
nabidky, ktera vyjadfuje obsah navrhu smlouvy jinymi slovy, 1 pfijeti nabidky s dodatkem nebo
odchylkou, 1 kdyz dodatek ¢i odchylka podstatné neméni podminky nabidky.

4. Zménit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatkd, které
budou vzestupné Cislovany, vyslovné prohlasSeny za dodatek této smlouvy a podepsany opravnénymi
zastupcl smluvnich stran. Za pisemnou formu nebude pro tento ucel povazovana vymeéna e-mailovych
zprav €1 jinych elektronickych zprav.

5. Smluvni vztah Ize ukoncit pisemnou dohodou.

6. Smluvni strany mohou ukon¢it smluvni vztah pisemnou vypovédi s tifimési¢ni vypovédni lhitou ke
konci kalendainiho ¢tvrtleti.

7. Poskytovatel nemiize bez souhlasu zadavatele postoupit sva prava a povinnosti plynouci ze smlouvy,
ani tuto smlouvu, tieti osobé.

8. Pro pfipad, Ze ustanoveni této smlouvy oddélitelné od ostatniho obsahu se stane neucinnym nebo
neplatnym, se smluvni strany zavazuji bez zbyte¢ného odkladu nahradit takové ustanoveni novym.
Ptipadna neplatnost nékterého z takovychto ustanoveni této smlouvy nema za nasledek neplatnost
ostatnich ustanoveni.

9. Pisemnosti se povaZuji za dorudené i v piipadé, Ze kterdkoliv ze stran jeji doruceni odmitne ¢i jinak
znemozni

10. V3e, co bylo dohodnuto pted uzavienim smlouvy, je pravné irelevantni a mezi smluvnimi stranami plati
jen to, co je dohodnuto v této pisemné smlouvé. Poskytovatel je povinen poskytovat zadavateli veSkeré
informace, doklady apod. pisemnou formou.

11. Smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech s platnosti origindlu podepsanych opravnénymi zastupci
smluvnich stran, pfi¢emz zadavatel obdrzi dv¢, organizace a poskytovatel jedno vyhotoveni.
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12. Ptilohou a nedilnou soucasti této smlouvy je:
e pfiloha ¢. 1 — Seznam uZivatelskych monitorovacich stanovist

e pfiloha €. 2 — Umisténi a pocet kamer

e pfiloha ¢. 3 — Souhlas se zaélenénim Zivého (on-line obrazu) vnéjSich kamer na jednotliva
stanovisté Méstské policie Ostrava

Za objednatele Za poskytovatele
Datum: Datum:

Misto: V Ostravé Misto: V Ostrave
zmocnénec Mgr. Katefina Sebestovi Ing. Michal Hrotik
nameéstek primatora ¢len predstavenstva

Za organizaci

Datum:

Misto: V Ostravé

PhDr. Svatopluk Aniol
teditel organizace
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Priloha ¢. 1

Seznam uzivatelskych monitorovacich stanovist’

1. Stanovisté Méstské policie Ostrava, dle dil€ich pokynti a upfesnéni Méstské policie Ostrava.
2. Dohledové pracovisté na recepci na adrese Hladnovska 751/119, Ostrava - Muglinov, PSC 71200,
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Priloha ¢. 2

Pfiloha €. 2 - Umisténi a pocet kamer
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Pfiloha €. 3

Souhlas se zaclenénim Zivého (on-line obrazu) vnéjSich kamer na jednotliva
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stanovisté Méstské policie Ostrava

Statutarni mésto Ostrava
Méstska policie

Vase znacka:

Ze dne: 24.7.2019
C.j.: SMO:/474444.1 9“I\IP¢-
Sp. zn. S- SMO:474444/19/MP:2 S

Ctyilistek — centrum pro osoby
Vyfizuje: se zdravotnim postizenim Ostrava
Telefon: PhDr. Svatopluk Aniol
Fax: Reditel piispévkoveé organizace
E-mail: Hladnovska 751/119

712 00 OSTRAVA-MUGLINOV
Datum: 10.9.2019

Vyjadreni k Zidosti o zafazeni kamerového systému do MIKS SMO

Vazeny pane fediteli.

na zaklade Vasi zadosti tykajici integrace kamer umisténych na 13 budovach organizace Ctyilistek
— centrum pro osoby se zdravotnim postizenim Ostrava, p.o. Vam sdéluji. ze souhlasim se
zafazenim a vyuzitim zivého obrazu z celkem 91 kamer monitorujici okoli objekth organizace
Ctyilistek do Mestského integrovaného kamerového systému statutarniho meésta Ostravy za ucelem
ochrany majetku a zdravi osob za piedpokladu:

1. kamerovy systém bude provozovan v souladu se zakonem ¢. 110/2019 Sb. o zpracovani
osobnich udaji a GDPR (naiizeni EU 2016/679)

2. kamery budou monitorovat pouze venkovni prostory a nebudou nadmeéme zasahovat do
soukromi ob¢antt

3. meéstska policie nebude zajistovat trvaly momtoring kamer, ale bude je vyuzivat zejména pi1
provérovani oznameni protipravniho jednani

4. meéstska policie nebude mit piistup k zaznamim z kamer

5. mestské policii nebudou piichazet na jeji dohledova pracoviste kamerového systému

poplachova hlageni z jednotlivych kamer, pi1 deteker pohybu v okoli objektli organizace
Ctyilistek

S pozdravem

Ing. Miroslav Placek

feditel

IBC Moravskoslezského kraje

flemocnicni 11:3328 B B
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