. SMLOUVA
O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAyKY
ELEKTRINY ZE SiTi NiZKEHO NAPETI

(kategorie MALOODBERATEL / PODNIKATEL)

uzaviena mezi

PraZzska plynarenska, a. s.

a

Muzeum Vysociny Havlickiv Brod, prispévkova organizace

Jejiz obsah tvori:

|. Formuldfova cast smlouvy a jeji déle uvedené nedilné pfilohy
2. Priloha A — Specifikace Odbérnych mist Zikaznika

3. Priloha B — Cena za dodavku elektfiny

4. Priiloha C — Obchodni podminky



Smlouva o sdruZenych sluzbach dodavky elektFiny ze siti nizkého napéti

NiZe uvedené smluvni strany uzaviraji podle ustanoveni § 50 odst. 2 zakona ¢ 458/2000 Sb., energetického
zakona, ve znéni pozd&Sich pravnich predpisd (dile jen ,,energeticky zdkon*) a podle ustanoveni zikona &.
89/2012 Sb., obanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich pravnich predpisi (dile jen , ob&ansky zakonik*), tuto
smlouvu o sdruzenych sluzbich dodavky elektfiny ze siti nizkého napéti (dale jen ,Smlouva“). Smlouva je
uzavirana mezi:

Prazska plynarenska, a. s.

Se sidlem: Praha | — Nové Mé&sto, Narodni 37, PSC 110 00

ICO: 60193492, DIC: CZ60193492

Zastoupena: Ing. David Hrlza, manaZer prodeje

Spolecnost zapsana v obchodnim rejstriku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2337
Bankovni spojeni: Komercni banka, a.s., Cislo Uctu 43-7801160217/0100 (CZK)

Kontaktni osoba: Martin Pecholt, tel.: +420 267 175 534 , e-mail: individualniobsluha@ppas.cz

(dale jen ,,Obchodnik*)

a

Muzeum Vysociny Havlickav Brod, prispévkova organizace

Se sidlem; Havlickovo namésti |9, 580 01 Havli¢kav Brod

ICO: 00083607

Zastoupena: Mgr. Michal Kamp

Bankovni spojeni: 11237521/0100

Adresa k zasilani fakturace a veskerych sdéleni uréenych Zakaznikovi: Havlickovo namésti 19, 580 01 Havlickuv
Brod

Kontaktni osoba: Mgr. Michal Kamp, email: kamp@muzeumhb.cz

(dale jen ,,Zakaznik‘)

(Obchodnik a Zakaznik dale spolecné téz jen ,,Smluvni strany")

Predmétem této Smlouvy je sdruzena sluzba dodavky elektfiny ze siti nizkého napéti upravend v souladu
s energetickym zakonem.

Obchodnik se Smlouvou zavazuje dodavat po dobu, na kterou je Smlouva uzaviena Zikaznikovi elektrinu, zajistit
jeji pristaveni k odbéru v Odbérnych mistech Zakaznika a zajistit vlastnim jménem a na vlastni ucet distribuci
elektfiny a Zakaznik se zavazuje tuto elektfinu ve sjednaném mnozstvi, véetné souvisejicich sluZeb odebrat a
zaplatit za to Obchodnikovi dohodnutou cenu. Prava a povinnosti Smluvnich stran se Fidi obecné zivaznymi
pravnimi predpisy, zejména ustanovenim § 50 odstavce 2 energetického zakona a touto Smlouvou zahrnujici jeji
formularové znéni a jeji nedilné prilohy — Pfiloha A, Priloha B, Priloha C. V pripadé rozporu Formularové &asti
smlouvy, jeji Prilohy A a Prilohy B na strané jedné a Prilohy C (Obchodni podminky) na strané druhé, maji
ustanoveni obsazena ve Formularové casti smlouvy, Priloze A a Priloze B pfednost pred ustanovenimi Prilohy C.

Zikaznik prohlasuje, Ze je srozumén s tim, Ze je podstatna &ast obsahu této Smlouvy upravena v Obchodnich
podminkach a vyslovné prijima ustanoveni €l. Il. (cena), cl. lll. (fakturacni a platebni podminky), €l. IV. (dodaci
podminky), €l. V. (vznik a zména Smlouvy, doba platnosti Smlouvy), ¢l. VI. (omezeni, preruseni nebo ukon&eni
dodavky), €l. VII. (zména dodavatele a ukonéeni Smlouvy), €l. VIII. (zména ceny a zména OP), &l. IX. (sankce,
véetné smluvnich pokut) a €&l. XIV. (ostatni ujednani Obchodnich podminek). Zakaznik dile prohlasuje, Ze byl
Obchodnikem v dostatecné mife srozumeén a vysvétlena mu vSechna ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych pFiloh,
predevsim pak zpusob stanoveni celkové ceny za elektfinu a souvisejici sluzby jim hrazené na zikladé této
Smlouvy.

Zakaznik bere na védomi, Ze Obchodnik zpracovava osobni Udaje Zikaznika v souladu s pFislusnymi pravnimi
pFedpisy, zejména v souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich tdajt, a Ze poskytnuti jeho osobnich tdaji
je smluvnim a z &asti i zakonnym poZadavkem, a mad proto povinnost své osobni Udaje poskytnout. Veskeré



informace o zpracovéni osobnich Udajl jsou uvedeny v dokumentu Informace o zpracovéni osobnich Udaji
dostupném na www.ppas.cz/info a dale na vyZadani v obchodnich kancelérfich Obchodnika.

Smluvni strany si sjedndvaji splatnost ceny odchylné od obé&anského zikoniku, ktera se poéitid ode dne vystaveni
danového dokladu ve Ihaté urdené nize.

Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Smlouva se uzavira na dobu uréitou od 01.01.2020 do 31.12.2020,
bez  moznosti  automatické  prolongace, s pfedpoklidanym  terminem  dodavek  zahdjenych
od 01.01.2020. V pfipadé, Ze Zikaznik pred ukoncenim platnosti Smlouvy neopravnéné ukonéi odbér elektfiny,
je povinen zaplatit Obchodnikovi smluvni pokutu ve vysi 6.000,- K& za kazdé jednotlivé odbérné misto, uvedené
v Priloze A Smlouvy — seznam odbérnych mist. Za neopravnéné ukonéeni Smlouvy se rovnéz povaiuje kazdé
neopravnéné ukonceni odbéru elektfiny v kazdém jednotlivém odb&rném misté uvedeném v Piloze A Smlouvy.
Zaplaceni smluvyni pokuty nema vliv na narok Obchodnika na ndhradu $kody v plném rozsahu.

Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Obchodnik neni povinen zahijit dodavku do Odbérného mista

Zakaznika dle této Smlouvy v terminu dle predchozi véty, nebude-li

a) Odbérné misto Zakaznika pripojeno k distribuéni soustave,

b) G¢inna smlouva o pripojeni Odbérného mista Zakaznika k distribuéni soustave s jejim provozovatelem,

c) rFadné ukoncen smluvni vztah o dodivkach elektfiny do Odbérného mista Zakaznika s Obchodnikovi
predchazejicim dodavatelem (v pripadé zmény dodavatele elektriny) nebo

d) radné ukoncen proces zmény dodavatele elektriny do Odbérného mista Zakaznika ve smyslu obecné
zavazného pravniho predpisu, tj. v systému OTE, a.s. nebude coby dodavatel do Odbérného mista Zakaznika
uveden Obchodnik.

Ujednani o celkovém mnozstvi elektiiny dodavané dle této Smlouvy, véetné specifikace Odbérnych mist
Zakaznika je obsazena v Pfiloze A Smlouvy.

Cena za dodavku elektfiny dle této Smlouvy je obsazena v Priloze B této Smlouvy.

Smluvni strany sjednavaji, Ze Zakaznik je povinen hradit zalohy na cenu dodavky ve vysi 100 % z predpokladané
mésicni platby stanovené v Oznameni o vysi ziloh.

Splatnost zaloh na cenu se sjednava jako mésicni tak, Ze kaZda ziloha je splatna k 15. dni kalendafniho mésice.

Smluvni strany sjednavaji splatnost faktur, preplatki a nedoplatkii ve lhité 30 dnu.

Smluvni strany sjednavaji, Ze veskeré thrady penéZitych castek Zikaznikem Obchodnikovi budou provadény
bezhotovostni formou pirevodu na bankovni tcet.

Zikaznik souhlasi se zasilinim a dorucovinim faktur, pfedpisi ziloh, oznameni zmén Obchodnich podminek,
Ceny elektfiny v elektronické podobé na email své kontaktni osoby uvedeny v zahlavi Formuldfové &sti smlouvy.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze Smluvnich stran obdrzi jedno vyhotoveni.

Obchodnik bude vystavovat jednotlivému zadavateli souhrnnou fakturu i predpis zalohovych plateb za
viechna jeho odbérnd mista s pFiloZenym vyuctovanim jednotlivych odbérnych mist.

Zadavatel mize pozadovat a Obchodnik se pro tento pripad zavazuje zasilat veskeré vyuctovani a fakturaci
formou elektronickych prostredku.

V pripadé zru$eni odbérného mista, zejména z divodu prevodu vlastnickych prav k odbérnému mistu,
odstranéni odbérného mista, demolice, zniceni Zivelnou pohromou, je zadavatel opravnén ukondit smluvni
vztah s Obchodnikem k odbérnému mistu nejpozdéji do 30 dnii ode dne oznidmeni Obchodnikovi o zruseni
odbérného mista, a to bez niroku na finanéni kompenzaci ze strany Obchodnika.

Z davodu provoznich potieb se mize v pribéhu smluvniho obdobi pofet méficich nebo odbérnych mist
zadavatele zménit, a to jak zrusenim stavajicich, tak zrizenim novych odbérnych mist. Obchodnik bude i pro
tyto pfipady garantovat nabidnuté jednotkové ceny a neprodlené po ozndmeni o zfizeni nového odbérného
mista zahaji dodavku sdruZenych sluzeb za podminek sjednanych v ramci predmétné verejné zakazky.



Obchodnik poskytne po skonceni obdobi plnéni této verejné zakizky centrilnimu zadavateli na jeho
vyZadani soubor dat v elektronické podobé, obsahujici kompletni Udaje o realizované dodavce elektfiny
v rozsahu fakturacnich dokladii za celé obdobi dodavky, a to do 30ti dnli ode dne pisemného doruéeni
vyzadani obchodnikovi. Sankce za nespinéni tohoto poZadavku bude 1000 K¢ za kazdy i zapofaty den
prodleni.

Obchodnik si nebude narokovat jakékoli sankce za prekroceni & neodebrani predpoklidaného mnozstvi
odbéru silové elektriny. Sankci se rozumi rovnéz navySeni smluvni ceny sjednané v dodavatelské smlouvé
na zakladé vysledku elektronické aukce.

Pripadné spory ze smlouvy mezi Obchodnikem a zadavatelem budou Feeny u obecného soudu, pfi¢emz
prislusnost se bude ridit ustanovenimi zdkona ¢. 99/1963 Sb., Obcansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich
predpisi. Rozhodé&i dolozka a prorogacni dolozka jsou ve smlouvé nepfipustné,

Celkovou a pro tcely fakturace rozhodnou cenou se rozumi cena véetné DPH. Cena je stanovena jako
pevna a nejvyse pripustna a zahrnuje veskeré naklady poskytovatele souvisejici s plnénim této smlouvy. Cena
muze byt zménéna pouze pfi zméné pravnich predpisi urcujicich sazby dané z pfidané hodnoty nebo dalsi
platby regulované cenovym rozhodnutim ERU, a to o stejnou vy3i o jakou bude zvySena/snizena DPH nebo
dalii platby regulované Cenovym rozhodnutim ERU. Na zménu ceny se v takovém pfipadé nebude uzavirat
pisemny dodatek a cena bude uctovana podle predpisu platnych v dobé uskuteénéni zdanitelného plnéni.

Uhrada za plnéni z této smlouvy bude realizovina bezhotovostnim pFevodem na Géet poskytovatele, ktery
je spravcem dané (financnim Uradem) zverejnén zpisobem umozniujici dilkovy pristup ve smyslu ustanoveni
§ 109 odst. 2 pism. c) zakona &. 235/2004 Sb. O dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale
jen ,,zdkon o DPH").

Pokud se pro dobou GZinnosti této smlouvy poskytovatel stane nespolehlivym plitcem ve smyslu ustanoveni
§ 106a zakona o DPH, smluvni strany se dohodly, Ze odbératel uhradi DPH za zdanitelné plnéni pfimo
prislusnému spravei dané. Odbératelem takto provedena Uhrada je povazovana za uhrazeni pfislusné casti
smluvni ceny rovnajici se vysi DPH fakturované poskytovatelem.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu a G€innosti dnem uverejnéni v informaénim systému vefejné
spravy — Registru smluv.

Obchodnik vyslovné souhlasi se zvefejnénim celého textu této smlouvy véetné podpisii v informacnim
systému verejné spravy — Registru smluv.

Smluvni strany se dohodly, Ze zakonnou povinnost dle § 5 odst. 2 zakona o registru smluv spini Kraj Vysocina

a spinéni této povinnosti dolozi Obchodnikovi. Soucasné bere na védomi, Ze v pripadé nesplnéni zikonné
povinnosti je smlouva do tfi mésicl od jejiho podpisu bez dalSiho zrusena od samého podatku.
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Priloha B - Cena za dodavku elektFiny

Cena za dodavku elektFiny

Cena za plnéni Obchodnika je tvofena regulovanou slozkou ceny, kterou zverejfiuje Energeticky regulacni
arad formou cenového rozhodnuti, neregulovanou slozkou ceny (déle jen ,,Cena za dodavku elekt¥iny*)
a pfisluSnymi danémi.

. Obchodnik se Zakazntkem sjednavaji individualni fixni cenu za dodavku elektfiny pro obdobi
od 01.01.2020 do 31.12.2020 (pro ucely této PFilohy B jen ,,Cenové obdobi*), ktera inf:

b tniasora: || vyzoky ta;i: z(\gp) l_\{ K&/MWh | nizky tarli)f J:lg}) \é K&/MWh stél‘y;'r %?:g:iicplat
C01d, C02d, C03d 1 450,- - 0,-
C25d, C26d 1 450,- 1471,- 0,-
C35d 1 450- 1471,- {0
C45d 1 450,- 1471, 0,-

2. Céstka DPH v K&/MWh pro jednotlivé distribuéni sazby &ini:
S vysoky tarif (VT) v KE/MWh | nizky tarif (NT) v KE/MWh | staly mésiéni plat
SRR bez DPH bez DPH v K&imésic
Co1d, C02d, C03d 304,50,- - 0,-
C25d, C26d 304,50,- 308,91,- 0,-
C35d 304,50,- 308,91,- 0.-
C45d 304,50,- 308,91,- 0,
3. Cena v& DPH v K&MWh pro jednotlivé distribuéni sazby &ini:
Sl vysoky tarif (VT) v KE/IMWh | nizky tarif (NT) v KE/MWh | staly mésiéni plat
CLEAH A bez DPH bez DPH v K&/mésic
C01d, C02d, C03d 1 754,50,- - 0.-
C25d, C26d 1 754,50,- 1779,91,- 0,-
C35d 1 754,50,- 1779,91,- 0,-
C45d 1 754,50,- 1779,91,- 0,-







(VA PLYNARENSKA

OBCHODNI PODMINKY DODAVKY ELEKTRINY ZE SiTi NiZKEHO NAPETI

Clanek I. Uvodni ustanoveni

1. Tyle obchodnl podminky dodavky elekifiny ze siti nizkého napéti
(dale jen ,OP") jsou nedilnou soudasti Smilouvy o sdruzenych sluz-
bach dodavky elektfiny ze siti nizkého napé&ti (dale jen ,Smlouva"),
ktera bude uzaviend po 1. 1. 2016. OP upravuji dali vzajemna pra-
va a povinnosli PraZské plynarenské, a. s., (dale jen ,Obchodnik")
a zakaznika v kategorii Maloodbératel — Domacnost nebo v kategorii
Maloodbératel — Podnikalel (dale jen ,Zakaznik").

2, Préva a povinnosti smluvnich stran se fidi obecné zavaznymi prév-
nimi pfedpisy Ceské republiky, ptedevim zakonem &islo 89/2012 Shb.,
obZanskym zakonikem, v platném znéni (dale jen ,NOZ"), a zakonem
tislo 458/2000 Sb., o podminkéach podnikani a o vykonu stalni spra-
vy v energelickych odvétvich, ve znéni pozdgjsich pfedpist (dale jen
.energeticky zakon" nebo ,EZ").

3. Zakaznikem kategorie Maloodbératel - Domacnost je fyzickd
osoba, ktera eleklfinu odebird pro svou osobni potfebu souvisejici
s bydlenim &i potfebu &lenis jeji domacnosti. Zakaznikem kategorie
Maloodbératel — Podnikatel je fyzickd & pravnicka osoba, ktera
elektfinu odebira pro téely podnikani.

4. Distribuéni sluZby jsou poskytovany Obchodnikem v souladu se
smlouvou o pfipojeni k dislribuéni scustavé, kterou Zékaznik uzavird
$ mistng pfisludnym provozovatelem distribuéni soustavy (déle jen
,PDS"), a v souladu s Radem provozovatele distribuéni soustavy (dale
jen ,RPDS").

Clanek II. Cena
1. Cenou se rozumi cena sdruZzené dodavky elektfiny, klera je tvofena
a) regulovanou sloZkou ceny, kiera se sklada z:

aa) ceny za zajifovani distribuce elektfiny, kterd se sklada z:
ceny za pfikon podle jmenovilé proudové hodnoty hlav-
niho jisti¢e pfed elekiromérem, ceny za distribuované mnoz-
stvi elekdiiny ve vysokém farifu v KE/MWh a ceny za distribu-
ované mnozstvi elekifiny v nizkém tarifu v K&/MWh.

VySe uvedene poloZky zvefejiiuje Energeticky regulaéni ufad
(déle jen ,ERU") formou cenavého rozhodnuti, Tyto poloZky se u
jednollivych distribu¢nich spoleénosti mohou lisit.

ab) ceny za systémové sluzby stanovené jako cena pevndv
K&MWwnh,

ac) ceny za ginnost operatora trhu OTE, a. s. v elektroenergeli-
ce, stanoveneé jako cena pevnd v K&/odbérné misto/mésic,

ad) sloZku ceny na podporu elekifiny z podporovanych zdroji
energie pro cdb&ma a pfedavaci mista pfipojena k distri-
buéni soustavé na nap&tové hladiné nizkého napéli NN na
zékladg jmenovité proudové hodnoty hlavniho jistite pred
elektromérem a v8ech distribu¢nich sazeb v K&/A/mésic.

Vi téchte cen zvefejiiuje ERU formou cenovych rozhodnuti.

Znéni cenovych rozhodnuti je uvefejnéno na www.eru.cz.

b) neregulovanou slozkou ceny oznagovanou jako cena za do-

davku elektfiny, ktera se skldda z:

ba) staleho mésigniho platu za odb&rné misto v K&/mésic,

bb) ceny za dodévku elekliiny, tedy ceny za spolfebovanou elek-

tfinu ve vysokém tarifu v K&/MWh a ceny za spotiebovanou
elektfinu v nizkém tarifu v K&MWh.

Cena za dodavku elekifiny je uvedena v ceniku Obchodnika, ve
kterém jsou uvedeny akludini predejni ceny elekliiny (dale
jen ,Cenik).
c) danémi, kterymi jsou dan z elektiiny a dafi z pfidané hodnoty
(dale jen ,DPH") ve vy3i dle obecné zavaznych pravnich predpisu.
2. Cena sdruZené dodavky elektfiny se vypotte zplisobem uvedenym
v Ceniku.

3. Zakaznik ma pravo po dohodg s piisludnym PDS zvolit sazbu dis-
lribuce za pfedpokladu spinéni slanovenych podminek dle plainého
cenového rozhodnuti ERU.

PP-22-8-001-18

4. Zakaznik kategorie Maloodbéralel — Podnikatel je povinen prediozit
Obchodnikovi povoleni k nabyti elektfiny osvobozené od dané z elek-
tfiny, je-li jeho drZilelem a uplatfiuje-i osvobozeni od této dané (dale
jen ,Povoleni’). Zaroven je tento Zakaznik povinen v pfipadé zaniku
&i zruSeni Povoleni luto skufeénost oznamit Obchodnikovi nejdéle do
druhéhe pracovnihe dne ode dne zaniku nebo zruseni Povoleni, Vznik-
ne-li poruSenim té&chto povinnosti Obchodnikovi Skoda, je Zakaznik
povinen tuto §kodu Obchodnikovi uhradit.

Clanek Ill. Fakturaéni a platebni podminky

1. Cenu sdruZené dodavky elekffiny je Zakaznik povinen hradil pra-
béZné& zalohovym zplsobem.

2. Pro prvni za&lovaci obdobi vy&i zalohy stanovuje Obchodnik v roz-
sahu duvodné pfedpoklddané spotieby za piisludné ziétovaci obdobt,
minimalné vsak ve vy§i souétu mésiénich platu za prikon a stalych
platQl za doddvku v piisluiném zugtovacim obdobi a je slanovena ve
Smlouveé.

3. Obchodnik je opravnén stanovit frekvenci placeni zaloh, provést
Upravu jejich vySe ha zakladé skute&né spotfeby elekttiny v pfedcho-
zich zu&lovacich obdobich, nebo jestliZe nastaly skutednosti, které
ovlivni vysi zu¢tovani (napfiklad zména ceny nebo dafiovych predpi-
si1), pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak.

4. Vyse a lerminy splalnosti zéloh jsou uvedeny v Ozndmeni o vy3i
zaloh, kieré Obchodnik pfiklada ke Smilouvé. V piipadé, ze Zakaznik
uzavie Smlouvu z divodu zmény dodavatele, Obchodnik zasila Za-
kaznikovi Oznameni o vy$i zaloh po ukon&eni procesu zmény do-
davalele ve smyslu obecné zévazného pravniho pfedpisu. Obchodnik
zasila Zakaznikovi po kaZzdém vylgtovani Oznameni o vysi zaloh v ka-
tegorii Maloodbératel — Podnikatel jako samostatnou zasilku a v ka-
tegorii Maloodbératel — Domacnost je vyée a getnost zéloh uvedena
pfimo na dafovém dokladu (déle jen ,faktura®).

5. Podkladem pro vya&tovani ceny sdruZené dodévky elektfiny jsou
Udaje namé&fené méficim zafizenim (dale jen ,elektromér) pfedané
Obcehodnikovi pfisludnym PDS v souladu s ohecné zavaznymi pravni-
mi pfedpisy, kierymi se stanovi podrobnosti m&feni elekifiny a preda-
vani technickych Udajd (dale jen ,odedet elektfiny").

6. Pokud se v pfipadg, Ze luto sluzbu PDS umoziiuje, Obchodnik se
Zakaznikem dohodne na mimofadné fakturaci sdruzené sluzby do-
davky elekfiny provadéné na zakladé samoodedtu spotteby elektiiny
Zakaznika za jiné obdobi, nezZ je obdobi ukongené fadnym odeétem
elektfiny s odeslanim podkladu pro fakfuraci (DUF), aviak Zakaznik
nedoda samoodecet v PDS stanoveném formalu, v terminu nejpozdéji
prvni pracovni den do 24.00 hodin po skonéeni posledniho kalendafni-
ho mésice v obdobi, pro které bude mimofadna fakturace dohodnuta,
nebo budou PDS poZadované Udaje takovymto Zakaznikem uvedeny
chybné & nedplné, neni Obchodnik povinen vystavit fakturu za jiné ne
fadné odettové obdobi provadéné PDS. Podklady pro fakiuraci na
zakladé samoodeéiu dle tohoto odstavee zasila Zakaznik na e-mailo-
vou adresu Obchodnika callcentrum@ppas.cz, prostfednictyim on-line
formulafe, telefonicky na Zakaznickou linku 840 555 333 nebo na te-
lefonni &islo 267056705, osobné na poboékach obchodnich kancelafi
anebo formou SMS na &islo 720 002 922.

7. Dodavka elekifiny za uplynulé zd&tovaci obdobi bude Zékazniko-
vi vyGctovana fakturou, kierd bude obsahovat néleZitosti dle obecna
zavaznych pravnich pfedpist. Zuétovaci obdobi je vymezeno pravidel-
nymi a mimoradnymi adedty provadé&nymi pfislusnym PDS ve smyslu
obecné zavaznych pravnich predpisu.

8. Faktura nemusi obsahovat razitko ani podpis Obchodnika a je vy-
stavena v pisemné formé nebo se souhlasem Zakaznika t&# elekiro-
nicky.



9. Fakiurou budou vyUétovany viechny zalohy zaplacené Zakaznikem
do data odeétu elektiiny uvedeného na faktufe. Vzniknedi po vytgtova-
ni zéloh nedoplatek, je Zakaznik povinen zaplatit ho Obchodnikovi nej-
pozdéji do data splatnosti vyznafeného na fakiufe. Datem splatnosti
se pro Ucely Smiouvy rozumi den, do kterého musi byt &éstka pfipséna
na bankovni uget Obchodnika, uvedeny na faktufe, pod variabilnim
symbolem predmétné faklury. Vznikne-li pfeplatek, vrati jej Obchodnik
Z4akaznikovi do data splatnosti uvedeného na faktufe za pfedpokladu,
Ze Zakaznik m& zaplaceny vechny finanén zavazky vié&i Obchodni-
kovi. V pfipadé neuhrazenych finanénic zavazku, bude pfeplatek po-
uzit k zapoéteni téchio zavazku, nedohodnou-li se smiuvni strany jinak.
Nepfesahne-li preplalek gastku 100.- K& mlZe ho Obchodnlk zGEtovat
v nasledujicim za&lovacim obdobi.

10.V bankovnim styku se pouZiva variabilni symbol a &islo U¢tu uvede-
né na pfisluiné faktufe nebo na Oznameni o vysi zéloh. Zaplati-li Za-
kaznik platbu s nespravnym variabilnim symbolem nebo ji poukaZe na
jiny bankovni u¢et Obchodnika, neZ je uveden na faktufe, je Obchod-
nik opravnén Zakaznikovi plalbu vratit. Dostane-li se proto Z&kaznik
do prodleni s uhradou fakiury nebo zalohy, je Zakaznik povinen zaplatit
Obchodnikovi Grok z prodleni podie &l. IX. bod 1. OP, aZz do fadneho
zaplaceni.

11.V piipadé zmény intervalll a zpUsobu provadéni odeétd spotieby
elekliiny nebo zmé&ny ceny je Obchodnik opravnén i bez souhlasu Za-
kaznika zménil délku zt¢tovacihe obdobi v rdmci zakenné Thaty.

12.0bchodnik je opravnén vystavit opravny dafovy doklad k plvod-
ni fakiufe (dafiovy dobropis nebo dariovy vrubopis), pokud obsahu-
je chyby vzniklé nespravnym odeétem elektfiny, chybou zplsobenou
nespravnym chodem eleklroméru, pouZitim nespravné ceny, chybou
v psani ¢ v pottech, nespravnym uvedenim zuttovaciho obdobi nebe
nespravné uvedenou regulovanou sloZkou ceny.

13.V piipadé, Ze mé& Zakaznik pochybnosli o spravnosti faktury, je
opravnén uplatnit u Obchednika reklamaci pisemné nebo osobné do
tiiceti dnd od jejiho doruéeni. Neuplatni-li Zakaznik reklamaci ve [ha-
t& zde uvedené, mize Obchodnik reklamaci odmitnout. Obchodnik je
povinen vyfidit reklamaci Zakaznika bez zbyteéného odkladu. Rekla-
mace nema odkladny uéinek na splatnost fakiury, nedohodnou-li se
smiuvni strany jinak. Reklamace musi obsahovat predevaim:

a)identifikac osoby, ktera reklamaci &inf, véetné jejiho viastnorug-
niho podpisu,

b) Udaje tykajici se reklamované faktury,

¢) popis reklamované skuteénosti véetné oduvodnéni reklamace.

Pisemna reklamace se uplatiuje jejim doru&enim na adresu Obchod-
nika uvedenou ve Smlouvé.

14. Obchodnik je opravnén pfi uzavieni Smicuvy od Zékaznika poZa-
dovat sloZeni kauce nebo s ohledem k okelnostem i po jejim uzavieni.
Obchodnik je opravnén wyéi kauce slanovit az do vy3e trojnésobku
mésiéni zalohy.

Kauce je obchodnik opravnén pozadoval zejména v pfipadech, kdyZ
Zakaznik projevil platebni nekézef v ramci dfiv&jSiho smluvniho vzta-
hu s Obchodnikem nebo se opakované doslane do prodleni s platbami
podle Smiouvy, je-li Zakaznik diuznikem jinych fyzickych & pravnic-
kych osob, ma-li Zakaznik trvalé bydlisté nebo sidlo v jiném staté apod.
Obchodnik o sloZeni kauce vyda Zékaznikovi potvrzeni. Pfipadné ban-
kovni uroky z poskytnuté kauce piipadajl Obchodnikovi na thradu na-
klad( spojenych s vedenim Gétu.

Kauce dle tohoto bodu slouzi jako zajisténi pro pfipad, kdy Zakaznik
nedodrZi plalebni podminky a Obchodnikovi vznikne za Zakaznikem
pohledavka po splatnosti. NesloZeni kauce se povaZuje za podstat-
né porudeni povinnosli vyplyvajici ze Smlouvy. V pfipadg, Ze byla
mezi smluvnimi slranami sjednana povinnost Zakaznika sloZit kauci
Obchodnikovi pfed zapotetim dodavky elek{finy, vznika povinnost
Obchodnika zahajit dodavky elektfiny az po zaplaceni kauce. Kauce
nemd3 charakier zavdavku ve smyslu ustanoveni § 1808 NOZ. Obchod-
nik je oprédvnén zapocisl kauci dle tohoto bodu na svoji splatnou po-
hleddvku za Zakaznikem. Obchodnik provede zapoéteni v pfipadé, Ze
dojde k ukonéeni smiuvniho vztahu z divodu uvedeného v &l VI. bod 3.
pism b) OP nebo z jiného ddvodu, vznikne-li po kone&ném vylgtovani
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zéloh nedoplatek. Zapo&teni bude Zakaznikovi 0znameno v konegné
zactovaci faklufe. Kauce resp. jeji nezapoétend &ast bude Zakaznikovi
vracena po ukonéeni smluvnihe vztahu ve Ihité do 30 dni po vysta-
veni konetné zuttovaci faktury, V pribéhu smiuvniho vztahu si mehou
smiuvni strany ujednat Zmeénu vy$e kauce. Obchodnik mize vralit kau-
ci zakaznikovi kdykoli v pribéhu smiuvniho vztahu.

Clanek IV, Dodaci podminky

1. Dodévka elektfiny je provad&na podle podminek Smilouvy a potfeb
Zdkaznika v souladu s rezervovanym piikonem podle jmenovité prou-
dové hodnoty hlavniho jistige pred elektromérem sjednanou Zakazni-
kem s PDS a je splnéna prechodem elektfiny z pfislusné distribugni
soustavy pres elekiromér, ktery je ve vlastnictvi pfisiu§néhe PDS, do
mista spotieby Zakaznika. Dod4vka elekifiny se méfi od potatetniho
stavu eleklroméru stanoveného piislunym PDS nebo od zjisténého
stavu elekiroméru pii zmé&né dodavatele elektiiny neboe od zji$téneho
stavu elektroméru pfi zme&né osoby odebirajici elektfinu v daném od-
b&mém misté.

2. Meéfeni dodédvky elektiiny, vyhodnocovani a piedavani vysledku
mefeni a dalsich informaci nezbytnych pro vylétovani dodavky elek-
triny zajistuje pfislusny PDS dle EZ a pfislu§nych obecné& zavaznych
prévnich a technickych pfedpist, kterymi se stanovi podrobnosti méfe-
ni elektfiny a pfedavani technickych udaja.

3, Zékaznik je opravnén zvalit si libovolny produkt, pokud spliiuje pod-
minky pro jeho pfiznani, uvedeny v Ceniku. Zména produktu se prove-
de po spinéni vdech podminek.

4, Obchodnik je povinen:

a) dodavat elektfinu do odbérného mista Zakaznika specifikovan -
ho ve Smiouvé v kvalité stanovené obecné& zavaznym pravnim
predpisem,

b) zajistit na vlastni jméno a na viastni uget souvisejici sluzby
v elekiroenergetice,

c) pfevzit za Zékaznika odpovédnost za edchylku podle obecné za-
vazného pravniho piedpisu.

5. Zakaznik je povinen:

a) zaplatit Obchodnikovi naklady spojené s pferu$enim, obnovenim
&i ukonéenim dodavky elektfiny,

b) odebirat elektfinu pouze pres elektromér, klery piipojil pfislusny
PDS nebo jim povéiené osoba,

c) udrzovat sva odbé&rna elektricka zafizeni (dale jen ,OEZ") ve sla-
vu, ktery odpovida obecné& zdvaznym pravnim pfedpisim, tech-
nickym normam a pravidlim, kiery umoziuje bezpetnou a spo-
lehlivou dodavku elektiiny tak, aby se nestala pfi€inou ohroZeni
Zivota, zdravi a majetku osob,

d) pii zmé&nach technickych podminek pfipojeni, napfiklad pii zmé-
nach instalovanych spotfebicl, pfi zménach pfipojeni vlastniho
zdroje elektrické energie a podobné, tylo zmény vzdy projednal
s pfislusnym PDS. Na zaklad& pfislusného PDS odsouhlase-
nych zmén mlze Zakaznik poZadat o0 zménu Smiouvy,

e) pfi stavu nouze, pfi pfedchazeni a cdstrafovani nasledkd stavu
nouze se fidit opatfenimi a infermacemi o vyhladeni omezujicich
regulaénich opatfeni podle obecné& zavaznych pravnich pfedpi-
sU a postupoval pfi pfedchazeni stavu nouze, ve stavu nouze
a odsfrafiovani nasledk( stavu nouze v elekiroenergetice dle pfi-
sluiného obecné zavazného pravniho pfedpisu s tim, Ze je povi-
nen podfidit se omezeni spotieby elektiiny nebo zmén& dodavky
elekliiny. Pfi stavu nouze a pfi pfedchazeni stavu nouze je pravo
na nahradu gkody a uslého zisku vylouteno,

f) umoznit pislunému PDS pfistup k elektroméru a neméfenym
tastem OEZ za Ucelem montaZe nebo demontaze elektroméru,
provedeni ode&td, Udrzby, vymény a kontroly elekiroméru,

g) zdrzel se jakychkoliv zasaht do elekiroméru a jeho pfipojent,
chranit elekiromér pfed poSkozenim & odcizenim a neprodlené
oznamit Obchodnikovi i pfislusnému PDS podkozeni &i jiné za-
vady na elektroméru véetné porudeni zajisténi proti manipulaci,
které zjisti, zejména hlasit po$kozeni Ufednich nebo provoznich
plomb a znadmek ¢&i jejich ztratu. Pokud ma pochybnosti o sprav-
nosli Udaju méfenl nebo zjisti-li zdvadu na elektroméru, je oprav-
nén pozadat pisemné& Obchodnika o zaji§léni ovéreni spravnosti
méfeni. Zadost o prezkouseni viak nezbavuje Zakaznika zavaz-
ku platby zéloh a uhrady faktur za odebiranou elekifinu ve stano-
venych terminech.



Clanek V. Vznik Smlouvy,
zména Smlouvy a doba jeji platnosti
1. Smlouva se uzavira vZdy pisemné.

2. Smlouvu Ize uzaviil na dobu urgitou nebo neurditou. Neni-li ve
Smlouvé vyslovné uvedeno jinak, je Smlouva uzaviena na dobu neur-
tilou.

3. Zakaznik je povinen pfed uzavienim Smlouvy Obchodnikovi sdélil
technické podminky pfipojeni OEZ, zejména distribugni sazbu a veli-
kost hlavniho jistite, uvedené ve smlouvé o pfipojeni k distribugni sou-
stavé. V pfipadé, Ze Zékaznik uvede technické podminky v rozporu
s uzavienou smlouvou o pfipojeni k distribuéni soustavé, odpovida
Obchodnikovi za 8kodu, kterd mu timle vznikne.

4. Smlouva uzaviena a podepsana Ucastniky na téze listing nabyva
platnosli a G&innosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami. V pfi-
padé, kdy Zdkaznik v dob& podpisu nema s pfislusnym PDS uzavie-
nou smlouvu o pfipojeni k distribuni soustav&, nabyvé Smilouva plat-
nosti az dnem uzavieni smlouvy o pfipojeni k distribuéni soustavé.

5. Pfi uzavirani, zmé&né nebo ukonZeni platnosti Smiouvy miZe za
Zakaznika pravné jednal jeho zastupce, kiery se Obchodnikovi proka-
Ze pisemnou plnou moci, ve které Zakaznik uvede rozsah zastupéiho
opravnéni. Obchednik je opravnén od Zakaznika poZadovat, aby jeho
podpis na piné moci byl Ufedné ovéfen.

6. Smlouvu lze uzavfit téz korespondenénim zplsobem pomoci for-
mulafe — Navrh smlouvy, ktery je k dispozici na www.ppas.cz zarover
s pokyny pro jeho vypinéni a odeslani. Obchodnik vyluéuje pfijeti Za-
kaznikem podepsaného Navrhu smlouvy, k némuz by Zakaznik pfipojil
jakykoliv dodatek nebo od jehoZ textu by se Zakaznik jakymkoli zpu-
sobem odchylil. Zajemce je Navrhem smlouvy vézan od jeho doruéeni
Obchodnikovi. Zajemce nemuZe b&hem doby lficeli dnd, po kterou je
svym navrhem vazan, Navrh smlouvy odvolat. Nebude-li Navrh smlou-
vy obsahovat vdechny Obchodnikem poZadované udaje nebo podstat-
né naleZitosti potfebné k uzavieni Smlouvy, nepljde o platny projev
vile k uzavieni Smiouvy a Obchodnik vrati Navrh smlouvy Zakazni-
kovi k dopinéni. Budou-li veskeré podminky spinény, Obchodnik, na
dukaz svého souhlasu s absahem Smiouvy, Navrh smlouvy podepige
a zadle jej Zakaznikovi na adresu, kterou uvedl v Navrhu smilouvy. Za-
rovent mu pisemné sdéli &islo, pod kterym bude Smlouva evidovana.
Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy Obchodnikem podepsany Na-
vrh smlouvy dojde Zakaznikovi. Neodesle-li Obchodnik ve Ihaté, ve
kleré je Zakaznik svym néavrhem vazén, podepsany Navrh smlouvy
Zakaznikovi, Smlouva nevznikd. Smlouva uzaviena timto zplsobem
nabyva Gginnosti dnem zahajeni dodavky.

7. Smiouvu Ize uzaviit téZ pisemné v elektronické podobé, kdy viast-
noruéni podpis Zakaznika i zastupce Obchodnika (dale jen ,biomet-
ricky podpis®) je zachycen pomoci specialniho elektronického tabletu.
Biometricky podpis je vkiadan do textu smlouvy v PDF formatu v pod-
pisové doloZce dokumentu a je i s textem grafick zobrazitelny. Vy-
sledny dokument je opalfen Sifrovanym biometrickym vektorem a je
pomoci kryptografickyc metod zabezpe&en profi zmé&nam. Po uzavie-
ni Smiouvy je Obchodnik povinen bez zbyleéného odkladu poskytnout
Zakaznikovi Smlouvu véetné OP a Ceniku v textové podobé.

8. Pokud Zakaznik nejméné 30 dni pfed uplynutim doby, na kterou
byla Smlouva (Zavazek) uzaviena, Obchodnikovi pisemné neoznami,
Ze trva na jejim ukongeni nebo Obchodnika pisemné nepoZada o po-
kratovani platnosti Smlouvy (Zavazku) na dobu neurgitou, Smlouva
(Zavazek) se automaticky prodluZuje o dobu jednoho roku, a to i opa-
kované.

9. S vyjimkou pravniho jednani vedouciho k ukongeni Smiouvy lze
prava a povinnosli zaloZené Smiouvou ménil pravnim jednanim uéiné-
nym i jinou nez pisemnou formou.

10. Smluvni strany se zavazuji vzajemné se véasné informovat o zmé-
nach Udaji uvedenych ve Smlouvé, které nemaji vliv na jeji zmény,
napfiklad zmény identifikaénic adajl, zasilacich adres, bankovnich
spojeni, telefonnich &isel, &isel faxu nebo e-mailu. Neposkytnuti tako-
vych informaci jde k tizi povinné smiuvni strany.

Clanek VI. Omezeni, pferuseni
nebo ukonceni dodavky elektfiny

1. PferuSenim dodévky elektfiny se rozumi odpojeni odb&rného mis-
ta od distribugni sil& s pfipadnym odebranim elektroméry na ur&itou
dobu, aniZ dojde k ukon&eni smluvniho vztahu,

2. Omezeni nebo pferu$eni dodévky elekifiny pii stavech nouze nebo
pfedchazeni stavi nouze se fidl obecné& zavaznym pravnim pfedpi-
sem,
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3. Obchodnik je oprédvnén ukongit nebo prerusit dodavku elektfiny Z&-
kaznikovi v odbé&rnych mistech, pro které je Smlouva uzaviena, z na-
sledujicich davod:

a) pii neopravnénem odb&ru elekifiny podle piisludnych ustanoveni
EZ,

b) jestlize Zakaznik je v prodleni se zaplacenim jakékoli pohledavky
Obchodnika a ani nespinil svou povinnost zaplatil pohledgvku
v dodatecné stanovené lhité po pfedchozim pisemném upozor-
néni na moZnost ukon&eni dodavky elekifiny,

c) pfi opravnénem ukonZeni nebo pferudeni pfipojenl k distribu&ni
soustavé ze strany pfislu§ného PDS.

4. Ukontenl dodavky elekifiny je vzdy spojeno s ukangenim smiuvni-
ho vztahu.

5. Pfi opravnénem ukon&eni nebo pferugeni dodavky elektiiny ne-
vznika Zakaznikovi prévo na nahradu $kedy a udlého zisku.

6. Opravnéné ukongeni nebo pferuseni dodavky elektfiny provede
pfislusny PDS na zadost Obchodnika a na naklady Zakaznika. Za-
kaznik (&Z nese naklady spojené s piipadnym naslednym obnovenim
dodavky elektriny.

7. VySe nahrady $kody pfi neopravnéném odbéru se fidi obecné za-
vaznymi prévnimi pfedpisy. Kromé této $kody je Zakaznik povinen za-
platit Obchodnikovi vedkeré opravnéné naklady spojené se zjisténim
necpravnéného odbéru.

Clanek VII. Zmé&na dodavatele elektfiny
a ukonéeni platnosti Smlouvy

1. Zakaznik ma pravo na volbu a bezplatnou zm&nu dodavatele
elekifiny. Zména dodavatele elektfiny v odbérném misté, pro kieré je
Smlouva sjednana, je podminéna fadnym ukongenim smiuvniho vzta-
hu s Obchodnikem.

2. Platnost Smlouvy kenéi uplynutim sjednané doby, dohedou smiuv-
nich stran, vypovédi Zakaznika, odstoupenim od Smilouvy nebo smrti
Zakaznika. Smlouvu na dobu uréitou vak nelze ukon&it vypovedi s vy-
jimkou dle §11a odst. 3 EZ.

3. Na Zadosl Zakaznika miZe dojit k dohod& o ukongeni platnosti
Smlouvy pouze v pfipadech, kdy Zakaznik doloZi, Ze ukonéuje odbér
elekifiny v odbérném misté z divodu zmény sidla, provozovny, byd-
li8l& & z divodu zcizeni nemovitosti, nebe Ze do ng&j nelze dodavat
elektfinu. Zakaznik je v pfipadech uvedenych v pfedchozi v&té povi-
nen Obchodnika o uzavieni dohody o ukonéeni plalnosti Smlouvy pi-
semné pozadal nejméné patnact pracovnich dnl pfede dnem, ke kte-
rému hodla odbér elektfiny ukonéit. V 2adosti Zakaznik uvede divod
a poZadovany den ukongeni odbéru a oznami adresu, na kterou ma
byt zaslana fakiura kone¢ného vyudtovani. K Zzadosti pfilozi doklady
prokazujici divod ukon&eni Smlouvy. V pfipadé, Ze Zakaznik nesplni
nékterou z povinnosti uvedenou v tomto bed& OP, Obchodnik je oprav-
nén dohodu o ukonéeni platnosti Smlouvy neuzavfit.

4. Zakaznik miuZe vypovédét Smlouvu uzavienou na dobu neuréitou
pisemné i bez uvedeni divodu. Viypovédni doba je tfimésiéni a pogina
b&Zel prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po dorugeni
pisemné vypovédi Cbchodnikovi.

5. Kterakoli smiuvni strana je opravnéna od Smlouvy odsloupit;
a) je-li vydano rozhodnuti o Upadku druhé smiuvni strany,

b) dojde-li k opravné&nému ukong&eni pfipojent k distribu&ni soustaveé
ze strany pfislu§ného PDS.

6. Zakaznik je opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného
porudeni povinnosli ze strany Obchodnika vyplyvajicich ze Smiouvy.
Za podstatné porugeni povinnosli ze strany Obchodnika se povaZuje
bezdlvodne ukongeni dodévky elektfiny a bezdivodné neposkytovani
nebo nezajisi&ni souvisejicich sluZeb v elektroenergetice.

7. Ddle je Zakaznik opravnén od Smiouvy odstoupil ve smyslu usta-
noveni &l VIIL. bod 1. OP. VyuZije-li Zakaznik v tomto piipadé svého
opravnéni od Smlouvy odstoupit, odsloupeni je Uginné k poslednimu
dni kalendafniho mésice, ve kterém bylo doru&eno Obchodnikovi, ne-
uréi-li Zakaznik pozdé&jsi den ucinnosli odstoupeni.

8. Obchodnik je opravnén od Smlouvy odstoupit v nasledujicich pfi-
padech:

a) Zakaznik v stanovené [h(té neslozi kauci, o kierou Obchodnik
poZadal v souladu s €. 11I. bod 14, OP,

b) Zékaznik neopravnéné piestane od Obchodnika odebiral elektfinu
nebo trvale opusti odb&rné misto, pro kieré je Smlouva uzaviena,

¢) po zji&téni neopravnéného odbéru, respektive neopravnéné dis-
tribuce elekifiny Zakaznika,



d) Zakaznik pfestane mit moZnost odebiratl elektfinu v odb&rném
misté, pro které je Smlouva uzaviena,

e) kdy Obchodnik nebude moci zahdjit dodavky elekifiny z divodl
na strang Zakaznika.

9. Odstoupeni od Smiouvy musi byt uéinéno pisemné. Odstoupeni od
Smilouvy je uginné dnem dorugeni pisemného oznameni o odstoupent
druhé smluvni strané nebo dnem stanovenym v tomto oznameni, ne-
piedchazi-li dni doruceni a neni-li slanoveno ve Smiouvé nebo v OP
jinak. Zakaznik oznami Obchodnikovi odstoupeni od Smlouvy na adre-
su jeho sidla a Obchodnik Zakaznikovi na jeho adresu bydlité (sidla)
uvedenou ve Smilouvé nebo na zasilaci adresu, kierou Zakaznik Ob-
chodnikovi sd&lil.

10. Odstoupi-li Obchodnik od Smlouvy, je Zakaznik povinen pfi ukon-
&eni Smlouvy umoznit piisluinému PDS provést konetny odecet elek-
tfiny, piipadné odebrat elekiromér a podepsat protokol o ukenéeni od-
béru elektfiny s vyznagenim odeétu elektfiny.

11. Opusli-li Zakaznik odbé&rné misto, aniz by radné ukonéil smluvni
vzlah, je povinen platit cenu sdruzené dodavky elektfiny do doby ukon-
&eni platnosti Smlouvy.

12.V pfipad&, kdy nedojde k Fddnému ukongeni smiuvnihc vztahu
z divodu na stran& Zakaznika a v souvislosli s {im vznikne Obchodni-
kovi $koda, je Zakaznik povinen $kodu uhradit.

Clanek VIHI. Zména ceny a zména OP

1. Z podné&tu Obchodnika miZe dojit ke zvySeni ceny za dodavku
elektiiny a zméné& OP pouze z divodu vyvoje trhu s elektfinou, zmé-
ny obecné zavaznych pravnich pfedpisu upravujicich lento zavazkovy
vztah, zmény vyplyvajici z technologického vyvoje & provoznich zmén
Obchodnika, a to pouze zplisobem uvedenym ve Smiouveé.

Clanek IX. Sankce

1. Nastane-li prodleni s platbou jakékoli splatné pohledavky vyplyva-
jici ze Smlouvy, je dluZnik povinen zaplatit v&fiteli Urok z prodleni dle
obecné zavazného pravniho predpisu.

2. P¥i uplatnéni naroku na smluvni pokutu je smiuvni strana, jiz vznikl
narok na smluvni pokutu, povinna vyzval druhou smiuvni siranu k za-
placeni smiuvni pokuty pisemnou vyzvou doruenou na doru&ovaci
adresu druhé smiuvni strany. Ve vyzvé musi byl specifikovdn poZado-
vand vyse smluvni pokuty, pfipadné zpusob jejiho vypottu, Ihita k za-
placeni a bankovni Ucel, na n&jz ma byt smluvni pokuta zaplacena.

Clanek X. Zakaznické vyhody

1. Pokud ma Zékaznik oprévnéni vyuZival zdkaznickou vyhodu nebo
predukt poskytovany Obchodnikem v ramci obchednich kampani,
ukonéenim platnosti Smlouvy toto opréavnéni zanika.

2. V pfipadé, Ze Zakaznik jiz produkt vyuZil a nedodrZel smluvni zava-
zek s jeho vyuZitim spojeny, je povinen Obchodnikovi uhradit celkové
néklady, které Obchodnik na vyuZiti produktu Zakaznikem vynaloZil,
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Clanek XI. Doruéovani

1. Jakékoli oznameni nebo dokument {dale jen ,pisemnost”), kiery
ma byt pfeddn mezi smluvnimi slranami, neni-li stanoveno v OP nebo
ve Smlouvé jinak, miZe byt zaslan na zasilaci adresu pfijemce, klerou
uved| ve Smlouveé &i jinou, kierou druhé strané cznami.

2. Uginky dorugeni se vaZou na dojiti pisemnosti do sféry oviadané
ptijemcem bez ohledu na o, zda se s obsahem pisemnosti seznamil.

3. Je-li dodld pisemnost odeslana s vyuZitim provozovatele postov-
nich sluZzeb ma se za lo, Ze dodla tfeti pracovni den po odeslani, byla-li
viak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnacty pracovni den po
odeslani.

4. Uginky dorugeni nastavaji u pisemnosti:

a) pfeddvané osobné& nebo kuryrem dnem jejiho pfedani odpovéd-
né osobé pfijemce,

b) zasilané faxovym pfenosem pievzetim potvrzeni o uskuteénéni
faxového pfenosu nebo jiného dokladu o tom, Ze faxova zprava
hyla zaslana pifjemci,

c) zasilané elekironicky e-mailem obdrzenim zpé&tného elektro-
nického potvrzeni o dorucenl, pfipadné pfeéleni z pfijemcovy
e-mailové adresy,

d) zasilané zpravou SMS obdrzenim potvrzeni na mobilnim telefonu
odesilatele o doruéeni SMS zpravy na mobilni telefon pfijemce,

e) zasilané do datové schranky dorugenim do dalové schranky pfi-
jemce.
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5. Sdéleni obecné povahy urgend Zakaznikiim miZe Obchodnik 0zng-
mit Zakaznikim uvefejn&nim na www.ppas.cz. Dnem umisténi a zpj-
stupnéni sdéleni na Www.ppas.cz se pfisluina sdéleni povaZuji za
fadné oznamena.

6. Pisemnosti si Obchodnik a Zakaznik zasilaji na adresu uvedenou
ve Smiouvé nebo na adresu dodateéné sdélenou druhé strang nebo pii
pouziti elektronickych prostiedk(| na kentaktni adresy, kleré si pisemné
sdélili pfi uzavieni Smlouvy nebo kdykoli b&hem trvani smluvniho vzta-
hu.

Clanek XII. Zakaznicky portal

1. Zakaznicky portél je internetova aplikace dostupna na adrese htt-
ps://zakaznickyucet.ppas.cz, ktera je kemunikagni platformou mezi
Obchodnikem a Zakaznikem, na jejimZ z4kladé jsou prostfednictvim
akiuding dostupnych funkci Zakaznikovi zpfistupfiovany urdité infor-
mace tykajici se plnéni souvisejiciho se Smilouvou, a prostiednictvim
které je Zakaznik opravn&n urgitym zplsobem disponoval a ménitl za-
vazkovy vztah ze Smlouvy (dale jen ,Zakaznicky portal®). UZiti Zakaz-
nického portalu neni zpoplatnéno.
2. PoZada-li Zakaznik Obchodnika o zfizeni Zakaznikova Gty (déle
jen ,Uet") na Zakazhickém portalu, Obchodnik pfedd Zdkaznikovi
bud osobné& nebo prostfednictvim provozovalele postovnich sluzeb
prihlaovaci kédy k Gttu a pfipadné téZ jiné Udaje, na zakladé kterych
bude Zékaznik moci aktivovat na internetovych strankach Obchodnika
svij udet.
3. Z&kaznicky portal poskytuje Zakaznikovi nasledujici funkce:

a) informativni povahy, které Zakaznikovi zpfistupfiuji Udaje tykajici

se plnéni Smlouvy, a to napfiklad:

aa) smiuvni a kontaktni Gdaje Zakaznika,

ab) fakturatni tdaje,

ac) Udaje tykajici se odb&rného misla/odb&rnych mist,

ad) doba trvani Smiouvy,

ae) druh cerpaného cenového produktu a doba jeho &erpéni,
af) splatkové dohody.

b) oznamovacl povahy, které Zakaznikovi umoZziiuji oznamovat Ob-
chodnikovi zm&ny Gdaji uvedenych ve Smilouvé, které nemaji
vliv na jeji zmény, napfiklad zmény:
ba) identifikatnic Udaj,
bb) zasilacich adres,
be) bankovnich spojeni,
bd) e-mailu,
be) zplUsobu placeni.

¢) dispozitivni povahy, kieré Zakaznikovi umoZni ménil zavazkowy
vziah. Zakaznik je tak opravnén zejména navrhovat nésledujici
zmény Smlouvy:
ca) zmény zaloh,
cb) zménu zplsobu dorugovani fakiury,
ce) zmény Smlouvy, které Obchodnik prostfednictvim Zakaznic-

kého portalu Zakaznikim nabizi. Zejména se jedna o Dodat-
ky na cenove produkty, u kterych dochazi téZ ke zméné doby
trvéni Smlouvy/Zavazku.

d) zakaznické povahy, které Zakaznikovi umoZni objednat &innosti
souvisejicl s plnénim Smlouvy, jako napfiklad

da) odebrani elektroméru,
db) rozéifeni odbéru,
dc) pfipojeni odb&rného mista.

4. Zakaznik mize na Zakaznickém portdlu zaZadal o aktivaci sluz-
by elektronické fakturace, na jejimz zékladé budou veSkeré nasledné
vystavené faktury dorutovany Zakaznikovi jejich uloZzenim ve forma-
tu PDF na jeho U&tu v Zakaznickém portalu a soudasné zasilany na
emailovou adresu Zakaznika, namisto zasilani prostfednictvim pro-
vozovatele postovnich sluZeb. Fakltura je v takovém pfipadé doruce-
na uplynutim (¥ dnt od jejtho uloZeni na Udtu dotyéného Zakaznika.
O uloZeni faktury na Zakaznickém G&tu miZe byt Zakaznik automatic-
ky upozornén zpravou na mobilni islo evidované v U&lu nebo jinym
vhodnym zplsobem. Zakaznikovi vznika v souvislosti s uZivani sluzby
elektronické fakturace povinhost pravidelné navstévovat Zakaznicky
portal po dobu uginnosti Smiouvy. V pfipadé, Ze by pfesto nedeslo
z jakéhokoli dGvedu k automatickému upozeméni Zakaznika na ulo-
Zeni fakiury, nema tato skutegnost viiv na dorugeni fakiury dle tohoto
bodu. Zakaznik je opravnén deaktivovat sluzbu elekironické fakturace.



Deaktivace sluzby elektronické fakturace nema vliv na dorugeni faktur
uloZenych na U&tu pred provedenim deaktivace a faktury vystavené po
jejim provedeni budou zasilany prostfednictvim provezovatele postov-
nich sluZeb.

5. Obchodnik nenf omezen v nabizeni jakychkoli dal$ich sluzeb a zpfi-
stupfiovani novych funkci na Zakaznickém portélu.

6. Obchodnik je opravnén podminit pfihlasovani na Ugel, navrhovani
zmé&n Smlouvy ¢&i aktivaci nékterych sluzeb Zakaznického portélu za-
slanim SMS zpravy s ové&fovacim kédem, ktery bude nutné pro tyto
ugely do Zakaznického portalu zadat &i jinym vhodnym zpisobem ové-
fovat totoZnost Zakaznika. Obchodnik je také opravnén pozadovat po
Zéakaznikovi pro tyto Gcely doloZeni ufednich doklad(, povaZuje-li o
pro dané jednani za polfebné.

Zabezpeteni a odpovédnost

7. Obchodnik je povinen lechnicky zabezpedéit ochranu a divérnost
Gdajti obsazenych na Ugtech Zakaznického portalu. Zakaznik je po-
vinen zabezpetit piihlaovaci Gdaje k U&tu a datové nosiée, na nichZ
jsou tyto Gdaje a vedkeré s nimi souvisejici Udaje ulozeny takovym
zplsobem, aby nemohly byt zneuZity neopravnénymi osobami. Za
timto Gcelem Zékaznik utini vedkera nezbytna opatieni, ktera lze po
ném rozumné pozadovat. Obchodnik neodpovida za zneuZili pfihlado-
vacich udaju k Uztu neopravnénou osobou. Jakmile se Zakaznik dozvi
o zneuZiti nebo o moZnosli zneuziti jeho pfihlaSovacich udaju, je tuto
skuteénoslt povinen okamzité nahlasit Obchodnikovi.

8. Dojde-li k zaniku Smlouvy, Zakaznik bude moci Zakaznicky poridl
uZivat jedté 12 mésict od zéniku Smiouvy. Zakaznik maZe kdykoliv
pouzivani Zakaznického portdlu ukonil, je v8ak povinen tulo skulec-
nosl bez zbyteéného odkladu pisemné oznamit Obchodnikovi.

Clanek XIll. Osobni Gdaje

1. Obchednik cti a respekiuje nejvy33i standardy ochrany osobnich
udaju a naklada s osobnimi Udaji Zakaznika vyhradn& v souladu s
pfislusnymi pravnimi predpisy, zejména v souladu s obecnym
nafizenim o ochran& osobnich tdaja.

2. Zakaznik v té souvislosti bere na védomi, Ze poskytnuti jeho
osobnich udaju je smluvnim a z &4sti | zakonnym poZadavkem, a ma
proto povinnosl své osobni Udaje poskytnout, a Ze Obchodnik
zpracovavd osobni udaje Zakaznika zplUsobem, v rozsahu a za
podminek uvedenych v dokumeniu Informace o zpracovéni osobnich
udaju (,Informace), se kterym mél Zakaznik moZnost se seznamit, a
lo ve znéni aktualnim ke dni uzavi'eni Smlouvy.

3. Zakaznik byl déle informovan, Ze akiualni znéni Informace je
kdykoliv dostupné na webové adrese www.ppas.cz/info a dale na
vyZadani v obchodnich kancelafich Obchodnika.

4. Zakaznik byl rovnéZ poucen o svych pravech v souvislosti se
zpracovanim oscbnich udajl, zejména o svém pravu odvolat souhlas,
je-li zpracovani zaloZeno na souhlasu, nebo o pravu vznést namitku.

Clanek XIV. Ostatni ujednani

1. Smluvni strany se zavazuji, Ze neposkylnou Smlouvu jako celek &i
jeji ¢asl, ktera neni vefejné znama, a ani neposkyinou informace v nf
obsaZzené fifell osobé bez pfedchozihe pisemného souhlasu druhé
smiuvni strany. Tento zévazek se netyka pfipadu, kdy zvefejn&ni nebo
poskytnull informaci tfeti osob& urtuje smiuvnim slranam obecné za-
vazny pravni pfedpis.

2. Slane-li se nékteré uslanoveni Smlouvy neplalné ¢&i neddinné,
nedotyka se to ostatnich ustanoveni, ktera zastavaji platna a u&inna a
smiuvni strany se zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplainé &i
netéinné novym ustanovenim, které nejlépe odpovidd pGvodné za-
myslenému U&elu ustanoveni neplatného & netginného. Do té doby
plati odpovidajici Uprava obecn& zavaznych pravnich predpist Ceské
republiky.

3. Veskeré spory vzniklé pfi plnéni Smlouvy nebo v souvislosti s ni
budou smluvni slrany fesil predevsim jednanim s cilem dosahnout
smirného feSeni. Je-li Zakaznik spotiebitelem, ma dle zakona &.
634/1982 Sb., o ochrané spoliebitele, v plainém zn&ni, pravo na
mimosoudni fedeni spotiebilelského sporu z této Smlouvy. Subjektem,
kiery je v Ceské republice oprdvngn v fomto piipadé mimosoudni
fe$enl sporu provadél, je Energeticky regula¢ni urad. Bliz&i informace
jsou dostupné na webovych strankach www.eru.cz.

4, Vedkeré spory, kleré se slrandm nepodafi odstranil jednanim a
smirnou cestou nebo v ramci mimosoudniho fedeni spotfebitelského
sporu, budou Fedit pfisluné soudy Ceské republiky a pro pfipad, Ze
sidlo &i odbérmé misto Zakaznika kalegorie Maloodbératel je nebe v
budoucnu bude mime uzeml hlavniho mésta Prahy, sjednava se mezi
smluvnimi slranami pro tyto spory mistni pfisludnost soudu prvniho
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slupné ve smyslu uslanoveni § 89 a) zakona &islo 99/1563
Sb.,obtansky soudni fad, ve znénf pozdajsich predpisl, v misté sidla
Cbchodnika.

5. Z divodu zvy&eni kvality sluZzeb Obchodnika miZe byt telefonicka
komunikace mezi Obchodnikem a Zakaznikem ze strany Obchodnika
monilorovana.

6. Tylo OP jsou platné a uéinné od 1. 1. 2016.






