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l. Předmět smlouyy

1. Předmětem této smlouvy je závazek poskytovatele zajistita provádět pro zákazníka servis předmětu servisu a závazek zákazníka
platit za zajištění a prováděnÍtohoto servisu poskytovateli odměnu a další poplatky ve výši, lhůtách a způsobem stanovenými
touto smlouvou.

2. Předmětem této smlouvy není zpracování osobních údajů a toto se nepředpokládá. Případné zobrazeni osobních údajů
pracovníkovi společnosti CANON CZ s.r.o.. při plnění povinnostíz této smlouyy \/yp|ývajÍcÍch není nezbytné pro uzavření smlouvy
o zpracováni osobních údajů. Povinnosti vyp|ývajÍcÍ z Cl. 24 GDPR jsou upraveny v rámci povinnosti mlčenlivosti, která se mezi
sm|uvnÍnli stranami sjednává-

I. Předmět servisu, cena servisu a další odmín servisu

Typ zařIzenI výrobnÍčÍs|o počItadlo
iRADV42251 QXM08896
PřIslušensM: mageRUNNER ADVANCE 42251 '

Barevná skenovací jednotka s podavačem-H1
Kazetový podstavec AF1
Zámek AD2 Paper Clamp Canon CPC-10
UF MC PLUS 1-9 čtečka karet stroj
UF MC PLUS 1-9 čtečka karet pokladna
USB Data port E3 (iR-ADV C52xx, C50xx, C22xx, C42xx) schránka na čtečku
Licence Uniflow na SMB Print Device for MEAP
Licenční poplatek 2 roky

Software:
podmľnky servisu
Základni servisní paušál - měsíčně:
Hardware: 165 Kč
Software: O Kč
Doba trvání smlouvy:
24 měsíců
Počátek doby trvání smlouvy:
01.12.2019

Cena dopravy: Cena instalace:
O Kč Hardware: O Kč

Software: O Kč
Interval fakturace kopií nekrytých základním Způsob platby:
měskním paušálem: Fakturou
měsíčně
Lhůta splatnosti faktur:
14dnů

A4 v ceně paušálu A3 v ceně paušálu průjezdy v ceně paušálu
BYV: 500 COL: O BW: O COL: O BW: O COL: O
Pokřytí BYV: 6% Pokytí COL: 0% PokfytÍ BW: 0% Pokŕytí COL: 0% Pokryti BW: 0% Pokřytí COL: 0%

A4 nad rámec základního paušálu A3 nad rámec základního paušálu průjezdy nad rámec základnIho paušálu
cena BW: cena COL: cena BW: cena COL: cena BW: cena COL:
0,3300 Kč 0,0000 Kč 0,0000 Kč 0,0000 KČ 0,0000 Kč 0,0000 Kč
. , ." '"""

.
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Označenitonerul Životnost Pokrytí MbIČní maximum MěsÍČní průměr zátěže Životnost Servisní Cena toneru
toneru toneru zátěže zařizenI zařízenI zařÍzenj interval (viz Ods. 5 čl3.
TonerC-EXV39 - 30200 6,00% 95 000 5 000- 15 000/7 000 1 000 000 140 000 1 613 Kč

l 5 let
Služby a polatlg'
zajištění služby c-Maintenance Advanced - automatické sIedováni stavu předmětu smlouyy, automatický odečet stavu počítadel,
automatické sledováni stavu zásob toneru a požadavků na provedenÍseNisnľho zásahu.
MěsÍčnípop|atek za službu c-Maitenance: 30 KČ
Licenční podpora software UniRow- nárok na technickou podporu výrobce (NT-Ware), nárok na poskytnutí updac/upgrade SW
na aktuálnIverzi.
Méjční poplatek za licenční podporu software Uniflow: 125 KČ
Servisní dispečink poskytovatele
Pracovni doba prodávajľclho: Tel.: 225 280 200
po-čt: 8:00-17:00 E-maiE servis@canon.cz
pá: 8:00-16:00 E-mail fakturace: CCZ-DL.ContracLManagement@canon.cz
Dalšíspecifikace
Adresa umístěni předmětu smlouvy: Pivovarská 323, Domažlice -Týnské Předměstí, 344 01
Fakturačníadresa: Pivovarská 323, Domažlice -Týnské předměstí, 344 01
Centrá|níemai|ová adresa pro zasňánífaktur: gjsb@gymdom.cz
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Zvláštní ujednání: Cena clicku je včetně dodávky bílého kancelářského papíru 80g/m2

. . . jméno, příjmenÍ: Emäil: lipa@gymdom.czKontaktni osoba zakaznika: Ing. josef Lipa Telefon: +420 379 414 225

Ill. Servis předmětu servisu
1. Servisem předmětu servisu se rozumí pravidelná servisní proh|ľdka a údržba předmětu servisu nezbytná pro zajištění jeho

řádného fungovánia odstraňování závad předmětu servisu.
2. Servis předmětu servisu nezahrnuje:

a) opravy a údržbu předmětu servisu, které je zákazník schopen provádět dle návodu k použiti v rámci běžné údržby předmětu
servisu,

b) opravy a údržbu předmětu servisu, jejichž potřeba byla vyvolána užNáním předmětu servisu v rozporu s účelem, pro který je
určen,

C) opravy a údržbu předmětu servisu, jejichž potřeba byla vyvolána v důsledku porušení smlouvy zákazníkem, zejména
v důsledku poškození předmětu servisu, za které zákazník odpovídá,

d) opravy a údržbu předmětu servisu, jejichž potřeba byla vyvolána použitím nevhodného spotřebního materiálu zákazníkem,
nebo chybnou obsluhou předmětu servisu v rozporu s návodem k použitĹ

e) opravy a údržba předmětu servisu, jejichž potřeba byla vyvolána statickou elektřinou, koHsáním napětí v rozvodné síti nebo
přepětím ve veřejné telefonnI síti.

f) opravy a údržba předmětu servisu, jejichž potřeba byla yyvolána skladwánim či použIváním předmětu servisu v nevhodném
prostředI, používáním nevhodných provozních prQstředků, nosičů dat nebo jiného nevhod ného příslušensM, neodborným
zacházením či změnou konfigurace,

g) stěhování předmětu servisu včetně veškeíých úkonů a prací s tím sQuvisejicÍch,
h) dalšíintegraci digitá|ního systému Canon po změně či výměně součásti počRačového systému zákazníka, který nebyl dodán

poskytovatelem,
i) veškerá údržba a opravy předmětu servisu, jejichž potřeba byla vyvoláne porušením jakékoli povinnosti zákazníka vyplývajicI

pro něj z této smlouvy,
3. Servis předmětu servisu je prováděn v rámci pracovní doby poskytovatele. Provedeni servisu mimo běžnou pracovní dobu

poskytovatele zajisti poskytovatel na základě předchozí dohody smluvních stran. vyžaduje-li zákazník provedeni tohoto servisu
mimo pracovni dobu, je povinen uhradit poskytovateli uskutečněný výkon prací a. to dle ceníku jednotlivých výkonů
poskytovatele platného v den provedení požadovaného výkonu

4. Opravy a údržba předmětu servisu, příp. další služby, které servis předmětu servisu nezahrnuje, budou provedeny na základě
Zádosti zákazníka a budou zákazníkovi poskytovatelem účtovány dle ceníku jednotlivých výkonů poskytovatele platného v den
provedeni přísjušné opravy. údržby nebo služby.

lV. Práva a povinnosti zákazníka
1. Zákazník je povinen zajistit vhodné podmínky pro provedení servisu a poskytnout pověřenému pracovníkovi poskytovatele při

prováděni servisu veškerou nezbytnou součinnost.
2. Zákazník je povinen umístit předmět servisu na vhodném místě dle návodu k pouZitI a jeho technické specifikace a užívat jej v

souladu návodem k použití, jakož i pokyny poskytovatele. Zákazník je dále povinen chránit předmět servisu před jeho
poškozením. Zákazníkje povinen pro předmět servisu užívat pouze spotřební materiál a papír schválený poskytovatelem.

3. Zákazník není oprávněn provádět na předmětu servisu jakékoli zásahy přesahujÍcÍ rámec běZné údržby dle návodu k pouZití a
je povinen tyto zásahy svěřit výlučně poskytovateli.

4. V případě, že v rámci servisu nenizákazníkovi zajišťována služba c-Maintenance, je zákazník povinen nahlašovat své požadavky
na servisní zásahy a objednávlg' spotřebního materiálu na servisní dispečink poskytovatele, a to prostřednictvím e-mailu nebo
telefonu. Zákazníkje povinen objednat na servisním dispečinku poskytovatele pravidelnou servisní prohhdku předmětu servisu
v intervalech stanovených v této smlouvě, a to prostřednictvím e-mailu nebo telefonu.

S. V případě, že v rámci servisu není zákazníkovi zajišťována služba c-Maintenance, je zákazník povinen provádět odečet stavu
poätadel kopii vždy k poskdnímu pracovnímu dni v kalendářním měsíci a takto zjištěný stav poCItadel nahlásit poskytovateli
nejpozději do 3. pracovního dne následujíciho kalendářního měsíce. Pokud tak zákazník neučiní, je poskytovatel oprávněn
stanovit stav počítadel kopií na základě údajů z předchozích období trvánľtéto smlouvy. jestliže v důsledku nenahlášeni stavu
počItadd kopiízákaznikem bude nutné, aby stav počitadel zjistil poskytovatel, je zákazník povinen uhradit poskytovateli všechny
náklady s tím spojené. Zákazník je povinen umožnit poskytovateli kontrolu stavu počítadel předmětu servisu. Zákazník je
povinen umožnit pověřenému pracovníkovi poskytovatele kontrolu stavu počitadel předmětu servisu.

6. V případě, že je zákazníkovi zajišťována služba c-Maintenance, není zákazník povinen nahlašovat stav počitadel kopii
poskytovateli. Poskytovatel po obdržení automatických hlášení služby c-Maintenance vyúčtuje zákazníkovi v intervalu fakturace
stanoveném ve smlouvě kopie nekŕyté základním servisním paušálem, které zákazník pořídil v intervalu fakturace.

7, v případě, že je zákazníkovi zajišťována služba c-Maitenance Advanced a zákazník písemně sdělil poskytovateli stav zásob
toneru, který chce udržovat, pak je poskytovatel povinen doplňovat stav zásob toneru. jakmile obdrží prostřednictvím
automatického hlášení služby c-Maintenance informaci o potřebě doplněnI zásob toneru do požadovaného stavu. v tomto
případě nenítřeba předchozí objednávky toneru ze strany zákazníka,

8. V případě, že je zákazníkovi poskytována služba c-Maintenance, je zákazník povinen poskytnout při instalaci zařízení a v
průběhu poskytováni služeb poskytovatele na své náklady součinnost (zejména it podporu ve vztahu k internímu nastaveni
sItě zákazníka) za účelem umoZnění funkčnosti služby c-Maintenance. V případě, kdy zákazník učiní jakékoliv kroky (např.
změna IP adres, DNS serverů. nastavení portů jeho sItě apod.). které jsou schopny ovlivnit fungování sluZby c-Maintenance, či
v případě, kdy zákazník bude vědět q nemožnosti fungováni sluZby c-Maintenance (např. odpojení či vypnuti zařízeni apod.)
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je povinen bezodkladné veškeré tyto skutečnosti ohlásit poskytovateli. V případě, kdy zákazník bezodkladně (do 24 hodin) tyto
skutečnosti poskytovateli neoznámí, a když současně došlo k nefunkčnosti služby c-Maintenance z důvodu na jeho straně, je
zákazník povinen uhraditvšechny zvýšené náklady poskytovatele a škody s nefunkčnosti služby c-Maintenance spojené (např.
výjezd technika, odhady stavu počitadel, nutnost fýzické kontroly stroje, nemožnost prQvádět opravy stroje při prvním výjezdu
technika, apod.), Bude-li nefunkčnost služby způsobená z důvodu na straně zákazníka, není po dobu nefunkčnosti služby
poskytovatel povinen plnit povinnosti s c-Maintenance soL|visejÍcÍ, současně se zavazuje zákazník uhradit náklady
poskytovatele se znovuobnovením služby c-Maintenance spojené. Po dobu nefunkčnosti sluZby cMaintenance z důvodu na
straně zákazníka, je poskytovatel oprávněn účtovat zákazníkovi pokutu za nefunkCní cMaintenance ve výši 125,- KČ měsíčně za
kazdý st'oj.

v. Cena servisu a další p|atebnľpodmÍnky
1. Zákazník je povinen platit poskytovateli:
a) Základní servisní paušál, a to bez ohledu na to, jaký byl v přísbšném měsíci skutečně dosažený poCet kopií zhotovených na

předmětu servisu. Základni servisní paušál je zákazník povinen platit i v případě, že na předmětu servisu nebyly zhotoveny
žádné kopie. Základni servisní paušál je splatný na základě faktu'y vystavené pQskytovate|em.

b) MěsIčnI poplatek za službu E-Maitenance, kteŕý je splatný na základě fakruřy vystavené poskytovatelem.
C) Cenu za kopie nekryté základním servisním paušálem na základě zjištěného počtu pořízených kopii, pňčemž pro zjištěni počtu

pořízených kopií je rozhodný stav počItadel předmětu servisu při jeho převzetí zákazníkem (počáteční stav počítadel uvedený
v předávacím protokolu) nebo stav počŕtadel po provedení pos|edního odečtu pořízených kopií. V případě, že není uvedená
cena za kopii A3 nebo za průjezd, je údaj počitadla kopiiformátu A3 přepočítán na počet kopiiformátu A4 (A3 = 2xA4). Cena
za zhotovené kopie nekryté základním servisním paušálem je splatná na základě faktury vystavené poskytovatelem.

d) Cenu dopravy, a to při odstraňování vady předmětu servisu, za kterou odpovídá zákazník, při vrácení předmětu servisu
zákazníkem po odstoupení pQskytovate|e od tétQ smlouvy a při jakémkoliv marném výjezdu poskytovatele k zákazníkovi. Cena
dopravy je splatná na základě faktuty vystavené poskytovatelem,

2. Veškeré ceny uvedené v této smlouvě jsou bez DPH, která bude připočtena vždy ve yýši stanovené právními předpisy.
3. V případě, Ze množství odebraného toneru pro provoz předmětu servisu překročí sjednané množství nebo sjednané pokrytí,

má poskytovatel právo toner, kteíý byl dodán navíc, zákazníkovi vyúčtovat za cenu uvedenou ve smlouvě.
4. V případě zasÍ|ání faktuty v papírové podobě poštou, je poskytovatel oprávněn yyúčtovatzákazníkovi poplatek za tuto službu ve

'výši 35 KČ za každou vystavenou fakturu.
5. Zákazník podpisem této smlouvy bere na vědomí a souhlasI s tím, že poskytovatel může každoročně s účinnosti od 1. ledna

zvýšitcenu základnMo servisního paušálu a cenu za vyhotovené kopie, a to o zvýšené náklady na straně poskytovate|e. O tomto
zvýšeni nebude sepisován dodatek k této smlouvě. V případě, že dojde k meziročnímu zvýšeníodměny o vÍce jak 4% bez dph
oproti výši stanovené v roce předcházejickn, je zákazník oprávněn smlouvu nebo její část ukončit s jednoměsÍčni Yýpovědní
lhůtou. je-li na základě smlouvy poskytováno vÍce služeb, je zákazník oprávněn ukončit pouze část smlouvy, v rámci které jsou
poskytovány služby, u nichž poskytovatel navýšil odměnu za jejich poskytování, a to o vÍce jak 4%. Ukončeníčásti smlouvy nemá
žádný vliv na poskytováni dalších služeb vyp|ývajÍcÍch ze smlouvy a na práva a povinnosti souvÍsejÍcÍ.

6. Pro případ prod|enízákaznÍka 5 úhradoujakýchkoli peněžitých závazků po dobu delší15 dnů sjednávajÍsm|u\'nistrany smluvní
pokutu ve výši 0,25 % z dlužné částky za každý započatý den prodlení až do zaplacení. Zaplacením smluvní pokuty podle této
smlouvy není dotčeno právo poskytovatde na náhradu škody v plném rozsahu vedle sm|uvnÍ pokuty.

VI. Další ujednání
1. V případě prodlení zákazníka s jakýmkoliv peněžitým plněním je poskytovatel oprávněn poZadovat okamžité zaplaceni

veškeiých dosud neuhrazených splatných faktur a/nebô přerušit poskytování jakéhokoliv plněni zákazníkovi, zejména plnění
spočÍvajľcÍho v dodávkách zboZiči poskytování služeb na základě jiných smluv uzavřených se zákazníkem, a to itěch, u kterých
zákazník s prodlenIm peněžitého dluhu není, a/nebo poskytovat plněni jen oproti okamžité platbě v hotovosti, a/nebo zakázat
zákazníkovi další uZívání předmětu servisu, a to až do úplného zaplacenI veškerých splatných pohledávek pQskytovate|e za
zákazníkem,

2. Poskytovatel odpovídá zákazníkovi pouze za skutečnou škodu (nikoliv ušlý zisk) způsobenou porušením povinností
poskytovatele vyplývajicIch z této smlouvy, a to maximálně do výše odpovÍdajicí ročnímu základnImu servisnímu paušálu,
s yýjimkou škody způsobené úmyslně nebo z hrubé nedbalosti.

3. Poskytovatel je povinen doručovatveškeré písemnosti na adresu pro doručování, popř. na jinou adresu, kterou zákazník předem
písemně poskytovateli oznámil jako adresu pro doručování.

4. v případě, že na předmět servisu byla poskytovatelem poskytnuta záruka na základě kupní smlouvy uzavřené se zákazníkem,
odpovídá poskytovatelza veškeré vady předmětu servisu v záruCnídobě podle kupnísmbuvy, přičemž opravy předmětu servisu
zajišťuje poskytovatel pro zákazníka bezplatně. Práva poskytovatele vyp|ývajĹcÍz této smlouvy zůstávajízárukou nedotčena.

S. Zákazník souh|asľ se zasňánľm obchodních sdělení poskytovatele.

Vil. Trvání smlouy
1. Smlouva je uzavřena na dobu určitou, a to ode dne počátku trvání smlouyy uvedeného v této smlouvě do uplynuti sjednané

doby jejího trvání nebo do dosaZení Životnosti předmětu servisu stanovené ve smlouvě, podle toho, která skutečnost nastane
dříve.

2. Tato smlouva končí výhradně:
a) uplynutím sjednané doby jejjhQ trvání,
b) dohodou obou smluvnkh stran,
C) odstoupením v případech stanovených zákonem a touto smlouvou. Á
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3. Poskytovatelje oprávněn od smlouvy odstoupit zejména v náskdujIcich případech:

a) zákazník je v prodlení s plněním jakéhokoli peněžitého závazku delším než 1 měsíc
b) zákazník poruší jakou koliv jinou povinnost vyplývajíci ze smlouvy a toto porušení nenapraví ani ve lhůtě 5 dnů po výzvě

poskytovatele ke zjednání nápravy,
C) proti zákazníkovi byl podán insdvenCni návrh, návrh na výkon rozhodnuti či provedeni exekuce, nebo zákazník vstoupí do

likvidace
4. Odstoupením od smlouvy nejsou dotčena její ustanovenio smluvních pokutách či náhradě škody, která zůstávajiv platnosti a

trvají i po ukončeni smlouyy. Odstoupením od smlouvy není dále dotčena povinnost zákazníka splnit veškeré své peněžité
závazky vzniklé do doby odstoupeni od smlouvy. zejména závazek zaplatit základ ni servisní paušál. V případě odstoupení od
smlouvy nemá zákazník nárok na vrácení jakéhokoliv plnění poskytnutého poskytovateli před odstoupením od smlouvy.

5. Vztahy touto smlouvou výslovně neupravené se řídí právním řádem Ceské republiky, zejména zákonem č. 89/2012 Sb.,
obCanský zákoník.

6. V případě neplatnosti nebo neúčinnosti některého ustanoveMtéto smlouvy nebudou dotčena ostatní ustanovení této smlouvy.
7. Tuto smlouvu lze zruŠit, doplňovat či měnit pouze písemnou formou.
8. Všechny spoty vznikajícI z této smlouvy a v souvislosti s ní budou rozhodovány s konečnou p|atností u Rozhodčího soudu při

Hospodářské komoře České republiky a Agrární komoře České republiky podle jeho řádu jedním rozhodcem jmenovaným
předsedou Rozhodčího soudu.

G 4C' íOi'?
Gbmnázium J. S. Baara,

Domažlic?, P:vovaoká 3?3
PSČ 344 42 IČO: 483 42 y!2

tel: 79 414 211 G)

zákazník

Canon
Canon CZ s.r.o. ©

jankovcova 1595/14, 170 00 Praha 7
tel.: 225 280 111

DIČ: CZ61501484

Á
5


