W W 0 Verejna zakazka

__ SMLOUVA ,
O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY
ZEMNIHO PLYNU

(kategorie MALOODBERATEL do 630 MWh/rok)

uzaviFena mezi

Prazska plyndrenska, a. s.

a

Muzeum Vysoéiny Jihlava, pFispévkova organizace

Jejiz obsah tvofi:

(. Formularova &ast smlouvy a jeji dile uvedené nedilné prilohy
2. Pfiiloha A - Seznam Qdbérnych mist Zakaznika

3. Pfiloha B — Cena ostatnich sluzeb dadavky plynu

4. Priloha C — Obchodni podminky

5. Priloha D — Cenik nadstandardnich sluZeb



Smilouva o sdruzenych sluzbach dodavky zemniho plynu

NiZe uvedené smluvni strany uzaviraji podle ustanoveni § 72 odst. 2 zdkona &. 458/2000 Sb., energetického
zkona, ve znéni pozd&jSich privnich predpisu (dile jen ,,energeticky zdkon*) a podle ustanoveni zikona &.
89/2012 Sb., obéanského zikoniku, ve znéni pozd&jSich pravnich predpist (dile jen ,,obéansky zakonik*),
tuto smlouvu o sdruzenych stuibich dodiviky a odbéru zemniho plynu {dile jen ,Smlouva“). Smiouva je
uzaviriana mezi:

Prazska plynarenska, a. s.

Se sidlem: Praha | — Nové Mésto, Narodni 37, PSC 110 00

ICO: 60193492, DIC: C260193492

zastoupend na zakladé piné moci: Jifim Kuncem, manaZerem pro verejné zakdzky a el. aukce ze dne 1.3.20/7
Spolecnost zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Meéstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2337
Bankovni spojeni: Ceskd spofiteina, a. s., &islo Gty 35-3600132/0800

Kontakeni osoba: Martin Pecholt, tel.: 720 948 815, e-mail: individualniobsluha@ppas.cz

(déle jen ,,Obchodnik*‘)
a

Muzeum Vysoc&iny Jihlava, pFispévkova organizace

Se sidlem: Masarykovo nameésti 1224/55, 586 01 Jihlava

ICO: 00090735 DIC:

Zastoupena: RNDr. Karel Maly PhD.

Spolednost zapsina v obchodnim rejstiiku, vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil Pr, viozka 1292
Bankovni spojeni: 1466060309/0800

Adresa k zasilani fakturace a veskerych sdéleni urcenych Zakaznikovi: : Masarykovo nameésti 1224/55
Kontaktni osoba: Vondrak, tel.: 567 573 888, email: vondrak@muzeum.ji.cz

(dale jen ,,Zakaznik*)

(Obchodnik a Zikaznik dile spole¢né téz jen ,Smiluvni strany")

Predmétem této Smlouvy je sdruZeni sluiba dodivky zemniho plynu (dile jen ,plyn‘) upravena v souladu
s energetickym zakonem.

Obchodnik se Smlouvou zavazuje dodavat po dobu, na kterou je Smlouva uzaviena Zakaznikovi plyn, pFistavit
tente plyn k odbéru v Odbérnych mistech Zikaznika a zajistit vlastnim jménem a na vlastni Gcet distribuci
plynu a Zikaznik se zavazuje tento plyn ve sjednaném mnoZstvi, véetné souvisejicich sluzeb odebrat a zaplatit
7a to Obchodnikovi v ramei této Smlouvy dohodnutou cenu. Priava a povinnosti Smluvnich stran se fidi obecné
zivaznymi pravnimi pFedpisy, zejména ustanovenim § 72 odstavce 2 energetického zikona a touto Smlouvou
zahrnujici jeji formuldFové znéni a jeji neditné pfilohy — PFiloha A, Priloha B, PFiloha C a Priloha D. V pfipadé
rozporu Formulifové &isti smlouvy, jeji Prilohy A a Prilohy B na strané jedné a Pfilohy C (Obchodni
podminky) a Pfilohy D (Cenik nadstandardnich sluZeb) na strané druhé, maji ustanoveni obsazend ve
Formulafové &asti smlouvy, Priloze A a Priloze B prednost pred ustanovenimi Prilohy C a Piilohy D.

Zakaznik prohlasuje, Ze je srozumén s tim, Ze je podstatna fast obsahu této Smlouvy upravena v Cbchodnich
podminkach a vyslovné pfijima ustanoveni &l. Il (cena), €&l. Ill. {fakturacni a platebni podminky), &l IV. (dodaci
podminky), €l. V. (vznik a zména Smlouvy, doba platnosti Smiouvy), ¢l. V1. (cmezeni, preruseni nebo ukonceni
dodivky plynu), &. VIi. (zména dodavatele plynu a ukonéeni Smlouvy), &l. VIII. (zména ceny a zména OP), &l. IX
(sankce, véetné smluvnich pokut), &l XIIl. (osobni Odaje) a &l. XIV. (ostatni ujednani) Obchodnich podminek a
dale v Ceniku nadstandardnich sluzeb Obchednika, ve kterém jsou uvedeny ceny nakladil a poplatkd za sluzby
&i jina plnéni, kterd jsou dle Smlouvy poskytovina nad ramec b&inych slufeb a plnéni, s jejichz obsahem byl
pred uzavienim Smlouvy dostatecné seznimen, byl mu vysvétlen a souhlasi s nim. Zikaznik dale prohlasuje, ze
byl Obchodnikem v dostateéné mife srozumeén a vysvétlena mu viechna ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych
pfiloh, piedeviim pak zpusob stanoveni celkové ceny za plyn a souvisejici sluzby jim hrazené na zikladé této
Smilouvy.
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Smluvni strany si sjedndvaji splatnost ceny odchyiné od obcanského zikoniku, ktera se pocita ode dne vystaveni
danového dokladu ve thuté urceneé nize.

Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Smlouva se uzavira na dobu uréitou od 1.1.2020 do 31.12.2020
bez moznosti automatické prolongace,

Termin dodivek dle Smlouvy se sjednava na dobu od 1. 1, 2020 6.00 hod. do 1. 1. 2021 6.00 hod.

V pfipadé, Ze Zakaznik pfed ukonéenim platnosti Smlouvy neopriavnéné ukonci odbér plynu, je povinen zaplatit
Obchodnikovi smluvni pokutu ve vysi 6.000,- K& Zaplaceni smluvni pokuty nema vliv na narok Obchodnika na
nahradu Skody v plném rozsahu.

Ujednini o celkovém mnoZstvi plynu dodivaného dle této Smlouvy, véetné_specifikace Odbérnych
mist Zakaznika je obsaZena v Priloze A této Smlouvy.

Cena ostatnich slufeb doddvky plynu dle této Smiouvy je sjednana v Priloze B této Smiouvy.

Smluvni strany sjednavaji, e Zikaznik je povinen hradit zilohy na cenu dodavky ve vysi stanovené v Oznimeni
o vysi ziloh.

Splatnost ziloh na cenu dodavky plynu se sjednava jako mésicni ke konkrétnimu dni tak, Ze kazda ziloha je
splatna k 15. dni kalendafniho mésice.

Smiluvni strany sjednavaji splatnost faktur, p¥eplatki a nedoplatki ve lhGté 30 dnd.

Smluvni strany sjednavaji, 7e velkeré Uhrady pené&Zitych &Eastek Zikaznikem Obchodnikovi budou
provadény bezhotovostni formou pfrevodu na bankovni ucet.

Zikaznik soublasi se zasilanim a dorufovénim faktur, predpisi ziloh v elektronické podobé na email své
kontaktni osoby uvedeny v zihlavi FormulaFové &sti smiouvy.

Pokud se Obchodnik se Zakaznikem dohodne na postupu dle €l. lll,, bod 6 Obchodnich padminek dodavky
zemniho plynu, bude zikaznik zasilat samoodedty na emailovou adresu samoodecet@ppas.cz a do pfedmétu
emailové zprivy uvede ,.Samoodecet FLEXI", :

Zvlaitni vjednani dle zadavaci dokumentace vefejné zakazky

.Celkovou a pro Gfely fakturace rozhodnou cenou se rozumi cena véetné DPH. Cena je
stanovena jako pevna a nejvySe pripustnd a zahrnuje veskeré niaklady poskytovatele souvisejici s
plnénim téro smiouvy. Cena miZe byt zménéna pouze pffi zméné pravnich predpisii uréujicich
sazby dané z pfidané hodnoty nebo dal3i platby regulované Cenovym rozhodnutim ERU, a to o
stejnou vy§i o jakou bude zvySena/snizena sazba DPH nebo dalsi platby regulované Cenovym
rozhodnutim ERU. Na zménu ceny se v takovém pfipadé nebude uzavirat pisemny dodatek a
cena bude uctovina podle predpisa platnych v dobé uskuteénéni zdanitelného plnéni.

~Uhrada za pinéni z této smiouvy bude realizovina bezhotovostnim prevodem na Glet
poskytovatele, ktery je spravcem dané (finanénim Uradem) zvefejnén zpusobem umoZfijicim
dilkovy pfistup ve smyslu ustanoveni § 109 odst. 2 pism. <) zakona & 235/2004 Sb. o dani z
pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjfich predpist (dile jen ,,zikon o DPH").

 +Pokud se po dobu cinnosti této smlouvy poskytovatel stane nespolehlivym platcem ve smyslu
ustanoveni § 1062 zikona o DPH, smluvni strany se dohodly, Ze odbératel ubradi DPH za
zdaniteiné pinéni primo pfisluinému sprivci dané. QOdbératelem takto provedena ihrada je
povaiovina za uhrazeni prFisluSné &isti smluvni ceny rovnajici se vySi DPH fakturované
poskytovatelem.,”
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»Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu a Cinnosti dnem uvelejnéni v informacnim
systému vergjné spravy - Registru smiuv.”

»Dodavatel vyslovné souhlasi se zvefejnénim celého textu této smlouvy véetné podpist v
informacnim systému verejné spravy - Registru smiuv.”

»Smluvni strany se dohodly, Ze zdkonnou povinnost dle § 5 odst. 2 zakona o registru smluv spini
Kraj Vysodina a spinéni této povinnosti doloZi dodavateli. Soucasné bere dodavatel na védomi, ze
v pripadé nespinéni zikonné povinnosti je smlouva do tfi mésici od jejiho podpisu bez dalsiho
zruSena od samého pocatku."

Platebni podminky odb&rnych mist s ro¢nim odbérem pod 630 MWh/rok:
Cena 2a sdruZené sluzby dodavky zemniho plynu bude hrazena v rezimu dle navrhu dodavatele

Dodavatel bude vystavovat jednotlivemu zadavateli souhrnnou fakturu i predpis zalohovych
plateb za vSechna jeho odbérna mista s pFiloZenym vyictovanim jednotlivych odbérnych mist.

Zadavatel miZe poZadovat a dodavatel se pro tento pripad zavazuje zasilat vedkeré vyuctovani a
fakturaci formou elektronickych prostfedkq.

Y pfipadé zruSeni odbérného mista, zejména z ddvodu prevodu vlastnickych prav k odbérnému
mistu, odstranéni odb&rného mista, demolice, zni¢eni Zivelnou pohromou, je zadavatel opravnén
ukontit smluvni vztah s dodavatelem k danému odbérnému mistu nejpozdéji do 30 dnu ode dne
oznimeni dodavateli o zruieni odbérného mista, a to bez naroku na finan€ni kompenzaci ze
strany dodavatele.

Z davodu provoznich potieb se miZe v pribéhu smluvniho obdobi pofet méricich
nebo odbé&rnych mist zadavatele zmenit, a to jak zruSenim stdvajicich, tak zfizenim novych
odbérnych mist. Dodavatel bude | pro tyto pFipady garantovat nabidnuté jednotkoveé ceny a
neprodlené po ozndmeni o zfizeni nového odbérného mista zahiji dodavku sdruzenych sluzeb za
podminek sjednanych v ramci predmétné vefejné zakazky.

Dodavatel poskytne po skonéeni obdobi plnéni této veFejné zakazky centrilnimu zadavateli na
jeho vyZidani soubor dat v elektronické podobé obsahujici kompletni Gdaje o realizované
dodivce plynu v rozsahu fakturaénich dokladi za celé obdobi dodédvky, a to do 30ti dnit ode dne
pisemného doruceni vyZzadani. Sankce za nesplnéni tohoto poZadavku bude 1000 K¢ za kazdy i
zapocaty den prodleni.

Dodavatel si nebude narokovat jakékoli sankce za prekroceni & neodebrini
predpoklidaného mnoistvi odbéru plynu. Sankci se rozumi rovnéz navySeni smluvni ceny
sjednané v dodavatelské smlouvé na zakladé vysledku elektronické aukce.

Pfipadné spory ze smlouvy mezi dodavatelem a zadavatelem budou FeSeny u obecného soudu,
pricemz pfislusnost se bude fidit ustanovenimi zikona €. 99/1963 Sb., Ob&ansky soudni rad, ve
znéni pozdéjsich predpisu. Rozhodéi dolozka a proroga¢ni dolotka jsou ve smlouvé
nepripustné.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kaZda ze Smiuvnich stran obdrzi jedno vyhotoveni.
"
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Pfiloha A - seznam odb&rmych mist kategoric MO

S

| |27ZG600Z0015334D |Muzeum Vysoliny Jihlava, pHspévicovd organizace 00090735 [Jilava Masarykovo nimésti 57/58 234 GasNet 01.01.2020
2 |27ZG600Z00154211 |Muzeurn Vysofiny Jihlava, pFspévkovi organizace 00090735 |Jintava Masarykovo nimésti 13 66 GasNet £01.01.2020
3 [27ZG600Z0034730Z |Muzeum Vysoliny [ihlava, pfispévkovi organizace 00090735 [TPest Roosewettova 6 26 GasNet 01.01.2020
4 [27ZG600Z0722849E |Muzeum Vysoliny Jihlava, pifispEvicovi organizace 00090735 |Treir Rooseweltova 4 11 GasNet 01.01.202¢
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Priloha B - Cena ostatnich slufeb dodavky plynu

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

Maloodbér OM pod 630 MWh

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu je pro obdobi od 1.1.2020 od 6:00 hod. do 1.1.202] do 6:00
hod. (dile jen ,,Cenové obdobi"} stanovena jako pevna jednoslozkova cena s tim, Ze pro urceni jeji vyse
se aplikuji dile uvedené podminky.

I.  Smluvni strany se dohodly na pevné komoditni cené v K&/MWh, Tato fixni cena zahrnuje cenu vlastni
komodity zemniho plynu, cenu za pFepravu plynu (kapacitni i komoditni cast) a sluzbu strukturovani
(kapacitni i komoditni ¢ist) bez DPH.

2. Tato cena je vyjadrena jako cena za komoditni slozku ve vysSi (vyslednd cena z el. aukce):

d‘(’:l?\}i:yé :::;;k: ql sd:u:;ni::;:;i:%;ha Hodnota v mérnych nabidkovh cena Celkova roéni hodnota
pro obdobiod 1.1.2020 da 1.1.2021 jednotkach (MWh) | (K&/mérné jednotim) (k&)
Rotnit spotieba zemnibo plynu z edb&émych mist
pod 630MWh (Maloodb&r) 29 255 40048 14 582 155

3. Cena neobsahuje dai ze zemniho plynu, ostatni dané a poplatky, nezahrnuje regulované platby za
distribuci, platby operatora trhu s plynem a obdobné poplatky, které je Obchodnik opravnén k cené
pripocitat v souladu se Smlouvou a obecné zavaznymi pravnimi pFedpisy.

Cena je pro obdobi od 1.1.2020 od 6:00 hod. do 1.1.2021 do 6:00 vyjidrena jako cena za komoditni slozku
ve vysi 498,45 K&MWh bez DPH

Cena je pro obdobi od 1.1.2020 od 6:00 hod. do 1.1.202] do 6:00 vyjadfena jako cena za kemoditni slozku
ve vysi 603,12 K&MWh s DPH



PRI SHA
PLYNARENSKA

OBCHODNI PODMINKY DODAVKY ZEMNIHO PLYNU

Cianek |. Gvodni ustanovent
1. Tyto cbchodni podminky dodévky zemniho plynu (ddle jen ,0P7)

Jsow nedAnou soutdsti Smiouvy o sdudsmich skitbéch doddviy zem-
niho plynu (déle jen Smiouve’), kierd bude uzaviend po 1. 1. 2016,

v kategorii Maloodbératel (ddle jen ZHcarnik,
2. Priva a pavinnosti smiuvnich swan se 7idi obecnd prév-
nimi pledpisy Cesié republicy, predeviim zakonem &islo BW2012 Sb.,
MMMMVMM (ddle jon NOZ), a 2ékonem
&bm% o podminkéch podnikénf 8 o vikonu stitni sprd-
odvisivich, ve znbni pozdéjBich predpist, (dale jen
" nebo EXT).
3. Zekaznikem keWsgorie Domdcnost je fyzickd osoba, kiert zem-
A plyn (ddle Jen plyn’) odebird pro svou vsobiv potfebu souvisejic
s bydlenim & potfebu Senti jeho domiicnosti. Zakezwikem kategorie
Madoodbbraml je fyzicks nebo priviické osobe, kierd plyn odebink pro
ulely podniéng s 10lnfm odbiérem plynu do 630 000 WWh.
4. Disiribuinl aluZby jeou posiytovény Obchodniam v souladu se
amloyvou o piipojeni k disiribulni soustavl, idoroy Zékseni (zavi-
rd 3 mistind piakngm provarovatelem dietribulnl soustavy (déle jen
PDE7), a v souladu £ Ridem provozavalele disirdbuénl soustavy (déte
Jen RPDS).

Cianek B, Cona
1. Cenou ss rozxumi cena sdrulend dodéviy plynu, iderd je tvofena:

8) regulovanou slodkou ceny, kierd se skiéde r:
a4) ceny za diskibuct plynu, kieck je slo¥ena z pevné ceny za

#tAho misiantho plaku za pisiavencu Kapaci: v KBmBsic,
ab) cenvy za Smnostl operitora hu OTE, 2. &., stahovené jako

cbna pevnd v KEMWh,
! Wd’ld(dﬂj.n,!ﬂfnpro
Zékuxndka ve s conovém

b) neregulovansy siedkov csny oznalovencu jeko cens ostat-
rich sluled dodéviy plyrws, kierd se sididé
ba) komoditni stolky ceny v KEMWh,
bb) kapachnl slaZky ceny KiAis. i’ nebo sisiého mbsioniho ple-
w v Kiyendiele,

Cona osistnich shuied dodévky piynu je uvadens v cenlis Ob-
chodnika, ve Kienim jsou uvedeny skiuMn prodajnd ceny plynu
(ddile jen ,Confk”).
<) dansbini, ktorymi jsou dafi 7 phynu 4 da 2 phidand hodnoty (dille
jon OPH™ ve Wil dis obecnd zivazrych pravidoh pledpisl.
2, Ceng wirutené dodiviky plyru se vypoite zpisobem uvedenym

v
3. Zskaznk Maloodbivatel je povinen informovat Obchod-

kategorie
nika 0 poulit! plynts pro vyrobis ispia v domavnich kotelndich, dille pak
o zmdndch a navyeh skutednostach, Kiend mohou ovilnit povinnast

piaceni dend z piynu die obecné zivaaného priviiho pledpisu.
Clanek M. Faktura&ni a platebni podminky
1. Cerus adnsend doddvicy phynu je Zakaznik povinen hradit pribizng

2élohovym
2. Pro prvni zxitevacs obxiobl veiit zéilohy na sdndencu dodéwky ply-

roummmynu) polmdaemiumimmdd\odimm

4. Vyie a tarminy spiainoat zéloh jsou uvedeny v Ozndmenl o wii
2éioh, kiené Obchodnik piikiddd ke Smiouve. V piipadd, 2e Zakaznik
izavie Smiouvu z divodiz zmény dodavatele, Obchadnik zasfid Zékaz-
nikovi Oznameny o vii zdioh po ukonlen! procesu zminy dodavitsie
ve smiysiu obeohd rivirného prévniho pfadpisw. Obchodnik 2asfia
Zakumnikov po kazdém vyidiovani Oznamend o vl zibloh v kategoril
Maloodbdratal jake samostatnou zisiiku a v kategor Domdcnost je
wyiie a Zetnost zéloh uvedena pfimo na dafiovém dokledu (dile jen
Jaktura®).

5. Podidadedts pro vyOSioven] ceny sdrudend doddviy plynu jaou Gda-
jo namilfenéd méficim zaltrenim (ddie jen plynomir) pledané Ob-
chodnikovl phsiulrnym PDS v soviadu 8 obecnd 2éveamymil prlavie
pledpisy, kiergini se stanovi podrobrnosti miden! pliynu & pladivani
fechmickfch tidagh (ddis jen .odetet plynu®).

6. Pokud se v plipadé, 2e tulo slulhu PDS umolinge, Obchodnik se
zékaznfkem dohodne na mimofidnd takiuracl sdnsend sldby doddy-
ky plynu provéaind na zakiadd samoodediu spotfaby plynu Zkarniics
i Jnvé obdobdd, red jo obdobl ukondsnd Fldrgen odelisem phyvis s ede-
sidnion podidacu pro feiduraci (POF), aviak Zskamik nedodd samoo-
dedet ve formditl stanovendm POS, v reinu nejpaxdfil prvnl pracov-
ni den do 24.00 hodin go skondeni posiedniho kalwddiniho milsics v

8. Doddvie plyr 28 uplynuké ZOvEC] obdobi bude Zilkznlov vy-
Oloving SORRAIOG, iderd Ddle obeshovet niiliiiost Sis cbecnd zévaz-
nych prévnich predpled. ZoBtovact cbdobd jo vymeneno pravidelmimi
a mitnoPiSngent oifity provediiegird pfisiuliyry PDS v smyeli obec-
ni zévazrth pefvivich pledpied,

9. Fakiins nermust cbeahovet razike ani podpls Obehodniks o )8 vy-
Mvmmmnmmnm

mm

nane

11. V batkowvirim styku se peutivik veriebiind symbod & Sislo 68tu uvede-
né na pfisfuling fakiufe nebo v Ozndmeni o wii zéloh. Zapiati-i Zélaz-
nik platbu s nespriviym variabilnim symbolem nebo j poukébe aa jiry
bankowy O%et Obchodnka, nel js uvedsn ra fakhdy, Je Obchodnik
oprivnén Zakazriikovi pistbu vistic Dostanell se proto Zikaznik do
prodieni s Ghradou faldury nebo zalohy, Ja Zakaznik povinen zapiatit
MMMZMMM& IX. bod 1. OP, a2 do fédnsho

12.me;dazminymwulﬂupfnowpmmmwmmmbo
mdery catry jo Obchodnik opriwnén | bez souhiasu Zekamiks zmdnit
mmmmmuvmwm hity.
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13.Cbchodnik je opravnén vystavit opravny dafovy doklad (dafovy
dobropis & vrubopis) k plvodni faktue, pokud obsahuje chyby vznikdé
nespravnym odettem plynu, chybou zpliscbenau nespravnym chadem
plynomény, pouZitim nespravné ceny, chybou v psan! &l v pettech, he-
spravnym uvedenim zGtovaciho obdobl nebo nespravné uvedenou
regulovanou sloZku ceny.

14.V piipadé, ¥ ma Zékaznik pochybnosti o spravnostl faktury, je
opravnén uplatnit u Obchodnlka reklamaci pisemné nebo osobné do
thiceti dnG od Jejiho doruteni. NeuplatniHi Zdkaznlk reklamaci ve Ihi-
t& zde uvedené, miike Obchodnlk reklamaci admitnout. Obchodnik je
povinen vyfidit reklamaci Zakaznlka bez zbyteZnéhe odkladu, Rekla-
mace nema odkladny utinek na splatnost faktury, nedohadnoudi se
smiuvni strany jinak. Reklamace musf obsahovat pfedeviim:

a) identifikaci osoby, kterd reidamaci &inl viéetnd Jejihc viastnorué-
nlho podpisu,

b) udaje tykaj(ci se reklamované faktury,

©) popis reklamované skute&nasti vEetné odivodnén| reldamace.

Plsemnd reklamace se uplatfiuje jejim donatenim na adresu Obchod-
nika uvedenou ve Smiouvé.

15.0bchodnlk je oprawnén pfi uzavieni Smlouvy od Zidkaznika poZa-
dovat sloZenl kauce nebo s ohledem k ckolnostemn { po jalim uzavfen!,
Obchodnik je opravngn vyil kauce stanovit a2 do vyie trojndsobku
mé&sitn] zalohy.

Kauci je abchodnik oprdvnén poZadovat zejména v pfipadach, kdy2
24kaznik projevil platebnl nekazes v ramci drivéjSiho smiuvniho vzia-
hu 8 Obchodnikem nebo se opakovanéd dostane do prodieni s platbam?
podie Smiouvy, je-ii Zdkaznik diuznikem jinych fyzickych & prévnic-
kych osob, mé-H Zakaznlk frvalé bydliEts nebo sidlo v finém statd
apod. Obchadnik o sloZenl kauce vydd Zakaznlkovi potvrzenl. PH-
padné bankovnt Groky z poskyinuté kauce plipadaji Obchodnikovi na
thradu ndklad( spajenych s vedenim Uétu,

Kauce dle tohoto bodu slou2! jako zajidténi pro pfipad, kdy Zékaznik
nedodr2! platebnl podminky a Obchodnikovi vznikne za Zdkaznikem
pohledévka po splatnostl. NesloZen! kauce se povaluje za podstat-
né porySeni povinnosti vyplyvejicl ze Smiouvy. V pfipadé, 2e byla
mezl smivnimi stranami sjednéna povinnost Zakaznika sloZit kauci
Obchiadnikovl pfed zapotetim doddvky plynu, vznikd povinnost Ob-
chodnika zahd)it doddviku plynu a2 po zaplaceni kauce. Kauce nemd
charakter zavdavicu ve smyslu ustanoven! § 1808 NOZ. Obchuodnlk jo
oprévnin zapotist kauci die tohoto bodu na svojl splatnou pohledav-
ku za Zdkarnikem. Obchodatk provede zapoften! v pfipads, 2e do-
jde k ukon&eni smiuvnihio vztaha: 2 ddvodu uvedeného v &. V. bad 3.
pism. b) OP nebo z jiného divedu, vzniknet po konedném vyitovan(
zéloh nedoplatek. Zapoitenl bude Zakaznikovi ozndmeno v konetné
zitovac! fakiute. Kauce resp. Jeji nezapottena Sast bude Zakaznikovi
wécena po ukonfanf smiuvniho vztahu ve thité do 30 dnb) po vysia-
veni konedné zttovaci faldury. V prib&hu smiuvniho vziahu si mohou
smiuvnl strany ujednat zménu vyle kauce. Obchodnik mi2e wratit kau-
ol Zakazn(kovi kdykoli v prib&hu smiuvniho vztahii.

Clanek IV. Dodaci podminky

1. Dodavka plynu je provadéna v souladu s RPOS a je spinéna ple-
chodem plynu do adb&mého mista Zakanika ples plynomér osazeny
piisiutnym PDS. Dodéavka plynu se mé&ff od polateéniho stavu plyno-
méru stancveného plislunym PDS nebo od zjiténéha stavu plyno-
méry pfi zméné dodavatele plynu nebo od zjisténého stavu plynoméru
pil zmén& osoby odeblrajic ptyn v daném odbdmém mistd.

2. Meafeni dodavky plynu, vyhodnocovani a pfedavani vysledkl mafe-
ni a dalich informact nezbytnyeh pro vyatovani dodévky plynu 2ajls-
tuje ptisiudny PDS dle EZ a obecn® zdvaznych prawnich a technickych
pfedpisa, kterymi se stanovl pedrobnostl méfeni plynu a pledavani
technickych udajd.

3. Obchodnlk je povinen:

a) dodéval ptyn do odbéméha mista Zakaznika specifikovaného ve
Smiouve v kvalité stanovené obecné zdvaznym préavnim pfed-
plsem,

b) 2afistit na viastnl jméno a na viastnl GZet souvisejlci sluzby v
plynérensivi,

¢) plevzit za Zikaznika odpovédnost za odchylku podle obecnd
zdvazného pramilio pledpisu,

4, Zakaznik jo povinen:

a) zaplatit Obchodnikovi néklady spojené 8 plerugenim, obnovenim
i ukonéenim doddvky phynu,

k) odebirat plyn pouze pies plynomér, kiery pfingjil pfisiuény PDS
nebo |Im povEfend osaba,

) zajistit péistup k plynoméru za ilelem provedeni kontroly, odeétu
plyru, oprav, GdrZby, vymény, odabrani &i zaplombovani plyno-
méru a phi ukon&ent platnast! Smiouvy umoZnit pfsluinému PDS
provést konetny odeZet plynu,

d) pisemn hiasit Obchodnikovi vEechny zmény, kieré mohau oviv-
nit pindinl Smiouvy, pfedevaim informovat 0 zméné identifikad-
nich ¢dajil a Upravé odb&ru souvise]lci se zmé&nou poltu neba
vykonu OPZ,

e) palaxd pfedem oznameny odedet plynu nebylo moZné provést
Z divodu jeho neplitomnosti, zastat Obchodnikovi nebo piisius-

*  nému PDS Udaj o cdettu plynu na pfedepsaném tiskopisu nebo
odedet plynu ozndmit jinou, na www.ppas.cz uvedenou formou,

& o do dvou pracovnich dnli od ozndmeného data odeltu piynu,

1) udrZovat svd OPZ ve stavy, ktery odpovidd obecn@ zdvaznym
pravnim predpisam, technickym normam a pravidiim, a ktery
umodiuje bezpetnou a spolehiivou dodéviu plynu tak, aby se
nestala pliinou ohroZenl Zivota, zdravl a majetku osob,

g} 2drdet se jakychkoli zasahti do plynoméru a jeho pfipojeni,
chrénit plynomér pled podkozenim & odcizenim a neprodiené
oznamit Obchodnlkovi | pfisluinému PDS poskozen! 8 jiné zi-
vady na plynoméru vEetnd poruseni zafiténi protft manipulaci,
Kiere zZjisti, zejména hiasit podkozen! (Wednich nebo provoznich
plomb a znadmek & jejich ztratu. Pokud méd pochybnosti o bez-
chybném méfeni nebo zjisti-l zdvadu na plynomiru, je opravndn
poZédat pisemni Obchodnika ¢ plezkousent plynoméru. 24dest
o pfezkouseni vSak nezbavuje Zakaznika zévazku platby zdloh
a Uhrady fakiur za odeblirany plyn ve stanovenych terminech,

h) ph stavu nouze, pfi pfedchazenl a cdstrafiovdni nisledkd stavu
nouze se fidit opatfenimi a informacemi o vyhldben( omezujicich
reguiatnich opatfeni podie obecn® zdvaznych prdvnich pledpisd
a postupavat pfi pfedchdzen| stavit nouze, ve slawvu nouze a od-
strafiovani nasledkd siavu nouze v plyndrenstvl die pfishiiného
obecnd zdvazného pravntho pledpisu s Iim, Ze je povinen pod-
tidit se omezen spotfeby plynu nebo zméné dodavky plynu. Pt
stavu nouze a pll pfedchdzeni stavu nouze ie prdvo na ndhradu
Skody a uslého 2isku vyloutena.

Clanek V. Vznik Smiouvy,
zména Smiouvy a doba jejf platnosti

1. Smiouva se uzavird vZdy pisemnd,

2. Smiouvu ize uzaviit na dobu urfitou nebo neurditou. NenlHl ve
Smicanvé vysliowné uvadeno jinak, e Smiouva uzaviena na dobu newr-
itou.

3. Smicuva uzavfena a podepsand GZastniky na téZe listind naby-
vi platnosti a (innosti dnem podpisu ob&ma smiuvnim) stranami. V
pHipad, kdy 24kaznik v dobd podpiau nemd s plisiudnym PDS uza-
vienou smiouvu o ofipojeni k distribuZal soustavd, nabyvé Smiouva
platnosti a¥ dnem uzavieni smiouvy o pfipafen| k distribuéni soustavs.

4. PH uzaviranl, zménd nebo ukontanl platnast Smiouvy muze za
Zakaznlka pravné jednat jeho zastupce, ktery se Obchodnikovi prokd-
2a pisemnou pinou mocl, ve které Zdkazntk vvede rozsah zistupsiho
opravnéni. Obchodnik je opsavnén od Zakaznlka poladovet, aby jeho
podpis na pindé moci byt Ufedné ovdfen.

5. Smiouvu lze uzavift 162 korespondentnim zpUsobem pomoci for-
méfe — Névrh smiouvy, ktery je k dispozici na www.ppas.cz zaroverfi
3 pokyny pro Jeho vypinEni a cdeslani. Obchodnik vylutuje plijetl Z4-
kaznikem padepsansho Ndvrh smiouvy, k nému2 by Zdkaznik pfipojil
jakykoli dodatek nebo od jeho textu by se Zakaznik jakymkeli zpiso-
bem odchytil. Zdjemoe je Nawhem smiouvy vazin od jeho doruten!
Obchodnikovi. Zdjemce nemiZe béhom doby thicetl dndl, po kterou je
svym ndwrhem vazdn, Navrh emiouvy advolat. Nebude-li Ndwh smiou-
vy obsahovat viiechny Obchodnikem po2adovans (daje nebo pedstat-
né ndleZitostl potfebnéd k uzavien! Smiouvy, neplide o piatty projev
viie k uzavienl Smicuvy a Qbchodnlk watl Nawrh smiouvy Zakazni-
kovi k dopinént. Budou-t vesikeré podminky spindny, Obchadntk, na
dukaz svého souhlasu s obsahem Smiouvy, Névrh smiouvy podeplée
a zaile jej Zékaznfkovi na adresu, kterou uved v Névrhu smiouvy. Z4a-
rovelt mu plsemné sdéll &islo, pod kierym bude Smiouva evidovina,
Smiouva je uzaviena okam2ikem, kdy Obchodnikem podepeany Né-
vrh smlouvy dojde Zakaznikovl. Neodedle-i Obchodnik ve hté, ve
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kterd je Zakaznik svym ndvrhem vézan, podepsany Nawh smiouvy
Zakamikov, Smiouva nevznikd. Smiouva uzaviena timio zp(Gsobem
nabyva Otinnost dnem zahdjent dodéviy,

8. Smiouvu Ize uzaviit 162 pisenné v elekironické podobé, kdy viast-
noruEni podpis Zikaznika | zdstupce Obchodniia (déle jen blomet-
ricky podpis”) je 2achyeen pomoc! specidinthe elekironicksho tab-
telu. Blometricky potpis je vididdn do texiu Smiouvy v PDF formétu
v pixipisové dolodce dokumentu 4 je | $ textem graficky zobrazitelny.

matod

ntmpmwnmmmmmmmm
Zskaznikovi Smiouvis vieing OP a Ceniku v texiowe poddb$.

7. Pokud Zakaznik nejménd tice! dnil pfed uplynutim doby, na kierou
byla Smicuva (Zévazek) uzavi'ena, Obchodnikovt pisamné neoznaml,
2o trvé na jolim ukondeni nebo Obchodnika pisemn nepoladé o po-
kratovin( platnosti Smiouvy (Zavazku) na dobu neuritou, Smiouva
(Ztvmk)uomﬁekyprodmgeodobum»m a to | opa-

8. Svyjln*mpravnn\opdnanivadowﬂ\okumneenlmln
préva a povinnosti zalozené Smicuvou ménit pravnim jednénim uling-
nymi finou neZ plsemnou formou.

8, Smiuvn sirany se 2avazull vzijernnd se vEasi formovat o zmé-
adch Odaji: uvedenich ve Smiocuvs, kierd nemaji viiv na jejl zmény,
nepided zminy identidkatinich Odejd, zaafiacich adres, dankovaich
spojeni, talefonnich &teel, Efsel fexu nebo e-malii. Neposkytnuts tako-
vych Informaci jde k (4 povinné smiuv sirany.

Clinek V1. Omezent, plerusent nebo ukondenf
dodévky plynu

1. Pferulenim doddivky plynu se rozumi odpojeni odbamého mista
od distribulni sité zaplombovinim plynoméu na LréRour dobu, anld
dojde k ukonen! smhaniho viahu mexi Zakamikem a Obchodnikem.
V plipadé, 28 je dadvia plynu preniena T divodu nezaplacent faidi-
rovand Shetiy » Zakaznik i o obnoven! dodéviy plynu & fak-
hrovancy Sdsiku reubradi, va ik 80 dnid od deta plerubani
muymammm

2. Omazeni nabx plendieni dodiiviky plynu pit stavech nouze nebo
WMMnﬂammmm

3 Gbahodnik Je oprivnén ukondt nebo plerullit dodivicu plyrus Z4-
kazrdicod v 6dbdiraioh mistech, pro Xiend jo Smiouve zaviens, & né-
sledificich divodd:
8) v pfipadd necprivndného odbiru plynu dis cbeond zdvaznfoh
prévnich pledpisd,
b)mmn v prosien| se zaplecenim jelbiooll pohiadivicy

C) jesiitte Z8manik neuncdn cpakovend bez wiindho ddwodu
pfishuinému PDS plistup k plynomému, plesiods byl k umoné-
nf plisiupu: 2 OSslem proveden! kontroly, adedi plyru, Udrtby,
wmbny 8 odebrdid plynomért: sleapod petndel dnd pledem pi-
semnd nebo iy prokezatelnym vyzvin. 2 vidry
dGvad se peo Gely thio Smiouwy napfiided femoc, po-
byt v zahraniti, pracown| caeta a padobnd,

d) pii oprivndndm ukondeni nabe preruliani plipojent k disiribuéni
soustavd 28 sany pHslungho POS.

4. Wmmpmmsmm
vziahw magl Zakaznikemn a Obchodnikem

5. Pﬂopriwmnphruhnl.mommwmm
nevanikd Zskaxninovi privo na néhredu tlendy & ylidho Ziskay.

8. Oprévndné ukanZeni nabo pheruleni dodévky plynu provede pit-

7. Vyle ndhrady Skody pifi neopntvndném odbdru se fidi ocbacn® z4-
vaznymi priviimi pledpisy. Kromé thio Skody je Zakaznik povinen
zaplatit Obchodnikovi ndidady spojené se zjiiténim neoprévndného

Clinek Vil. Zména dodavateie plynu
a ukondeni platnosti Smiouvy

1. Zakaznfk mé prévo ha voibu a bezplatnou zménu dodavsiele ply-
nu. Zména dodavatele phynu v odb8mém mistd, pro kiené je Smiouva

sledndna, jo podminéna fadnym ukontenim smiuwniho vZiahu ¢ Ob-
chodnlkem.

2. Platnost Smiouvy konti upiynutim sjadnané doby, dohadot smiuv-
nich stran, wpoved Zakaznika, odstoupentin od Sralouvy Nebo smitl
Zékaznika. Smiouvu na dobu urtitou viak nelze ukondk vypovidi s vy-

Jimkou dle §11s odst. 3 EZ.

3. Nz ¥dost Zékaxnfka mide dojit k dohodd o ukonden! plainost
Srolowrvy pouze v plipadech, kdy Zékaznik dolodi, 28 ukoniuje odbér
plynt) v adbieném mists 2 dGvodu zniny sida, provozowny, byciliéis,
8 z divodu zciten! nemavitost, mummmmm
24kazrik je v phipadech v pedchazi vl povinan Ob-
chodnika o uzawerni dohody o platnostt Smiouvy plsemnd

po2ddat nejménd paindct pracovnich dnd plede dasm, k= kKlenbdmu
hodia odbde plynu ukondit. V 24doeti Zakezenik uveda divoed a podado-
vany den ukoneni odiblicu & avbmil ackonu, na Kibou md bt 2asiing

4. Z&xaznik miZe vypowidli Smiouvu uzaviencu na dobu neurtiou
pisemnd | bez uvadent divadu, Wpovkdn! doba jo timésiinl a po&ing
bik2et prnikm dnem kajendéiniho misios nasleduficiho po doruden!
piserrné vypowldi Obchodnfkowl.
5. KKeraikoll sraluvnd strana je opravnine od Smituvy odsioupt:
a) jo-il vyddno mahodnutt o Opadia drubé smivnd sirany,
b)wkmmmuwkmm
2o sirany pihdneiv PDS
8. MDMNMMVMM
Obohodiiion

8 wnmwmwvmw

8) Zdkaxnik v stancvend hitd nesiozi kauc, o kiesau Qbohadnik
polédal v soulad 8 8. iN. bod 15, OP,

b) Zébmarl: reoprévnind plestane od QDo odebirat piyn
nabo rvale opust! odbdmé misio, pro iterd je Smiowve uzaviens,

c} po iitinl necpriasingin odblny, respeidive neaprinniing dis-
tribuce plynu Zikaznika,

d) 2hkaznik plestine it modnoet odebinat phyn v odbbrabm mistl,
pro Niard jo Smiouva uzaviena,
o}mmmmwmmzwwm

9. Wummmmmww
Smiouvy J§ SEnnS dnawn Sombend pisdinného cenbiment o odroupeni
druhd sivkiond stanil fisbo dhefn Klandvengim v iolio ozlmini, ne-
pledchizsd dnl dondent & nenll stendveno ve SmicV$ nsbo v OP
jrak, Oandmend o odstoupeni od Smiouvy Zékazhik Obchodnficovi
zakie na advesu jsho sidia a Obchodnik Zikaznikovi na jeho adresu
byﬂlﬁ(tﬂs)mﬂumw&*ﬁnﬁommmm
Zakanik Obchodnioud sobiil

1ommumpmmm
piishilndem: PDS prosdel konelow odedet plyras, piipadnd odebrat
Wcmmowmmaw

14, WMMM oniZ by Thind ukon2il smivwni

mpmmmmmm@mm
rf platnost Smiouvy.

1.V piipadd. kdy nedojde Kk Fadnému ukondeni smiviho vziahu

z &invodit Ne sirend Zekaznfs & v souvisiost s tim vznikne Obchodni-

kovi Skods, jo Zkaznik povinen ikedu uhnadit.

Clinek VIll. Zména ceny a zindna OP
1. ZpodnﬂuOthm&sdo}ﬂhzvﬂuuwymm
MmyuymaMOszm msm

kovyvzm z-w‘v;% anupmmwh
zmién Obchodnika, a to pouze zpisobetn uvedenymn ve Siilouve.
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Clanek 1X. Sankce

1. Nastane-i prodien| s platbou jakékeli splatné pohleddviy vyphyva-
jici ze Smiouvy, ie diuznlk povinen zeplatit véfiteli Grok z pradieni die
obecné zdvazného préwiiho pledpisu.

2. P uplatnéni ndroku na smiuvnl pokutu je smiuvni strana, JIZ vznikl
ndrok na smiuvnl pokuty, povinna vyzvat druhou smiuvni stranu k za-
placeni smiuvnl pokuty pisemnou vyzvou dorubenou na dorutovaci
adresu cdruhé smiuvn( strany. Ve vyzvd musi byt specifikovéna poZado-
vans vy3e smiuwni pokuty, plipadni Zplsob jejiho vypodity, Ihita k za-
placenl a bankovnf Gget, na n&jZ ma byt smiuvni pokuta zaplacena.

Clanek X. Zakaznické vyhody

1. Pokud mé Zdkaznlk opravnéni vyuZivat zakaznickou vyhodu nebo
produki poskytovany Obchodnikem v ramel obchodnich kampani,
ukon®enim platnosti Smiouvy toto opravnéni zaniké.

2. Vplipad&, %e Zakaznik jiZ produkt vyu¥ll a nedodrel smiuvni zéva-
zek s jeho vyulitim spojeny, je povinen Obchodnikovi uhragit celkové
néklady, kieré Obchodnik na vyuZitl produktu Zakaznikem vynaloZil,
pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak.

Clanek XI. Doruéovani

1. Jakékoli ozndmeni nsbo dokument (déle jen .plssmnost’), ktery
ma byt pledén mezi smiuvnimi stranami, nenl-ii stanoveno v OP nebe
ve Smiouvd jinak, miie byt zasldn na zasflacl adresu p¥ljemce, kterou
uved! ve Smiouvi & jinou, kterou druhé strand azndim.

2, Utinky dorufen! se vd2ou na dojiti plsemnosti do sféry oviadané
pfljamcem bez ohledu na to, zda se s ohsahem pisemnosti sezndmil,

3. Jedi dogla pisemnost odeslans s vyuZitim provozovatele poStov-
nich sluZeb m4 se za to, Ze dojla tfeti pracovni den po odesldni, byla-§
vBak odesléna na adresu v finém stdtu, pak patnacty pracovnt den po
odestanl.

4, Udnky doruéenl nastévaji u pisemnost:

a) pledévané osobné nebe kuryrem dnem Jejiho pleddni odpovid-
né osobé plijemce,

b) zasilané faxovym pfenosem prevzetim potvrzeal o uskuteSndnj
faxového plenosu nebo jiného dokladu o tom, 2e faxova zprava
byla zasldna pHllemci,

¢) zasilané elekironicky e-mailem obdrZenim zpétného efektre-
nického potvizenl o dorudenl, plipadné pfefteni z pHjemcovy
e-mailové adresy,

d) zesiland zpravou SMS obdrienim potwizen/ na mobilnim tele-
foru odesllatele o doruteni SMS zprivy na mobiini telefon pii-
Jemce,

&) zasllané do datové schrinky doruanim do datové schranky pH-
jemce.

5. Sdélenl obecné povahy urlend ZakaznikOm miZe Obchedrik
oznamit Zikaznikimn uvefejndnim na www.ppas.cz. Dnem umisténi
a zpfistupniéni 2ddieni na www.ppas.cz se plislusng sdélen! povaZujl
za fadné oznamena.

6. Pisemnosti si Obchodnlk a Zakaznik zasila)l na adresu uvedenou
ve Smiouvé nebo na adresu dedatetng sddlenou druhé strané nebo pli
pouiti elektronlckych prostfedkii na kontaktnl adresy, ktere si pisermnd
sdalill pfi uzavien! Smiouvy nebo kdykoli béhem trvani smhuvniho vzia-
hu,

Cianek XN, Zakaznicky portét

1. Zakaznicky portal je inlemetova aplikace dostupnd na adrese htt-
psJizakaznickyucet.ppas.cz, kterd Je komunikadni platformou mezl
Obenodnikem a Zékaznikem, na jejimZ ziklad® jsou prostfednictvim
akiudlng dostupnych funkc! Zdkaznfiovi zpfistuphovany urtité infor-
mace tykajici se pindni souvisejiciho se Smiouvgu, a prostfednictvim
kieré je Zakaznik opravnén urtitym zpdsobem disponcvat a ménit zé-
vazkovy vziah ze Smiouvy (déle jen Zikaznicky portal”). UZitl Zékaz-
nického portal neni zpoplatnéno.
2. Po2&déll Zakaznik Cbehodnika o zfizen! Zakaznikova O&tu {(dale
jen ,0Zet"} na Zakaznickém pertdlu, Obchodnlk pleda Zakazn(kovi
bud o0sobn@ nebo prostfednictvim provozovatele poitownich shuzeb
phihla3ovaci kédy k Géu a pfipadné té2 jiné ddaje, na zékladé kierych
bude Zékaznik moci aktivovat na internetevych strénkach Chchodnlka
svii] GCet,
3. Zakaznicky portdl poskyluje Zakaznikovi ndsiedujicl funkce:

) informativn| povahy, které Zakaznikovi zpfistupdiuji ddaje tykajici

ge pinéni Smiouvy, a to napliklad:

2a) smiuvni a kontaktnl Gdaje Zékaznika,

ab) falduratni Gdaje,

ac) udaje tykajicl se odbémého mista‘odbEmych mist,

ad) daba trvani Smiouvy,

ae) druh Serpaného cenového produkiu a doba jeho Serpéni,
af) splatkové dohady.

h) oznamovaci povahy, které Zakaznikow umoZiwiji oznamovat Ob-
chodnikovi zmény Odajll uvedenych ve Smiouve, ktard nemajl
viiv na je|l zmiény, napitidad zmény:
ba) identifikadnich vdajd,
bb) zasllacich adres,
bc) bankovnich spojeni,
bd) e-mailu,

- be) zpisobu placerni,

c) dispozitivni povahy, které Zdkaznlkovi umeZnl meEnit 24avazkovy
vztah, Zikaznik je tak oprévnén zejména navrhavat nasledujicl
zmény Smiouvy:
ca) zmény zélch,
cb) zménu 2plirobu doruovani faktury,

tc) zmény Smiouvy, které Obchodnik prostietnictvim Zakaznic-
kého portalu Zdkaznfkim nablz{. Zejména se jedné o Dodat-
Ky na cenové produkty, u kterych dochdz( té2 ke zméné doby
trvdnl Smiouvy/Zavazku,

d) zakaznické povahy, které Zdkaznikowvi umaZn( objednat innosti
souvisejlcl 3 pinénim Smiouvy, jako napiikiad
da) odebrani plynoméru,
db) rozA(feni odbaru,
dc) pAipojen! adbdmého mista.

4. Zikaznik mé2e na Zdkaznickém portdlu zatadat o aktivact slu2-
ty elektronické fakturace, na JejimZ zéklad@ budou veikeré nasledné
vystavena faktury doruoviny Zikaznfkow jefich uloZenim ve forma-
tu PDF na jeho Uttu v Zakaznickém portdly a soutasn® 2asllany na
emailovou adresu Zakarnika, namisto zasféni prostfednictvim pro-
vozovatele potownich sluZsb. Faktura je v takovém pfipadé dorute-
na uplynutim 7 dnd od jejiha ulaZent na Uty dotyéného Zdkaznika.
O uloZenl fakiury ne Zakaznickém ultu miZe byt Zékaznik automatic-
ky upozomén zpravou na mobiini Cislo evidované v Uttu nebo jinym
vhodnym zplsobem. Zakaznfkovl vznlka v souviglosti s uZfvénl sluby
eiektronické faktwrace povinnost pravideiné navitdvovat Zakaznicky
portdl po dobu GGinnasti Smiouvy. V plipadé, 2e by plesto nedodlo
z Jakéhokoli divodu k automalickému upozoménl Zakaznika na ulo-
2eni fakiury, nemd4 tato skutecnost viiv na dorulenf faktury die tohoto
bodu. Zakaznlk je opravnén deaktivovat slu¥bu efektronické fakturace.
Deaktivace siuZby eleldronicke fakfurace nema viiv na doruden fakiur
utoZenych na U&u pled provedenim deaktivace a faldury vystavené po
jejim proveden( budou zasiidny prostfednicivim provozovatele postov-
nich siuleb,

5. Obchodnik neni omezen v nabizenl jakychkoh daléich shizeb a zpii-
stupfiovan] novych funkc! na Zakaznickém portalu.

8. Obchednik ie opravnén podminit pliblaovani na Utet, navrhovén!
zmén Smiouvy 8 aktivacl nékterych siuZeb Zakamického pontdlu za-
sldnim SMS zprivy s ovBlovacim kédem, ktery bude nuiné pro lyto
udely do Zakaznickéhe portélu zadat &i jirym vhodnym zpisobem ové-
Fovat totodnost Zdkaznfka. Obchodnik je také opravnén pofadovat po
ZAakaznlkovi pro tyto Lilely doloteni (lednich dokiadil, povatied to
pro dané jednéni za potfebné,

Zaboezpoteni a odpovidnost

7. Obchodnik je povinen technicky zabezpelit ochranu a davemost
Gdaju obsazenych na Utech Zékaznického portélu. Zékaznik je po-
vinen zabezpedit plikiaSovec! (daje k Uty a datavé naside, na nich2
jsou tyto Gdaje a vetkeré s nimi souvisejici udaje uloZeny takovym
zphsobem, aby nemohly byt zneu2ity neoprévnénymi osobami. Za
timto Gtelem Zakazntk uZini veskerd nezbyina opatfeni, klera ize po
ném rozumnd poZadavat. Obchadnik neodpovidd za zneufitl piitlado-
vacich ixdaji k Utu neaprawniénou osobou, Jakmile se Zakaznik doxvi
o zneuZiti nebo 0 moZnostt zneuit! jeho plihladovacich Gdajy, je tuto
skutetnast povinen okamiité nahlasit Obchodnikovi,

8. Dojdei k zAniku Smiouvy, Zakaznik bude moci Zdkaznicky portal
ufivat jestd 12 mésict od zdniku Smiouvy. Zékaznlk miiZe kdykollv
poukivani Zakazrického portdlu ukondit, je viak povinen tuto skuted-
nost bez zhyteZndho odkladu pisemnd ozndmit Obchodnikovi.
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Clanek XH.. Osobni adaje

1. Obchednik cif a respeidije nejvyd3i standardy ochrany osobnich
Odajh a nakiddd s osobniml (daj Zakaznika vyhradné v soulady s
pfisiuinymi préwimi pledpisy, zejména v soulade 3 obecrym
nafizenim o achrand osobnich Gdajd.

2. Zikarnik v 16 souvislosti bere na védomi, Ze poskyinut! jeho
oscbnich Odajii je smiuvnim a z &isti | zakonnym poZadavkem, a mé
proto povinnost své osobnl Gdaje poskytout, a ¥e Obchodnlk
zpracovivA osobrné Odaje Zakarnlka zpGsobem, v rozsahu a za
podminek uvedenych v dokumentu Informace o zpracovanl osobnich
0dajl {Informace"), se kterym m& Zakaznik monost se sezndmit, a
fo ve zndni aktudinim ke dnl uzavienf Smiouvy.

3. Zékaznlk byl d&ld informovan, Ze aktudini zndnl Informace je
kdykofiv dostupné na webové adrese www.ppas.czinfo a déle na
vyZédani v obchadnich kanceldifch Obchodnika.

4 Zakaznik byt rownidZ pouden o svych prdvech v souvisiestl se
zpracovanim asobrich Odajll, zejména o swém pravu odvoiat sovhias,
jeli zpracovénl zaloZeno na souhlasy, nebo o privu vznéet ndmitiu.

Clének XIV. Ostatni ujednéni

1. Smiuvnt strany se zavazuyl, Ze nepoekytnou Smicuvu jako colek &
Jejl SAst, kterd nent veleind zndma, a ani neposkyinou informace v ni
obsaZend ffell osob® bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
miini strahy. Tento Zévazek se netyluk plipadu, kdy zvelsindni nebo
poskytnutl informect thet! osobé urtuje smiuvrim straném obecnd z2d-

vazny prévni pledpis.

3. Vedkeré spory vznikié pli pindni Smicuvy nebo v souvisiosti & ni
budou smiuvnd strany Tolit pfadeviim jadnénim s clem dosshnout
smirného ledeni. Jo-il Zékarnk spoffebitelam, mi dis zakona .
§34/1092 Sb., o octwvend spotfebiele, v plainém znéni, prkvo na
mimosoudni felent spotfebliaisisho spoiu Z ¥t0 Smiduey. Subjsidem
jo v Cesks republice opréwndn v tomio plipadd mimosoudn(
fedeni aporu povid, je Energeticky regulatni Ofed. BE2EI informace
sou dostupnéd na webovych strénksch www.eru.c2.

§

monitoravina.
8. Tyto OF isou platné a GEinné od 1. 1. 2018,
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CENIK NADSTANDARDNICH SLUZEB

;i'}'é" £ ; e &

E PLYNARENSKA

{déle jen ,Cenik®)

Stanavii tak dohoda spoleénosti Pra¥skd plynérenskd, a.s., a Zékaznika, Cenlk je nedilnou soucdsti Smiouvy o sdruenych
sluzbéch dodévky a odbéru zemniho plynu kategerie Domacnost {DOM) a Maloocbératel (MO) a Smiocuvy o sdrufanych slubach
doddvky slektfiny ze sitl nfzkého napsti kategorie Maloodbdratel — domécnost (MOO) a Maloodbératel — podnikatel (MOP)
(dale jen ,Smlouva’).

Sluzby poskytované pro zikazniky spoletnosti Praiské plynérensk4, a.s., zdarma:
+  Poskytnut! informacf k obsahu smiuvniho vztahu, cendm, fakturaci a pohleddvicam.
Vystaven! mimof&ing faktury v elektronické podobé.
Potvizent nékladl na bydieni pro CSSZ.
Zménu dodavatele, na zakladé piné moci.
Zakaznicky portil — bezpeénou sprévu Vadich dat.
Zakaznickou kartu, umo2iujicl Serpat zajimaveé slevy a vyhody.
*  Oprava plynového spotfebile pfi spindnf pedminek programu, ktery je uveden na www.ppas.c2.
« Bezplatné zapUjten! pfenosného detektoru unikajicich plyni {vice na www.ppas.cz),

Ostatni sluby a poplatky:

* s s e e

Kategorie

Poplatek za poskytutou slubu: DOMMOO MOMOP
Popiatek za uzavien| spiatkové dohody 2 100,- K& 100,- K&
Popiatek xa 1. upominku 50.- K¢ 50,- K&
Popiatek za kaZdou datsi upominku 100,- K& 100,- K&
Poplatek za mimofadny odelet 125,- K¢ 125,- K&
Poplatek za vystaveni mimofidné faktury (v listinné podobé) 80,- K& 50,- K&
Popiatek za opis faktury a opis, kopii nebo potvrzenl smiuvni dokumentace 50.- K& 50.- K&
(smiouvy, dodatky) ? : :
Poplatek za vystaveni potwrzeni o bezdiuZnosti 50,- K& 50.- K&

Canlk ja platny od: 1.1.2016

Pozndmky:

1} Uvedené shitby mohou byt vyidtoviny samosiainou fakturou, v upomince & vyzvé k Ghradd, popt. apolu 8 fakturou ph
vyultovéni dodévky zemniho plynu nebo eleidfiny, pfipadné bezprostfedné pfi poskytnuti stuby nebo zahmuty do Uzniéni
dhuné Casticy za spotfebu plynu/elektfiny (také jako ,8plstkovs dohoda”). Vedkers platby se provadf néktsrou z foram

bezhatovosin! Chrady.

Ceny za skizby v Cenlfku nadstandandnich shiZeb jsou uvedeny véeinéd DPH. Aktusin! sazba DPH je 21 %. _

2} Na uzavlfeni Spldtkové dohody nemé Zékaznik prévni nérok. Pokud dojde mezi Obchodnikem a Zikaznikem ke sjednani
Spléatkové dohody, je Zékaznik povinsn dorutit Obchodnlkovi do10 pracovnich dni potvizenou Splétkovou dohodu, jinak tato

3) Za pofizeni opisu, kopie, potvrzen! smiuvni dokumentace je Zdkaznlk povinen uhradit cenu sluZby v hotovosti pfed jejim
poskytnutim ze strany spolecnosti Pra¥sk4 plyndrenskd, a.s.

PraZsk4 piynérenska, a.s.
Narodni 37, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto
Zhkaznicka linka: 840 555 333 (Po—P4 8.00-18.00 hod.)

E-mail: callcentrum@ppas.cz
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