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SERVISNIi A MATERIALOVA SMLOUVA

Gislo: 061119/ Nipos  #06)19

1. Zakaznik

Narodni informaéni a poradenské stfedisko
pro kulturu

Fugnerovo namésti 1866/5, 120 00 Praha 2
DIC/IC: CZ14450551

Zastoupena: Mgr. Lenkou Lazfiovskou
Funkce: feditelka

Kontaktni osoba: Ing.Pavel Bubenik

Statni prispévkova organizace zfizena Ministerstvem kultury CR,
Zfizovadi listina ¢.j. 52761/2013 ze dne 18.11.2013

Tel.: E-mail:

221 507 900 nipos@nipos.cz
E-fakturace:

nipos@nipos.cz

Bankovni spojeni: 25038021/0710 CNB

Cislo zakaznika: 200037
Misto instalace: dtto

2. Dodavatel

ARCO OFFICE s.r.o.
Budislavova 192, 164 00 Praha 6

DIC/C: CZ25720635
Zapséna v OR MS v Praze, oddil C, viozka 64181

Tel.: 840 740 840

Jméno zastupce: Miroslav Markvart, jednatel

Bankovni spojeni: 107-2829130287/0100
KB, a.s., Praha 8

3. Podminky servisni a materialové smlouvy

Zakaznik a dodavatel se dohodli, Ze dodavatel bude zajiStovat dobry stav nize uvedené konfigurace ( specifikované v bodé 4 smlouvy)
multifunkéniho piistroje KONICA MINOLTA a zajistovat pro tento pfistroj specifické spotfebni materialy a sluzby podle dale ujednanych

podminek a véeobecnych podminek uvedenych na 4. strané smlouvy:

Doba trvani smlouvy &ini 24 mésicl, pocinaje 01.11.2019

Pocateéni stav pocitadia:
061119A -210.423- Eernobilych kopiifvytisk(

061119B -346.522- Cernobilych kopii/vytisk(
061119C -71.893- Eernobilych kopiifvytiskl

Zaétovaci obdobi: [ &tvrtletng
ptlroéné

-80.715- barevnych kopii/vytisk(i
-86.217- barevnych kopii/vytisk(i
-58.897- barevnych kopii/vytisk

Dohodnuty minimalini pocet vytiskl a kopii

Cena za kopii a vytisk dle mési¢niho pausalu:

formatu A4 dle zvoleného mési¢niho pausalu:

1 kopie (vytisk) / KE | 1 kopie (vytisk) - nad pausal /
Ké

ERNOBILE 8.000

0,44 0,47

BAREVNE 4.500

1,55 1,65




4. Specifikace - konfigurace pfistroje

Poget Oznageni Cislo Vyrobni &islo Poznamka
kust 061119A
1 ks | Bizhub C224e SET ECO A5C4021ECO | A5C4021174344
* DF-624 aut.dupl.podavac A3CFWY1 A3CFWY1583753
* DK-510 stolek 9960980000
1 ks | WT-506 pracovni deska AQWAWY?2
1 ks | Ctecka karet USB CRv2 ASK FSK 125 kHz | 9967001295
Sesivajici finiger: [[JANO  |E NE
Termin dodani: 08.10.2015 ]
Poget Oznageni Cislo Vyrobni &islo Poznamka
kustl 061119B
1 ks | Bizhub C220 SET ECO AQED023 AOED023069417
* DF-617 aut.dupl.podavaé AOHUWY1 AOHUWY 1240755
* DK-507 stolek 9960830000
1 ks | Ctecka karet USB CRv2 ASK FSK 125 kHz | 9967001295
Sesivajici finiSer: [[JANO | ® NE
Termin dodani: 08.10.2015
Pocet Oznaceni Cislo Vyrobni &islo Poznamka
kust 061119C
1 ks | Bizhub C3350 A4Y4021 A4Y4021015381
1 ks | DK-P03 stolek 9967002766
1 ks | WT-P02 pracovni deska ABVCWY1
1 ks | MK-P02 mont kit étecky A732WY1
1 ks | Ctecka karet USB CRv2 ASK FSK 125 kHz | 9967001295
Sesivajici finiSer: | [J ANO | ® NE
Termin dodani: 08.10.2015
5. Specifikace sluzeb
Kompletni servis
Dodavky spotrebniho materialu
Dodavky nahradnich dild
Naklady na praci technika
Kalibrace autocal
Systémovy update 1
Systémovy update 2 D Placena sluzba
Gas servisniho zékroku: do 2 dn: O
(v pracovnich dnech) do 1 dne: [[] Pracena sluzba
do 8 prac. hodin: Placena sluzba
Pozadovany ¢as zésahu: 8.00 - 16.00
16.00 - 18.00 D Placend sluzba
16.00 - 22.00 D Placena sluzba
Papir: ANO — A3 ANO - A4 [J ANO - CF A4
(gramaz: )
[JNE
Zavezeni SM mésicné [ ZpGsob odbéru:  vlastni odbér [J ANO NE

kvartalné O
jinak dle potieby

dodani pronajimatelem ANO [INE




Cena bez DPH

Typ sluzby Cislo sluzby PRIOBJEDNANE SLUZBY - Nazev sluzby:
jednorazova Naklady za dopravu stroje: zdarma
jednorézova Zaskoleni: zdarma
pravidelna SM021019SS8 Cas servisniho zakroku do 8 pracovnich hodin zdarma
Typ sluzby: Cena za jednorazové sluzby CELKEM bez DPH: 0,00
jednorazova / pravidelna Cena za jednorazové sluzby CELKEM véetné DPH: 0,00
Typ sluzby: Cena za pravidelné sluzby CELKEM bez DPH: 0,00
jednorazova / pravideina Cena za pravidelné sluzby CELKEM véetné DPH: 0,00

6. Platebni podminky

653,40 v&. DPH
12.699,00 v&. DPH
0,00 v&. DPH

540,00 bez DPH
10.495,00 bez DPH
0,00 bez DPH

Cestovné — mésiéni pausal: 3x180,00
Céastka za dohodnuty po&et stran:
astka za pravidelné sluzby:

11.035,00 bez DPH 13.352,40 vé. DPH

Mésiéni pausalni platba:

(cena mésicni platby je uvedena véetné

naklad(i na cestovné a ceny za pravidelné sluzby zvolené
najemcem, mimo ceny za sluzby jednorazove)

Kauce na budouci pohledavky z najemného splatna pfi z&dna (nepodléha evidenci DPH)
podpisu smlouvy:

Najemce hlési zavady na tel.:

nebo GSM: 603 972 567
nebo e-mail: servis@arcoofﬁce.cz

Veskeré sluzby a spotfebni materiél nad ramec této smlouvy je nutné objednat a zaplatit samostatné.
Zvlastni ujednani: pfi zu¢tovani se zapogitavaji/dobropisuji nevyuzité kopie/vytisky,
IT prace budou Uctovany dle skuteéné realizovaného ¢asu a aktualniho ceniku

840 740 840

Kopie a vytisky presahujici min. mésiéni pocet kopif a vytiski budou vytétovany 1x za 6 mésicll za cenu stanovenou
v této smiouvé. Zaloha splatna pfi podpisu smlouvy bude zGétovana po skonéeni smiouvy.

Naklady na pfiobjednané jednorazové poskytnuté sluzby (instalace, zaskoleni, dopravu a dalsi sluzby)
uvedené v bodé 5 smlouvy hradi najemce samostatné soucasné s prvni mésic¢ni pausaini platbou.

Prilohy smlouvy:

Tato smlouva se vemi jejimi oddily v bodech 1 aZ 6, jakoz i vSeobecné podminky uvedené na 4. strané smlouvy a veskeré pfilohy byly
‘adné pretteny. Na diilkaz souhlasu se smlouvou a v8emi jejimi podminkami pfipojuji G€astnici svoje viastnoruéni podpisy.

V Praze, dne 01.11.2019 N

Razitko a podpis zakaznika

Razitko a podpis dodavatele

Mgr. Lenka Léziovska
feditelka

lﬁ \
PaN

Narodni informacni a
poradenské stredisko pro
kulturu

Miroslav Markvart
jednatel

ARCO OFFICE s.r.o.



VSeobecné podminky servisni a materialové smlouvy

1. Pfredmét smlouvy, préva a povinnosti smiuvnich stran

11 Touto smlouvou dodavatel sjednava se zékaznikem (dale téZ ,odbératel') poskytovani sluzeb v rozsahu a za podminek stanovenych na 1. strané smlouvy a témito véeobecnymi podminkami.

1.2 Rozsar'l sluzeb_Je stanoven zejméng dohodnutym pocet vytisk(/kopil, jimiZ se rozumfi jednostranné vytisky/kopie do formatu Ad s prumé&mym pokrytim tisku 6% (v pfipadé barevného tisku/kopie plati
toto pokryti pro kaZdou z barev). Formaty v&tsi nez A4 se pocitaji jako dva vytisky A4. Oboustranny vytisk se pocita jako dva jednostranné vytisky stejného forméatu. Prijezdem se rozumi jednostranny
vytisk bez ohledu na jeho format (vyjma nastaveni zafizeni v rezimu dlouhy format).

13 quavatel se zava_zz_:je ;ajisljt fungovani tohoto zafizeni, poskytovat pro odbératele sluzby, zejména dodavky spotiebniho materiélu, tidrzbu a opravy zafizeni véetné dodavky nahradnich dili v rozsahu
odpovidajicim pot",tu vyt|§kuﬂ<op:i dohodnutému na 1. strané smiouvy nebo uhrazenych pfi vyrovnani. Odbératel se zavazuje zaplatit dohodnutou cenu. Dodavatel se zavazuje po ohld$eni poruchy zafizeni
do dvou pracovnich dni reagovat na pozadavek zékaznika na odstranéni poruchy zafizeni nebo vyménu nahradnich dild, a to v ramci své pracovni doby Po-P4 8-16:00, pokud se smiuvni strany
nedohodnou jinak. Prace provedené mimo uvedenou pracovni dobu je odbératel povinen dohodnout pfedem s dodavatelem a uhradit Je v cené dle platného cenlku dodavatele. Dodavatel ma pravo
odmitnout provedeni servisnich vykond, jestlize umisténi zarfzeni provedent téchto vyken(l znemozriuje.

1.4 Odbératel se zavazuje umoznit v rdmci bé2né pracovni doby pracovnikim dodavatele piistup k zafizeni za tgelem servisnich zésaht a ovéfeni jeho technického stavu, Dodavatel je opravnén kdykoliv
pfi zjievném poskozeni zafizeni, snizeni jeho uzitnych viastnosti nad rémec obvyklého provozniho opotiebeni zejména v dusledku nespravneé obsluhy, pouziti material( nedodanych dodavatelem, vnéj§ino
nésij{t?pod. poZadovat néhradu nékladd na uvedenf zafizeni do naleZitého bezvadného stavu. Odbératel odpovida za kodu, ktera vznikia v disledku manipulace se zaffzenim v rozporu s ndvodem k
pouZiti.

1.5 Odbératel je povinen pfedem pisemné dodavatele upozornit na zménu prostorového umisténi zafizeni. Pfipadné vylohy spojené se zménou stanovisté a novou instalaci zafizeni hradi odbératel.
Dojde-li k zdvadam pfi pfemisténi zafizen| bez technického zajisténi dodavatele, jdou n&klady na odstranéni t&chto zavad k tizi odbératele.

1.8 Odbératel je povinen pfi provozu zafizeni pouzivat vyhradné dodavatelem poskytnuté spotfebni materialy (napF. tonery, fotovalce apod.). Odbératel odpovida za poskozeni zaiizeni, pokud pouZil jiny
nez dodavatelem poskytnuty nebo doporuéeny papir, ¢i jiny spotfebni materidl. Pouziti nedoporucenych spotfebnich materiali: se povazuje za va2né poruseni smiuvnich podminek. Dodavatelem poskytnuty
spotfebni material, pfipadné paplr je odbératel opravnén pouzivat pouze na zafizeni, na které se vztahuje tato smlouva. Pouzitim spotfebniho materialu v zafizeni prechdazi jeho viastnictvi na odbératele.
Odbératel se zavazuje zajistit plnéni povinnosti vyplyvajicich ze zékona ¢.185/2001 Sb. o odpadech v platném znénf a jeho provadécich predpist, pokud neni ve smiouvé vyslovné dohodnuta sluzba
zpétného odbéru pouzitych materiald.

1.7 Dodavatel uréi terminy dodéavek materidlu v souladu s platnym rozvozovym kalendafem. Rozvozovy kalendar zavisi na vysi smluvniho mésiéniho mnozstvi kopii/vytiskii stanoveného v bodé 3 této
smiouvy. Mési¢ni mnoZstvi zavezeného materidlu se uréf i s ohledem na minimaini manipulaéni mnozstvi (napf. u papiru A4 min. 2.500 listd). Material dodany nad rémec smiuveného mnozstvi je az do

jeho zaplaceni nebo vraceni majetkem dodavatele a podléha vytétovani dle bodu 3.11.
1.8 Odbératel je povinen uhradit cenu za jednorézove sluzby uvedené na 1. strané smiouvy. Dal$i sluzby a dodavky, které nejsou predmétem smiouvy nebo jsou nad rdmec smlouvy, je odbératel povinen

objednat oddélené a uhradit jejich cenu dle platného ceniku dodavatele.

1.9 Dodavatel neodpovida za skodu ani usly zisk, ktera odbérateli nebo jeho prévnimu néstupci vznikla zejména piisobenim vyssi moci, zvyenim provoznich nakladu, prerusenim provozu, ztratou vykonu
zarizeni a dalSich podobnych pfi€in, které dodavatel nezavinil. Odbératel neni opravnén pozadovat od dodavatele ani n&hradu spotfebniho materialu véetné papiru.

2. Vznik a ukonéeni smlouvy, doba trvani smlouvy

2.1 Smlouva je platna dnem podpisu posledni z obou stran a trva po dobu stanovenou na 1. strané smlouvy. Nedilnou sougasti smlouvy jsou tyto véeobecné podminky.

2.2 Pokud nékteré z téchto stran smlouvu pfed uplynutim smluvené doby jeji platnosti nevypovi, platnost smiouvy se automaticky prodiuZuje vZdy o dal$ich 12 mésicd.

2.3 Smlouva mizZe byt ukonéena dohodou smluvnich stran, vypovédi nékteré ze smiuvnich stran s vypovédni Ihitou Sest mésicu, poéitanou od prvniho dne mésice nasledujiciho po dorugeni vypovédi
druhé smluvni strané na posledni znémou adresu. Podani vypovédi je moZné po uplynuti minimalné 12 mésicl trvani smiouvy. Poslednim dnem vypovédni Ihitty zaniké vztah, zaloZeny touto smiouvou.
2.4 Dodavatel mizZe vypovédét smlouvu s okamzitou platnosti v pfipadé vazného nebo opakovaného poruseni smluvnich podminek odb&ratelem (zejména prodieni s dhradou plateb za sluZby). V tomto
pfipadé ma dodavatel prévo na neprodlené na thradu smiuvni pokuty ve vy$i dohodnutych mésicnich plateb za dobu rovnajici se vypovédni Ihiité stanovené v bodé 2.3, Zavazek odbératele uhradit pokuty

a vzniklé néklady (zejm. &l. 4) tim neni dotéen.
2.5 Smiouva zanikne, je spinéna, uhrazenim viech zavazkl odbératelem vyplyvajicich z této smiouvy (véetnd pokut, ndkladt, vyporadani dle bodu 2.4).

3. Ceny a platebnf podminky
3.1 Viechny ve smlouvé uvedené ceny jsou smiuvnimi cenami, ke kterym se pfi fakturaci pficita pfislusna dar. Odbératel prohlasuje, Ze byl sezndmen s cenikem dodavatele a souhlasi s nim.

3.2 Dodavatel je oprévnén upravit maximainé jednou roéné ceny poskytovanych sluzeb:

a) o miru inflace (index spotfebitelskych cen dle metodiky CSU) za obdobi od posledniho stanoveni cen

b) v pfipadé zmény sménného kurzu CZK viidi EUR o vice nez 4% ode dne posiedniho stanoveni cen ve stejném poméru jako zména kurzu stanovovaného CNB za stejné obdobi. Na upravenou cenu
dle bodu a) nebo b) je dodavatel povinen odbératele upozomit (poStou, emailem) v predstihu min. 10 dni pred splatnosti dalsi jiz upravené platby dle smilouvy.

¢) z jinych duivodu, pficemz je dodavatel povinen odbératele upozornit doporucenym dopisem v pfedstihu 1 mésice pred splatnosti dalsi jiz upravené platby dle smiouvy. V této Ihité je odbératel opravnén
smilouvu doporugenym dopisem vypovédét a smlouva konéi dnem, od kterého méla nastat zména ceny. Pokud odbératel smlouvu nevypovi, mé se za to, ze zménu ceny akceptuje.

3.3V pfipadé, Ze odbératel prekrogi ve dvou po sobé ndsledujicich zétovacich obdobich dohodnuty poget vytiskii/kopif za zdétovaci obdobi o vice nez 20%, je dodavatel opravnén upravit dohodnutou
mésidni platbu za sluzby zpiisobem odpovidajicim skutegnému poétu vytiski/kopii. Na upravenou mésiéni platbu za sluzby je dodavate! povinen odbératele upozornit (mailem, postou) v predstihu min. 10
dnu pred splatnosti dalsi jiz upravené platby dle smlouvy.

3.4 Pfi podpisu smlouvy je splatna dohodnuté kauce, jejiz vy$e je stanovena na 1.strané. Tato kauce se vyUctuje odbérateli po ukongeni smlouvy.

3.5 Odbératel je povinen hradit dohodnuté platby véas a v piné vy$i. Terminy jednotlivych plateb jsou stanoveny v dafovém dokladu — splétkovém kalendafi, nebo ve faktufe. Odbératel je povinen
poukazovat splatky a jiné platby tak, aby v den splatnosti byly k dispozici na Gctu dodavatele. Bankovni spojeni je uvedeno na 1. stran& smiouvy. Odbératel je povinen platby identifikovat variabilnim
symbolem, ktery je uveden ve splatkovém kalendafi nebo ve fakture.

3.6 Odbératel neni opravnén platby pozastavovat, sniZovat & zapogitavat. Dodavatel ma prévo urit, ktery splatny zavazek odbératele bude uhrazen z doglych plateb.

3.7 Pfi uzavien( smiouvy s ujednanim o inkasu plateb pfimo z tigtu odbératele, je odbératel povinen povolit na tomto G&tu inkaso ve vysi kauce, min. dvou mési¢nich splétek nebo jedné &tvrtletni. Odbérate!
je povinen zajistit dostatek prostfedkt na tihradu plateb inkasem v den jejich splatnosti. Poruseni této povinnosti se posuzuje jako prodlenf v platbé splatky. V pfipadé existence splatnych pohledavek
(v&etné jejich prislugenstvi) dodavatele viiéi odbérateli je dodavatel opravnén provést inkaso téchto zévazkl. Dodavatel neni opravnén inkasovat platby pred date_m jejich splatnosti.

3.8 Odbératel je povinen neodkladné dodavateli oznamit kazdou skuteénost, kterd by mohla ohrozit jeho schopnost pinit zavazky z této smlouvy (konkurs, vyrovnéni, likvidace atd.).

3.9 Zuétovacim obdobim se rozumi kalendami &tvrtleti, neni-li dohodnuto jinak. Ke konci tohoto obdobi mé& dodavatel prévo vytiétovat odbérateli &astku, odpovidajic rozdilu mezi skuteéné zhotovenym
poétem vytiski/kopii a smiuvnim objemem vytiski/kopii za zG&tovaci obdobi samostatnym dafiovym dokladem. Podkladem pro stanoveni rozdilu je odecet stavu poéila_del na zgﬂzenl ke konci 2Gétovaciho
obdobi. Odbératel je povinen nahlasit dodavateli stanovenou formou stavy pocitadel na zafizenf v terminech stanovenych na 1. strané smlouvy. Za datum uskuteénéni zdanitelného p'lnénf je siano_ve_no
datum vystaveni piisluné faktury/dariového dokladu, a to nejpozdéji patnécty pracovni den, nasledujici po provedeni odeétu. Pro pfipad ukongeni smlouvy mize byt tento poplatek vytétovan spoletné s

poplatkem za posledni provadéci obdobi (diléi pinéni). ) N L o
3.10 Strany vyslovné potvrzuji, e nenapinéni dohodnutého minimainiho mésiéniho poctu kopii nebo vytiskis provedeného odbératelem nema viiv na vysi mésicnich plateb, k jejichZ placeni se odbératel

zavézal na 1. strané smlouvy a nepfihlizi se k nému pfi vytictovani dle bodu 3.9. . - i o
3 11 Spotiebu dodaného materidlu nad rémec vyUétovanych kopii/vytiskt die stavu pocitadel na zafizeni die bodu 3.9 je dodavatel opravnén kdykoliv v pribéhu smlouvy nebo po jejim skonceni oddélené
vyl&tovat za ceny dle platného ceniku.

4. Prodleni a jeho nésledky .
4.1 Prodleni s tihradou plateb podle této smlouvy se méa za véZné poruseni smiuvnich podminek. . ) ’ .
4.2 Pro pipad prodleni s (ihradou plateb se sjednava smiuvni pokuta ve vysi 0,1 % diuzné Eastky za kaZdy den prodleni. Pravo na néhradu kody, které byla zptisobena prodienim (§ 1971 ob&.zak.) tim

neni dotéeno. ] )
4.3 Smiuvni pokuta za kazdou jednotlivou prvni upominku se stanovi ve vy3i 200 K&, za dal$i upominky 500 K&. Nérok na Ghradu smiuvni pokuty vznika predénim upominky posté. Odeslani prvni upomu_nky
se neprokazuje. Dalsi upominky se prokazuji dokladem o pfedani doporuéené zasilky posté. Smluvni pokuta pro pripad porudeni povinnosti u smiuv s inkasem dle bodu 3.7 se stanovi ve vysi 200 K& za

kazdé neprovedené inkaso z divodt na strané najemce. ] ) .
4.4 Je-li odbératel v prodieni s tihradou plateb a neuhradi-li je ani v dodatecné Ihiité na zakladé upominky dodavatele, ma dodavatel prévo zastavit poskytovani sluzeb a dodévek.

4.5 Je-li odbératel v prodleni del3im nez 60 dni s jakoukoliv platbou, ma dodavatel nérok na pinou a nepredlenou thradu viech zbyvajicich plateb a pokut dle smiouvy a néhradu vznikiych nakladu a
vzniklé skody.

5. Ostatnf ujednéni ) . ) )

5.1 Pfipadna neplatnost nékterého ujednani této smlouvy nemé za nésledek neplatnost celé smiouvy. Piipadné zmény &i doplitky této smiouvy a jejich véeobecnych podminek musi mit pisemnou formu

a byt podepsény k tomu povéienym zéstupcem dodavatele a odbératele. ) . B i
5.2 Smiuvni strany se dohodly, Ze pro dorugovéni pisemnosti se bude pouzivat adresa uvedena v této smiouvé. Listina je povaZovéna za doruéenou tfetf pracovnf den po jejim podani k postovni pfeprave.
5.3 Na otazky touto smlouvou vyslovné neupravené se pouzijl ustanoveni ob&anského zékoniku (zékona £.89/2012 Sb., v platném znéni). ] . . )

5.4 Tato smlouva a pravni vztahy ji zaloZené se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Pro veskeré spory mezi dodavatelem a odbératelem se zakléda pFislusnost obecnych soudd Ceské republiky.

5.5 Pokud by doslo k takové zméné zékon a jinych predpist, Ze by to naruéilo Ugel a zavaznost této smlouvy, zavazuijl se obé stany dodatkem upravit smlouvu tak, aby jeji smys| nebyl omezen.

5.6 Smiouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech, z nichz 1 stejnopis obdrzi Dodavatel a 2 stejnopisy obdrzi Zakaznik.



