SMLOUVA O ZAJISTENI SERVISNi PODPORY
INFORMACNIHO SYSTEMU FAMA+

pro moduly PS, AM, EAI, ITSM, ZPN

uzaviena podle zakona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, v platném znéni
(dale jen ,obcansky zakonik")

1. Smluvni strany

1.

Obchodni firma: TESCO SW a.s.

Sidlo: tf. Kosmonautu 1288/1, Hodolany, 779 00 Olomouc
ICO: 25892533

DIC: CZ699000785

Zastoupena: RNDr. Josefem Tesafikem, pfedsedou predstavenstva

Cislo uétu:

Zapis v obchodnim rejstfiku B 2530 vedena u Krajskeho soudu v Ostravé

dale jen ,Zhotovitel““ na strané jedné,

2.

Organizace: Olomoucky kraj

Sidlo: Jeremenkova 1191/40a, 779 00 Olomouc, Hodolany
ICO: 60609460

DIC: CZ60609460

Zastoupena: Ladislavem Oklestkem, hejtmanem Olomouckého kraje

Bankovni spojeni:
Cislo uctu:

dale jen ,Objednatel” na strané druhé,

dale spole¢né jen ,Smluvni strany”.

2. Podklady pro uzavieni smlouvy

Objednatel provozuje na svych prostredcich produkty a feSeni dodané vramci projektt
realizovanych v prabé&hu plnéni vefejnych zakazek:

¢ ,Rozvoj sluzeb e-Governmentu v Olomouckém kraji*
s ,Majetek a pasportizace krajského uradu®
e  Zasobnik projektovych namétu”

Elektronick ¥ padpis = 09.10.2019 Elektronicky padpis=5.11.2019
Certifikil aftora podpisy : Certifikat ai@ra podpisy :

Iméno : Mgr. it Salninek Imeéno : Ladiskiv Gk lesigk
Vydal | LCA Qualifled 2. CAMRS. . Vydal : LCA Qualifies . CARS ..
o 199, 2020 (0609000 +02:00 Platnost do 0 212200007 16:52-000 +01:00




Provozované systémy a jejich rozsah (dale jen ,Moduly*) jsou uvedeny v Priloze €. 2 této
smlouvy.

3. Predmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je zavazek Zhotovitele poskytovat Objednateli sluzby servisni
podpory (dale jen ,Sluzby") pfi uzivani systému a zavazek Objednatele za poskytnuté
sluzby zaplatit Zhotoviteli cenu dle této smlouvy. Cena je stanovena v ¢l. 5 této smlouvy.

2. Detailni specifikace sluzeb je uvedena v Priloze €. 1 této smlouvy. Vymezeni rozsahu a
garance sluzeb je obsazeno v Priloze ¢. 2 této smlouvy a Ihiaty, ve kterych budou tyto
sluzby Zhotovitelem poskytovany, jsou uvedeny v Priloze ¢. 3 této smlouvy.

3. Pojmy uzivané v této smlouvé jsou definovany v Priloze €. 5 této smlouvy.

4. Predmétem plnéni sluzeb neni:

a) implementace novych funkcionalit systému a rozvoj nad limit uvedeny v pfiloze ¢. 1
do prostiedi Objednatele,

b) realizace servisnich pozadavku, které byly zpisobeny:

e chybnym uZitim systémd & moduld Objednatelem v rozporu s dokumentaci
systemu,

e zasahem ftfeti strany,

e vy3Si moci.

4. Misto a zplUsob plInéni

1. Mistem pInéni je sidlo Objednatele — Jeremenkova 1191/40a, Olomouc.

2. Zakladni formou komunikace mezi obéma smluvnimi stranami je elektronicky systém
Objednatele (dale jen Helpdesk), dostupny prostfednictvim webového pfistupu na
adrese: FAMA+ pro Olomoucky kraj. Helpdesk poskytuje nastroje pro pfedavani a
evidenci pozadavkld opravnénych osob Objednatele k feSeni Zhotovitelem a pro
kontrolu prabéhu jejich realizace. Seznam opravnénych osob Objednatele je uveden
v Pfiloze €. 6 této smlouvy. Smluvni strany mohou ménit seznamy opravnénych osob
jednostranné&. Soucasti Helpdesku je také uzivatelska pfirucka a popis procesu
zpracovani pozadavku.

3. V pfipadé technickych potizi, které zabrariuji Objednateli komunikovat prostfednictvim
Helpdesku dle pfedchoziho odstavce a které jsou mimo vliv Objednatele i Zhotovitele,

Ize pozadavky odeslat formou elektronické posty na adresu: | EEENEEEEEGEGEGE

4. V pfipadé, Ze pro poskytnuti pfislusné sluzby neni nezbytna osobni pfitomnost
zaméstnancl Zhotovitele, mohou byt sluzby provedeny u Objednatele formou
vzdaleného pfipojeni za podminek uvedenych v Priloze ¢. 7 této smlouvy.



5.Cena

Cena za sluzby poskytované Objednateli dle €l. 3. této smlouvy je stanovena dohodou
smluvnich stran podle zakona &. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Cena za sluzby poskytované dle €l. 3. bod 1. této smlouvy je stanovena v Ctvrtletni a rocni
vySi nasledovné:

Kategorie sluzby Cenalctvrtleti Cenalrok

Sluzby celkem

Cena celkem bez DPH 437 500 K¢ 1750 000 K¢
21% DPH 91 875 K¢ 367 500 K¢
Cena celkem s DPH 529 375 K¢ 2117 500 Ké

Ceny byly stanoveny na zakladé rozsahu sluzeb uvedeném v Priloze €. 2 této smlouvy a
kalkulace uvedené v Priloze €. 4 této smlouvy.

6. Platebni podminky

Ceny dle ¢l. 5. smlouvy budou uhrazeny na zakladé faktur — darfiovych dokladu
(dale jen ,Faktura®) vystavenych Zhotovitelem a zaslanych na adresu: posta@olkraj.cz .

Splatnost faktury je 21 dni od doruceni faktury Objednateli. Cena dle ¢&l. 5. bude
Objednatelem hrazena v pravidelnych ¢tvrtletnich platbach. Dnem uskutecnéni
zdanitelného plnéni bude posledni kalendarni den prislusného kalendarniho Ctvrtleti.
Cena za prvni Ctvrtleti platnosti smlouvy bude stanovena jako pomérna &ast platby za celé
Ctvrtleti.

Faktura musi obsahovat vSechny udaje uvedené v ustanoveni § 29 a nasl. zakona €.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni aktualnim k okamziku vystaveni faktury
(dale jen ,ZDPH").

PFijemce zdanitelného pinéni (Objednatel) si vyhrazuje pravo uplatnit institut zvlastniho
zpusobu zajisténi dané z pfidané hodnoty (dale jen také jako ,DPH®) ve smyslu ustanoveni
§ 109a ZDPH, pokud poskytovatel zdanitelného pinéni (Zhotovitel) bude pozZadovat
Uhradu za zdanitelné plnéni na bankovni ucet, ktery nebude nejpozdéji ke dni splatnosti
prislusné faktury zvefejnén spravcem dané v pfislusSném registru platci dané (.
zpusobem umoznujicim dalkovy pfistup). Obdobny postup je pfijemce zdanitelného pinéni
opravnén uplatnit i v pfipadé, Ze v okamziku uskuteCnéni zdanitelného pinéni nebo
poskytnuti uplaty pfedem bude o poskytovateli zdanitelného pInéni zvefejnéna v
prisluSném registru platcd dané skuteCnost, Ze je nespolehlivym platcem, a dale i v
pfipadé naplnéni kritérii uvedenych v ustanoveni § 109 odst. 1 a 2 ZDPH. V pfipadé, Ze
nastanou okolnosti umoznujici pfijemci zdanitelného plnéni uplatnit zvlastni zplisob
zajisténi dané podle § ustanoveni 109a ZDPH, bude pfijemce zdanitelného plnéni o této
skutecnosti poskytovatele zdanitelného plnéni informovat. Pfi pouziti zvlastniho zpusobu
zajisténi dané bude pfislusna vySe DPH zaplacena na ucet poskytovatele zdanitelného
plnéni vedeny u jeho mistné pfislusSného spravce dané, a to v puvodnim terminu
splatnosti.

V pfipadé, Ze pfijemce zdanitelného pInéni institut zvlastniho zpusobu zajisténi DPH ve
shodé s timto ujednanim uplatni, a zaplati ¢astku odpovidajici vySi DPH uvedené na



dafiovém dokladu vystaveném poskytovatelem zdanitelného plnéni na ucet poskytovatele
zdanitelného plnéni vedeny u jeho mistné pfislusného spravce dané, bude tato uhrada
povazovana za splnéni Casti zavazku pfijemce odpovidajiciho pfislusné vysi DPH
sjednané jako soucCast sjednané ceny za zdanitelné plnéni. Narok poskytovatele
zdanitelného plnéni na uhradu DPH timto zanika.

Pokud faktura nebude obsahovat vSechny zakonem a touto smlouvou stanovené
nalezitosti, je Objednatel opravnén ji do data splatnosti vratit Zhotoviteli s tim, ze
Zhotovitel je poté povinen vystavit novou fakturu s novym terminem splatnosti. V takovém
pfipadé Objednatel neni v prodleni s uhradou faktury.

. V pfipadé, Ze Objednatel fakturu vrati bezdivodné, prestoze je faktura spravna
a predepsané nalezitosti obsahuje, Ihlta splatnosti se nestavi a pokud Objednatel fakturu
neuhradi v puvodnim terminu splatnosti, je v prodleni.

Faktury se plati bankovnim pfevodem na u€et druhé smluvni strany uvedeny na fakture.
Povinnost Objednatele zaplatit Zhotoviteli vyu¢tovanou dohodnutou cenu je spinéna dnem
odeslani platby z u¢tu Objednatele.

Objednatel nebude Zhotoviteli poskytovat zadné zalohy pred zahajenim poskytovani
sluzeb.

7. Trvani smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti podpisem smluvnich stran a u&innosti dnem jejiho
uvefejnéni v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smluv).

Tato smlouva se uzavira na dobu neurditou.

Tato smlouva zanika:

pisemnou dohodou smluvnich stran,

pisemnou vypovédi bez udani davodu,

pisemnou vypovédi bez vypovédni doby dle €&l. 7. bodu 5. této smlouvy,

odstoupenim od smlouvy, umoZzniuje-li to pravni pfedpis.

Vypovédni doba vypovédi dle €l. 7. bodu 3 druhé odrazky této smlouvy Cini tfi mésice
a pocitad se od prvniho dne kalendainiho mésice nasledujiciho po doru€eni pisemné
vypovédi druhé smluvni strané.

Prodleni s platbou ceny dle €l. 6. této smlouvy, po dobu delSi nez 30 dnu nebo zavazna
poruseni ujednani uvedenych v této smlouvé jsou divodem k vypovédi této smlouvy
bez vypovédni doby. Za den ukon&eni smlouvy vypovédi bez vypovédni doby (u¢innost
vypovédi) se povazuje den, kdy byla pisemna vypovéd doru€ena pfislusné smluvni
strané.



Za zavazné poruSeni ujednani uvedenych v této smlouvé se povazuje takové poruseni
smluvnich podminek, které nebylo smluvni stranou napraveno ani po dvou pisemnych
upozornénich druhé smluvni strany ve lhatach v téchto upozornénich uvedenych. Mezi
témito dvéma upozornénimi musi byt Casovy usek alespon jeden tyden.

Odmitne—li smluvni strana, jiz je adresovana zasilka obsahujici vypovéd, prevzeti
zasilky, povaZzuje se tato zasilka za doru€enou dnem odmitnuti takové zasilky.

Vypovédi neni dotéen narok na nahradu Skody vzniklé porusenim podminek této
smlouvy, ani narok na zaplaceni smluvni pokuty, ktery vznikl pfed ucinnosti vypovédi,
ani narok Zhotovitele na zaplaceni ceny za plnéni fadné poskytnuté pred ucinnosti
vypovédi.

8. Prava a povinnosti Objednatele

Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli dohodnuté ceny za sluzby poskytnuté dle
této smlouvy.

Objednatel zajisti Zhotoviteli pro pInéni této smlouvy vzdalené pfipojeni k systémim a
bude je udrzovat trvale v provozuschopném stavu.

Objednatel se zavazuje zajistit Zhotoviteli jim poZadované potfebné informace vécného
i systémového charakteru pro plnéni této smlouvy.

Objednatel je povinen urit opravnéné osoby pro styk se Zhotovitelem, které budou po
dobu platnosti této smlouvy zabezpe€ovat nezbytnou souginnost mezi Zhotovitelem a
Objednatelem a k zajisténi potfebnych informaci a material( k plnéni této smlouvy.
Objednatel muze tyto opravnéné osoby zaménit jinymi, které budou vhodné pro vykon
praci, a to po pfedchozim pisemném vyrozuméni Zhotovitele.

Opravnéné osoby Objednatele odpovidaji za obsah a spravnost pfedanych pozadavku
a informaci.

Objednatel se zavazuje akceptovat nebo vznést pfipominky k pfedanému plnéni do 5
pracovnich dnd od prokazatelného terminu predani. Akceptace probéhne formou
akceptacniho protokolu podepsaného obé&éma stranami.

Objednatel zajisti sou€innost a maximalni podporu svych zaméstnancu pfi realizaci
této smlouvy.

Vyhradni povinnosti Objednatele je zajistit pravidelné zalohovani systémua (dat i
programu) tak, aby nedoSlo k jejich ztraté nebo poSkozeni. Povinnosti Objednatele je
zajistit bezpe€nost Zhotovitelem instalovanych komponent a konfiguraci provedenych
Zhotovitelem.

zasahium do svého informaéniho systému, které budou provadény ze strany
Objednatele. Pokud Objednatel hodla zasahnout do svého informacniho systému bez
pozvani Zhotovitele, i bez jinych, jakychkoliv konzultaci se Zhotovitelem, doporucuje
Zhotovitel, aby Objednatel vytvofil vérnou zalozni kopii vSech ¢asti svého informacniho
systému pfed zasahem. Pokud tak neudini, nese plnou odpovédnost za mozné
nasledky a Zhotovitel nezaruCuje, Zze bude moci pokracovat v provadéni dlouhodobé
servisni podpory podle této smlouvy.



9. Prava a povinnosti Zhotovitele

Zhotovitel bere na védomi, Zze pInéni dle smlouvy bude poskytovat v ramci informacénich
systému, jejichz spravcem je Objednatel. S ohledem na uvedené je Zhotovitel povinen
poskytovat plnéni dle smlouvy zejm. v souladu se zakonem ¢. 181/2014 Sb., o
kybernetické bezpecnosti, a o zméné souvisejicich zakonl (zakon o kybernetické
bezpec€nosti), ve znéni pozdéjsich predpisl, a v souladu s vyhlaskou ¢. 82/2018 Sb., o
bezpec€nostnich opatfenich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich
opatfenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpelnosti a likvidaci dat
(vyhlaska o kybernetické bezpecnosti), resp. tak, aby se Zhotovitel vyvaroval jakékoliv
¢innosti, jez by mohla byt oznafena za porusSeni uvedenych pravnich predpisu
Objednatelem.

Zhotovitel je povinen zachovat bezpecnost informaci a dat obsazenych v informacnich
systémech spravovanych Objednatelem, véetné jinych informacnich systému, které
budou pInénim smlouvy dotéeny, a to zejména z pohledu ddvérnosti, dostupnosti a
integrity. PInéni dle smlouvy je Zhotovitel povinen poskytovat tak, aby ddavérnost,
dostupnost a integrita informaci a dat dle pfedchozi véty nebyla pferusena, ohrozena ani
omezena. Je-li k pInéni dle této smlouvy nezbytné diavérnost, dostupnost &i integritu dat
omezit, ohrozit nebo prerusit, mize tak Zhotovitel uginit pouze po prfedchozim souhlasu
Objednatele a jen v rozsahu Objednatelem pfedem odsouhlaseném.

Zhotovitel se zavazuje plnit své povinnosti vyplyvajici z této smlouvy s maximalni
odpovédnosti tak, aby systémy byly udrZzovany nepfetrzZité v provozuschopném, funk&nim
stavu. Zhotovitel odpovida za kvalitu a v€asnost vykonanych praci a Skoleni opravnénych
osob Objednatele a dodani pisemnych material(l ve smyslu vy$e uvedenych ustanoveni.

Zhotovitel je odpovédny za Skodu, ktera Objednateli vznikne prokazatelnym nepinénim
nebo vadnym pInénim jeho zavazku vyplyvajicich z této smlouvy.

Zhotovitel neodpovida za jakékoli Skody, opozdéna nebo neposkytnuta plnéni, pokud toto
nebo zasahem ftfeti strany do systému. Rozsah potfebnych pozadovanych informaci
specifikuje Objednateli Zhotovitel a to po nahlaseni nebo potvrzeni pfijeti poZzadavku.

10. Smluvni pokuty, sankce

Pro pfipad prodleni Objednatele s uhradou ceny dle €&l. 6. této smlouvy ma Zhotovitel
narok na zaplaceni uroku z prodleni ze strany Objednatele v zakonné vySi dle platnych
pravnich predpisti z Castky, s jejiz platbou je Objednatel v prodleni, za kazdy den
takového prodleni.

Pro pfipad prodleni Zhotovitele s plnénim dle ¢l. 3. této smlouvy ma Objednatel narok na
smluvni pokutu ve vysi 0,1 % ze smluvni ceny za rok, za kazdy den takového prodleni.

.V pfipadé, ze Zhotovitel porusi nékterou z povinnosti uvedenou v ¢l. 9. této smlouvy,
zaplati druhé smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 1 000 000,- K& za poruseni kazdé
jednotlivé povinnosti.

.V pfipadé, Zze smluvni strana porusi povinnost micenlivosti, sjednanou v ¢él. 11. této
smlouvy, zaplati druhé smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 1 000 000,- K¢&.



5.

10.

11.

12.

Smluvni strany jsou opravnény pozadovat nahradu Skody v pIné vySi i v pfipadé, ze jim
vznikl narok na zaplaceni smluvni pokuty, tj. ustanoveni § 2050 ob&anského zakoniku se
v pfipadé této smlouvy nepouZije.

11. Povinnost miéenlivosti

Smluvni strany maji povinnost zachovavat mi¢enlivost o informacich, s nimiz pfijdou do
styku v souvislosti s pInénim dle této smlouvy a které soucasné byly nékterou smluvni
stranou pisemné oznaceny za divérné (vSe dale jen jako ,Divérné informace®).

Smluvni strany maji zejména povinnost nesdélit, nevyzradit, nezpfistupnit nebo neumoznit
zpfistupnéni duvérné informace tfeti osobé. Dale maji povinnost zajistit, Zze jejich
zaméstnanci Ci jakékoliv osoby, které pro né vykonavaji Cinnost, zachovaji povinnost
mic¢enlivosti.

Davérné informace mohou byt smluvnimi stranami pouzity vyhradné k pIinéni této smlouvy
a k ucelu, ke kterému byly poskytnuty.

Zpfistupnéni informaci je mozné vzdy jen v nezbytném rozsahu.

Smluvni strany se zavazuji u€init opatfeni k ochrané davérnych informaci. Smluvni strany
nesdéli ani nezpfistupni zadnou z davérnych informaci tfetim osobam, nevyuziji ji
k vlastnimu prospéchu nebo jinak nezneuziji. Povinnost poskytnout divérné informace
v rozsahu nezbytné nutném organdm nebo osobam majicim ze zakona pravo na tyto
informace a kontrolu &innosti subjektu tim neni dotena.

Davérnymi informacemi nejsou zejména informace, o kterych tak stanovi zakon, dale
informace, které jsou vefejné pfistupné nebo které se staly obecné znamymi za
predpokladu, Ze se tak nestalo porusenim nékteré povinnosti vyplyvajici z této smlouvy,
pfipadné informace, které je Objednatel povinen poskytovat dle pravniho pFedpisu.
Zpfistupnéni informaci je mozné vzdy jen v nezbytném rozsahu.

Smluvni strany jsou povinny zajistit, Ze nebudou neopravnéné pofizovany kopie divérnych
informaci a nebudou zjistovany informace, které nejsou nezbytné nutné ke splnéni
povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji chranit osobni udaje. Pokud se smluvni strany v rdmci pInéni
dle této smlouvy dostanou do kontaktu s osobnimi udaji, jsou povinny je ochrafovat a
nakladat s nimi plné v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy, a to i po ukonceni této
smlouvy.

Smluvni strany se zavazuiji pro pfipad, Ze se v prabéhu plnéni dle této smlouvy dostanou
do kontaktu s udaji druhé smluvni strany vyplyvajicimi z jeji provozni €innosti, tyto Gdaje
v zadném pfipadé nezneuzit, nezménit ani jinak neposkodit, neztratit ¢i neznehodnotit.

Povinnost micenlivosti dle tohoto ¢lanku trva i po ukonéeni této smlouvy, at uz
z jakéhokoliv dlivodu, véetné odstoupeni. Povinnost mi¢enlivosti trva po dobu péti (5) let
ode dne ukonCeni nebo odstoupeni od této smlouvy.

V pfipadé ukonceni této smlouvy, at uz z jakéhokoliv divodu, je smluvni strana povinna
druhé strané vratit poskytnuté divérné informace, pokud to jejich povaha pfipousti.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze samotny obsah této smlouvy neni dudvérnou
informaci ani obchodnim tajemstvim a berou na védomi, Ze tato smlouva bude v souladu



se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach ucinnosti nékterych smluv,
uvefejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), uverejnéna
v registru smluv. Dale smluvni strany prohlasuji, Ze souhlasi s pfipadnym zvefejnénim
textu této smlouvy v souladu se zakonem ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpisu.

12. Protikorupcéni dolozka, Compliance dolozka

1. Kazda ze smluvnich stran prohlasuje:

. Ze neposkytne, nenabidne ani neslibi uplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti s
obstaravanim véci obecného zajmu ani neposkytne, nenabidne ani neslibi uplatek
jinému nebo pro jiného v souvislosti s podnikanim svym nebo jiného,

. Ze neposkytne, nenabidne ani neslibi neopravnéné vyhody tfetim stranam, ani je
nepfijima a nevyzaduje.

2. Kazda ze smluvnich stran prohlasuje:

. Ze se nepodilela a nepodili na pachani trestné ¢innosti ve smyslu zakona ¢. 418/2011
Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, v platném znéni,
Ze zavedla nalezita kontrolni a jina obdobna opatfeni nad €innosti svych zaméstnancu,
Ze ucinila nezbytna opatfeni k zamezeni nebo odvraceni pfipadnych nasledkud
spachaného trestného cinu,

. Z7e provedla takova opatfeni, ktera méla provést podle pravnich, jakozto i svych
vnitfnich predpisu.

13. Ostatni ujednani

1. Zodpoveédni zaméstnanci smluvnich stran opravnéni jednat v ramci této smlouvy:

cech smluvnich
Objednatele:
Zhotovitele:

cech organizaénich a akceptacnich:
Objednatele:

Zhotovitele:

2. Obé smluvni strany se zavazuji, Ze v souvislosti s pInénim této smlouvy uéini opatfeni
k zajisténi ochrany pred Sifenim pocitacovych virt a nelegalnich programu.

3. Zhotovitel prohlasuje, Ze zajisténim servisni podpory systému pro Objednatele neporusuje
prava tretich osob ve smyslu autorského zakona a Ze tak ¢ini v souladu s autorskym
zakonem.

4. Zhotovitel je povinen mit uzavienou pojistnou smlouvu na pojisténi odpovédnosti za Skodu
zpUsobenou vlastni ¢innosti po celou dobu trvani smlouvy, vcetné skod zpusobenych
pracovniky zhotovitele, a to minimalné ve vysi 1 000 000 K&.



14. Zavére€na ujednani

—

Smlouva pfedstavuje komplexni a upIné ujednani mezi smluvnimi stranami.

2. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami a u€innosti dnem
jejiho uverejnéni v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb. o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv). Uvefejnéni zajisti Objednatel.

3. Zhotovitel bude po celou dobu pInéni pfedmétu smlouvy opravnénym uzivatelem
nabizeného aplika¢niho programového vybaveni.

4. VeSkeré pravni vztahy zaloZené, resp. vyplyvajici z této smlouvy, které zde nejsou
vyslovné upravene, vcetné eventualnich feSeni vzajemnych spord, se Fidi ustanovenimi
pfislusnych pravnich pfedpist Ceské republiky.

5. Zmény a doplnéni této smlouvy Ize uéinit pouze na zakladé pisemné dohody smluvnich
stran, a to v souladu se zakonem €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
platnych predpis(i. Takové dohody musi mit podobu datovanych, vzestupné €islovanych
dodatku této smlouvy podepsanymi obéma smluvnimi stranami. Toto neplati pro zmény
priloh €. 6 a €. 7 v ¢asti seznamU opravnénych osob Objednatele a Zhotovitele. Seznamy
opravnénych osob jsou smluvni strany opravnény ménit jednostranné.

6. Tato smlouva vCetné pfiloh je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana
obdrzi po jednom vyhotoveni. Obé vyhotoveni jsou rovnocenna a maji platnost originalu.

7. O uzavfeni této smlouvy rozhodla Rada Olomouckého kraje usnesenim ¢. UR/74/38/2019
ze dne 7. 10. 2019.

8. Soucasti smlouvy jsou tyto pfilohy:

o Pfiloha &. 1: Specifikace sluzeb
o Pfiloha €. 2: Rozsah a garance sluzeb
o Pfiloha €. 3: Reakeni Ihdty pro poskytovani sluzeb
o Pfiloha €. 4: Detailni kalkulace ceny
o Pfiloha €. 5:  Slovnik pojm
o Pfiloha &. 6: Seznam opravnénych osob Objednatele
o Pfiloha €. 7:  Pravidla vyuzivani vzdaleného pfistupu
Za Objednatele: Za Zhotovitele:
V Olomouci dne: V Olomouci dne:
RNDr. Dpigitaine
* podepsal RNDr.
Josef Tesafik
JOSEf Datum:
vy 2019.10.30
Tesa F1K 14:06:02 +01'00'
e L ad|slav Okleéték ...................... RNDr Jo sefTesahk ...........

hejtman Olomouckého kraje prfedseda predstavenstva



