
DOHODA O UKONČENÍ SMLOUVY
A ÚČASTNICKÁ SMLOUVA 

(PŘEVOD TELEFONNÍHO ČÍSLA)

Zákaznické centrum 

800 /3 73/3

www.t-mobile.cz/kontakt

RÁMCOVÁ SMLOUVA 

PŮVODNÍ

NOVA 28610566

Zákaznické centrum - Business 

800 73 73 33, business@t-mobile.cz

www.t-mobile.cz

ÚČASTNICKÁ SMLOUVA 

TELEFONNÍ ČÍSLO
7013427

OPERÁTOR T Mobile Czech Republic a.s.

Tomíčkova2144/l, 148 00 Praha 4 
IČ649 49 681,DIČCZ64949681

Zapsaný do OR u Městského soudu v Praze, oddíl B, vložka 3787

Kód prodejního místa 

Prodejce, kód 

Adresa prodejního místa 

Kontaktní osoba 

Tel. kontakt 

F mail

ÚČASTNÍK Obchodní firma

Jméno, příjmení, litu
IČ

Datum narození

Zastoupený 
Imeno, příjmem, titul' 

Datum narozeni 

Doklad - číslo - platnost

ZÁJEMCE Údaje o fyzické osobě - podnikateli/Frávnické osobě Zástupce

Obchodní firma 

příspěvková organizace 
Jméno, příjmení, titul1 

Ulice

Město
PSČ

Datum narození
IČ

DIČ

Povinný subjekt pro registr s

Střední zdravotnická šxola.

Dvořákovy sady 176/2

Opava

74601

006CI152

luV ' Ano[x] NeQ

tmono, příjmení, titul ' 

Ulice
PSČ, Město 

Datum narození 

Doklad - číslo - platnost

DOHODAO 
UKONČENÍ 

ÚČASTNICKÉ 

SMLOUVY

Operátor a Účastník se dohodli, že Účastnická smlouva uvedená v 

„Seznamu Účastnických smluv" skončí před up.ynutím sjednané doby 

,ejího trvání, a to kde dm, kdy bude aktivováno telefonní číslo Zájemce 

k Účastnické smlouvě sjednávané mez' Operátorem a Zájemcem na 
tomto formuláři. Účastník ,e povinen uhradit finanční vypořádaní za 

toto přeočasné ukončení smluv ve výši, kterou si Operátor a Účastník 
Sjednali v Původní Účastnické smlouvě. Operátor a Účastník se 

dohodli, že k ukončení Původní Účastnické smlouvy dojde nejpozději 

do 30 dnů od data uzavření táto Dohody. O konkrétním catu ukončení 
původní Účastnické smlouvy Operátor Účastníka informuje 

prostřednictvím SMS zprávy

Účastník se zavazuje zaplatit řádně a včas dle vystaveného Vyúčtováni
úhradu za předčasné ukončení Účastnické smlouvy v souladu s či. 8.3

Všeobecných podmínek, a to ve výši úhrady nákladů spojených 
s telekomunikačním koncovým zařízením, které bylo účastníkovi 

poskytnuto za zvýhodněných podmínek a současně úhradu ve výši 
součtu měsíčních paušálů /bývajících do konce sjednané doby jejího 

trvání |rozhodující je přitom základní cena měsíčního pauěaiu s DPH 
naposledy vyúčtovaného ve Vyúčtování, která ,e uvedena v Conikuu 
nebo součtu minimálního sjednaného měsíčního plněni zoyvajicich do 

konce sjednané doby trvání Smlouvy

Operátor a Účastník se současně dohodli, že po ukončeni Původní 

Účastnické smlouvy nebude telefonní číslo uvedená v „Seznamu 

Účastnických smluv" převedeno v souladu s čl.2.6.4. Všeobecných 

podmínek na předplacenou službu Twist s tarifem Twst Naš m-.
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ÚČASTNICKÁ 

SMLOUVA - 
SMLUVNÍ 

UJEDNÁNÍ

Operátor a Zájemce ťmto uzavírají novou Účastn ckou smlouvu, na 

základě která bude Operátor Zájemci poskytovat Základní a 

doplňkové Služby elektronických komunikaci a souvise,fcf služby 

(dálo souhrnně jen „Služby"! v rozsahu, který si smluvní strany 

sjednají, a Zájemce se zavazuje za tyto Služby platit řádně a včas 

sjednanou cenu,

Doba trvání Účastnických smluv se řídí příslušným ustanovením 

Rámcové smlouvy specifikované v záhlaví tohoto formuláře. Rámcová 
smlouva stanoví, jestli je Účastnická smlouva uzavřena na dobu 

určitou dle platnosti Rámcové smlouvy anebo Rámcová smlouva 
odkazuje na autonomii Účastnických smluv při sjednáváni jejich doby 

trvaní (v takovém případě název :ari'u s označením ,bez závazku" 
mamona dobu trván' v/nikió Účastnické smlouvy na dobu neurčitou, 

ostatm tarify jsou uzavírané na 24 měs ců).

Sjednaná doba trvám Účastnické smlouvy začíná oěžet dnem aktivace 

sjednané Služby. Pokud v Rámcové smlouvě, resp. v Účastnické 
smlouvě není uvedeno jinak, přechází účastnická smlouva po uplynuti 

doby určité v ní sjednané do režimu doby neurčitě.

Obsah Účastnické smlouvy a nedílnou součást Účastnické smlouvy 

tvoří tyto dokumenty (dálo jen „Dokumenty")

' podmínky zachycené v tomto formuláři, včetně podmínek 
sjednaných v části formuláře Seznam Účastnickýcn smluv,

" platné Všeobecné podmínky společnosti 1-Mobile Czoch

Republic a.s. (také jen „Všeobecné podmínky),
' p'atné Podmínky zpracováváni oscbních, identifikačních, 

provozních a lokalizačních údajů,

" platný Ceník služeb,

' další podmínky:

' Podmínky zvoleného tarifu a dalších /velených Služeb,

' Podm nky přeneseni čisia,

" Obchoom podmínky I Mobile su/oy n-p:atba,

' Obcnodní podmínky Platebních s,užoo T Mob'!e 

' Pravidla pro prodej zařízeni na splátky

Přednost Dokumentů se řídí čl. 2.2 Všeobecných poomínek, nikoliv 

pořadím uvedeným výše Veškeré podmínky ;sou k dispozici na 

www.t-mobile.cz/nowzakaznik.

Za;emce |0 povinen unradit vyúčtované smiuvn, pokutv a tínaném 

vypořádáni řádné a včas ve lhůté splatnosti uvodene na Vyúčtován

Zájemce s Operátorem se dohodli, že splatnost pro Vyúčtovaní 

sjednaná v této Smlouvě platí i pro Vyúčtováni Služeb poskytnutých 
Zá.emci dle ostatních Účastnických smluv, jsou li tyto Služby účtovány 

Zájemci v jednom Vyúčtování společně se Službami poskytnutým, na 

základě této Smlouvy.

SOUHLAS SE 
ZPRACOVÁNÍM 

OSOBNÍCH 
ÚDAJŮ/PŘÍMÝ 

MARKETING

Přímý marketing (oprávněný zájem]

I-Mobile je oprávněn,

* V případě účastníka, který je fyzickou osobou, na 
základě oprávněného zájmu, zpracovávat Údaje, 
s výjimkou metadat elektronickým komunikací pro 
účely přímého marketingu, tj. zasílaní marketingových 
sdělení o produktech a službách h-Mobi'c 
elektronickou pošteu,

» v případě účastníka, který je omvn;ckou osobou, 
zasílat obchodní sděleni svým zákazníkům a kažcy 
zákazník má pmvo vznést proti tomuto námitku,

a to prostřednictvím následujícím kanalÚ

[X]^ SMS/MMS/smart messoge 

Cf E-MAIL 

CT HLASOVÉ V01Ú\NI
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ZASÍLANÍ

OBCHODNÍCH
SDĚLENÍ

SDuhla^oiBraGQváníT, osobních údajů - záiomce fyzická osohp

|xj Souhlasím s t,m. aby' Mobue zpucováv-t,' mé csabm udá|C, 

l|. udajO tioskytnute při uzavřeni smlouvy nebo v průběhu jejího 

trvání, údaje o využívaných službách a údaje vznikající 

v souvislosti s poskytovanými službami, provozní a 'okalizační 

údaje (metadata elektronických komunikací) a údaje o interakci 

s T-Mobile (dále jen „Údaje"), 8 to pro marketingové z obenodni 

.'čely, kterými se rozum poprava a cílen, nabídek (včetně 

prpílován) a zasíláni marketingových sdělení T-Mob,le 

,-iekf omckými prostředky, včetně voláni a účasti na orůzkumech 

hltu, vypracování anopymizovanych a/nebo agregovaných 

sociodE-mografických a so'piolokačn'ch analýz.

[XX' Souhlasím se zasíláním marketingových sdělení o 

produktech a službách, třetích stran ze strany T-Mobile 

ecktrnnickými prostřed-iy a se zpracováním Údajů uvcnenych 

z/še i/(; tento úče'

El^ Zájemce uděluje souhlas se zasiiáním marketmocv,-'

■) fjfOilukloch a slu/lúa^h francn a,(a'i ;o m-.d v i

eie<!íOíi.cky'ii' prosiředky.

Poučení: Můžete kdykoli požádat o ukončeni zpracování Udaiů pro 

výše uvedené účely (vyslovit námitku pipt: /pianovém na zak a i,, 

oprúivnéněhc zájmu nebo odvolal souhlasí Táto žádosti ;-Mobilu 

bez zbytečného odkladu vyhoví Více inlormací o zpracování 

Vašich údajů a Vašich právech naleznete v Zásadách zpracování 

osobních údajů na www.tmobile.cz v sekci Ochrana soukromí 

Svá oprávněni můžete vykonávat a udělené souhlasy jednoduše 

měn t v Můj T-Mowlo.

tj zájemce právnické osoby múzu souni.ns sn zoumm. ,m. 
osobních údajů, provozních a lokalizačních údajů imeiau.m, 
elektronických komunikaci) může udělit pouze íyzicku usuu.i 
(uživatel služen) a takové souhlasy nejsou součást: teto smlouvy 
Zájemce může kdykoliv odvolat svůj snunlas,'vznesl uum/k., 

čemuž í Mumie hez zhyťtěneho odU.idu c,''vi 

Opravném;sot,i"asy může Zájemce užv-ne' „Užnu 
měn,! v Mú; '-MriP.mm.jx, mi/.'il'HZni(Kem .." in.

Souhlas se zasíláním ni a.[ koti ngových . n a bído k_ gd J řctíclgcjran 

společnosti T-Mobile - zájemce právnická osoba

Více nformací o zpracováni Vačici údatú a Vašich právech 

naleznete v Zásadách zpracováni osobních úda;ů na www.t 

mobilo.cz v sekci Ochrana soukromí.

ZÁVĚREČNÁ Operátot a Zájemce se dohodli, že se uvedena Učas.iucké smlouvy 

UJEDNÁNÍ . hřriozeč. I Seznam Účastnických smluv posi.zuje samostatná. Tyto 
Zu,nmce a Opemtor se nohouli, že mlomiace o trznvřen' a změnách 

účastnické smlouvy bude Operátor Zájemc. zasílat do schránky T-Box 
umístěné na zákaznickém ijčtu Zájemce na portálu Můj " Mobile (dále 

jen „schránka T-Box"). Do doby aktivace zákaznického účtu na portálu 

Můj T-Mobile nalezne Zájemce informace o Učastncké smlouvě 

v dočasném T-Boxu na stránkách www.t-mohile.cz/t-box a tu po 

zrdani čísla Zákaznické smlouvy (je uvedeno v záhlaví -ohoto 

mmuLiíci, čísla osubn,hn pokladu Záič-mce uvedeného na teto 

i), u: tniu<e smipuvě a zorné vyceň tohoto pokli du Potvrzení zasilana 

rt. schrrmky I" Box nemuii cnanktn-r potvr/uneno obchodního ÚOpiSi, 

Oiremtoi rovněž nebude přihlížet K potvrzeni t,zavřeni Účastnické

smlouvy zaslané Zájemcem,'Učasmikom a nkove tutu/nn. ch

Pokud jato Účast",uká smlouva oodláhá txivn irosti uvnř"ii...... ,

registru srrluv, tak v souladu se zákonem č 340/20!5 5b o regi-cru 

smluv, smluvní strany v rámci takového uveřejněni začemi veškera 

osobni údaje a obchodní tajemství v této Účastnické sm'or.vé 

obsažené.

Zájemce pioniašuje že mě' možnos! se /eď.a: Oner.i'-"a 'a c-

PODPISY Dne 22 10 2319

T'n!' v ,0 kolonka o7nnčona r<n7k«?ri

http://www.t
http://www.t-mohile.cz/t-box


Poznám
ka:
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□ □ □
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Pořadové číslo

I Telefonní číslo

| Tarif' *

Roamingový tarif 51 

I EU regulace 4

Datové roam. zvýhodnění'

I Data roaming limit61 

GPRS/EDGE/3G "

| Datové tarifní zvýhodnění8

I Podrobný výpis služeb

Blokovat Mez. hovory 1

Multimediální zprávy (MMS)1

| Souhlas s audiotex a Prémium SMIS 

I Souhlas s DMS a SMS platbou ‘3|

| Souhlas s m-platbou ’4'

I Downloads 151 

Typ Záznamové služby 6'

Zařadit číslo do PS 14

Heslo pro blokování '■(čtyřmístné číslo) ]gl

I Sdělit heslo pro blokování koncovému uživateli 1,1 

| Notifikační metoda koncového uživatele '01 

I Komunikační jazyk ncitifikace 011 

Fakturační skupina 2‘*

I Podrobnosti k Fakturační skupině 231*

I Ty p Vyúčtování služeb 241 

IT>p podrobného výpisu služeb 2S|

| Číslo bank. účtu mk,sem,BU) 

I Způsob úhrady 261

Termín převodu SIM karty 2,)

I Poznámka 281

Příloha č.i 
Seznam Ú

častnických sm
luv



■ ■
Pokyny pro vyplňování

11 Jvedte převáděné lefefonni číslo.

?' Název wnfu s označením bez závazku znamená dobu trváni vzn klé jčaslnické smlouvy na dobu neuič lou.

3; Roammgové tarify: TR (T-Mobile Roaming) TRS (T-Mobile Roaming Stárli. V otípadé, že kolonku nevyplníte, nebořte mamino aktivován, S aktivací slu/bv mamino do,on 

k automatickému spuštěni účtování roammeového provozu ďo podmínek fílJ regulace. Účtovaní nammooveho provozu dle podmínek I ÍJ reoulacc nebude zapnutu nnu-u
v případě v/sloveneho nesouhlasu v Rámcové smlouvě.

-i E označeni znamená, že s aktivaci služby roaming dgde k autoniatiokému spuštěn' účlovaní roanongovono provozu clo podmínek HJ regulace. V púpadé, že si nepm-|,'!e
actrvovat so /voleným roammgovym tanfem účlovaní dio EU regulace, odznačto Q, Účtovaní roanungoveho provozu ďe podmínek í U regulace nebude zapnuto , v případ'' 
označeni ^ o zákazníků, kteří mají vyslovený nesouhlasu v Rámcové smlouvě. Veškeré informace o EU regulaci a účtování provozu naleznete na wtm t-mobile.cz.

5. Datové roammgova zvynoanění: DRE 10 (Dílový roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datový roaming Evropa 15 MB), DRf. 20 (Datový roaming Evropa 20 MB i, DRE 30 iDam.-v 
roaming I vropa 50 MBi, DRE 50 (Datový roaming Evropa 50 MB), DRE 150 <Datový roaming Evropa 150 MB), TSD 21 (Travé & Surf na den, zóna 1). TSD 72 f ravel X Surf na
don, znra 2). TSD 73 (Travní & Surf na den, zóna 3), pokud mále zájem o aktvaci jiného typu balíčku Travel & Surf. uvedte to do poznámky, DS 20 (Dala Svět 20 Mlh, DS tOO 
D a i U t 11ip M|ji DS 200 (futa Svět 200 MB), DS 500 (Data Svět 500 MB), DS 1000 (Data Svět 1 GB). ISJ1 ímternet Svět 1 Jednorázově!, U balíčků Internet Svez 1 Jednorázoví
,,uid"ub ai,',,i hudnni lOu 250,500.1000, 2000.5000 MB. ISJ2 (hlemel Svčt2 Jednorázově). U balíčků Internet Svčt 2 Jednorázově vyberte obsah dal z nodnci 50.100,

' ' ' ' V t ISNt ilntonet Svět 1 Nastálo), U balíčků Internet Svět 1 Nastálo vyberte obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000. 2000, 5000 MB ISN2 Internet Své: 2
'li ul i U i'i y ilnummS.iiPNaslálovyoorlc obsah datzhodnol 50,100.200,500,:000 MB.Pii aktivacibalíóku Internet Sváli nebo Internet Svét2nol/e aktivovat žadr-e 
tu um i at tulí I,, (ze kombinovat libovolný oosah dat z baličku Internet Svět t lednorá/ově/Nastalo s libovolným obsancm dat z baličku "ilernet SvN z
I 'n ri lit' I ug Hriami,ngovazvýhodněni|SOunavzá|emvy'učite'ná,bližšíinformacekdispoziciv2ákaznicKcincenlru,

5 ' D1 ('7)5.87!, D2 D- 198,35), D3 (4 132.23 , Dá 18 254.46), D5 |) 4 875,03), D6 '25 -'.,15,33), X IDHI retiude akt vnván;. V případě, ze voionka rie.vptn-li
1 198,3:5 SMžba noc -mmontihun r nč,< omm v/branym datovým tiaiv''ki t Dedcno linuty onu . <r tvrz DBU Měsičr- I rit p-n sonlrolu nemámín

ngu. Po poho dosaženi e cnmvy pře.nos v rn,uu ng-,i zablokován

-9 Vyplňte'. 1 (zamezil vše). 2 (zamezil data v roamingut, 3 (povolil vše,. Pokud nevyberete aru ,odnu možnost z rolelky, platí varianta 3 -povnlc vše. V případě, že vypere o var ar't,i z
nebe 3 a nemáte v podmínkách Rámcové smlouvy slevu na účtováni GP-3S. bude akt vována služba Internet v mobilu na don. Vico inlomwci o tělo službě nalezne o na www i
mobilc.cz.

8) Botová tarifní zvýhodněni: Ml 150 MB (Mobilní internet 150 MB), Ml 400 MBIMobi ní internet 400 MÍT i, Ml 1,5 GB (Mobilní internet 1,5 GB), Ml 3 GB i Mobilní internet 3 GB), Ml 10 
GB iM linii it m t 10 GB) Ml 30 GB (Mobilní internet 30 GB), Neomezený mobilní internet (Neomezený mobilní internet). Chcete-t aktivovat statickou IP adresu pro nlranm

notář ./řízen statické IP adresy služby T-Mobie GPRS/i DGE". /výhodném Internet v mobťu |e automaticky sjednáno na dobu ncurčnou V 
ite vyplňte dc poznámky,

i): im léto položkv aktivu;Ote podrponv vypiš služeb vclcklromckc podooě, pokud noru v rámu příslušné íáKturačni skupiny specifikováno iirak

10i 1 I i- i M ’ i mi 'nili r, onačením této kolonky budou zablokovaný Mozmárodn' hovory.

11; Mul', meciaini zprávy (MMS): označením této kolonky budou aktivovaný multimediální zprávy (MMS). V případě nevypínáni|e nastavena blokacc (MMS).

12: ójdioloxa prémium SMS zvolte křížek E pro možnost využívat, koionku nechte prázdnou C] pro bkxaci.

13) (.)MS a SMS plalby zvolte křížek ^ pro možnost využívat, kolonku nechte prázdnou O pro blokád,

I 4) n Platba (putna ples mobil). Zvolte křížek [x] pro možnost využíval, kolonku nechte prázdnou □ pro biokaci.

5: Vyplňte t (Blokováno všol. 2 (Blokovaný uvi a:, lónyl, 3 (Blokováno vše kromě uwlacích lonúi. 4 iPovol l vš«l V pnpadě nevyplnění budu r.aslavi-na var-anta iPpvolii vše .

' b 1 vpv /aznamnvo siužby: II H asova sebranka. R Regisť zmeškaných hovorů. N - žádno. Pokud zvo ite prázdno poličko, nudo Varn nastaven Eeg.str znuiškanyrn novum

u' u i i ru tl i- Im , i' I u, ii ^11 l-uu,' I ,1 t ' li'Calšíd-nastaveni nebe restrikci. PhKud i. hce.tc nastaveni srv'pitikovat.použi|'.e'orm.iiařE)bep,,avka 
B. V případe mni/iíiihQ uatoveno tarifu nedochází k zahrnovaní do Po.

18, l ov-nne rtyrmistne heslo používané pro blokovaní biM kaný na /.aka/ruc^ěm cenťu (uapr. při krádeži). I leslo muže t)ď společně pro všechny SIM kartv net;o pro raždou SIM 
kartu md'vicualni 7 bezpečnostních důvodů není možné použil tyto kombinace. 0300,' 234, 4321, 1 1 U, 2222, 3333, 4444, 5555, 6656, 7777, 8888. 9Q9G.

)9) Vámi zvoleně něco náhodně vygenerované heslo (viz kolonka 20) nebude po aktivaci či migraci odesláno koncovému uživateli prostřednictvím SMS. Chcete li sdě'it heslo pro 
blokování koncovým uživatelům, zvolte křížek 3 (Mb/bCXwe rza/rr.var/A mrp/ury pp&v;,?&'/?/ WxWu /(.'/d/nrwVM AfA dď/rw/rn 0/uva'P/ty .sr WSrn.sK//,U Pro /|ištém 

hzsla konlakrujte prosím Zákaznické centrum - Business bel.: 800 73 73 33).

59 ( Zito s můžete zvolil požadovaný způsob přijímáni notif kaén.cli zprav koncovému uživatel. Vyplňte: S (SMSi. E o mail i, ES I o mai + SMS i, N inc-notifikovap, -šxucj zvolče
.ar.autu i nebi I 5, uvecTo Co poznámky (vrž ko'onka 25! o mailovo., adresu. V přiyiadě, že ne/velíto žádnou variantu, bude nastavena nntilikace Iprmou SMS.

2': Pokud isle v předchozím kroku zvolili způsob r-olifikace. zvoll-3 Dožadovaný komun kačni ptzyk: Č (českyi, Alangl ckyl. V případě, že kolonku nevyplnila, bude -asů-ivcn č-'su
cIZVk

22t Již ěxis'u|í:í,'stava'.citakluračni skupina S, nová fakturační skup na N.

23i Pokud chcete SIM kartu přidružit k stávajícímu Vyúčtování služeb, vyp'ňle číslo nebo název již vybraného existujícího Vyúčtování služeb.
Pokud chcete nove Vyúčtování služeb, vyplňte jméno, příjmení a fakturační adresu (ulice, č„ město, PSC) nového Vyúčtováni služeb. V případě, že chcete nové Vyúčtovaní 
sLxob které isle nedefinoval) o několik řádků tělo objednávky výše, vyplňte .viz řádek XY".

2-t i Vvplňte: P (papírové), E (elektroncké). Pokud zvolíte prázdně políčko, bude Ván nastaveno papírové Vyúčtováni služeb.

2''t U'pM:c prpsn" tomu podrobného výpisu služeb pro novou fakturační skupinu 111 pro elektron ckv. T pro tištěný vvp'Si lam forma bude lodnotna píro celou um.i definován : i
takli.ra.1'11 t op -II I T ■' Tlil č.Vi na H-n-h -i rop ( Mrn|.f. -gis zapne.,!, celím lyito v obyidnavne sEi/tiu, v přilož.- 1, ve soupci š 9, :mčo ikz zP'm žadr.s' , -v---v.
oas/iv-m i 11 i v il ii- ti . ,pi .o s od......... ...  . a um , ■ mžn.vy

ŽO /omziti " ' ! . 11- , p ( •• , i, , t u , - t I , PP t pošt. Poukázka). BIJ íoiovod / bank uf tni. I nnkas; ? barik. očt.il

//; terni '1 prevoou SIM kanv: SIM kana budě phnvocěnn v den, Klcv po/aduielc. neidřiye však icděn poirovm den p,, při|el, žadosli Pokur; -orm n rie/vniu,-. budě př-"."'d-!nu .
rii-|bliž::im rnozoem te-mínu po přijeti žádosti, žadavc-jle ve- lormalu DDMMRR

23: Do Kolonky Poznámka můžete uvést další požadavky, např. tarifní zvýhodnění.
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