DOHODA O UKONGENI SMLOUVY

AUCASTNICKA SMLOUVA
(PREVOD TELEFONNIHO CISLA)

Zakagznické centrum
800737373
www.tmobile.cz/kontakt

Zakaznické centrum - Business

800 73 73 33, NG
www.l-mobile,cz

RAMCCVA SMLOUVA
POVODNI
NOVA

10155246

UCASTNICKA SMLOUVA
TELEFONNI CISLO

OPERATOR  T-Mobile Czech Republic a.s. Kéd prodejniho mista
Tomitkova 2144/1,148 00 Praha 4 Prodejce, kéd
IC 649 49 681, DIC CZ64949681 Adresa prodejniho misla
Zapsany do OR u Méstského soudu v Praze, oddil B, vio7ka 3787 Kontaktni osoba
Tel. kontakl
E-mail
UGASTNIK - Obchodni firma Zastoupeny
Jméno, pfijmen, litul"! Jméno, ptijmeni, titul”
16 Datum narozeni
Datum narozeni Doklad - ¢isle - platnost
ZAJEMCE  Udaje o fyzické osobé - podnikateli/Pravnické osobé Zastupce
Obchodnf firma Kulturni dim Kopfivnice Jméno, pHjment, titul
Jméno, pHjmen, titu” Ulice
Ulice Obranct miru 368/1a PSC, Mésto
Mésto Kopfivnice Datum narozeni
psC 74221 Doklad - &isla - platnost
Datum narozeni
Ic 66741122
DIC CZ66741122
Povinny subjekl pro registr smluv* 2 AnoBd Ne[]
DOHODAO Operdlor a Udasinik se dohodli, ze Ugastnicka smiouva uvedend v Vieobecnych podminek, a to ve wy&i thrady nakladd spojenjch
UKONGEN[ ,Seznamu Utastnickych smiuv-skonéi pred uplynutim sjednané doby s telekomunikadnim koncowm zaffzenfm, kieré bylo Uastnikovi
UGASTNICKE jeiiho trvéni, a to kde dni, kdy bude aktivovdne telefonni &islo Zajemece  poskytnuto za zvwhodnénych podmingk a souasnd thradu ve vii
SMLOUVY  k Utasinické smiouvé sjednavané mezi Operétorem a Zajemcem na  soutu mésfénich paudéll zbyvajicich do konce sjednané doby jejho
tomto formulF. Ugastnik je povinen uhradit finanéni vypotadanizatoto  trvanf (rozhodujic je pfitom zakladni cena mésicniho paugaly s DPH
pfedtasné ukonéeni smluv ve wéi, kterou si Operater a Utastnik  naposledy wyidlovaného ve Vyustovani, kierd je uvedena v Ceniku),
sjednall v Plvadni Uastnické smiouvé. Operétor a Utastnik se dohodli,  nebo soudtu minimdiniho sjednaneho mésiénino pinénf zbyvajicich do
ze k ukongeni Plvodni Ugastrické smiouvy dojde nejpozdéjido 30dnd  konce sjednané doby trvani Smiouvy
0,‘? dale.a uz’avrem teto Dohc?dy. O k or\kfetm.m dat .ukoncew pulvod,nl Operator a Ugastnik se sougasné dohodli, ze po uken&eni Pivodni
Ugastnické smlouvy Operator UGastnika informuje prostfednictvim .. o .
SMS zprévy. L’J?asmfck(’é smlcuvy n?bude telefonni &islo L'Jvedene ¥ ,.Seznafnu
Ugastnickych smluv” pfevedeno v souladu s &1.2.6.4. Vieobecnych
Ugasinik se zavazuje zaplatil Fadng a véas die vystaveného Vytdtovani  podminek na predplacenou sluzbu Twist s tarifem Twist Nagim-+.
{hradu za pfedéasné ukon&eni Utastnické smlouvy v souladu s &l 8.3
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UGASTNICKA
SMLOUVA -
SMLUVNI
UJEDNANI

SOUHLAS SE
ZPRACOVANIM
OSOBNICH
UpAIG/PRIMY
MARKETING

Operator a Zajemce timto uzaviraji novou Ugastnickou smlouvu, na
zakladé kieré bude Operator Zajemci poskytovat Zakladn{ a dopliikové
Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (déle souhmné
jen .Sluzby") v rozsahu, ktery si smiuvni strany sjednaji, a Zajemce se
zavazuje za tylo Sluzby platit fadné a vtas sjednanou cenu.

Doba trvan{ Uéaslnickych smluv se fidi piisludnym ustanovenim
Ramcoveé smiouvy specifikované v zéhlavi lohoto formulare. Ramcova
smlouva stanovi, jestli je Ugastnicka smiouva uzaviena na dobu uréitou
dle platnosti Rdmcové smlouvy anebo Rémcova smlouva odkazuje na
autonomii UZastnickych smiuv pii sjednévani jejich doby trvani (v
takovém pripadé nazev tarifu s oznadenim ,bez zdvazku* znamena
dobu trvéni vzniklé Ugastnické smiouvy na dobu neurgitou, ostatniarify
jsou uzavirané na 24 mésic().

Sjednana doba frvani Uéastnické smlouvy za&ing bézet dnem aktivace
siednané Slufby. Pokud vRamcové smlouvé, resp. v Ugastnické
smlouvé neni uvedeno jinak, prechazi Ugastnickd smlouva po uplynuti
doby urtité v ni siednané do rezimu doby neurgité.

Obsah UZastnické smlouvy a nedlinou souz4st Uastnické smiouvy tvafl
tylo dokumenty {déle jen ,Dokumenty®):

= podminky zachycené v tomto formuldfi, vietné podminek
sjednanych v &asti formulafe Seznam Ugastnickych smiuv,
= platné Véeobecné podminky spoleénosti T-Mobile Czech Republic
a.s. (také jen ,Vseobecné podminky*),
= plainé Podminky zpracovavani
provoznich a [okalizaGnich ddajl,
» platny Cenik sluZeb,
= dalsi podminky:
=  Podminky zvoleného tarifu a dal3ich zvolenych Sluzeb,
= Podminky preneseni &isla,
= (Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platha,
= Obchodni podminky Piatebnich sluzeb T-Mobile
»  Pravidla pro prodej zafizeni na splatky

oscbnich, identifikanich,

Pfednost Dokumentl se fidi €l. 2.2 V8eobecnych podminek, nikoliv
pofadim uvedenym vyde. Vedkeré podminky jsou k dispozici na www.t-
mobile.cz/novyzakaznik,

Pfimy marketing {opravnény zdjem)

T-Mobile je opravnén,

s Vpfipadé acastnika, kiery je fyzickou osobou, na
zékladé opravnéného zajmu, zpracovdval Udaje,
swijimkou metadal elektronickych komunikaci pro
ucely piimého marketingu, 1. zasilani markelingovych
sdéleni o produktech a sluzbach T-Mobile
elektronickou postou,

sy piipadé acasinika, kiery je pravnickou osobou, zasilat
obchodni sdéleni svym zakaznikim a kazdy zdkaznik
ma pravo vznést proli tomuto namitku,
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Zajemce je povinen uhradil wiétované smiuvni pokuty a finanéni
vypofadani fadné a vias ve Ihiité splatnosti uvedené na Vyaétovan,

Zajemce s Operdtorem se dohodli, Ze splatnost pro Vydétovani
sjednana v této Smlouvé plati i pro Vyactlovani SluZeb paskytnutych
Zajemci dle ostatnich Ugastnickych smiuy, jsoul tylo Siuzby 0lovany
Zajemci v jednom Vy(ctovani spoletné se Sluzbami poskytnutymi na
zéakladé 1éto Smlouvy.

a to prostfednictvim nasledujicich kanali:

[(J* SMS/MMS/smart message
(I» EMAIL
12 HLASOVE VOLANI
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ZASILANI
OBCHODNICH
SDELENI

Souhlas se zpracovanim osobnich Gdajl — zdjemce fyzickd osoba
[_—_-|3’ Souhlasim s tim, aby T-Mobile zpracovédval mé osobni Udaje,
tj. udaje poskytnuté pfi uzavfeni smlouvy nebo v pribéhu jejiho
trvani, idaje o vyuZivanych sluzbach a (daje vznikajici v souvislosti
s poskytovanymi sluzbami, provozni a lokalizaéni (idaje (metadata
elektronickych komunikaci) a idaje o interakgi s T-Mobile (déle jen
,Udaje”), a to pro marketingové a obchodni tgely, klerymi se
rozumi piiprava a cileni nabidek {velné profilovani) a zasilani
marketingovych sdéleni T-Mobile elektronickymi prosifedky,
vietné volani a Ucasti na prizkumech trhu, vypracovani
anonymizovanych a/nebo agregovanych sociodemografickych a
sociolcka&nich analyz.

[J® Souhlasim se zasildnim marketingowjch sdéleni o
produktech a sluzbach (retich stran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostredky a se zpracovanim Udajl uvedenych
vySe pro tento ucel.

Souhlas se zasflanim marketingovych nabidek od tfetich stran
spole&nosti T-Mobile — zdjemce pravnické osoba

[J* Zijemce ud&luje scuhlas se zasilénim marketingovych
sdélen§ o produklech a siuzbéch tretich stran za strany T-Mobile
elektronickymi prostfedky.

Pougenf; MZete kdykoli poZdat o ukon&enl zpracovani Udaijli pro
vySe uvedend Ggely {vyslovit namitku proli zpracovani na zakladé
opravnénéha zajmu nebo odvolat souhlas). Této Zddosti T-Mohile
bez zbyte€ného odkladu vyhovi. Vice informacf o zpracovédnf Vaich
(idajli a Vaich pravech naleznete v Zisad4ch zpracovani osobnich
Udajl na www.tmobile.cz vsekci Ochrana soukromi.  Svd
opravn&ni mliZzete vykonavat a udélené souhlasy jednoduse ménit
v MUij T-Mobile.

U zijemce prévnické osoby miize souhlas se zpragovanim
osobnich (dajd, provoznich a lokalizaénich (dajd (metadata
elektronickych komunikaci) mize udélit pouze fyzickd osoba
(uivatel sluzeb) a takové souhlasy nejsou souéasti télo smlouvy,
Zajemce miZe kdykoliv odvolat svii] souhlas/vznést namitku,
T-Mobile bez zbyte¢ného  odkladu  vyhovi.
Opravnéni/souhlasy mize Zajemce i uzivatel sluzeb kdykoliv ménit
v MUj T-Mobile nebo na Zakaznickém centru.

cemuz

Vice informacl ¢ zpracovanl VaSich (dajl a Vadich prévech
naleznete vZé4sadach zpracovan{ osobnich ddajli na www.t
mabile.cz v sekci Ochrana soukrom.

ZAVERECNA
UJEDNANI

Operator a Zajemce se dohodli, #e se uvedené Utastnické smiouvy
v Pifloze & 1 Seznam Ucastnickych smluv posuzuje samostatné, Tyto
Zajemce a Operélor se dohodli, Ze informace o uzavieni a zménach
Utastnické smiouvy bude Cperétor Zajemei zasilal do schranky T-Box
umisténé na zakaznickém ¢tu Zajemce na portélu Mij T-Mobile (dale
jen ,schranka T-Box"). Do doby aktivace zdkaznického Gétu na portalu
M0j T-Mobile nalezne Zdjemce informace o UZastnické smlouvé
v docasném T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz/t-box a to po zadanf
¢isla Zakaznické smicuvy {je uvedeno v zahlavi tohoto formuléare), &isla
osobniho dokladu Zajemce uvedeného na této Ucastnické smiouvé a
zemé vydani tohoto dokladu. Potvrzeni zasflana do schranky T-Box
nemaji charakter potvrzujictho obchodniho dopisu. Cperétor rovné’?
nebude pfihlizet k potvrzeni o uzavieni Uastnické smlouvy zaslané

Zajemcem/Ucastnikem a takové potvrzenitak nebude mitviiv na obsah
1éto Utastnicke smlouvy.

Pokud tato UZastnicka smlouva podiéha povinnosti uvefejnil ji v
registru smiuv, tak v souladu se zdkonem &. 34072015 Sh., o registru
smiluy, smluvni strany v rdmci takového uveiejnéni zacerni veskeré
osobni Udaje a obchodni tajemstvi v této Ugastnické smiouve
obsazeng.

Zajemce prohladuje, ze m&l moZnost se zeptal Operalora na vie, comu
v 1éto Smlouvé v¢. Dokument( nebylo jasné &i srozumileing, Ze jeho
otazky byly Operatorem zodpov&zeny a po doplfujicim vysvétlen{ jsou
mu jiz véechna ustanoven( zfejma a srozumitelna.

PODPISY Dne //7% /0 w/g

1y Vyplite Udaje o fyzické osobé, fyzické osobé - podnikateli, zodpovédné osobé nebo statutarnim organu pravnické osoby.

2 Oznadte ,Anc" v pfipad®, e podmifiuje-li zakon & 34072015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdajiich pedpisl, nabyli (&innosti Utastnické smicuvy jejim
uvefejnénim v registru smluv. V opa&ném pfipadé oznadte ,Ne",

3 Piati v pfipadg, Ze je kolonka cznadena kfizkem.

SBL_TO_06 Platnost od 1.4.2019
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g = = Pokyny pro vyplfiovani

1} Uvedte prevadéné telefonni &islo.
2} Nézevlarifu s oznatenim bez zévazku znamend dobu trvani vzniklé Ugastnické smlouvy na dobu neuréitou.

3) Roamingové tarify. TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Starl). V piipadé, Ze kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivovan. S aktivaci sluzby rcaming dojde
k automalickému spusténi Otovani roamingového provozu dle podminek EU regulace. Uttovani roamingového provozu die podminek EU regulace nebude zapnuté pouze
v pfipadé vysloveného nesouhlasu v Ramcové smlouve.

4) [ oznateni znamend, 2e s aklivaci sluzby roaming doide k automatickému spusténi Uétovani roamingavého provozu dle podminek EU regulace, V pfipadé, Ze si nepiejele
aklivoval se zvolenym roamingovym larifem uélovani die EU regulace, odznatte . Ustovani roamingového provozu die podminek EU regulace nebude zapnuté i v piipadé
oznateni P4 u zakaznikd, kteii maii vysloveny nesouhlasu v Ramcove smlouvs. Veskeré informace o EU regulaci a Gélovani provozu naleznele na www.t-mobile.cz,

5} Dalova roamingova zvyhodnéni: DRE 10 {Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa !5 MB), DRE 20 (Datovy rcaming Evrapa 20 MB), DRE 30 (Dalovy
roaming Evropa 30 MB), DRE 50 {Datovy roaming Fvropa 50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evrapa 150 MB), TSD Z1 {Travel & Sur naden, zéna 1), TSD 72 {Travel & Surf na den,
z6na 2), TSD Z3 (Travel & Surt naden, zéna 3), pokud mate 2ajem o aklivaci jiného typu balitku Travel & Surf, uvedie to do poznamky, DS 20 (Dala Svét 20 MB), DS 100 {Data Svét
100 MB), DS 200 {Dala Svét 200 MB), DS 500 (Data Svél 500 MB), DS 1000 (Data Svét 1 GB). ISJ1 (Internet Svét 1 Jednorazove). U balitks Internet Svél 1 Jednorazové vyberte
obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. IRI2 {internel Svét 2 Jednorazova). U balitkd Inlernet Svél 2 Jednorazové vyberte obsah dat z odnot 50, 100, 200, 500,
1000 MB. ISN1 {Internet Svét 1 Nastdlo). U baligkd Internet Svdt 1 Nastalo vyberte obsah dal z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. ISN2 {Internet Svét 2 Nastalo). U
baligkl inlernet Sv&t 2 Nastdlo vyberte obsah dat z hodnot 60, 100, 200, 500, 1000 MB. Pfi aktivaci balitku Intemel Svét 1 nebo Intemet Svét 2 nelze aktivoval 34dné jiné
roamingové datové balitky. Lze kombinovat libovelny obsah dal z balitku Internel Svét 1 Jednorazové/Nastdle s libovolnym obsahem dat z balicku Infernet Svét 2
Jednorazové/Nastalo. N&ktera roamingova zvyhodnéni jsou navzajem wylugiteln, blizsi informace k dispozici v Zakaznickém centru.

6) DalaRoaming Limit: D1(495,87), D2 (1 188,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D& {14 876.,03), D6 {26 446,28), X (DRL nebude aktivovan}. V pfipadé, 7¢ kolonku nevyplnite, bude
aktivovan limit 1 198,35. Sluzba neni kompatibilni s nékterymi vybranymi datovymi baliky. Uvedené limity jsou v K¢ bez DPH, Mésicni limit pra kontrolu Gétovaného mnozstvi dat
v roamingu. Po jeho dosaZeni je datovy pfenos v roamingu zablokovan.

7)  Vyplite: 1 (zamezit vie), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit v3e). Pokud nevyberete ani jednu moZnost z roletky, plati varianta 3 -povolit vie, V plipad8, Ze wyberele varianiy 2
nebo 3 a neméte v podminkach Ramcové smlouvy slevu na Uélovani GPRS, bude aktivovdna sluzba Intemet v mobilu na den. Vice informaci o 1éto sluzbé naleznele na www.1-
mobile.cz.

Datova larifni zvwhodnéni: M1 150 MB (Mobilni internet 150 MB), Ml 400 MB {Mabilni internet 400 MB), M1 1,5 GB (Mabilni intemet 1,5 GB), MI 3 GB (Mobilni internet 3 GB), MI 10
GB {Mobilni internet 10 GB), MI 30 GB {Mobilni internet 30 GB), Neomezeny mobilnf internet {Neomezeny mobilni internat). Cheete-li aktivovat stalickou IP adresu pro intranet
a/nebo internet, vypliile formuldt Zfizeni statické IP adresy siuzby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvyhodnéni Inlesnet v mobilu je automalicky sjiedndno na dobu neuréitou. V piipadé
poZadavku doby uréilé vyplile do poznamky.

8

§) Podrobny wpis stuzeb: zadkrinulim té1c poloZky aktivujete podrobny vypis sluZeb v elektronické podobé, pokud neniv ramei pfislusné fakturaéni skupiny specifikovano jinak,
10) Blokoval Mezinarodni hovory: oznatenim této koionky budeu zablokavany Mezindrodni hovory.

11} Mulimedialni zpravy (MMS): oznaCenim 1éto kolonky budou aktivovany multimediaini zpravy (MMS). V pfipadé nevypln&ni je naslavena biokace (MMS).

12) Audiotex a premium SMS zvolte kiizek & pro moZnost vyuzival, kolonku nechte prazdnou O pro blokact.

13) DMS a SMS plalby zvoite kizek B pro moznost vyusivat, kolonku nechte prazdnou [ pro blokaci.

14) m-Platba {platba pres mobil). Zvolte kiizek X pro moznost vyuZivat, kolonku nechie prazdnou O pro blokaci.

15) Vyplite: 1 (Blokovano vizs}, 2 (Blokovany uvftaci tény), 3 {Blokovano vie kromé uvilacich 16nd), 4 (Pevolit vie). V piipadé newyplnéni bude nastavena varianta (Povolit vie),
16) Typy Zaznamové sluzby: H - Hlasova schrénka, R - Registr zmedkanych hovord, N - Zadna. Pokud zvolite prazdné policko, bude Vam nastaven Registr zmeskanych hovord.

17) Oznacenim této kolonky dojde k zarazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dalsich nastaveni nebo restrikei. Pokud cheete nastaveni specifikovat, pouZijte formula? Objednévka PS.
V ptipadé mobilniho datového tarifu nedochézi k zafazovani do PS,

18) Povinné &tyfmising heslo pouzivané pro blokovani SIM karty na Zakaznickém centru (napf, pii krddeZi). Heslo mize byl spolecné pro viechny SIM karty nebo pro kaZdou SIM
karty individuaini. Z bezpe&nostnich divodd neni mozné pouZil tylo kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999.

19) Vami zvolené nebo ndhodné vygenerované heslo (viz kolonka 20) nebude po aktivaci & migraci odeslano kencovému uZivateli prostrednictvim SMS. Cheeteli sdélit heslo pro
blokovani koncovym uZivatelim, zvolte kiizek B (Prati pouze u aktivact 8 migraci, u prenesens mobiniho telefonnifio éista odjingho operdtora se SMS nezasig). Pro zjigiéni
hesla kontakiujte presim Zakaznické cenirum - Business (1el.: 800 73 73 33).

20) Zde si miizele zvolit pozadovany zpdsob pijimani notifikaénich zprav koncovému uzivateli. Vyplite: S (SMS), E {e-mail), ES (e-mail + SMS), N {nenotifikoval). Pokud zvolite
varianiu E nebo ES, uvedie do poznamky (viz kolonka 25) e-mailovou adresu. V pripadé, Ze nezvolile Zadnou variantu, bude naslavena notifikace formou SMS.

21) Pokud jste v pfedehozim kroku zvolili zpiscb notifikace, zvolte poZadovany komunikagni jazyk: G (gesky), A (anglicky). V pfipads, ze kolonku nevyplnile, bude nastaven Gesky
jazyk.
22) )iz existujici/stavajici fakturaéni skupina - S, nova fakturani skupina - N.

23) Pokud chcete SIM kartu piidruZil k stévajicimu Vyaélovani sluZeb, vypliite &islo nebo nazev jiz vybraného existujiciho Viyuclovani sluzeb.
Pokud choete nové VyiiEtovani sluzeb, vyplfite jméno, piijment a fakturaéni adresu {ulice, 6., mésto, PSC) nového VyUétovani sluzeb. V pripads, 2e cheete nové Vyadlovani
sluzeb, které jste nadefinovali o nékolik Fadky élo objednavky vyse, vypifite ,viz fadek XY*.

24) Vyplite: P (papirové), E (elektronické), Pokud zvolite prazdné poligke, bude Vam nastaveno papirové Vyuétovani sludeb.

25) Vyplile prosim formu podrobného wpisu sluZeb pro novou fakiuragni skupinu {E pro elektronicky, T pro 1i§tény vypis). Tato forma bude jedncind pro celou nové definovanou
fakturatni skupinu. Telefonni ¢ista, na kierych cheete podrabny wpis zapnoul, definujete v objednavce siuzeb v priloze 1, ve sloupci &. 9, nebo pozdéji zadosti 0 zménu nastaveni.
Cena podrabného vpisu se fidi cenikem Vadi rdmcové smiouvy.

26) Zpusob dhrady se vypliuje pouze u nového Vydgtovani sluZeb. Typy: PP (post. Poukdzka), B0 (prevod z bank, Uétu), | (inkaso z bank. Gétu}

27) Termin prevodu SIM karty: SIM karla bude prevedena v dan, klery poZadujete, nejdtive viak jeden pracovni den po piijeti zadosti. Pokud termin nezvolite, bude prevedena v
nejblizsim mozném terminu pe prijeti 2adosti. Zadavejte ve formatu DDMMRR.

28) Do kolonky Pozndmka miizete uvést dal3i pozadavky, napf. larifni zwyhodnéni,
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