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Smlouva o dilo

kterou podle ustanoveni 8 2358 a nasl. zdkona &. 89/2012 Sb., oblansky zakonik (dale jen

.0bcansky zakonik"), s prihlédnutim k zakonu ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym aozméné nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,autorsky zdkon"), uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku tyto

smluvni strany:

STAREZ - SPORT, a. s.
se sidlem:

ICO:

DIC:

platce DPH
spole¢nost zapsana

bankovni spojent:

spolecnost zastoupena:

kontaktni osoba:

dale jen ,objednatel”

EFECTEL, s. r. o.

se sidlem:

ICO:

DIC:

platce DPH
spole¢nost zapsana
bankovni spojent:
zastoupena

dale jen ,zhotovitel"

KFidlovicka 911/34, 603 00 Brno
26932211
CZ226932211

v OR u Krajského soudu v Brné pod sp. zn. B 4174
Komer¢ni banka a.s., Cislo Uctu: 35-1393300227/0100, ovéfeny
bankovni Ucet

Mgr. Martinem MikSem, generalnim feditelem

Srbska 3077/53a, 612 00 Brno
26231867
CZ26231867

v OR u Krajského soudu v Brné pod sp. zn. C 38805
27-7194820227/0100
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. Ué&el smlouvy

Ucelem této smlouvy je uspokojeni potfeby objednatele spocivajici v Gpravach webového
portalu www.sportujemevbrne.cz dle pozadavkl objednatele a poskytovani rozesilky e-
mailovych zprav na adresy poskytnuté objednatelem.

. Pfedmét smlouvy

PFedmétem smlouvy je provedeni dila popsaného v technické specifikaci, ktera je pfilohou
€. 1 této smlouvy, tj. zejména vytvoreni a zprovoznéni webové rozesilky e-mailovych zprav
na adresy poskytnuté objednatelem (¢ast 1 dila). Predmé&tem smlouvy je i vlastni rozesilani
e-mailt dle poZadavk(l objednatele v souladu s popisem sluzby podle pfilohy ¢. 2 této
smlouvy, a to po dobu 3 let ode dne zprovoznéni rozesilky e-mailovych zprav (cast 2 dila).

Pfedmétem této smlouvy je rovnéz poskytnuti nevyhradni licence k uZiti vysledk( cinnosti
zhotovitele objednateli, zejména k ndvrhlim a vysledné podobé viech Uprav web( vcetné
pouzitych motivy, a vSech prav k uZiti administracniho systému. Nevyhradnf licenci dle této
smlouvy je majetkové pravo objednatele uZivat veSkeré vysledky cinnosti zhotovitele,
v€etné jejich hmotného zachyceni. Nevyhradni licenci k vysledkdm tvar¢i cinnosti
zhotovitele a hmotnému zachyceni vysledkd cinnosti zhotovitele dle této smlouvy jako
autorskému dilu poskytuje zhotovitel objednateli za podminek uvedenych v ¢lanku IX. této
smlouvy.

. Povinnosti zhotovitele

Zhotovitel se zavazuje radné, vcas, na svlj naklad a nebezpedi vykonat pro objednatele cely
predmét plnéni dle této smlouvy v souladu s technickou specifikaci a popisem sluzby, které
tvofi pFilohu €. 1 a 2.

PFi vykonu své Cinnosti dle této smlouvy se zhotovitel zavazuje postupovat samostatné a
s odbornou péci tak, aby byl zcela a v€as napInén ucel této smlouvy.

PFi pravach webového portalu je objednatel opravnén uplatnit pisemné pozadavky
a pripominky a dat zhotoviteli pokyny. Zhotovitel tyto pfipominky a pozadavky objednatele
ve svém dalSim postupu zapracuje a pokyny objednatele se pfi pInéni svych povinnosti Fidi.
Zhotovitel je povinen upozornit objednatele bez zbytecného odkladu na nevhodnou
povahu pozadavkd, pfipominek a pokynt danych mu objednatelem pfi plnéni predmétu
smlouvy, jestlize zhotovitel mohl a mél tuto nevhodnost zjistit pfi vynaloZzeni odborné péce.

Zhotovitel se zavazuje pro objednatele provadét plnéni dle této smlouvy osobné nebo
prostrednictvim jim povérenych zaméstnanct nebo prostrednictvim poddodavatele.

Iv. Povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje Fadné dokoncené plnéni dle této smlouvy od zhotovitele prevzit a
zaplatit cenu ve vysi a za podminek sjednanych touto smlouvou.

Stranka 2z 14



v.2.

V.1.

V.2.

V.3.

V..

VI.1.

VILT.

VIIL2.

VIIL.3.

Vil.4.

VIL5.

S-2019/327/0101

Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli k vykonu jeho Cinnosti dle této smlouvy
nezbytnou soucinnost a zajistit spolupraci odpovédnych osob objednatele, které jsou
ztitulu své funkce schopny poskytnout zhotoviteli potfebné podklady ainformace
pro radné a v€asné splnéni zavazk( zhotovitele vyplyvajici z této smlouvy.

V. Doba pInéni, pfedani a prevzeti dila

Zhotovitel se zavazuje dodat a zprovoznit pIné funkéni pfedmét &asti 1 dila do 15. 11. 2019
Cast 2 dila - rozesilku e-mailovych zprav bude zhotovitel poskytovat po dobu 3 let ode dne
pfedani a pfevzeti Casti 1 dila.

Zhotovitel se zavazuje alespon dva pracovni dny pfed zamyslenou dodavkou dila o této
skutelnosti informovat kontaktni osobu objednatele.

Objednatel je opravnén odmitnout prevzit dilo od zhotovitele, pokud dilo nebude plné
funkcni a zpUsobilé k Ucelu uZivani, ke kterému je urceno, nebo nebude mit vlastnosti
urcené touto smlouvou, pfip. vlastnosti obvyklé pro takové dilo. Davody odmitnuti prevzeti
plnéni budou specifikovany v pfedavacim protokolu a soucasné bude obéma smluvnimi
stranami dohodnut nahradni termin pro predani pInéni objednateli.

Prevzetim dila prechazi na objednatele nebezpeci vzniku Skody, pricemz tato skuteCnost
nezbavuje zhotovitele odpovédnosti za Skody vzniklé v disledku vad dila. Do doby prevzeti
dila nese nebezpeci vzniku Skody na dile zhotovitel.

VL. Misto pInéni

Mistem predani vSech vystupl dila je sidlo objednatele. Sluzba podle ¢asti 2 této smlouvy je
poskytovana dalkové.

VII. Cena

Cast 1 dila - cena za vytvoFeni webového prostFedi pro rozesilku dle této smlouvy je
sjednana ve vysi 21 000 K€ bez DPH.

Cast 2 dila - cena za provadéni rozesilky dle této smlouvy je sjednana ve vysi 3 000 K&
bez DPH za kaZdou provedenou rozesilku.

Ke sjednané cené bez DPH bude prfipoctena DPH dle sazby stanovené dle platnych a
ucinnych obecné zavaznych pravnich predpisu.

VySe ceny za poskytnuti plnéni zhotovitelem dle této smlouvy je nejvyse pfipustna.

Cena za poskytnuti plnéni zahrnuje vSechny naklady zhotovitele na jeho Fadnou realizaci.
Cena plnéni zahrnuje odmeénu zhotovitele za poskytnuti nevyhradni licence objednateli
k vysledkdim tvarci ¢innosti zhotovitele dle této smlouvy a k hmotnému zachyceni vysledkd
cinnosti zhotovitele dle této smlouvy.

V pfipadé zvySeni sazby DPH se o zvySenou cast DPH zvySuji ceny nebo uplaty
za poskytnuti plnéni zhotovitelem dle této smlouvy, a to v poméru odpovidajicim zvySeni
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sazby DPH. V pfipadé sniZeni sazby DPH se o snizenou €ast DPH snizuji ceny nebo Uplaty
za poskytnuti plnéni zhotovitelem dle této smlouvy, a to v poméru odpovidajicim snizeni
sazby DPH.

V pfipadé, Ze dojde ze strany objednatele k vypovédi této smlouvy, je zhotovitel opravnén
vyuctovat pouze relevantni cast sjednané ceny za poskytnuti plnéni zhotovitele dle této
smlouvy.

VIII. Platebni podminky

Podkladem pro uhradu ceny za dilo bude faktura, ktera bude mit nalezitosti dafiového
dokladu dle zdkona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich
predpisl, naleZitosti stanovené v zakoné ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich

predpis(, a naleZitosti uvedené v § 435 obcanského zakoniku (dale jen ,faktura").

Objednatel se zavazuje uhradit cenu za Cast 1 dila po pfedani a prevzeti dila, na zakladé
faktury, kterou zhotovitel vystavi do 10 dnl po predani a prevzeti dila. Pfilohou faktury
bude oboustranné podepsany predavaci protokol.

Objednatel se zavazuje hradit cenu za ¢ast 2 dila prlibézné ve Ctvrtletnich platbach na
zakladé faktury vystavené zhotovitelem vzdy do 15. dne mésice nasledujiciho po
prisluSném kalendarnim Ctvrtleti, nedohodnou-li se strany jinak.

Splatnost faktury se sjednava lhdtou 21 dnl od jejiho doruceni objednateli. Faktura bude
uhrazena bezhotovostné na uUcet zhotovitele uvedeny v této smlouvé. Za den splnéni
platebni povinnosti se povazuje den odepsani fakturované &astky z bankovniho uctu
objednatele na bankovni Ucet zhotovitele.

Objednatel je opravnén fakturu bez zaplaceni vratit druhé smluvni strané pfed uplynutim
Ihlty splatnosti, a to k provedeni opravy, nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou
nebo dohodnutou nalezitost nebo bude-li chybné vyluctovana cena za dilo.

Ve vracené faktufe objednatel vyznaci dlvod vraceni. Zhotovitel provede opravu
vystavenim nové faktury. Vrati-li objednatel vadnou fakturu zhotoviteli, prfestava bézet
puvodni Ihta splatnosti. Celd In(ta splatnosti béZi opét ode dne doruceni nové vyhotovené
faktury objednateli. Zhotovitel je povinen dorucit objednateli opravenou fakturu do 3 dn(
po obdrzeni objednatelem vracené vadné faktury.

Objednatel neposkytuje zalohy.

Cena za poskytnuti plnéni se povaZuje za uhrazenou okamzikem odepsani fakturované
ceny zbankovniho UCtu objednatele ve prospéch UcCtu zhotovitele. Bankovni Ucet
zhotovitele musi byt zverejnén spravcem dané zplsobem umoZnujicim dalkovy pristup.
V pfipadé, Ze Ucet timto zplsobem zvefejnén nebude, je objednatel opravnén uhradit
zhotoviteli cenu na Urovni bez DPH. DPH Objednatel poukaZze spravci dané. Stane-li se
zhotovitel nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zdkona €. 235/2004 Sb., je povinen
neprodlené o tomto pisemné informovat objednatele.
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IX. Licenéni ujednani

Ochrana autorskych prav se fidi obCanskym zakonikem, autorskym zakonem a veSkerymi
mezinarodnimi dohodami o ochrané prav k dusevnimu vlastnictvi, které jsou soucasti
Ceského pravniho Fadu.

Zhotovitel prohlasuje, Zze je na zakladé sveho autorstvi ¢i na zakladé pravniho vztahu
s autorem, resp. autory dél vztahujicich se k plnéni, opravnén vykonavat svym jménem a na
svUj Ucet veSkera autorova majetkova prava k vysledklm tvarci ¢innosti zhotovitele dle této
smlouvy vcetné hmotného zachyceni vysledk( Cinnosti zhotovitele; zejména je opravnén
vSechny pInéni jako autorské dilo uzit ke vSem zndmym zpUsobUm uziti a udélit objednateli
jako nabyvateli opravnéni k vykonu tohoto prava v souladu s podminkami této smlouvy.

Zhotovitel touto smlouvou poskytuje objednateli opravnéni uzivat vysledky tvarci cinnosti
dle této smlouvy, vcetné hmotného zachyceni vysledk( své cinnosti ke splnéni Ucelu
a predmétu této smlouvy ve vyse uvedené formé a zaroven vysledky tvlrci Cinnosti
upravovat, doplfiovat a vystavovat (dale jen ,licence"). Pravem objednatele uzZivat vysledky
tvarci Cinnosti zhotovitele dle této smlouvy véetné hmotného zachyceni vysledk( cinnosti
zhotovitele se ve smyslu této smlouvy rozumi nerusené vyuzivani vysledkd tvarci cinnosti
zhotovitele dle této smlouvy vcetné hmotného zachyceni vysledkd cinnosti zhotovitele
vsemi znamymi zpUsoby, zejména jejich dalSi zpracovani, Upravy arozmnoZovani
objednatelem ¢i tfeti osobou. Objednatel licenci udélenou na zakladé této smlouvy pfijima
prevzetim plnéni dle této smlouvy.

Licence dle této smlouvy se poskytuje objednateli celosvétové na celou dobu trvani
majetkovych prav k vysledkdm tvar¢i cinnosti zhotovitele dle této smlouvy vcetné
hmotného zachyceni vysledkd cinnosti zhotovitele ke splnéni predmétu této smlouvy
ve vySe uvedené forme.

Objednatel je opravnén prava tvorici soucast licence dle této smlouvy poskytnout treti
0sobé, a to ve stejném & menSim rozsahu, v jakém je objednatel opravnén uzivat prav
z licence.

Prava zlicence poskytnuté touto smlouvou, pfechazeji pfi zaniku objednatele najeho
pravniho nastupce.

Zhotovitel podpisem smlouvy vyslovné prohlasuje, Ze odména za licenci dle tohoto ¢lanku
smlouvy je jiz zahrnuta v cené za poskytovani plnéni dle smlouvy.

Zhotovitel neni povinen licenci vyuZit.

X. Odpovédnost za vady a odpovédnost za Skodu

Zhotovitel se zavazuje, Ze dilo dle této smlouvy bude ke dni prevzeti pInéni zplsobilé k uZiti
k UCelu sjednanému touto smlouvou. Dilo ma vady, jestlize jeho zpracovani neodpovida
smlouvé, pozadavkam, pfipominkdm nebo pokynim uplatnénym objednatelem v priibéhu
poskytovani plnéni zhotovitelem dle této smlouvy nebo jestlize je plnéni nedplné tak, Ze
z ddvodu jeho nelplnosti neni mozné pokracovat ke splnéni Gcelu této smlouvy.

Zjisti-li objednatel, Ze zhotovitel pfi vykonu Cinnosti dle této smlouvy postupuje v rozporu
se svymi povinnostmi, je opravnén pozadovat, aby zhotovitel bezodkladné odstranil vady
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vzniklé vadnym poskytovanim plnéni dle této smlouvy a aby pfivykonu Cinnosti dle této
smlouvy postupoval fadné a vsouladu stouto smlouvou. Neucini-li tak zhotovitel ani
v pfimérené |haté poskytnuté mu objednatelem, je mozné tento stav povazovat
za podstatné poruseni smlouvy ze strany zhotovitele.

Vady zjiSténé po prfedani a prevzeti plnéni je objednatel opravnén uplatnit u zhotovitele
pisemné, bez zbyteCného odkladu poté, co vady zjisti. V reklamaci je objednatel povinen
vady popsat, popfipadé uvést, jak se projevuji.

Zhotovitel je povinen vady uplatnéné objednatelem v prabéhu zarucni doby odstranit
do 15 dnl ode dne doruceni oznameni o vadach, nebude-li sjednana Ihlta odlisna.

O odstranéni reklamované vady sepiSe objednatel protokol, ve kterém potvrdi odstranéni
reklamované vady, nebo sdéli divody odmitnuti reklamované vady.

Neodstrani-li zhotovitel reklamované vady ve Ih(té 15 dni ode dne doruceni oznameni
o vadach ¢i vjiné, smluvnimi stranami dohodnuté, Ihité, je objednatel opravnén poveérit
odstranénim reklamované vady jinou odborné zpUsobilou pravnickou nebo fyzickou
osobu. Veskeré takto vzniklé naklady uhradi zhotovitel do 14 dnl ode dne, kdy obdrZel
pisemnou vyzvu objednatele k uhrazeni téchto nakladd. Uhrazenim naklad( na odstranéni
vad jinou odborné zpUsobilou osobou podle tohoto odstavce neni dotéeno pravo
Objednatele poZadovat na zhotoviteli zaplaceni smluvni pokuty dle bodu XI.4. této smlouvy.

XI. Sankce a uroky z prodleni

Bude-li objednatel v prodleni s Uhradou opravnéné ve vztahu kjeho osobé vystavené
faktury proti sjednanému terminu, je zhotovitel opravnén Uctovat objednateli Urok
z prodleni ve vy3i 0,05 % z Castky v KE bez DPH, s jejiz Uhradou je objednatel v prodleni, a to
za kazdy i zapocaty den prodleni, az do doby zaplaceni dluzné Castky.

Uroky z prodleni jsou splatné na Ulet zhotovitele do 21 dnl od doruceni pisemné vyzvy
zhotovitele k zaplaceni Urokd, kterd obsahuje zhotovitelem vylctované Uroky vcetné
zpUsobu jejich vypoctu.

Bude-li zhotovitel v prodleni s plnénim dila, ma objednatel v(ci zhotoviteli pravo na
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,05 % z ceny plnéni dle této smlouvy v K¢ bez DPH, a to
za kazdy zapocaty den prodleni, azhotovitel se zavazuje takto pozadovanou smluvni
pokutu zaplatit.

Nesplni-li zhotovitel v&as sv(j zavazek dle této smlouvy Fadné odstranit objednatelem
uplatnéné vady, je objednatel opravnén pozadovat na zhotoviteli zaplaceni smluvni pokuty
ve vysi 0,05 % z ceny plnéni zhotovitele dle této smlouvy v K¢ bez DPH, a to za kazdy
zapocCaty den prodleni anebo aZz do doby, kdy objednatel povéfi odstranénim
reklamovanych vad jinou odborné zpUsobilou pravnickou nebo fyzickou osobu,
a Zhotovitel je povinen takto poZzadovanou smluvni pokutu objednateli zaplatit.

Zhotovitel je povinen objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové Ujmy, vzniklé
v dUsledku toho, Ze objednatel nemohl predmét plnéni smlouvy uzivat radné a neruseng,
a to zejména v rozporu s bodem IX.2 této smlouvy. Jestlize se jakékoliv prohlaseni i ujisténi
zhotovitele obsazené v ¢l. IX. smlouvy ukaze nepravdivym nebo zhotovitel porusi jinou
povinnost dle tohoto ¢lanku smlouvy, jde o podstatné poruSeni smlouvy a zhotovitel je
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povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vySi 10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun
Ceskych) za kazdé jednotlivé poruSeni povinnosti.

Vedle smluvnich pokut dle tohoto ¢lanku smlouvy ma objednatel pravo na ndhradu Skody
vzniklé mu v pFi¢inné souvislosti s jednanim, nejednanim ¢&i opomenutim zhotovitele,
s nimzZ je spojena smluvni pokuta dle této smlouvy.

Smluvni pokuty jsou splatné na Ucet objednatele do 21 dn( od doruceni pisemné vyzvy
objednatele k zaplaceni pfislusné smluvni pokuty zhotoviteli.

XIll. Ukonceni smluvniho vztahu

Tuto smlouvu Ize ukoncit bud dohodou smluvnich stran nebo odstoupenim nékteré
smluvni strany.

Dohoda o ukon&eni smluvniho vztahu musi byt pisemn3, jinak je neplatna.

Objednatel ma pravo od smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného poruseni smlouvy
zhotovitelem, pokud je konkrétni poruSeni povinnosti zhotovitelem jako podstatné
sjednané vtéto smlouvé nebo v pfipadé splnéni zakonnych podminek podstatného
poruSeni smlouvy ve smyslu ust. § 2002 odst. 1 obZanského zakoniku.

Smluvni strany se dohodly, Ze za podstatné poruSeni smlouvy ze strany zhotovitele
povaZzuji zejména:
a) prodleni zhotovitele s poskytnutim plnéni dle této smlouvy oproti dobé pInéni dle ¢l.
V této smlouvy delsi nez 30 dnq,

b) nedodrzeni nékteré povinnosti zhotovitele vyplyvajici z licencnich ujednani dle ¢l. IX
smlouvy,

c) ostatni pfipady podstatného poruSeni smlouvy ze strany zhotovitele vyslovné v této
smlouvé oznacené jako podstatného poruseni smlouvy.

Za podstatné poruseni smluvni povinnosti objednatele se povaZzuje prodleni objednatele
s Uhradou ceny za plnéni o vice neZ 30 dnu, pokud objednatel nezjedna napravu ani do 10
pracovnich dnl od doruceni pisemného oznadmeni zhotovitele o takovém prodleni se
zadosti o jeho napravu.

Odstoupeni od smlouvy musi mit pisemnou formu a je uc¢inné dnem doruceni druhé
smluvni strané. V odstoupeni musi byt dale uveden dlvod, pro ktery strana od smlouvy
odstupuje, véetné popisu skutecnosti, ve kterych je tento dlvod spatiovan.

V pfipadé ukonceni smluvniho vztahu dohodou nebo odstoupenim jsou povinnosti obou
stran nasledujici:

a) Zhotovitel dokonci rozpracovanou ¢ast pInéni, pokud objednatel neurdi jinak.

b) Zhotovitel provede soupis vSech jim vykonanych cinnosti a Ukond ke splnéni
jeho zavazk( dle této smlouvy do doby ukonceni smlouvy a dale provede soupis
vSech dokumentl ziskanych pfi zafizovani zélezitosti dle této smlouvy do doby
jejiho ukonceni (dale jen ,soupis").
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C) Zhotovitel vyzve objednatele k protokolarnimu prevzeti vSech plnéni dle soupisu
na zakladé protokolu podepsaného smluvnimi stranami.

d) Objednatel neni povinen soupis prevzit, pokud obsahuje nespravné udaje.
e) Zhotovitel provede vyuctovani plnéni dle protokolu a vystavi zaveérecnou fakturu.

Na zhotovitelem predané a objednatelem prevzaté pInéni dle soupisu se i po ukonceni této
smlouvy vztahuiji licencni ujednani, ujednani o odpovédnosti za vady, slevy, smluvni pokuty
a nahrady Skody za vadné plnéni k objednatelem prevzaté Casti plnéni na zakladé soupisu.

XIll. Zvlastni ujednani a ochrana osobnich Gdaja

Zhotovitel neni opravnén bez souhlasu objednatele postoupit zavazky plynouci z této
smlouvy tfeti osobé.

Zhotovitel se zavazuje kveSkeré nezbytné soucinnosti pro vykon finan¢ni kontroly ve
smyslu zakona ¢. 320/2001 Sb., o financ¢ni kontrole ve vefejné sprave a o zméné nékterych
zdkonl (zdkon o finan¢ni kontrole), ve znéni pozdéjSich predpist, a ze zakona
€. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad), a to v souvislosti s plnénim predmétu této
smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, Ze zachovaji jako ddvérné informace tykajici se vlastni
spoluprace a vnitfnich zalezitosti smluvnich stran a pfedmétu smlouvy, pokud by jejich
zvefejnéni nebo zpfistupnéni treti osob& mohlo zpUsobit Ujmu druhé smluvni strané.
Smluvni strany se zavazuji zachovavat o téchto skutecnostech micenlivost.

Smluvni strany se zavazuji, Ze bez souhlasu druhé strany nesdéli ani jinak nezpFistupni
ddvérné informace tfetim osobam, a Ze podniknou viechny nezbytné kroky k zabezpeceni
téchto informaci. Za poruseni povinnosti mic¢enlivosti se nepovazuje uverejnéni dlvérnych
informaci jakékoliv ze smluvnich stran na zakladé platnych pravnich predpisd, soudniho,
spravniho nebo jiného obdobného rozhodnuti.

Smluvni strany timto spolecné prohlasuji, Zze jsou si védomy vzajemnych prav a povinnosti
dle zadkona ¢. 110/2019 Sh., o zpracovani osobnich Gdajl, ve znéni pozdéjSich predpisl
(dale také jen ,ZZOU") a Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) € 2016/679, obecné
narizeni o ochrané osobnich Udajd (dale také jen ,GDPR"), zejména pak povinnosti stihajici
jak spravce osobnich (dajd, tak i zpracovatele osobnich Udajl, zejména povinnost
zpracovavat osobni Udaje korektné a zdkonnym a transparentnim zplsobem. Smluvni
strany se zavazuji osobni Udaje zpracovavat takovym zplsobem, ktery zaruci néleZitou
bezpecnost a duvérnost téchto Udajd, mimo jiné za Ucelem zabranéni neopravnénému
pristupu k osobnim Udajum a k zafizeni pouZivanému k jejich zpracovani nebo jejich
neopravnénému pouZziti.

V pfipadé, Ze jedna ze smluvnich stran zjisti, Ze doslo ¢i je dGvodné podezieni, Ze by mohlo

dojit k poruseni z povinnosti ¢ povinnosti plynouci z GDPR nebo ZOOU je tato strana bez
zbytecného odkladu povinna vyrozumét o této skutecnosti druhou smluvni stranu.

Nad rdmec povinnosti stanovenych ZOOU a GDPR se smluvni strany navzajem zavazuji
postupovat pfi nakladani s osobnimi Udaji ohleduplné a eticky tak, aby nevznikla ani jedné
ze smluvnich stran ¢i tfeti osobé v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd Gjma.
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XII1.8. Zhotovitel bere na védomi, Ze ve smyslu vySe uvedenych pravnich predpis se povazuje a
bude povaZovat za zpracovatele osobnich Udaji se viemi pro néj vyplyvajicimi ddsledky a
povinnostmi. Objednatel je a bude nadale povaZovan za spravce osobnich Gdaji se viemi
pro néj vyplyvajicimi ddsledky a povinnostmi.

Xl1.9. Ustanoveni o vzajemnych povinnostech objednatele a zhotovitele jako spravce a
zpracovatele pri zpracovani osobnich Udaji zajistuje, Ze nedojde k nezdkonnému pouziti
osobnich Udajl tykajicich se subjektd Udajd ani k jejich predani do rukou neopravnéné treti
strany. Smluvni strany se dohodly na podminkach zajisténi odpovidajicich opatfeni k
zabezpeceni ochrany osobnich Udaji a zakladnich prdv a svobod subjektd Udajd pfi
zpracovani osobnich Gdajd zhotovitelem.

XI11.10. Zhotovitel se zavazuje zpracovavat pouze a vylucné ty osobni Udaje, které jsou nutné k
vykonu jeho cinnosti dle této smlouvy. Pro Ucely této smlouvy jsou typy a kategorie
osobnich Udaju a kategorie subjektu Gidaji zhotovitele nezbytné pro plnéni smlouvy:

a) osobniddaje: e-mailova adresa
b)  subjekty idajd: zakaznici, potencialni zakaznici, odbératelé newsletteru

XI1.11. Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni Udaje dle této smlouvy pouze a vylucné po
dobu Ucinnosti této smlouvy.

X1.12. Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni Udaje pouze za Ucelem stanoveném v Ucelu a
predmeétu této smlouvy.

XIlI.13. Zhotovitel je povinen se pfi zpracovani osobnich Gdajl Fidit vyslovnymi pokyny
objednatele, budou-li mu takové udéleny, at jiz Ustni ¢i pisemnou formou. Za pisemnou
formu se povazuje i elektronickd komunikace vcetné emailu. Zhotovitel je povinen
neprodlené objednatele informovat, pokud dle jeho nazoru udéleny pokyn objednatele
porusuje predpisy na ochranu osobnich udaja.

XlI.14. Zhotovitel je povinen zajistit, Ze osoby, jimiz bude provadét plnéni dle této smlouvy, se
zavazou k micenlivosti ohledné veskeré Cinnosti souvisejici s touto smlouvou, zejm. pak k
micenlivosti ve vztahu ke viem osobnim Udajim, ke kterym budou mit pfistup nebo s
kterymi pfijdou do kontaktu.

XN1.15. Zhotovitel je povinen ve smyslu ¢l. 32 GDPR prijmout s ohledem na stav techniky, naklady
na provedeni, povahu, rozsah, kontext a Ucely zpracovani i k rGzné pravdépodobnym a
rzné zavaznym rizikim pro prava a svobody fyzickych osob, vhodna technickd a
organizacni opatfeni, aby zajistil iroven zabezpeceni odpovidajici danému riziku, zejm. pak
osobni Udaje zabezpecit vic¢i nahodnému ¢i nezdkonnému zniceni, ztraté€, zmeéng,
zpristupnéni neopravnénym strandm, zneuziti ¢i jinému zpUlsobu zpracovani v rozporu s
GDPR.

XNI.16. Zhotovitel je povinen pisemné seznamit objednatele s jakymkoliv podezfenim na
poruseni nebo skute¢nym porusenim bezpecnosti zpracovani osobnich Gdaji podle
ustanoveni této smlouvy, napf. jakoukoliv odchylkou od udélenych pokynt, odchylkou od
sjednaného pfistupu pro objednatele, planovanym zverejnénim, upgradem nebo testy,
kterymi mdze dojit k Upravé nebo zméné zabezpeceni nebo zpracovani osobnich tdajq,
jakymkoliv podezienim z poruseni dlvérnosti, jakymkoliv podezienim z ndhodného (i
nezdkonného zniceni, ztraty, zmény, zpfistupnéni neopravnénym strandm, zneuziti Ci
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jiného zplsobu zpracovani osobnich Gdaji v rozporu s GDPR. Objednatel bude
neprodlené seznamen s jakymkoliv podstatnym porusenim téchto ustanoveni o zpracovani
osobnich dat.

XI1.17. Zhotovitel jako zpracovatel neni ve smyslu ¢l. 28 GDPR opravnén zapojit do zpracovani

osobnich udajl dalSiho zpracovatele (zdkaz retézeni zpracovatell), bez predchoziho
schvaleni a pisemného souhlasu objednatele.

XI1.18. Zhotovitel je povinen a zavazuje se k veSkeré soucinnosti s objednatelem, o kterou bude

pozadan v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajli nebo kterda mu pfimo vyplyva z
GDPR. Zhotovitel je povinen na vyzadani zpfistupnit objednateli sva pisemna technicka a
organizalni bezpelnostni opatfeni a umoznit mu pfipadnou kontrolu, audit ¢ inspekci
dodrzovani predlozenych technickych a organizacnich bezpecnostnich opatreni.

XNI.19. Po skonceni uc€innosti této smlouvy nebo v pfipadé jejiho predcasného ukonceni je

XIV.1.

XIV.2.

XIV.3.

XIV.4.

XIV.5.

XIV.6.

XIV.7.

XIV.8.

zhotovitel povinen v3echny osobni Udaje, které ma v drzeni, pfedat objednateli, pokud tak
jeSté neucinil, a dale vymazat vSechny existujici kopie. Povinnost uvedena v tomto clanku
neplati, stanovi-li pravni pfedpis EU, pfipadné vnitrostatni pravni predpis zhotoviteli osobni
udaje ukladat i po skonceni Ucinnosti této smlouvy.

XIV. Zavérecna ujednani

Prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné touto smlouvou neupravené se Fidi
pfislusSnymi ustanovenimi oblanského zakoniku, autorského zakona a jejich provadécich
predpis(.

Smluvni strany se dohodly, Ze zhotovitel vyslovné souhlasi se zverejnénim smluvnich

podminek obsazenych v této smlouvé vrozsahu a za podminek vyplyvajicich z obecné
zavaznych pravnich predpisu.

Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz kazdé ma platnost originalu. Jedno
vyhotoveni smlouvy obdrzi objednatel, jedno vyhotoveni obdrzi zhotovitel.

Smlouvu je moZzno ménit pouze na zakladé dohody smluvnich stran formou pisemnych
Cislovanych dodatk( podepsanych obéma smluvnimi stranami.

VeSkeré pripadné spory ze smlouvy budou v prvé fadé reSeny smirem. Pokud smiru
nebude dosaZzeno béhem 30 dn(, vSechny spory ze smlouvy a v souvislosti s ni budou
Fedeny vé&cné a mistné prisludnym soudem v Ceské republice.

Smluvni strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni smlouvy byla jakakoliv
prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi smluvnimi
stranami ¢i zvyklosti zachovavanych obecné i v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni
smlouvy, ledaze je ve smlouvé vyslovné sjednano jinak.

Pro Ucely dorucovani pisemnosti plati domnénka doby dojiti tak, Ze pfi nedspéSném
doruceni dosidla smluvni strany drzitelem poStovni licence se pisemnost povazuje

za dorucenou uplynutim tfetiho pracovniho dne ode dne odeslani.

Tato smlouva je uzaviena dnem jejiho podpisu smluvni stranou, ktera pfijala nabidku -
navrh nauzavieni smlouvy. Smlouva nabude Uc&innosti uvefejnénim v registru smluv
podle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdé&jsich predpisU.
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XIV.9. Smluvni strany berou na védomi, Ze spolecnost STAREZ - SPORT,, a. s., je osobou povinnou
uverejiiovat smlouvy v registru smluv, a to pravnickou osobou dle § 2 odst. 1 pism. n)
zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejhovani
téchto smluv a o registru smluv (dale jen ,zakon o registru smluv”). Smluvni strany proto
souhlasi s tim, Ze spoleCnost STAREZ - SPORT, a. s. je opravnéna uvefejnit cely obsah této
smlouvy, a to i strojoveé Citelnou kopii stejnopisu smlouvy.

XIV.10. Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si smlouvu pfed jejim podpisem precetly a dohodly
se o celém jejim obsahu, coz stvrzuji svymi podpisy.

V Brné dne 31.10. 2019 V Brné dne 31.10. 2019
za objednatele za zhotovitele
Mgr. Martin Miks, generalni reditel _
STAREZ - SPORT, a. s. EFECTEL, s. r. 0.
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Priloha ¢. 1 smlouvy o dilo - technické specifikace (¢ast 1 dila)

— databaze, automatizované dotazy do databaze

— export a import databaze

— php skripty pro aktualizace databaze

— webové stranky pro prihlaSovani a odhlasSovani adresatu

— postovni schranky a pravidla pfijmu zprav

— html Sablona pro e-mail

— vlastnikem tohoto prostfedi je objednatel; vSe bude na jeho serverech
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Priloha €. 2 smlouvy o dilo - popis sluzby (¢ast 2 dila)

Pravidla rozesilky (e-mailing). Zhotovitel se zavazuje postupovat podle niZe uvedenych bodd.

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Mame (= zhotovitel) hotovou html Sablonu pro vioZeni proménnych textd a grafiky.
Dostaneme od objednatele texty a obrazky pro novou rozesilku.

Vytvofime html soubor s aktualnim obsahem a s co nejvysSim antispamovym skoére.
Vlystavime co nejdfiv na web html soubor s obsahem mailu - zpravodajem.

Pozadame objednatele o korekturu a upravime html podle pfipominek + zjistime
predmét mailu.

PFidame do zapati mailu Udaje DELETE pro automatické odhlaSeni adresata.

RozeSleme zkuSebni rozesilku z adresy MAILING@ZAKAZNIK na adresy uvedené
v seznamu ZAKAZNIK_POKUS.

Upravime html podle pfipominek objednatele a podle zobrazeni v rliznych mailovych
klientech.

Pfidame do databaze adresatll ZAKAZNIK_SEND nové prihlasené adresy z webovych
stranek objednatele a z pfihlasek k aktivnim rezervacim (Aktivni rezervace ve spolupraci
s BrnolD probéhne pozdéji, jednani zacnou zacatkem listopadu.).

Pro rozesilku vypustime duplicity a vadné mailové adresy z databaze ZAKAZNIK_SEND.

Zablokujeme rozesilku na automaticky i ru¢né odhlasené adresy.

odhlaseni.

V pozadovany termin rozeSleme zpravodaj z adresy MAILING@ZAKAZNIK na vSechny
nezablokované adresy z databaze ZAKAZNIK_SEND.

V pozadovany termin rozesleme zpravodaj z adresy MAILING@ZAKAZNIK na vSechny z
databaze ZAKAZNIK_INTERN.

Podle automatickych odpovédi dorucujicich posStovnich serverd uréime a zablokujeme
dalSi rozesilku na neexistujici adresy - tyto maily jsou povazovany za nedorucené.

Podle automatickych odpovédi dorucujicich postovnich serverd oznacime, ale ponechame
v databazi ZAKAZNIK_SEND jako neblokované nasledujici poStovni adresy: a) s plnou
schrankou, b) s automatickou odpovédi o nepfitomnosti adresata, c) s jinou
automatickou odpovédi pfijimaciho serveru (napf. potvrzeni pfijmu) - tyto maily jsou
povazovany za dorucené.
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17. Podle automatickych odpovédi dorucujicich poStovnich serverd po cca 15 minutach
opakované odesleme zpravodaj na adresy, které pfijem pUvodné odmitly z ddvodu
greylistingu - tim budou vétSinou doruceny.

18. Podle automatickych odpovédi dorucujicich poStovnich serverd povazujeme za dorucené
ty maily, které neohlasi Zadnou chybu doruceni.

19. Na adresy automaticky odhlasené odkazem v téle mailu nebudeme reagovat zadnou
potvrzujici mailovou odpovédi. Odkaz mifi na webové rozhrani pro odhlaseni DELETE,
tam bude dotaz: "Opravdu odhlasit? ano/ne".

20. Na adresy rucnich odpovédi adresata (na adresu RETURN@ZAKAZNIK) doplnéné texty
typu: "dekuji za zruseni odberu, prosim o vyrazeni z dtb, zadam o vyrazeni z mailingu
apod." odeSleme automatickou odpovéd s pokyny, jak se ma adresat odhlasit.

21. Pokud adresa odhlaSené ru¢ni odpovédi adresata (na adresu RETURN@ZAKAZNIK)
nebude uvedena v databazi ZAKAZNIK_SEND nebo bude obsahovat zdvazné sdéleni,
upozornime na to zakaznika na adresu OFFICE@ZAKAZNIK.

22. Podle pokynl objednatele pripadné zablokujeme adresy mailt z prfedchoziho bodu pro
dalsi rozesilku.

23. Ru¢ni kontrolu reakci na rozesilku dorucenych na adresy MAILING@ZAKAZNIK a
RETURN@ZAKAZNIK provedeme ve tfech vinach: nejpozdéji do 48 hodin od odeslani + po
7 dnech od rozesilky + tésné pfed nasledujici rozesilkou.

24, Statistika Uspésnosti rozesilky bude objednateli online dostupna na ur€ené adrese.
Legenda pro objednatele:

DELETE = https://sportujemevbrne.cz/odhlaseni

MAILING@ZAKAZNIK = novinky(1-5)@sportujemevbrne.cz

zakaznik_pokus -

ZAKAZNIK_SEND = vznika exportem databaze abonentd z SQL serveru se vstupenkovym
systémem zakaznika

ZAKAZNIK_INTERN = vSechny adresy na doméné starezsport.cz

RETURN@ZAKAZNIK = return@starezsport.cz

orricEezakazix - I
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