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CÍSLO SMLOUVY OBCHODNÍKA:

CÍSLO SMLOUVY ZÁKAZNÍKA:

SMLOUVA O SDRUŽENÝCH SLUŽBÁCH DODÁVKY PL'

(kategorie MALOODBERATEL do 630 MWh/rok)

Niže uvedeného dne, mesíce a roku uzavÍrajÍ "Smluvní strany"

Základni škola Ostrava - Kadvanice ' C.dorcjb .
Vrchlického 5

príspevková orgoniznce
l

Zprac.
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Príl-. L Poc. 1istu· G 4//0

"OBCHODNÍK"

obchodnífirma:

Sídlo:

ICO:

DIC:

Zapsaná v obchodním rejstríku:

Licence na obchod s plynem:

Registrace OTE:

Bankovní spojení:

Císlo úctu:

Císlo datové schránky:

Zastoupen/jednajÍcÍ:

(dále jen "Obchodník")

CONTE spol. S r.o.

ovocný trh 572/11, Staré Mesto, 110 00 Praha 1

00565342

CZ00565342

u Mestského soudu v Praze, C 286

241224563

3684

KB a.s.

115-2641850207/0100

w6awjmm

a

"ZÁKAZNÍK"

obchodnífirma:

Sídlo:

ICO:

DIC:

Zapsaná v obchodním rejstríku:

BankovnjspojenÍ:

Císlo úctu:

Císlo datové schránky:

Zastoupen/jednajícr

{dále jen "Zákazník")

Základní škola Ostrava-Radvanice, Vrchlického 5

príspevková organizace,

Vrchlického 401/5, Ostrava -Radvanice 716 00

70987700

Pr 955 vedená u Krajského soudu v Ostrave

Ceskoslovenská obchodní banka

181783867/0300

44smqww

reditelka
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CÍSLO SMLOUVY OBCHODNÍKA:

CÍSLO SMLOUVY ZÁKAZNÍKA:

· Plánovaná rocníspotreba plynu v MWh

jsou uvedeny v Príloze c. 2 - seznam odberných míst plynu.

2. Zákazník prohlašuje, že má príslušná majetkoprávní oprávnení k OM uvedeným v predchozím odstavci, a

zavazuje se zajistit v souladu s platnou právni úpravou pripojení om specifikovaných v predchozím odstavci

k distribucní soustave príslušného PDS.

3. Zákazník prohlašuje, že veškeré údaje uvedené v seznamu odberných mist, který tvorí Prílohu c. 2 této

Smlouvy, odpovídají údajum o odberném míste uvedeným ve smlcuve o pripojení odberného místa

k distribucní soustave. Obchodník neodpovídá za chyby ve vyúctovánL zpusobené uvedeným nesprávných

údaju o odberném míste v Príloze c. 2 této Smlouvy Zákazníkem, a Zákazník se zavazuje zaplatit

Obchodníkovi cenu za sdružené služby dodávky plynu ve výši dle údaju ve smlouve o pripojení s príslušným

POS.

CI. 4.

CASOVÁ A TECHNICKÁ SPECIFIKACE PLNENÍ

1. Období dodávky:

Datum a obchodní hodina zahájeni dodávky: 1. 1. 2020 6:00 hod.

Datum a obchodní hodina ukoncení dodávky: 1. 1. 2022 6:00 hod.

V prípade, že u nekterých odberných mist bude stanoveno odlišné období dodávky, je to uvedeno v Príloze

c. 2 - seznam odberných míst plynu

2. odberový diagram a zpusob jeho sjednávání a upresnování:

Zákazník sjednal s Obchodníkem množství plynu pro všechna odberná místa na období trvání dodávky ve

výši 1230 MWh.

Prípadné nedocerpání nebo prekrocení plánovaného rocního odberu plynu v jednotlivých odberných

místech uvedených v Príloze c. 2. nebude ze strany Obchodníka podléhat žádným cenovým prirážkám ci

jiným sankcím.

CI. 5.

CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY

1. Cena za dodávku plynu bez dane z plynu a bez DPH je smluvní a sjednává se pro celou dobu trvání
Smlouvy dle CI. 6. Smlouvy následovne:

Cena za komoditu 536

Cena za stálý mesIcní plat

l za 1 odberné místo 30

jednotková cena Platnost

Kc/MWh ,
po cele období

Kc/mesíc/1 OM dodávky

Cena zahrnuje veškeré neregulované složky ceny, to je:

a) komoditní složky ceny v Kc/MWh,

b) kapacitní složky ceny Kc/tis. m'

c) stálý mesícnÍ plat v Kc/mesic/1 odberné místo.

Stránka 3 z 6



CÍSLO SMLOUVY OBCHODNÍKA:

CÍSLO SMLOUVY ZÁKAZNÍKA:

2. Cena za distribuci plynu bude stanovena podle platného Cenového rozhodnutí Energetického regulacnIho

úradu.

3. K úctované cene se pripocítává dan z plynu a dan z pridané hodnoty stanovené platnými právními

predpisy.

4. Platební podmínky jsou uvedeny v Príloze c. 1- Obchodní podmínky dodávky plynu.

5. Z duvodu provozních potreb muže být V prubehu trvání smlouvy menen pocet OM Zákazníka, a to

jak zrušením OM uvedenÝch v této Smlouve, tak zrIzenIm nových om, v této Smlouve neuvedených,

Obchodník bude i pro tyto prípady garantovat jednotkové ceny uvedené v CI. 5. této Smlouvy a

neprodlene po oznámení o zrízeni nového OM zahájí dodávku sdružených služeb za podmínek sjednaných

v této Smlouve.

6. Obchodník je povinen uvádet na fakturách císlo smlouvy Zákazníka.

CI. 6.

PLATNOST A ÚCINNOST SMLOUVY

1.

2.

Tato Smlouva se uzavírá na dobu urcitou od 1.1.2020 06:00 hod. do 1. 1. 2022 06:00 hod.

Tato Smlouva nabývá platnosti dnem uzavreni. Úcinnost Smlouva nabývá jejím uverejnením v registru

smluv.

CI. 7.

SPOLECNÁ A ZÁVERECNÁ USTANOVENÍ

1. Zákazník podpisem této Smlouvy potvrzuje, že prevzal OPO, které tvorí Prílohu c. 1této Smlouvy.

2. Smluvní strany urcují kontaktní osoby oprávnené k jednání k naplneni této Smlouvy a dalším úkonum,

vcetne prijetí zmen této Smlouvy; také urcuji dorucovací adresy pro vzájemnou komunikaci. Tyto osoby a

adresy jsou uvedeny v Príloze c. 3.

3. Pro prípady prevodu nebo zrIzeni nových om v prubehu dodávky udelí Zákazník Obchodníkovi plnou moc

k zajišteni potrebných kroku vedoucích k naplnenitechto zámeru.

4. Tuto Smlouvu lze menit jen písemnou formou, výhradne vzestupne císlovanými dodatky opatrenými

podpisy oprávnených zástupcu Smluvních stran, takže jakákoliv ústni ujednání o zmenách této Smlouvy

budou považována za právne neplatná a neúcinná.

5. Pokud by jakýkoliv závazek (povinnost) podle této Smlouvy oddelitelný od ostatního obsahu byl nebo by

se stal neplatným nebo nevymahatelným, nebude to mít vliv na platnost a vymahatelnost ostatních

závazku {povinností) podle této Smlouvy; Smluvní strany se zavazují nahradit takovýto neplatný nebo

nevymahatelný závazek (povinnost) novým, platným a vymahatelným závazkem (povinností), jehož

predmet bude nejvhodneji odpovídat predmetu a úcelu puvodního závazku (povinnosti); pokud by tato

Smlouva neobsahovala nejaké ustanovenj, které by bylo jinak pro vymezeni práv a povinnosti

oduvodnené, Smluvní strany se zavazuji takové ustanovení do Smlouvy doplnit; ostatní ustanovení této

Smlouvy zustávaji beze zmeny.

6. Tato Smlouva se rIdi právem Ceské republiky; není-h v této Smlouve uvedeno jinak, rIdi se vzájemné

vztahy smluvních stran prIslušnými ustanoveními Energetického zákona a jeho provádecími predpisy

{vyhlášky, cenové rozhodnuti ERÚ, apod.) a obcanského zákoníku a souvisejÍcÍch právních predpisu. V
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CÍSLO SMLOUVY OBCHODNÍKA:

CÍSLO SMLOUVY ZÁKAZNÍKA:

prípade, že za doby trvání smluvního vztahu dojde ke zmene platných právních norem nebo k prijetí

nových, bude smluvní vztah upraven v souladu s nimi.

7. Pri zániku jedné nebo druhé Smluvní strany, precházejí smluvní závazky z této Smlouvy na právního

nástupce zanikajÍcÍ Smluvní strany.

8. Tato smlouva je uzavrena v elektronické podobe.

9. Smluvní strany prohlašuji, že k této Smlouve pristoupily po vzájemném vážném, srozumitelném a urcitém
projednáni, a že její obsah odpovídá skutecnému stavu veci a je výrazem jejich pravé a svobodné vule, což

potvrzují podpisy svých oprávnených zástupcu.

10. Obchodník je oprávnen zverejnit, že Zákazník odebírá plyn od Obchodníka. Tuto informaci je Obchodník

oprávnen uvádet ve svých informacních a reklamních materiálech ci referencních listech a rovnež ji

sdelovat prostrednictvím internetu nebo jiných prostredku komunikace. Za tímto úcelem je oprávnen

použít též aktuálniho loga Zákazníka ve správné podobe.

11. Obchodník bere na vedomí, že Zákazník podléhá režimu zákona c. 106/1999 Sb. o svobodném prístupu k

informacím v platném znení a je oprávnen obsah smlouvy vcetne príloh a prípadných dodatku v plném

rozsahu zverejnit na svých internetových stránkách/profilu zadavatele, a to po dobu casove neomezenou.

12. Obchodník bere dále na vedomí, že Zákazník je povinen za podmínek stanovených v zákone c. 340/2015

Sb., o registru smluv, ve znení pozdejších predpisu, tuto Smlouvu, vcetne všech jejích príloh zverejnit na

portálu verejné správy v registru smluv. Obchodník souhlasI se zverejnením Smlouvy a všech jejích príloh

v plném rozsahu, vyjma podpisu zástupcu Smluvních stran jakožto osobních údaju chránených dle

príslušných právních predpisu. Smluvní strany se dohodly, že zverejneni Smlouvy zajisti Zákazník, pricemž

se o tom zavazuje neprodlene informovat Obchodníka na e-mailovou adresu fakturace@conte-energy.cz

nebo do jeho datové schránky. Data uvedená v registracním listu Smlouvy dle CI. X. odst. 8 OPO nejsou

pro Zákazníka pri zverejnování Smlouvy závazná.

13. Obchodník bude poskytovat Magistrátu mesta Ostravy na e-mail: ssn@tendersystems.cz, poprípade

Zákazníkovi na základe jeho písemného požadavku, soubor dat v elektronické podobe ve strojove citelném

formátu, obsahující kompletní údaje o realizované dodávce zemního plynu v rozsahu dat dle fakturacních

dokladu. Obchodník je povinen poskytnout soubor dat, dle vety predchozí za každý kalendární rok

dodávky dle této Smlouvy, a to vždy nejpozdeji do 10 kalendárních dni od provedení vyúCtování

Zákazníkovi. Za pozdní dodání predmetného souboru dat má právo Zákazník požadovat smluvní pokutu

odpovídajÍcÍ výši smluvní pokuty za prodlení Obchodníka s vystavením zúctovací faktury ve smyslu CI. V.

odst. 8. OPO.

14. Ujednání obsažená v této smlouve mají prednost pred ujednáními obsaženými v OPO.

15. Doložka platnosti právního jednání dle ust. § 41 zákona c. 128/2000 Sb., o obcích {obecní zrIzenI), ve znení

pozdejších predpisu - údaje budou doplneny Zákazníkem pouze v prípade, jsou-li pro Zákazníka

relevantní, v opacném prípade zustanou údaje nevyplneny:

O uzavrení této smlouvy rozhodla rada mesta usnesením c. ,/RM1822/ ze dne _. _. 2019,
kterým bylo rozhodnuto o výberu dodavatele a uzavreni smlouvy k verejné zakázce ,,Dodávky zemního

plynu pro statutární mesto Ostrava a mestské organizace na rok 2020 - 2021"

Smlouva obsahuje následujÍcÍ prílohy:

Príloha c. 1. - Obchodní podmínky dodávky

Príloha c. 2. - Seznam odberných míst plynu
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CÍSLO SMLOUVY OBCHODNÍKA:

CÍSLO SMLOUVY ZÁKAZNÍKA:

Príloha c. 3. - Kontakty a kontaktní osoby oprávnené k jednání pro 'naplnení Smlouvy

V Praze dne'

CONTE spol. S r.o.

V o,,,,,e, ,,,. 6'· Á'/]{q

Základni škola Ostrava-Radva nice,

Vrchlického 5, príspevková organizace

X X

==

Am

X

,,podepsáno elektronicky"
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Príloha c. 3

Kontakty a kontaktní osoby oprávnené k jednání pro naplnení

Smlouvy

Kontaktní osoby za Obchodníka:

Osoby oprávnené k jednání ve vecech smluvních

jméno:

adresa: o

e-mail: v

telefon: 6

fax:

Osoby poverené pro operativní a technická jednání:

jméno:

adresa: o

e-mail: v

telefon: , 6

fax: )

adresa:

e-mail: f

telefon: 2

fax:

Kontakt pro hlášeni samoodectu:



CÍSLO SMLOUVY OBCHODNÍKA:

CÍSLO SMLOUVY ZÁKAZNÍKA:

Príloha c. 2

Seznam odberných míst plynu

Predpokládané
množství za

Numerické údaje o odbernérrL míste Zákazník Specifikace odberného místa (OPM) jeden rok

dodávky

"g ' " ' r; : 'y", '""' " í

,,

' "' €

,a » ' ' .P Á i ': f " '" ' '"
, ' "',.,.L' ' · " " ' ' "T ' " ' Iu|ke/osada ' l - " Odber celkemPoradf, EtC Ú"d obchodní-¶ma název' .. 'lC :"., ' PSC ' obec ' · " L.. c.p. .c.or, Dbstributor

úst . ..- ,':' ' .. . ' :' á " ' . , - : (nebo c; parcely} ' ,,,, ' (MWh/rok)
5 " - -im""M -'N :uu:, 'msN= I '. ú8. 2á? :;; - AIM" ',:

Základni škola Ostrava-Radvanice,
Vrchlického 5, príspevková Radvanice a

.70987700 716 00 . Trnkovecka 867/55 GasNet, s.r.o. 380,001 27 Z G 700 Z 00203 98 V organizace, Bartovice
Vrchlického 401/5, 716 00
Ostrava - Radvanice
Základní škola Ostrava-Radvanice,
Vrchlického 5, príspevková Radvanice a

2 27 Z G 700 Z 00056 51 W organizace, 70987700 717 00 Bartovice- Bartovická 129/59 GasNet, s.r.o. 170,00
Vrchlického 401/5, 716 00 Bartovice

Ostrava - Radvanice
Základní škola Ostrava-Radvanice,
Vrchlického 5, príspevková Radvanice a

3 27 Z G 700 Z 00197 82 S organizace, 70987700 716 00 Bartovice- Havláskova 106/1 GasNet, s.r.o. 190,00
Vrchlického 401/5, 716 00 Radvanice

Ostrava - Radvanice
Základní škola Ostrava-Radvanice,
Vrchlického 5, príspevková Radvanice a

4 27 Z G 700 Z 00217 69 H organizace, 70987700 716 00 Bartovice- Vrchlického 401/5 GasNet, s.r.o. 490,00
Vrchlického 401/5, 716 00 Radvanice

Ostrava - Radvanice
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Kontaktní osoby za Zákazníka:

Osoby oprávnené k jednání ve vecech smluvních l

jméno:

adresa:

e-mail:

telefon:

fax:

Osoby poverené pro operativní a technická jednání:

jméno: jméno:

adresa: adresa:

e-mail: e-mail:

telefon: telefon:

' fax: fax:

l jméno:

e-mail: l

i telefon:

' fax:

Kontakt pro hlášeni samoodectu:

jméno:

e-mail:

telefon:

fax:





CÍSLO SMLOUVY OBCHODNÍKA: [BUDE DOPLNENO PRED PODPISEM SMLOUVY

CÍSLO SMLOUVY ZÁKAZNÍKA: PRQ

Príloha c. 2 ZD

Príloha c. 1 Smlouvy o sdružených dodávkách zemního
plynu

Obchodní podmínky dodávky plynu pro odberná místa
kategorie Maloodberatel, Strední odberatel a

Velkoodberatel statutárního mesta Ostravy a mestských
organizací

l. Obecná ustanovení

1. Obchodní podmínky sdružených služeb dodávky plynu (dále jen ,,OPO") upravují obchodní a technické podmínky dodávky
plynu a zajištení distribuce plynu. OPO jsou nedílnou soucástí Smlouvy o sdružených službách dodávky plynu uzavrené mezi
Zákazníkem a Obchodníkem (dále jen ,,Smlouva").

2. Terminologie a odborné názvy používané v OPD a Smlouve vycházejí zejména z pojmu dennovaných v zákone c. 458/2000
Sb., energetický zákon, v platném znení a souvisejících právních predpisech (dále jen ,,energetický zákon").
3. Definice pojmu. Pro úcely Smlouvy mají níže uvedené pojmy následujici význam:

"KC" = ceské koruny

"CNB" = Ceská národní banka

"Distribuce plynu" = doprava plynu distribucní soustavou

"DPH" = dan z pridané hodnoty dle Zákona o DPH c. 235/2004 Sb.. v platném znení.

"EIC" = identifikacní císelný kód jednoznacne urcujÍcÍ úcastníka trhu s plynem a jednotlivé odberné a predávací místo

"Energetický zákon" = zákon c. 458/2000 Sb., v platném znení.

"ERÚ" = Energetický regulacní úrad.

"Insolvencní zákon" = zákon c. 182/2006 Sb., v platném znení.

"MO" = maloodber - odberná místa do 630 000 kWh/rok

"VOSO" = strední odber + velkoodber - odberná místa nad 630 000 kWh/rok

"Mericí zarízení" = veškerá zarízení pro mereni, prenos a zpracováni namerených hodnot.

"Obcanská zákoník" = zákon c. 89/2012 Sb., v platném znení.

"OM" = odberné místo, odberné energetické zarízení Zákazníka, do kterého se uskutecnuje dodávka plynu a jehož odber je
meren merícím zarizením PDS.

"OTE" = operátor trhu s energiemi, OTE, as. lC 26463318.

"OSR" = zákon c. 99/1963 Sb., Obcanský soudní rád v platném znení.

"ov|ádajÍcÍ osoba" = osoba ve smyslu § 74 zákona c. 90/2012 Sb., o obchodních korporacích.

"PDS" = provozovatel distribucní soustavy, který je držitelem licence na distribuci plynu.

"PPDS" = pravidla pro provozování distribucních soustav. Pravidly provozu prepravní soustavy a distribucních soustav v
plynárenství, Rád provozovatele prepravní soustavy a Rád provozovatele distnbucní soustavy,

"Plynárenský den" = casový úsek zacÍnajLcÍ v 6:00:00 hodin a kcmcící v 06:00:00 hodin nás|edujjciho kalendárního dne,

"Plynárenská hodina" = casový úsek, zacÍnajÍcÍ v celou hodinu a koncÍcÍ v nejblíže následujíd celou hodinu,

"Plynárenský mesíc" = casový úsek zacLnajÍcÍ první den v kalendárním mesíci v 6:00:00 hodin a koncící první den v
nás|edujÍcÍm kalendárním mesíci v 6:00:00 hodin.

"Plynárenský týden" = casový úsek zacÍnajÍcÍ v pondelí v 6:00:00 hodin a koncici v pondelí 6:00:00 hodin nás|edujÍcLho
kalendárního týdne.

"Provozní hodnota tlaku a teploty" = hodnoty, za kterých plyn prochází meríám zarízením; tyto hodnoty jsou zjištovány
prepocitávaci množství plynu, registracními prístroji tlaku a teploty, prípadne jsou stanoveny jako konstanta z prumerných
hodnot.

"Sdružené služby" = sdružené služby dodávky plynu, tzn. dodání sjednaného množství plynu a prevzetí odpovednosti za
odchylku a zajištení distribuce plynu do OM Zákazníka.

"Predávací místo" = místo predáni a prevzetí dodávky plynu dohodnuté ve smlouve o pripojení mezi Zákazníkem a POS.

"Stavy nouze" = omezení nebo prerušení dodávek plynu na celém území Ceské republiky, nebo její cásti z duvodu a
zpusobem uvedeným v Energetickém zákone a v provádecím predpise "Vyhláška c. 344/2012 Sb."

Stránka 1 z 8





CÍSLO SMLOUVY OBCHODNÍKA

CÍSLO SMLOUVY ZÁKAZNÍKA:

Príloha c. 2 ZD

"Tolerancní odchylka" = maximálnI míra rozdílu mezi sjednaným množstvím plynu, které má Zákazník odebrat, a mezi
skutecne odebraným množstvím. stanoveným ve Smlouve, pri jehož neodebráni nebo prekroceni se uplatní zvláštní
ujednání uvedená ve Smlouve,

"Vyhláška 545/2006" = vyhláška ERÚ c. 545/2006 Sb. o kvalite dodávek plynu a souvisejícich služeb v plynárenství, v
platném znení.

"Vyhláška 349/2015" = vyhláška ERÚ c. 349/2015 Sb. o pravidlech trhu s plynem, v platném znení.

"Vyhláška 62/2011" = vyhláška ERÚ c. 62/2011 Sb. o podmínkách pripojení k plynárenské soustave. v platném znení.

" Vyhláška 108/2011" = vyhláška MPO c. 108/2011 Sb. o merení plynu a o zpusobu stanovení náhrady škody pri
neoprávneném odberu, neoprávnené dodávce, v platném znení.

"Vyhodnocovací období" = kalendární rok, není-li ve Smlouve stanoveno jinak.

"Vztažné podmínky" = základní dodací podmínky, na které je odebrané množství plynu prepocteno podle technických
predpisu ve znení platném ke dni dodání plynu (ke dni vydání techto OPD je tímto predp isem TPG 902 01), tj. na teplotu 15°
C (288,15 K), tlak 101,325 kPa a relativní vlhkost cp = O (tzn. suchý plyn); pri pretlaku vyšším než 100 kPa se do výpoctu
množství zavádí stupen kompresibility,

"Zákon o cenách" = zákon c. 265/1991 Sb., v platném znení.

"Zákon o úcetnictví" = zákon c. 563/1991 Sb,, v platném znení

Il. Povinnosti Obchodníka

1. Obchodník se zavazuje dodávat Zákazníkovi plyn v rozsahu a za podmínek dohodnutých ve Smlouve a OPD do odberných
míst Zákazníka vymezených ve Smlouve (dále jen "OM") v kvalite podle príslušných právních predpisu. Nebylo-li množství
dodávaného plynu sjednáno prímo ve Smlouve, považuje se za sjednané množství dodávek plynu skutecne dodané a odebrané
množství v OM.

2. K zajištení dodávky plynu Zákazníkovi uzavírá Obchodník s príslušným provozovatelem distribucní soustavy (dále jen
,,POS") smlouvu o zajištení služby distribucní soustavy, a to za podmínek stanovených POS a v rozsahu a kvalite uvedené ve
Smlouve a OPD. Zákazník udeluje Obchodníkovi souhlas s uzavrením smlouvy o zajištení služby distribucní soustavy a
zavazuje se poskytnout Obchodníkovi pri jednání s príslušným PDS potrebnou soucinnost. Zákazník se zavazuje rídit
podmínkami distribuce príslušného POS.

3. Dodávka plynu dle Smlouvy je splnena prechodem plynu z distribucní soustavy príslušného POS v predávacích místech.
Predávací místa jsou ve smyslu príslušného právního predpisu místy predání a prevzetí plynu mezi Obchodníkem a
Zákazníkem, ve kterých dochází k prechodu veškerých vlastnických práv k dodanému plynu prostých jakýchkoli nároku tretích
osob a k prechodu nebezpecí škody.

4. Obchodník se zavazuje prevzít závazek Zákazníka odebrat plyn z distribucní soustavy a nést plnou odpovednost za
odchylku Zákazníka, pokud se tato odchylka vztahuje k OM, to vše za podmínky, že Zákazník nebude mít po dobu trvání
smluvního vztahu upraveného Smlouvou vÍce obchodních partneru pro dodávky plynu do OM.

5. Obchodník zapocne s dodávkou plynu na základe smlouvy q zajišteni služby distribucní soustavy uzavrené s príslušným
pds nejpozdeji ve lhute stanovené v souladu s právními predpisy, pokud Zákazník splnil všechny podmínky pro zahájení
dodávky plynu podle príslušných právních predpisu a podle Smlouvy. Smluvní strany se také mohou dohodnout na jiné dobe
zapocetí dodávky plynu pro jednotlivá OM.

6. Pokud Obchodník nezahájí plnení dodávky ve sjednaném termínu nebo v prubehu plnení smluvního vztahu ukonci plneni
dodávek z duvodu prekážek na strane Obchodníka, je povinen zaplatit Zákazníkovi smluvní pokutu ve výši soucinu nedodaného
množství plynu a jednotkové ceny stanovené jako rozdíl mezi maximální cenou náhradní dodávky stanovenou "dodavatelem
pcsIedni instance" a cenou za plyn stanovenou ve Smlouve. Úhradou této smluvní pokuty není dotceno právo Zákazníka na
náhradu škody. Zákazník muže v takovém prípade odstoupit od Smlouvy postupem dle CI. VIll. odst. 4. techto OPO.

7. Není-li možné zahájit dodávku z duvodu prekážek na strane Zákazníka, jiného dodavatele plynu nebo POS, nejedná se o
porušeni povinnosti Obchodníka a Obchodník je oprávnen od Smlouvy odstoupit dle podmínek uvedených v cI. VIII. odst. 3.
OPD.

8. Nedojde-li k zahájeni dodávky z duvodu neprovedení registrace zmeny dodavatele v systému operátora trhu OTE pro
prekážky na strane Zákazníka a Obchodník od smlouvy neodstoupí, je Obchodník oprávnen v nejbližším možném termínu ucinit
potrebné úkony pro ukonceni smluvních vztahu s predchozím dodavatelem Zákazníka a provedení registrace zmeny
dodavatele v systému operátora trhu OTE. V prípade necinnosti Obchodníka je Zákazník oprávnen od Smlouvy odstoupit.

9. Obchodník neposkytuje distribuci plynu, pouze jako obchodník s plynem zajištuje uzavrení smlouvy o zajišteni služby
distribucní soustavy pro OM Zákazníka s príslušným PDS. Obchodník tudíž není odpovedný za úroven distribuce poskytovanou
príslušným PDS, vcetne škod z této cinriosti vzniklých, pokud byla rádne uzavrena smlouva o zajišteni služby distribucní
soustavy s príslušným POS. Standardy distribuce plynu jsou stanoveny ve vyhlášce c. 545/2006 Sb. Pokud standardy distribuce
plynu stanovené touto vyhláškou nejsou dodrženy, je Zákazník oprávnen po príslušném PDS požadovat náhradu postupem a
ve výši stanovené vyhláškou c. 545/2006 Sb. Požadavek na dodržení standardu distribuce a náhradu za jeho nedodrženi je
Zákazník oprávnen uplatnit u Obchodníka a ten poskytne Zákazníkovi potrebnou soucinnost pri vymáháni plneni po príslušném
PDS.

10. Obchodník urcí pro zajištení plynulého smluvního vztahu ,,Obchodního manažera" jako stálou kontaktní osobu vybavenou
prIsIušnými pravomocemi, která vstupuje do vzájemného obchodního vztahu jako spolehlivý komunikacní partner a poradce
v rešení otázek spojených s dodávkou a užitím zemního plynu. Zákazníkovi bude pridelen jeden konkrétni pracovník, který
s ním bude v kontaktu, a díky nemuž bude možné pružne reagovat na potreby a požadavky, prípadne rešit vzniklé problémy.
Obchodník bude rešit ivztah k POS.
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11. Obchodník zajistí pro Zákazníka služby zabezpeceného zákaznického portálu minimálne v následujicím rozsahu a
podmínek:

· zákaznický portál je zabezpecená internetová aplikace dostupná na internetových stránkách Obchodníka, která je
komunikacní platformou mezi Obchodníkem a Zákazníkem, na jejímž základe jsou prostrednictvím aktuálne dostupných
funkci Zákazníkovi zprístupnovány urcité informace týkající se plneni souvisejÍcÍho se Smlouvou, a prostrednictvím
které je Zákazník oprávnen urcitým zpusobem disponovat a menit závazkový vztah ze Smlouvy. Užiti Zákaznického
portálu není zpoplatneno.

· Požádá-li Zákazník Obchodníka o zrízení Zákazníkova úctu (dále jen ,,Úcet') na Zákaznickém portálu, Obchodník predá
Zákazníkovi bud' osobne, nebo zpusobem dohodnutým ve Smlouve prihlašovací kódy k úctu a prípadne též jiné údaje,
na základe kterých bude Zákazník moci aktivovat na internetových stránkách Obchodníka svuj úcet.

· zákaznický portál poskytuje Zákazníkovi následujkí funkce:

a) informativní povahy, které Zákazníkovi zprÍstupnují údaje týkajlci se plnení Smlouvy, a to napríklad:

aa) smluvní a kontaktní údaje Zákazníka,

ab) fakturacní údaje,
ac) údaje týkajicI se odberného místa/odberných míst,

b) oznamovací povahy, které Zákazníkovi umožnuji oznamovat ObchodnÍkovi zmeny údaju uvedených ve
Smlouve, které nemají vliv na její zmeny, napríklad zmeny:

bb) zasIlacích adres,

bc) bankovních spojení,

bd) e-mailu,

C) Elektronická fakturace

Zákazník muže na Zákaznickém portálu zažádat q aktivaci služby elektronické fakturace, na jejímž základe budou
veškeré následne vystavené faktury dorucovány Zákazníkovi jejich uloženIm ve formátu PDF na jeho Úctu v
Zákaznickém portálu a soucasne zasílány na emailovou adresu Zákazníka, namísto zasÍRnÍ prostrednictvím pro-
vozovatele poštovních služeb, pokud se ve Smlouve a v techto OPO nedohodnou obe smluvní strany jinak.

· Obchodník je oprávnen podmínit prihIašovánI na Úcet, navrhováni zmen Smlouvy ci aktivaci nekterých služeb
Zákaznického portálu zasláním SMS zprávy s overovacím kódem, který bude nutné pro tyto úcely do Zákaznického
portálu zadat ci jiným vhodným zpusobem overovat totožnost Zákazníka. Obchodník je také oprávnen požadovat po
Zákazníkovi pro tyto úcely doložení úredních dokladu, považuje-li to pro dané jednání za potrebné.

· Obchodník je povinen technicky zabezpecit ochranu a duvernost údaju obsažených na Úctech Zákaznického portálu.
Zákazník je povinen zabezpecit prihlašovací údaje k Úctu a datové nosice, na nichž jsou tyto údaje a veškeré s nimi
souvÍsejÍcÍ údaje uloženy takovým zpusobem, aby nemohly být zneužity neoprávnenými osobami. Za tímto úcelem
Zákazník uciní veškerá nezbytná opatrení, která lze po nem rozumne požadovat. Obchodník neodpQvÍdá za zneužití
prihlašovacIch údaju k Úctu neoprávnenou osobou. jakmile se Zákazník dozví o zneužití nebo o možnosti zneužití jeho
prihlašovacIch údaju, je tuto skutecnost povinen okamžite nahlásit Obchodníkovi.

· Dojde-li k zániku Smlouvy, Zákazník bude moci zákaznický portál užívat ješte 12 mesícu od zániku Smlouvy. Zákazník
muže kdykoliv používáni Zákaznického portálu ukoncit, je však povinen tuto skutecnost bez zbytecného odkladu
písemne oznámit ObchQdnikovi.

III. Povinnosti Zákazníka

1. Zákazník se zavazuje plyn dodávaný ze strany Obchodníka odebírat a za dodávky plynu platit cenu ve výši stanovené na
základe Smlouvy a OPO.

2. Zákazník se zavazuje zaplatit Obchodníkovi za službu prepravy plynu a za službu distribucní soustavy cenu stanovenou
príslušným právním predpisem (,,regulovaná cena") ve výši podle platného cenového rozhodnutí Energetického regu|acního
úradu (,,ERU").

3. Zákazník je povinen zajistit pripojení svých OM k distribucní soustave prÍsLušného PDS zpusobem a v souladu s
Energetickým zákonem. Uzavrení smlouvy o pripojení je podmínkou pro zajištení distribuce plynu a souvjsejícich služeb
dodávky ze strany Obchodníka.

4. Zákazník je povinen ukoncit ke dni zahájeni dodávky dle Smlouvy úcinnost všech stávajících smluv, které má uzavreny s
dodavateli plynu pro dodávky a distribuci plynu do OM. Zákazník je povinen po dobu trvání Smlouvy nebýt úcastníkem
smluvních vztahu s jiným dodavatelem nebo obchodníkem s plynem, jejichž predmetem by byla dodávka plynu do OM.
Porušení povinnosti Zákazníka dle tohoto odstavce je považováno za podstatné porušeni Smlouvy a Obchodník je v takovém
prípade oprávnen od Smlouvy odstoupit dle podmínek uvedených v CI. Vlll. odst. 3 OPD.

5. Zákazník je povinný poskytnout Obchodníkovi potrebnou soucinnost k ukoncení smluvních vztahu s predchozím
dodavatelem plynu Zákazníka a k provedení registrace zmeny dodavatele v systému operátora trhu OTE.

6. Zákazník je povinný respektovat pravidla vydaná príslušným POS pri odberu plynu podle smlouvy stanovená zejména v
Rádu PDS, zvýšení sjednané denní rezervované kapacity lze realizovat na základe smlouvy s Obchodníkem, pricemž toto
zvýšení a jeho zpop|atneni se rIdi Rádem POS, príslušným rozhodnutím ERÚ a Energetickým zákonem a jeho provádecími
predpisy; prekroceni hodnoty sjednané rezervované kapacity neopravnuje Zákazníka k jejímu navýšení na hodnotu již
dosaženou.

7. Zákazník je povinný vyrozumet Obchodníka bez zbytecného odkladu o omezeni nebo prerušení odberu plynu; v prípade
provádení plánovaných rekonstrukci a oprav odberného plynového zarízení vyrozumet Obchodníka nejpozdeji patnáct 15 dnu
predem.
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lV. Mereni dodávek plynu

1. Pro vyhodnocení dodávek plynu jsou podkladem odecty mericího zarIzení v OM provádené príslušným POS na základe a v
souladu s Energetickým zákonem.

2. Mereni dodávek plynu dle Smlouvy a predáváni skutecných namerených hodnot OTE za úcelem vyhodnocení odchylek
zajištuje príslušný pos na základe a v souladu s Energetickým zákonem.

3. Merení dodávek plynu je možné i na základe samoodectu Zákazníkem za jiné období, než je období ukoncené rádným
odectem plynu provedeném POS. V tomto prípade Obchodník provede mimorádnou fakturaci za predpokladu, že Zákazník
dodá samoodecet ObchodnlkcM dohodnutým zpusobem a v dohodnutém formátu nejpozdeji dc 24.00 hcdin druhéhc pracov-
ního dne po skoncení posIedniho kalendárního mesíce v období, pro které bude mimorádná fakturace dohcdnuta. Pokud tento
termín nebude dodržen, není Obchodník povinen vystavit fakturu za jiné než rádné odectové období provádené PDS.

4. Zákazník je povinen závady na mericích zarizenich, vcetne porušeni zajištení proti neoprávnené manipulaci, které zjisti.
neprodlene oznámit Obchodn ikovi a príslušnému PDS. jakýkoliv zásah do mericího zarízeni prislušného POS je neprípustný.

5. Zákazník se zavazuje umožnit príslušnému zamestnanci POS nebo Obchodníka pristup k mericímu zarIzení a nemereným
cástem odberného plynového zarízení za úcelem provedení kontroly, odectu. údržby, výmeny ci odebrání. Zpusob prístupu k
mericímu zarízení vyplývá z jeho umístení.

6. Pravidelné odecty mericího zarízení pro úcely vyhodnocení a vyúctováni dodávek a odberu plynu provádí príslušný POS
podle platných právních predpisu.

7. Bude-li mít Zákazník pochybnosti o správnosti hodnot pro vyúctováni odberu plynu, nebo zjisti-li na mericím zarízeni
závadu. je povinen toto neprodlene oznámit Obchodníkovi. Postup pro prezkoušení merení, náhradu náklad s ním spojených je
upraven § 71 Energetického zákona.

V. Cena a platební podmínky

1. Dodávky plynu a zajištení distribuce a souvisejíäch služeb dle Smlouvy, jakož i další prípadné poplatky dle Smlouvy, hradí
Zákazník, který není plátce DPH, na základe platebnIho predpisu (dále jen ,faktura"), a Zákazník. který je plátcem DPH, na
základe danového dokladu vystaveného podle príslušného právního predpisu (dále jen ,,faktura") Fakturacní období je
vymezeno odecty mericího zarízení na OM, Vyhláškou c. 349/2015 Sb. a Vyhláškou c. 70/2016 Sb. Faktura bude vystavena
vždy po skoncení príslušného fakturacního období. Datum uskutecneni zdanitelného plnení je den skutecného zjišteni spotreby.

2. Platby budou l?rovedeny na císlo bankovního úctu uvedené Obchodníkem ve fakture, bez ohledu na císlo úctu uvedené v
záhlaví Smlouvy. Ucet musí být veden v tuzemsku a musí umožnovat dálkový prístup podle ust. § 96 zákona o DPH. Všechny
cástky poukazované v Kc vzájemne Smluvními stranami na základe Smlouvy musí být prosté jakýchkoliv bankovních poplatku
nebo jiných nákladu spojených s prevodem na jejich úcty.

3. Zákazník se zavazuje hradit Obchodníkovi prevodním príkazem mesícne zálohové platby za dodávku plynu a to ve výši:

a) 1/12 z predpokládané rocní spotreby dle sjednaného zálohového kalendáre u OM s merením typu "C" ve smyslu Vyhl.
C. 108/2011 Sb.

b) 50% z predpokládané mesícnI spotreby dle sjednaného zálohového kalendáre u OM s merením jiným než typu "C" ve
smyslu Vyhl. c. 108/2011 Sb.

na základe platebního predpisu záloh pro všechna odberná místa Zákazníka s priloženým rozpisem odberných mist. Mesicni
zálohy jsou splatné v jedné splátce nejdríve k 15. dni prIsIušného kalendárního mesíce. Pro Zákazníka, který je plátcem DPH a
nespadá do režimu preneseni danové povinnosti, slouží jako danový doklad platební predpis záloh, odpocet dane na základe
tohoto danového dokladu lze uplatnit pouze v prípade uhrazeni cástky predepsané v platebním predpisu záloh.

V prípade požadavku Zákazníka na vystaveni platebních predpisu záloh clenených do skupin odberných mist, zajisti Obchodník
rozpis záloh vždy dle pQžadavku Zákazníka.

Pokud predpis záloh (zálohový kalendár) nebude odpovídat predpokládané rocní spotrebe nebo požadavku zákazníka, tak ten
není povinen hradit zálohové platby až do okamžiku, kdy Obchodník dodá takový predpis záloh, který bude odpovídat
ujednanému.

4. Uhrazená záloha se odecte v následujíám vyúctováni za príslušné fakturacní období. Rozdil mezi zálohou a skutecnou
cenou dodávky se vyrovná na základe vystavené faktury s tím, že doplatek Zákazník uhradí v predepsaném terminu splatnosti
a prípadné preplatky vrátí Obchodník na bankovní úcet Zákazníka ve lhute do 20 kalendárních dnu po skonceni fakturacního
období, v nemž se dodávka realizovala.

5. Platby za dodávky plynu, distribuce a souvisejících služeb, uhradí Zákazník prevodním príkazem na základe vystaveného
danového dokladu - faktury vystavené Obchodníkem s priloženým vyúctováním jednotlivých om v rozsahu dle Vyhlášky c.
70/2016 Sb. Obchodník vystaví faktury ve lhute do 20 kalendárních dnu po skoncení fakturacního období, v nemž se dodávka
realizovala. Faktura musí dále obsahovat:

a) náležitosti danového dokladu dle § 29 Zákona o DPH;
b) bankovní spojeni Obchodníka;
c) registracní císlo Smlouvy;
d) cenové údaje v souladu se Smlouvou;
e) prehled zaplacených záloh zahrnutých do faktury;
f) detail spotreby jednotlivých odberných mist.

Vystavené faktury budou zaslány poštou a soucasne v elektronické podobe emailem nebo prostrednictvím datové schránky
Zákazníka na dohodnuté adresy, nedohodnou-li se smluvní strany jinak.

6. Obchodník provede bezplatné mimorádné vyúctování k 31.12. kalendárního roku, nebo po ukoncení dodávek dle smlouvy,
na základe samoodectu provedeném Zákazníkem ve smyslu CI. IV. odst. 2. techto OPD a ve smyslu ust. § 15 odst. 2. Vyhlášky
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c. 70/2016 Sb. Toto vyúctováni je Obchodník povinen provést do 30 dnu po skonceni kalendárního roku nebo po ukonceni
dodávek dle smlouvy. Toto ustanovení pIati i pro prípad, že Obchodník ukonci dodávky z duvodu odstoupeni od smlouvy jedné
ze smluvních stran. nebo pri ztráte licence k obchodu s plynem, nebo pokud Obchodník pozbyde možnost plnit dodávky plynu
dle smlouvy.
7. Faktury jsou splatné do 30 dnu ode dne dorucení faktury Zákazníkovi. Dnem zaplaceni se rozumí den pripsáni platby na
úcet Obchodníka. Pripadne-li poslední den lhuty pro zaplacení faktury na den pracovního klidu, je posledním dnem lhuty
pro zaplacení faktury první nás|edujÍcL pracovní den.

8. V prípade prodlení Obchodníka s vystavením zúctovací faktury Zákazníkovi ve lhute dle CI. v. odst. 5. a 6. OPD, ci s
uhrazením preplatku Zákazníkovi ve lhute dle CI. V. odst. 4. OPD je Obchodník povinen zaplatit Zákazníkovi smluvní pokutu ve
výši 100,- Kc za každé dotcené odberné místo a každý den prodlení u odberných míst s merením typu C a CM ve smyslu
Vyhlášky c. 108/2011 Sb; a smluvní pokutu ve výši 200,- Kc za každé dotcené odberné místo a každý den prodIenI u odberných
mist s merením typu B a A ve smyslu Vyhlášky c. 108/2011 Sb. Zaplacením smluvní pokuty není dotceno právo Zákazníka
požadovat náhradu škody zpusobené porušením povinnosti, na kterou se smluvní pokuta VZtähljjé, a tO I ve výši presahujici
smluvní pokutu. Obchodník výslovne prohlašuje, že je s výši smluvní pokuty srozumen a považuje ji za zcela primerenou
vzhledem ke svému závazku.

9. Vzniknou-li chyby nebo omyly pri vyúctováni dodávek plynu nesprávným odectem, pocetní chybou apod., mají Zákazník a
Obchodník nárok na vyrovnáni nesprávne vyúctovaných cástek. V prípade chybného vyúaování dodávky plynu uplatní
Zákazník písemne reklamaci u Obchodníka do 30 dnu ode dne doruceni faktury, jinak se má zato, že údaje ve vystavené
fakture jsou správné. K reklamacím uplatneným pozdeji nemusí Obchodník prihlížet. Uplatnená reklamace nemá odkladný
úcinek na splatnost vyúctování. Pokud se jedná o reklamaci vyúctování dodávky plynu, Obchodník reklamaci prezkoumá a
písemne podá Zákazníkovi do 15 kalendárních dnu ode dne doruceni reklamace zprávu o vyrízení reklamace. je-li na základe
reklamace vystaven opravný danový doklad (opravná faktura), považuje se soucasne za informaci o výsledku reklamace.
Pokud je reklamace Zákazníka shledána jako oprávnená, je Obchodník povinen ve lhute 30 dnu od doruceni reklamace
vyporádat rozdíly v platbách Zákazníka. Pokud se jedná o reklamaci vyúctováni platby za distribuci plynu, je Obchodník povinen
do 15 kalendárních dnu ode dne obdrženi reklamace Zákazníka vyúctováni platby za distribuci plynu reklamovat u príslušného
POS. Po dobu, po kterou reklamaci vyrizuje príslušný POS, lhuty pro vyrízení reklamace a vyporádání rozdílu v platbách ze
strany Obchodníka nebeží. Pokud Obchodník v uvedených lhutách reklamaci Zákazníka nevyrídí, je Zákazník oprávnen
požadovat po Obchodníkovi náhradu za nedodržení standardu postupem dle vyhlášky c. 545/2006 Sb.

10. Platby se provádejí v mene Kc, pokud se smluvní strany nedohodnou jinak. Bezhotovostní platby se provádejí z bankovních
úctu vedených v Kc u penežních ústavu pusobících na území Ceské republiky. Pokud Zákazník poukáže platbu s nesprávným
variabilním ci konstantním symbolem nebo ji poukáže s jiným bankovním spojením, než je uvedeno na fakture, muže mu
Obchodník platbu vrátit a úctovat príslušný úrok z prodlení splatné pohledávky až do obdržení správne umístené platby.

11. Nastane-li prodlení s úhradou kterékoli splatné pohledávky vyplývající ze smluvních vztahu a poskytnutých služeb dle
Smlouvy, je Smluvní strana (dlužník). která je v prodlení, povinna zaplatit druhé Smluvní strane (veriteli) zákonný úrok z
prodlenI ve výši stanovené príslušným obecne závazným právním predpisem.

12. Obchodník má právo úctovat Zákazníkovi náklady za úkony spojené s plnením Smlouvy, které budou vyvolány Zákazníkem
nebo za úkony, které vznikly z duvodu na jeho strane (zejména náklady spojené s prerušením a obnovením dodávky plynu v
prípade neoprávneného odberu).

13. požaduje-li Zákazník. kterému to nevyplývá bez dalšího prímo ze zákona, dodávku plynu osvobozenou od dane z plynu a je
držitelem oprávnení k nabytí plynu osvobozeného od dane tak, jak stanovuje príslušný právní predpis, musí Zákazník tuto
skutecnost Obchodníkovi verohodným zpusobem a vcas pred datem dodáni plynu doložit. Pokud Zákazník takto nabytý plyn
osvobozený od dane z plynu užije pro jiné úcely. než stanovi príslušný právni predpis pro jeho osvobozeni, je povinen takto
odebraný plyn príslušnému správci dane priznat a zaplatit dan. Pozbude-li Zákazník oprávneni nabývat plyn osvobozený od
dane z plynu, prípadne dojde k jeho zmene, musí tuto skutecnost neprodlene písemne oznámit Obchodníkovi. Zákazník
odpovídá Obchodníkovi za jakékoli porušení povinnosti stanovené obecne závaznými právními predpisy v souvislosti s nabytím
a užitím plynu osvobozeného od dane, ze kterého Obchodníkovi vznikne škoda. Zákazník takto vzniklou škodu nahradí
Obchodníkovi.

14. Smluvní strany prohlašuji, že nesplneni povinnosti kterékoliv platby podle predchozích ustanoveni CI. V. ani po písemné
výzve k zaplacení, budou považovat za podstatné porušeni této Smlouvy; tato písemná výzva muže obsahovat upozornení
Zákazníka na postup Obchodníka podle CI. VII. Smlouvy; nesplní-h ani opakovane písemné výz\/ý Obchodníka Zákazníkovi k
zaplaceni dlužné cástky opravnuje Obchodníka k postupu podle CI. VIII. odst. 3.a) Smlouvy.

15. V prípade, že pri zmene dodavatele plynu ve prospech Obchodníka nastane stav, pri nemž bude odber plynu Zákazníkem
realizován bez smluvního subjektu zúctování evidovaného pro jeho odberné místo a tento stav nebude trvat delší dobu než 10
pracovních dnu, bude tímto subjektem zúctování se zpetnou úcinností Obchodník za predpokladu, že se zmena dodavatele ve
prospech Obchodníka stane úcinnou, Pro tento prípad se smluvní strany dohodly, že komoditní cena plynu, která bude
Zákazníkovi za takové období úctována, bude stejná (resp. bude vypoctena podle stejného principu) jako cena sjednaná ve
Smlouve o sdružených službách dodávky plynu uzavrené mezi Zákazníkem a Obchodníkem, která je platná pro smluvní
období.

VI. Regulace odberu plynu

1. Zákazník je povinen rídit se pokyny PDS, popr. provozovatele prepravní soustavy, k regulaci dodávky plynu a strpet jeho
oprávneni k provedení omezeni nebo prerušení dodávek plynu v prípadech stanovených právním predpisem nebo Pravidly
prepravy, distribuce a skladování.

2. Zpusob vyhodnocování odberu plynu a povinnosti Zákazníka omezit nebo prerušit odber plynu pri stavech nouze v
plynárenství a pri predcházeni jejich vzniku se rídí príslušným provádecím predpisem k Energetickému zákonu (Vyhláška c.
344/2012 Sb.).

VIl. Omezení a prerušeni dodávek plynu
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1. Obchodník nebo príslušný pds mají právo omezit nebo prerušit v nezbytném rozsahu dodávky plynu v OM v prípadech
stanovených Energetickým zákonem, zejména pri neoprávneném od beru.

2. Obchodník je oprávnen z duvodu neplaceni ceny za sdružené služby nebo záloh na sdružené služby dodávky plynu ukoncit
nebo prerušit dodávku plynu v OM, pro která je uzavrena Smlouva. jestliže Zákazník:

a) opakovane nedodrží smluvený zpusob platby za odebraný plyn vcetne záloh;
b) neplni platební povinnosti vyp|ývajÍcL z výsledku vyhodnocení a zúctováni skutecného odberu.

3. Omezením nebo prerušením dodávek plynu v techto prípadech nevzniká Zákazníkovi právo na náhradu škody a ušlého
zisku vuci Obchodníkovi nebo príslušném POS. To neplatí, nesplní-h Obchodník nebo prIslušný PDS své zákonné povinnosti.
Zákazník je povinen nahradit Obchodníkovi a POS náklady vynaložené na prerušeni a obnoveni dodávky plynu z duvodu svého
prodleni se splnením závazku a náklady spojené s vymáháním pohledávky.

VIII. Ukoncení Smlouvy a dodávky plynu

1. Smlouva muže být ukoncena dohodou smluvních stran, a to zejména v prípadech, kdy Zákazník fakticky ukoncí odber v OM
(z duvodu stehováni, ukoncení cinnosti atd.).

2. Úcinnost Smlouvy, nebo její cásti v prípade dodávky do vÍce OM, skoncí ukoncením pripojení OM místa k distribucní
soustave.

3. Obchodník je oprávnen od Smlouvy odstoupit:

a) v prípade opakovaného podstatného porušení Smlouvy ze strany Zákazníka, zejména v prípade, že Zákazník je v
prodleni s placením za sdružené služby dodávky plynu déle než 30 dnu, a v dalších prípadech stanovených Smlouvou
ci OPD. Odstoupení je treba ucinit v písemné forme a dorucit ho Zákazníkovi. Odstoupeni je úcinné 7. dnem, nebo
pozdeji urceným dnem, po dorucení oznámení o odstoupení Zákazníkovi.

b) v prípade, že se Zákazník dostane do úpadku ve smyslu ust. § 3 lnsdvencního zákona. Odstoupeni je úcinné dnem
doruceni písemného oznámeni o odstoupeni Zákazníkovi.

4. Zákazník je oprávnen od Smlouvy odstoupit v prípade podstatného porušení Smlouvy ze strany Obchodníka; Za podstatné
porušení Smlouvy ze strany Obchodníka je považováno zejména omezení ci prerušení dodávek plynu nebo také v prípade, kdy
Obchodník ztratí zpusobilost být subjektem zúctováni nebo nastane jiná událost, jenž muže ohrozit i potencionálne budoucí
dodávky Zákazníkovi nad rámec podmínek stanovených platnými právními predpisy a pravidly provozováni distribucní soustavy
PDS, nejedná-li se o prerušení dodávky plynu z duvodu vyšší moci. Odstoupení je úcinné 7. dnem, nebo pozdeji urceným dnem,
po dorucení oznámení o odstoupení Obchodníkovi. Zákazník je oprávnen od Smlouvy odstoupit s okamžitou úcinností rovnež
v prípade, že s Obchodníkem bude zahájeno insolvencní rizenI.

5. Pokud Zákazník trvale opustil OM a neukoncil smluvní vztah s Obchodníkem, pak úcinnost Smlouvy konci odebráním
mericího zarízeni nebo zahájením dodávky plynu na základe smlouvy o dodávce plynu ci smlouvy o sdružených službách
dodávky plynu uzavrené s novým zákazníkem pro toto OM.

6. Zákazník je povinen poskytnout Obchodníkovi nebo prIsIušnému PDS potrebnou soucinnQst pri ukoncení dodávek plynu
realizQvaných podle Smlouvy.

7. Pro vyhodnocení dodávek plynu je rozhodující odecet mericího zarízení v OM, príp. náhradní hodnoty stanovené podle
podmínek príslušného PDS, k poslednímu dni dodávky plynu.

8. V prípade ukoncení dodávek ze strany Obchodníka má Zákazník právo využít dodávky plynu od dodavatele poslední
instance postupem podle § 12a Energetického zákona.

IX. Predcházení škodám, náhrada škod

1. Každá smluvní strana odpovídá za škodu zpusobenou druhé smluvní strane porušením povinnosti vyp[ývajLcÍ ze Smlouvy.
Smluvní strany jsou zbaveny odpovednosti za cástecné nebo úplné neplneni povinností daných Smlouvou a to v prípadech
stanovených zákonem a dále v prípadech, kdy toto neplnení bylo výsledkem nejaké události nebo okolnosti zpusobené vyšší
mocí.

2. Pro úcely Smlouvy rozumí smluvní strany pod pojmem ,,vyšší moc" takovou mimorádnou a neodvratitelnou událost nebo
okolnost, která nastala nezávisle na vuli Smluvní strany, která nemohla být pri uzavrení Smlouvy predvídána a jejíž následky
brání smluvní strane v úplném ci cástecném plnení závazku podle Smlouvy, jako napríklad válka, teroristické akce, blokáda,
sabotáž, požár velkého rozsahu, živelná pohroma, rozhodnuti státních orgánu s dopadem na plneni dle této Smlouvy, zmeny
zákonu a jiných právních predpisu s dopadem na plnení dle Smlouvy ci stavy nouze dle energetického zákona.

3. O vzniku situace vyšší moci a jejích bližších okolnostech uvedomí smluvní strana odvolávajicí se na vyšší moc neprodlene
druhou Smluvní stranu. Stejným zpusobem bude druhá smluvní strana informována o pominuti situace vyšší moci, a pokud
bude o to požádána, predloží duveryhodný dukaz o existenci této skutecnosti.

X. Duvernost a registr smluv

1. Smluvní strany prohlašují, že veškeré ekonomické, financní, technické, obchodní, právní, služební a spolecenské údaje a
informace. které vyplynou ze Smlouvy nebo pri cinnostech zajištujÍcÍch naplnení Smlouvy, budou považovat za spolecné
d úverne informace.

2. Smluvní strany se vzájemne zavazuji, že tyto duverné informace budou chránit a utajovat pred tretími osobami. Zádná ze
smluvn ich stran bez písemného souhlasu druhé smluvní strany neposkytne informace o obsahu této Smlouvy, s výjimkou
verejne publikovaných informaci nebo poskytovaných na základe povinnosti ustanovené obecne závazným právním predpisem
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nebo smlouvy s OTE a to ani v dilchn rozsahu tretí strane. stejným zpusobem budou strany chránit duverné informace a
skutecnosti tvorící obchodní tajemství tretí osoby. které byly touto tretí stranou nekteré ze smluvních stran poskytnuty se
svolením jejich dalšího užití. Závazek ochrany utajeni trvá po celou dobu trvání skutecností tvorících obchodní tajemství nebo
trvání zájmu chráneni duverných informací. Obchodník so uhlasi s poskytován im informaci Zákazníkem jemu podrízeným
organizacím zúcastneným na verejné zakázce v roli poverujicích zadavatelu ve smyslu ust. § 9 zákona c. 134/2016 Sb., o
zadávání verejných zakázek.

3. Smluvní strany se zavazují chránit osobní údaje subjektu údaju v souladu se zákonem c. 101/2000 Sb., o ochrane osobních
údaju, v platném znení, a narízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.4.2016 o ochrane fyzických osob
v souvislosti se zpracováním osobních údaju a o volném pohybu techto údaju a o zrušeni smernice 95/46/ES (obecné narízení
o ochrane osobních údaju).

4. Zákazník je oprávnen poskytovat duverné informace ov|ádajÍcí osobe (dle zákona o obchodních korporacích) a dále tretím
osobám. které Zákazník poveril plnením kterýchkoli svých zákonných ci smluvních pov|nnGsti souvisejících s touto Smlouvou.

5. Povinnost mlcenlivosti dle ustanovení tohoto clánku Smlouvy se rovnež nevztahuje na informacní povinnost vyplývajÍcÍ z
obecne platných právních predp isu.

6. V prípade, že Smlouva podléhá uverejneni v registru smluv dle zákona c. 340/2015 Sb., o registru smluv, smluvní strany se
dohodly, že Smlouvu bez zbytecného odkladu, nejpozdeji do 30 dnu od uzavrení smlouvy, uverejni Zákazník. Pri uverejneni je
Zákazník povinen postupovat tak, aby nebyla ohrožena doba zahájeni plnení ze Smlouvy, pokud si ji Smluvní strany sjednaly,
prípadne vyplývá-li z úcelu Smlouvy. Pro uverejneni opravy uverejnené Smlouvy nebo metadat Smlouvy platí ustanoveni tohoto
clánku o uverejnení primerene.

7. Smluvní strany se zavazuji zajistit, aby ve smlouve k uverejnení v registru smluv byly chráneny formou znecitelneni podpisy
osob zastupujících smluvní strany.

8. Smluvní strany se dohodly, že Obchodník Zákazníkovi soucasne s návrhem Smlouvy zašle vyplnený registracní list
Smlouvy, ve kterém budou uvedena nekterá metadata urcená k uverejnení v registru smluv (zejména hodnota plnení). Zákazník
je povinen uverejnit metadata v souladu s registracním listem.

9. Pro prípad porušení nekteré z povinností sjednaných v cí. X. OPO, smluvní strany sjednávají smluvní pokutu ve výši
10.000,- KC za každé jednotlivé porušeni, kterou bude Smluvní strana povinná povinna zaplatit druhé smluvní strane, pokud
tato nárok na smluvní pokutu uplatni, a to v termínu shodném s ostatními platebními podmínkami. Zaplacením smluvní pokuty
není dotcen nárok na náhradu škody prevyšujíci smluvní pokutu.

10. V prípade. že Smlouva nepodléhá uverejnení podle zákona o registru smluv a smluvní strany se nad rámec toho dohodnou,
že Smlouvu uverejni, nebudou se na Smlouvu aplikovat ustanoveni zákona q registru smluv, která se týkají úcinnosti Smlouvy,
prípadne následku spojených s neuverejnením Smlouvy v registru smluv. Nad rámec uvedeného. se v prípade uverejnení
Smlouvy bez dohody s Obchodníkem aplikuji v plném rozsahu ustanovení tohoto clánku.

XI. Rešeni sporu

1. Smluvní strany vynaloží veškeré úsilí, aby prípadné spory vyplývajid z této Smlouvy, byly urovnány smírnou cestou.
Zavazuji se postupovat tak, aby situace byla objektivne vyrešena, a k dosažení tohoto cíle si budou poskytovat potrebnou
soucinnost.

2. Kterákoliv strana je oprávnena predložit spor k rozhodnutí Energetickému regulacnímu úradu v prípadech, kdy je dána
príslušnost tohoto úradu dle energetického zákona.

3. Ve smyslu ustanoveni § 89a OSR se obe smluvní strany dohodly, že v prípade rešeni sporu soudní cestou bude místne
príslušným soudem Okresní soud v Ostrave, popr. Krajský soud v Ostrave.

XII. Dorucování

1. Smluvní strany se dohodly na tomto vzájemném zpusobu dorucování písemnosth jakékoliv sdelení ci jiný dokument, jenž
má nebo muže být dorucen podle této Smlouvy, lze dorucit:

a) osobne;
b) doporuceným dopisem:
C) faxem

d) e-mailem;
e) datovou schránkou

na adresu té které smluvní strany uvedené v záhlaví této Smlouvy nebo jinou adresu, která bude po uzavrení této Smlouvy
písemne sdelena druhé smluvní strane; pokud jde o dorucení faxem ci e-mailem na faxové císlo nebo e-mailovou adresu, která
bude po uzavreni této Smlouvy písemne sdelena druhé smluvní strane.

2. jakékoliv sdelení, oznámení ci jiný dokument bude považován za dorucený, pokud je dorucováno:

a) osobne, v okamžiku doruceni:
b) doporucenou poštou, den skutecného dorucení a v prípade pochybností pet pracovních dnu poté, co bylo poštovním

úradem vystaveno potvrzení o odesláM:
C) faxem nebo e-mailem, tri hodiny po odeslání, jestliže je dorucováno do 12.00 hod. v pracovní den, event. v 10.00 hod

následujiciho pracovního dne, jestliže je dorucováno po 12.00 hodine nebo v den, který není dnem pracovním.

XIII. Záverecná ustanovení

1. Podmínky odchylujIcí se od opd sjednají obe smluvní strany ve Smlouve. V prípade rozporu mezi ujednáními v OPO a
ujednáními ve Smlouve mají prednost ujednání Smlouvy.
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CÍSLO SMLOUVY OBCHODNÍKA:

CÍSLO SMLOUVY ZÁKAZNÍKA:

príloha c. 2 ZD

2. Ve vecech neupravených OPO a Smlouvou se postupuje dle príslušných právních predpisu. Ukáže-li se nebo stane-li se
nekteré ustanovení Smlouvy nebo OPD neplatným nebo neúcin ným, zustávají ostatní ustanoveni Smlouvy a OPO v platnosti a
zbývající obsah smlouvy a OPD bude nahrazen príslušnými ustanoveními platných právních predpisu.
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