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Dodatek č. 2 

ke Smlouvě o poskytování služeb 

Číslo smlouvy Poskytovatele: 19-96 

Číslo smlouvy Zákazníka: CSPSD/87/2019 

 

Níže uvedené smluvní strany 

 

Centrum služeb pro silniční dopravu 

se sídlem nábř. L. Svobody 1222/12, PSČ 11015 Praha 1, Česká republika 

IČ: 70898219, DIČ: CZ 70898219 

zástupce: Ing. Lenka Zborníková, ředitelka 

bankovní spojení:  

jako objednatel na straně jedné (dále jen „Zákazník”) 

 

a 

 

DataClue s.r.o. 

se sídlem Vídeňská 188/119d, 619 00 Brno, Česká republika 

IČ: 29320291, DIČ: CZ29320291 

řádně zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně, oddíl C, vložka 77606 

zástupce: Václav Ondráček – jednatel 

bankovní spojení: 

jako poskytovatel na straně druhé (dále jen „Poskytovatel“) 

 

(Zákazník a Poskytovatel společně též jen „Smluvní strany“) 

 

1. Změna smlouvy 

1.1 Smluvní strany uzavírají tento Dodatek č. 2 ke smlouvě o poskytování služeb ze dne 23. 5. 2019 (dále jen 

„smlouva“), jehož předmětem je úprava znění následujících článků: 

Článek VI. Trvání smlouvy a ukončení smlouvy  

6.1. Plnění této smlouvy je od 27. 5. 2019 do 31. 1. 2020, nejdéle však do vyčerpání stanového výše 

finančního limitu 800 000 Kč (slovy: osm se tisíc korun českých) bez DPH. 

Příloha B: Service Level Agreement – Dohoda o rozsahu a úrovni poskytovaných služeb 

7. Cena poskytování služeb uživatelské podpory 

7. 2 Služby v rámci pravidelného paušálu 
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Služba Cena/měsíc 

Monitoring – proaktivní 24/7, reakce v rámci SLA 10 000,- Kč 

Kontrolní a operativní činnost v režimu 9x5 (8:00 – 17:00)  

• Kontrola stavu systémů  

• Kontrola monitoringu  

• Kontrola logů  
                 Rozsah +/- 1 h denně na operativní činnost  
 Předpokládaný rozsah 6,5 MD 
 

80 000,- Kč 

7. 3 Služby nad rámec pravidelného paušálu  

Služba Cena 

Podpora specialisty L1 nad rámec časového fondu v režimu 9x5 (8:00 – 
17:00) 

1 612,- Kč/člověkohodina 

Podpora specialisty nad rámec časového fondu v režimu 9x5 (8:00 – 
17:00) 

1 690,- Kč/člověkohodina 

Podpora specialisty nad rámec časového fondu mimo pracovní dobu 1 990,- Kč/člověkohodina 

Dopravné 8,- Kč/km 

Reakce na incident v úrovni: Kritická (Urgent) Reakce do 2 hodin viz 4.1 +5 000,- Kč/požadavek 

Zápůjčka záložního HW (např. serveru) ze strany poskytovatele po dobu 
výpadku 

+5 000,- Kč/den 

2. Závěrečná ustanovení 

2.1 Ostatní ustanovení Smlouvy a jejích příloh zůstávají beze změny. 

2.2 Dodatek č. 2 je vyhotoven ve dvou stejnopisech, z nichž každá smluvní strana obdrží po jednom 

vyhotovení. 

2.3. Dodatek č. 2 nabývá platnosti dnem podpisu smluvních stran a účinnosti zveřejněním v registru smluv, 

které provede Zákazník. 

 

V Praze dne 24.10.2019     V Praze dne 31.10.2019    

 

 

__________________________    __________________________ 

DataClue s.r.o.      Centrum služeb pro silniční dopravu 

Václav Ondráček, jednatel     Ing. Lenka Zborníková, ředitelka organizace 

 v z. Ing. Milan Mudruňka, náměstek úseku 

vzdělávání a jiné činnosti 

  




