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Tento dokument poskytuje pouze struCnY a zjednodu:SenY pi'ehled zS.kladnfch vlastnostf poji:Stenf. Opine inform ace o produktu najdete v pi'edsmluvnfch 
informacfch, pojistnych podmfnkach a pojistne smlouve, kde je uveden i konkretni rozsah pojiSt8nf. (Ne vSechna v tomto dokumentu uvedena pojiSteni 

musi bYt v pojistne smlouve sjednatla!) 

0 JAKY DRUH POJIST~NI SE JEDNA? 
Povinne ruCeni, havarijnf a dopli'ikova pojiStenr, pojiStenf asistence a pojiSt8nf potlrazove pece jsou pojiSt9ni soukroma a sjednavaji se jake pojiStenf 
Skodova. Urazove pojiSt9nf je pojiStenf soukrome a sjedmiva se jake pojiSt8nf obnosove. 
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Strucna informace o zpracovanf osobnfch udaju ~ 
GEI\'ERALI 

Dovolujeme si vas strucne informovat o zpracovanf VaSich osobnfch UdajU v naSI spo!eCnostL Da!Sf podrobn.osti na!eznete na 
Vli"hW.genera!Lcz v sekci Osobnf Udaje nebo vam je nidi posk';tneme na vvzadanr ve vSech na.Sich obchodnfch mfstech. 

v situacfch budeme Vase zpracovavat? 

Pfiprava a uzavienf smlouvy 
Poskytnutl Udajl! je zcela dobrovo!n8, pokud nam vSak nesd€1fte Uda
je nezbytn€ pro sjednB.nf pojiSt8nL nebudeme moci pfipravit nabfdku 
pojiSt8nf ani s vami pojistnou sm!OUV1J {pffp. dodatek) uzavlit Za UCe
lem pffpravy nabfdky pojistne smlouvy a k jejfmu samotnemu uzavfenf 
potfebujeme nezbytne znflt VaSe identifikaCnf Udaje v rozsai"Ju jm8no, 
pfljmenl, rodn8 Cfslo (datum narozenl) a adresa byd!iStS, v pffpad8 fy
zicke osoby podnikatele tez identilikacni Cislo, bylo-li pi'idiileno. Muze
me vas take poZ:idat o pcskytnutf dalSich poti'ebn)fch UdajU de charakteru V8mi poZadovan8ho produktu, napf. Udaje o pojiSfovan6m 
majetku Ci vztazich, povo!8.nf, pnjmech, rizikovem chovanf, provozovanYch sportech, znatostech a zkuSenostech v oblasti investic 
apod. V pfipad8, Ze jste pojistnou smlouvu podepsal(a) biometricky, budeme zpracov8.vat vas podpis prostfednictv!m techno!ogie pro 
automatick8 rozpoz'lavanf biometrid0)ch prvkU, v r8.mci ktere jsou jako neodde!itetna souCast grafick8 podoby podpisu zaznamemi
vany dynamicke pararnetry pohybu ruky. 

Pineni smlouvy 
Zpracovanr osobnfch UdajU je rovnez nutne pro F8dnou spravu pojistnYch smtuv vCetne jejich zmen, likvidaci pojistnYch ud81ostf, po
skytov8.nf asistenC.nfch sluZeb a naSi vz8.jemnou komunikacL DaiSI Udaje, ktere zpracovavalr1e, souvisejf s tim, jake prcdukty vyu:Zfvate 
a jake osobni Udaje jste n8m sd8!il(a) Ci ktere jsme zjisti!i napfiklad pn !ikvidaci pojistne ud8Josti. 

Pln.9ni pravni povinnosti 
Povinnost zpracovavat VaSe osobnf Udaje 01 rUznem rozsahu) nam uk!B.d.:i mnoho prclvnfch pfedpisU. VaSe ddaje poti'ebujeme naprf
klad pfi plneni povinnost!, ktere narn ukl8.dajf pfedpisy na dseku distribuce pojiStenr a pojiSfovnictvf Ci na Useku opati'enl proti !egalizaci 
vYnosU z trestne Cinnosti a tinancov8:nf terorismu. Take jsme povinni poskytnout souCinnost soudUm, organUm CinnYm v trestnfm 
i'fzenf, spr3vci dane, Geske n3rodn1 bance jake organu dohledu, exekutonJm apod. 

Ochrana naSich opriivn.SnYch zcijmU Ci oprcivnenYch ziijmU tretf strany 
Osobnf Udaje ml!Zeme zpracovavat tez z dUvodu opravnBnYch zB.jmU spoCfvajfcfch: 
- ve vvhodnocovanf a ffzenf rizik. 
- v nz8nf kva!ity poskytovan)lch sluZeb a vztahU se zakazniky, 
- v p?lprave nezavazne nabfdky Ci kalkulace yYSe pojistneho, pokud nasledne nedojde k uzavfenf smtouvy, 
- v pffprave, sjedn8.nf a pln€nf smluv sjednanYch ve vas prospOCh, 

v zajiStenr a soupojiSt8nf, 
ve vnitfnfch administrativnfch Utelech (napf. intern( evidence, reporting), 

- v ochrane na.Sich pr8:vnich nB.rokU (napi'. pii vymaMnf d!uZnBho pojistneho nebo jinYch naSich pohledBvek, dale v rB.mci soudnfch 
ffzenl Ci ffzenf pi'ed orgclny mimosoudn1ho i'eSenr sponJ, pfed Ceskou narodnf bankou Ci da!Sfmi org<iny vefejn6 mod), 

- v prevenci a odhalovanr pojistn6ho podvodu a daiSiho protiprB.vniho jedn8.nf, 
- v pffm8m mark.etingu {VaSe kontaktnf a identiftkaCnf Udaje v rozsahu jmBno, pnjmenl, adresa, telefon a e-rnai!ova adresa mUZeme zpra-

covavat i pro UCe!y pi'lm€ho marketingu naSi spoleCnosti, tj. pro zasHMf nab!dky vlastnfch produktU a sluZeb, a to i e-mai!em a SMS). 

Dochazi k automatizovanemu rozhodovani? 

V r8mci povinnosti postupovat obezi'etne- a pro ochranu naSich opr3>.tn8njch ZfijmU posuzujeme rizika t8Z na z8.klad6 alla!Yz VaSich 
UdajU (tzv. profilovano, a to i pfed uzavi'enlm sm!ouvy (napf. jaka je pravd6podobnost \-'Zniku pojistne udB.Iosti Ci zda budete schopen 
plnit sve smluvni zavazky). Pro111ovani tez pouzivame za ucelem vytvofeni nabidky, ktera nejlepe odpovida Vasim potrebam, a pro tlcely 
rozhodnuti, se kterjmi nabidkami Vas oslovime. V ramci tiichto a1ar;.z viiak nikdy nedochazi k pine automatizovanemu rozhodovani. 

Kdo 

VaSe osobni Udaje pfed8v8.me v odUvodn9nYch pffpadech a pouze v nezbytnSm rozsahu temto kategori!m pf1jemcU: 
- zajistite!Um, 

j!n:{rn pojiSt'ovnam v sou!adu se zakonem za UCelem prevence a odhalovanr pojistn6ho podvodu a dat&ho protipri:1vnH1o jedni:lnf, 
a to l prostfednlctvim k tomuto UCe!u zffzen8ho systE:mu, 

- naSirn smluvnfm partnerUm {v rffinci skupiny Generali nebo mimo ni), napf. naSim distributorUm, asistenCnfrn s!uZb3m, samostat
nYm !ikvidB.torUm pojistrl'jch ud8!ostf. ISkafUm, Zl'la!cUm, sm!lNnfm seJ\.-isUm, dodava:te!Um informaCnich technologii, poskytovate
!Um poStovnfch sluZeb, call centrUm, 

- jinYm subjektUm v pffpadeCh, kdy nam poskytnutfVaSich UdajU uklB.dajf pravnf pfedpisy, nebo pokud je to nutne pro ochranu naSich 
opr3.vn8nYch z8jmU (napr. soudUm, exekutorUm atp.), 

- v omezenBm rozsahu akcionB.FUm v ramci reportingu. 

Generati PojiM01111a as. se sidlem Bi'ilehradskll. 2991132, V111ol1rady, 120 00 Praha 2, !Co: 61859869, DIG: CZ699001273, je 2apsan8 v ohchodnlm rejStnl<u veden8m Mestsi<¥n soudem v Pr32e, 1 2 splsova zrraCka B 2866 a je ~lenem Skuplly Generali, zapsane v italskem registru pojiSl"ow.clch si9.Jpln, vedenem IVASS. KientskY servts: 244 188 188, genemli.cz, e-mail: servis.cz@generali.ccm strana 1 Z 



Jak dlouho budou u nas Vase 

V pffpadS, Ze jsme zpracovB.vali Udaje za UCelem nabfdky pojiSt8nL ale k uzavfenf pojistne sm!ouvy nedoSio, budeme Udaje uchovavat 
po dobu nejmene jednoho roku od poslednf komunikace a po dobu trvanf promlceci doby, behem ktere je mozne uplatnit jaf<Ykoliv 
n8rok vyp~)vajfcf z teto komunikace. V pflpade uzavfenl pojistne smlouvy osobnf Udaje zpracovavame po dobu trv3ni pojistne smlouvy. 
Po ukonCenf sm!uvn1ho vztahu uchovavame VaSe osobnf Udaje dale po dobu trv8.nf prom!Cecf doby, kdy je mo:Z.ne uplatnit jak:Ykoliv 
narok z ukonCene smlouvy, a dale po dobu jednoho roku po marnem uplynutf prom!Ced doby jak8hokcliv n3roku. Krome toho zpra
covavame VaSe osobnf Udaje t8Z v pffpad6 pokra.Cujfciho nebo opakovan6ho finanCnfho p!n8nf z uzavfene smlouvy (napf. renty} a po 
dobu trv8nf pflpadnYch soudnfch sporU Ci jin)ich ffzenL 

Mate zejmena pravo na prfstup k osobnlm UdajUm, ktere o vas zpracovavame, pravo na opravu nepfesn)lch Ci neUp!nYch UdajU a pra
vo podat stfZnoSt u Uradu pro ochranu osobnlch UdajU, Pplk. Sochora 27, i70 00 Pra'la 7, w...v-w.uoou.cz. V situacfch pi'edvfdanYch 
pravnf Upravou mate dale pravo na yYmaz osobnfch UdajU, ktere se vas t]kajf, nebo na omezenf jejich zpracovanf; dale mate prB.vo na 
pi'enosite!nost svych UdajU a prB.vo vznest n8.mitku proti zpracovanr UdaJU. 

Mate pr3vo kdyko!i bezp!atne vznest namltku proti zpracov8niVaSich osobnfch UdajU, ktere prov8dfme z dUvodU naSich oprB.vnen)lch 
z8.jmU, vCetne profi!ovanr, a pr8.vo vznest n<irr:itku proti zpracovanl za UCe!em pi'fm6ho marketingu vCetne profi!ovanL 

Jak muzete kontaktovat naseho poverence pro ochranu osobnlch udaju? 

NaSeho povSfence pro ochranu osobnfch UdajU mUZete se s\f\'rrni ZB.dostmi, dotazy b stf.Znostmi kontaktovat na adrese: 
Generali PojiSfovna a.s., odd8!enl Ffzenf ochrany osobnfch UdajU, Na Pankr8ci 1720/123, 140 00 Praha 4, dpo@generall.cz. 
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lnformace pro klienta 

Vazeny kliente, 

velmi n8.S t8Sf vas z8.jem o pojiSt8nf motorov)lch vozidel Generali. 
V na8i pojisfovne dbame nato, aby nasi klienti meli pred uzavrenim smlouvy dostatek srozumitelnych informaci a mohli si tak 
pro sebe zvolit idealni reseni. z tohoto duvodu jsme pro Vas pripravili tento dokument, ve kterem se dozvlte to nejdulezitejsi 
o pojisfovne Generali i o nasem produktu. 

Pred uzavrenim pojisteni se prosim peclive semamte s pojistnymi podminkami as dulezi!Ymi informacemi, ktere se tykajitohoto 
pojisteni. 

K temto informacim a podminkam se prosim vracejte i v pi'ipade zmeny pojisteni nebo nastane-li udalost, se kterou by mohl bYt 
spojen vmik prava na pojistne plneni. 

v pi'ipade jakehokoliv dotazu je Vam k dispozici Vas pecovatel a kolegove na Iince klientskeho servisu. 
Prejeme Vam mnoho spokojenych dni pod ki'idly Iva a budeme poteseni, pokud se na nas obratite i v budoucnu. 

Generali Pojisfovna a.s., se sidlem Belehradska 299/132, Vinohrady, 120 00 Praha 2, Ceska republika, ICO: 61859869, 
zapsana v obchodnim rejstriku vedenem MestskYm soudem v Praze, spisova macka B 2866 (dale tez jen ,pojistitel") provozuje 
pojisfovaci cinnost, zajisfovaci cinnost a souvisejici cinnosti ve smyslu udeleneho povoleni a zakona o pojisfovnictvi. 

Pojistitele je mozne kontaktovat pisemne na adrese Generali Pojisfovna a.s., Biilehradska 299/132, Vinohrady, 120 00 Praha 2, 
dale prostrednictvim klientskeho servisu na Iince 244 188188 nebo na e-mailove adrese servis.cz@generali.com. Volani na linku 
244 188188 je castecne zpoplatneno, a to die aktualniho ceniku Vaseho telefonniho operatora. 

Dalsi informace naleznete tez na intemetov\jch strankach generali.cz. 

Zprava o solventnosti a financni situaci pojismele je dostupna na intemetov\jch strankach pojistitele: http://generali.cz/vyrocni-zpravy. 

V pi'ipade uzavrenf fiotilove pojistne smlouvy (dale jen ,smlouva"), se pojistenf nerfdf jen touto smlouvou, ale take pojistnjmi 
podmfnkami, na ktere smlouva odkazuje. Dule2itou pmohou smlouvy je seznam pojistenych vozidel (dale jen ,seznam"), 
ve kterem jsou identifikovana pojiStena vozidla a take jsou zde uvedeny informace o zvolenem pojisteni- pocatek pojisteni, 
pojistena pojistna nebezpeci (tedy rozsah pojistne ochrany), v\jse rocniho pojistneho atd. Venujte prosfm pozornost pojistnym 
podmfnkam, nebof prave pojistne podminky vymezuji, co je pojisteno proti kteremu nebezpecf, ve kte,Ych pripadech 
pojistitel poskytne pojistne plnenf a jakYm zpusobem se urcuje v\jse plneni. Pojistne podminky stanovi samozrejme i pi'ipady, 
kdy pojistitel nema povinnost pojistne plneni poskytnout (vJ,iluky z pojiStenij nebo za jakYch okolnostf muze plneni sniZit nebo 
odmitnout. 

Nabidku pojistitele nelze prijmout zaplacenim pojistneho ci jeho splatky uvedene v nabidce. V pfipade, ze jsou v nabidce uvedeny 
jakekoliv dodatky, zmeny nebo odchylky, pova2uje se takova odpoved' pojistnika za novou nabidku. To znamena, ze pojistitel 
muze tuto novou nabidku do jednoho mesfce prijmout. Pokud se tak nestane, pova2uje se za odmftnutou. 
Smlouva je radne uzavrena v pfipade, ze je podepsana pojistitelem i pojistnikem. KaZda ze smluvnich stran obdr:Zi podepsany 
original smlouvy. 

Pojisteni se sjednava na dobu neurcitou s rocnfm pojistnym obdobfm, neni-li ve smlouve uvedeno jinak. Pocatek pojisteni . 
ka2deho vozidla je uveden v seznamu, kte,Y je pmohou smlouvy. Ka2dy nasledujfci seznam vozidel s aktualnim stavem vozidel se 
stava pmohou smlouvy. 

NiZe uvedene informace se vztahuji k pojisteni odpovednosti sjednanemu podle Vseobecnych pojistnych podminek pro ftotilove 
pojisteni vozidel VPP FLO 2018/05 (dale jen ,VPP FLO"). 

Rozsah pojisteni 
Pojisteni se sjednava pro pi'ipad, kdy pojistenemu vznikne povinnost nahradit jinemu iijmu zpusobenou provozem vozidla. 
Pojisteny ma pravo, aby pojistitel za nej uhradil ujmy vznikle na zdravi nebo usmrcenim, skodu vzniklou poskozenim, znicenim 
nebo ztratou veci, us!Y zisk ave stanovenych piipadech naklady spojene s pravnim zastoupenim. Pojistitel poskytne pojistne 
plneni za podminek a v rozsahu vypiJivajicim ze zakona c. 168/1999 Sb., o pojisteni odpovednosti z provozu vozidla (dale jen 
,Zakon"), a to nejv\jse do lim itO pojistneho plneni. Limit pojistneho plneni pro kaide pojistene vozidlo je uveden v seznamu. 
V souladu se Zakonem jsou pojistitele povinni odvadet pi'ispevky do garancniho fondu. 
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VJiluky z pojiStenf 
Pojistitel neposkytne pojistne plnenf v pffpadech stanovenych v Zakone, zejmena nehradf: 
a) ujmu, kterou utrpel i'idic vozidla, jehoz provozem byla ujma zpusobena; 
b) Zakonem stanovene skody, ktere je pojisteny povinen nahradit svemu manzelskemu partnerovi nebo osobam, ktere s nfm 

v dobe vzniku skodnf udalosti zily ve spolecne domacnosti; 
c) skodu na vozidle, jehoz provozem byla skoda zpusobena, jakoz i na vecech prepravovanych tfmto vozidlem, s vYjimkou skody 

zpusobene na veci, kterou mala tfmto vozidlem prepravovana osoba v dobe skodnf udalosti na sobe nebo u sebe, a to v rozsa
hu, v jakem je pojisteny povinen skodu nahradit; 

d) Zakonem stanovene skody vznikle mezi vozidly jfzdnf soupravy tvorene motorov)im a pffpojnym vozidlem, jakoz i skody nave
cech prepravovanych temito vozidly, nejedna-li se o skodu zpusobenou provozem jineho vozidla; 

e) ujmu vzniklou manipulacf s nakladem stojfciho vozidla; 
~ nalklady vznikle poskytnutfm lecebne pece, davek nemocenskeho pojistenf (pece) nebo duchodu z duchodoveho pojistenf v du

sledku ujmy na zdravf nebo usmrcenfm, ktere utrpel i'idic vozidla, jehoz provozem byla tato ujma zpusobena; 
g) ujmu zpusobenou provozem vozidla pi'i jeho ucasti na organizovanem motoristickem zavodu nebo soutezi, s v)ijimkou tljmy 

zpUsobene pfi takov8to UCasti, jestli:Ze je fidiC pfi tomto zavodu nebo soute:Zi povinen dodrZovat pravidla provozu na pozemnfch 
komunikacfch; 

h) ujmu vzniklou provozem vozidla pfi teroristickem cinu nebo valecne udalosti, jestlize rna Iento provoz pffmou souvislost S tfmto 
cinem nebo udalostf. 

Pravo pojistitele na uhradu vyplaceneho pojistneho plnenf 
v pffpadech a za podmfnek stanovenych Zakonem rna pojistitel proti pojistenemu nebo pojistnikovi pravo na tlhradu toho, co plnil. 
Jedna se zejmena o pffpady, kdy pojisteny: 
a) zpusobil ujmu tlmyslne; 
b) zpusobil ujmu provozem vozidla, ktere pouzil neopravnene; 
c) porusil zakladnf povinnost t;'kajfcf se provozu na pozemnfch komunikacfch, coz bylo v pffcinne souvislosti se vznikem tljmy 

(napr. i'fzenf vozidla pod vlivem alkoholu, i'fzenf vozidla bez pffslusneho i'idicskeho opravnenf, ffzenf v dobe zakazu cinnosti ffdit 
vozidlo atp.); 

d) porusil povinnosti predepsane pravnfmi predpisy, napriklad: 
- odmftl se podrobit na v)izvu Policie CR zkousce na pmomnost alkoholu, omamne nebo psychotropnf latky nebo leku oznace

neho zakazem ffdit motorove vozidlo; 
- nesepsal spolecny zaznam o dopravnf nehode nebo neohlasil dopravnf nehodu, cfmz ztlzil setrenf pojistitele; 
- porusil povinnost oznamit skodnf udalost a dalsf stanovene udaje, cfmz ztlzil setrenf pojistitele. 

PojiSt8nl poSkozenf vozidla pii stretu se zvifetem 
v ramci vybranych variant pojistenf je soucastf pojistenf take pojistenf poskozenf vozidla pi'i stretu se zvretem. V pffpade, ze 
dojde k poskozenf vozidla pii stfetu se zvfi'etem, je opravneny uzivatel povinen oznamit vznik skodnf udalosti asistencnf sluzbe 
Generali Assistance (sluzba je k dosal'enf 24 hod in denne, 365 dnf v roce na telefonnfm cfsle a setrvat na 
mfste dopravnf nehody aZ do jejiho prljezdu nebo se na toto mfsto neprodlene vram po poskytnutf nebo piivolanf pomoci. Tato 
povinnost se povaZuje za splnenou, byla-li skodnf udalost setrena policif. 

Nlze uvedene informace se vztahujf k pojistenf kasko sjednanemu podle Vseobecnych pojistnych podmfnek pro flotilove pojistenf 
vozidel VPP FLO. 
Pojistenf lze sjednat pouze pro vozidlo, ktere je v neposkozenem stavu, je registrovano v Geske republica a spliiuje podmfnky 
provozu na pozemnfch komunikacfch (vozidlo rna platnou STK). 

Rozsah pojistenf 
0 rozsahu pojistne ochrany, tj. jaka pojistna nebezpeCf jsou pojistena, rozhoduje klient zvolenfm nektere z nasledujfcfch variant 
pojistenf (AIIrisk, Havarijnf pojistenf, Pojistenf pro pffpad odcizenQ. 

Pojistna nehezpeCi 
Allrisk 

Pozn8mka: PojiSt8nf Allrisk kryje pouze vyjmenovana pojistna nebezpeGf. 

Varianty pojist:Cni kasko 

Havarijni pojiSteni PojiSteni pro 
pi'ipad odci:reni 

Udaje o pojistenf, jako je pojistna castka a spolutlcast, jsou uvedeny v seznamu zvlast" pro kaZde pojistene vozidlo. Pojistnou 
castku stanovuje pojistnik na vlastnf odpoviidnost. Mala by odpovfdat pojistne hodnote vozidla (vcetne dopliikove yYbavy) 
k datu sjednanf pojistenf. 
Dopliikova VJibava vozidla je v)ibava poffzena za pffplatek k zakladnf (cenikove) cene vozidla; pojistena je pouze v)ibava, ktera 
je zahrnuta v pojistne castce vozidla a kterou je pojisteny schopen dolozit fakturarri; za dopliikovou v)ibavu lze poval'ovat take 
polepy vozidla; pojistit nelze tzv. vnejsf dopliiky vozidla (nap f. stfe8nf box ci kufr, nosic na kola, na ly:Ze, na surf nebo na lode) 
a dale vyjfmatelna a prenosna technicka zarfzenf (napr. mobilnf telefony vcetne handsfree, vysflacky, navigace apod.). 
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Pojistna CBstka u noveho vozidla odpovfcta v9tSinou cene vozidla uvedene na prodejnf faktufe, pozor vSak na mimoractne 
slevy poskytnute obchodnfkem; pojistna castke by miila odpovidat nove cene vozidla, tj. cenii, za kterou lze v danem case 
a mfstii stejne vozidlo pondit jako vozidlo nove. 
Pojistna castka u ojeteho vozidla by miila odpovfdat obvykle cene vozidla, tj. cenii, ktera by byla dos3Zena pi'i prodeji 
stejn9ho nebo srovnateln8ho vozidla, v obvykl8m obchodnfm styku v danem Case a na dan6m mfst€ v tuzemsku. 
PodpojiSteni vozidla a s nim spojene riziko kraceni pojistneho plneni- pokud by k datu pojistne udalosti byla v seznamu 
wedena pojistna castka nizsf, n3Z je obvykla cena vozidla k datu pojistne udalosti, jednalo by se o podpojistiinf. V takovem 
pffpadii pojistitel sniZi pojistne plniini ve stejnem pomeru, v jakem je V'jse pojistne castky k obvykle cenii vozidla. 

Zabezpeceni vozidla - pojistiinf vozidla ve variante Allrisk nebo Pojisteni pro pi'ipad odcizeni vozidla muze bYt podmfneno 
vybavenfm zabezpecovadho zafizenf die clanku 26 VPP FLO. Pokud dojde k odcizeni vozidla, ktere nebylo vybaveno 
pofudovanym zabezpecenfm nebo toto zabezpeceni nebylo funkcnf, je pojistitel opravniin sniZit pojistne plneni o 50%. 

Pojistne plneni- pojistitel poskytne pojistne plneni v rozsahu a zpusobem stanovenym v pojistnych podmfnkach. Pojistne plniini 
je snizovano o dohodnutou spoluucast, V'jse spoluucasti je wed en a v seznamu. 

Pojistnou udalostf v dusledku odcizeni je pouze takova udalost, kdy pachatel prokazatelne pi'ekonal pi'ekAZky nebo 
opati'eni chranici pojiStenou vee pi'ed odcizenim a stopy takovehoto pfekonani pfekaZky jsou zjevne na castech vozidla, 
ktere nebyly odcizeny. 

Vozidlo s neopravnene upravenym VIN - pokud kdykoliv po sjednani pojistiinf bude zjisteno, ze na vozidle byly neopravnene 
upraveny jeho identifikacni znaky (\/IN) pi'idelene tomuto vozidlu V'jrobcem, a to bez ohledu na skutecnost, kdo takovou upravu 
provedl, hledf se na takove vozidlo pro urceni jeho obvykle ceny jako na soubor nahradnich dnll. 

Nalezeni majetku - pokud dojde k nalezeni ztraceneho nebo odcizeneho majetku, za jehoz ztratu nebo odcizenf jiz pojistitel 
pojistne plnenf poskytl, nepfechazf na nej vlastnicke pravo k tomuto majetku, ale ma pravo na vydanf toho, co na pojistnem plnenf 
poskytl. 

VJ,iluky z pojistenf 
Pojistitel neposkytne pojistne plnenf v pfipadech stanovenych ve vJilukach z pojiStenf (61. 27 VPP FLO). V pffpade sjednani 
Pojisteni pro pi'fpad odcizeni pojistitel neposkytne pojistne plniini take v pffpadech stanovenych ve specifickJich vJilukach 
z pojistenf (cl. 25 VPP FLO). 

NIZe uvedene informace se vztahuji k pojistiini kasko sjednanemu podle Vseobecnych pojistnych podmfnek pro flotilove pojistenf 
vozidel VPP FLO. 

Doplfikova pojistiinf jsou vazana na uzavfeni nektereho z hlavnich (zakladnfch) pojistiinf, kter)lmi jsou pojistiini odpoviidnosti 
a pojistiinf kasko. 

Doplnkova pojistenf: Pojistiini skel, Pojistiini poskozeni vozidla zivelni udalostr, Pojistiini GAP, Pojistiinf poskozeni vozidla 
pfi havani biihem pracovni cinnosti, Pojistiini nahradniho vozidla, Pojisteni zavazadel, Asistencnf sluzby pro vozidlo do 3,5 tuny, 
Asistencnf sluzby pro vozidlo nad 3,5 tuny. 

Klientem zvoleny limit pojistneho plneni nebo pojistna castka a pfipadna spoluucast pro doplfikova pojisteni je weden pro kaZde 
vozidlo zvlaSf v seznamu, pffp. pi1mo ve smlouve. 

VJ,iluky z pojistenf: Pojistitel neposkytne pojistne plnenf v pi'fpadech stanovenych ve vJilukach z pojiStenf (61. 33 VPP FLO). 

NIZe wedene informace se vztahujf na asistencni sluzby, ktere jsou soucastf pojistenf sjednaneho podle Vseobecnych pojistnych 
podminek pro flotilove pojistenf vozidel VPP FLO. 

Asistencnf sluzby zabezpecujf pomoc v pi'fpadech nepojizdnosti vozidla, ke ktere dojde pn provozu vozidla na pozemnf komu
nikaci v dusledku havarie, pfip. poruchy vozidla (pokud staff vozidla k datu pocatku pojistenf nepfesahlo 11 let). 
Opravniini uzivatele osobniho nebo nakladniho automobilu, pro ktere je u pojistitele sjednano pojistenf odpovednosti nebo 
kasko pojiSteni ve variant€ Allrisk Ci Havarijni pojiSteni, majf moZnost vyu.Zivat asistenCni slu.Zby Generali Assistance, 
a to v rozsahu stanovenem pojistnymi podmfnkaml. 

V pffpade poruchy vozidla je pojistenf limitow\no maximalne dvema skodnfmi udalostmi v kazdem pojistnem obdobi. 

VJ,iluky z pojisteni: Pojistitel neposkytne pojistne plneni v pffpadech stanovenych ve vJilukach z pojisteni (cl. 45 VPP FLO). 

Klienti, ktefi maji zajem o sirsf rozsah asistencnich sluzeb a vyssf limity pro eerpanf sluzeb, si mohou uzavfit dopliikove pojistenf 
Asistencnf sluzby pro vozidlo do 3,5 tuny nebo Asistencnf sluzby pro vozidlo nad 3,5 tuny. 

Asistencn_i sluzby pro vozidlo nad 3,5 t 
Pojistitel nebo pojistnik muze tento druh dopliikoveho pojistiini vypoviidet s mesfcnf V'jpovi\dnf dobou do 1 mi\sfce ode dne ozna
menf vzniku pojistne udalosti z tohoto druhu pojistenf. 
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NiZe uvedene informace se vztahuji k urazovemu pojisteni sjednanemu podle Vseobecnych pojistnych podminek pro flotilove 
pojisteni vozidel VPP FLO. 

Rozsah poji§teni: Pojisteni se sjednava pro pripad urazu pojistenych osob pfepravovanych motorov)im vozidlem. 
Pojistena jsou tato pojistna nebezpeci: trvale na.sledky zpusobene urazem, smrt nasledkem urazu a denni odskodne za dobu 
nezbytneho leceniv pojistnych podminkach vyjmenovanych urazu. 
Pojistene osoby (v zavislosti na klientem zvolene variants produktu): 
• Pojisteni urazu ,vsech sedadel" - vsechny osoby prepravovane pojisten;lm vozidlem 
• PojiSteni urazu ndice - ridic pojisteneho vozidla 

Pojistne plneni je vyplaceno v rozsahu a zpusobem stanoven;lm v pojistnych podminkach, a to maximalne do v)ise pojistne 
castky stanovene pro jednotliva pojistna nebezpeci v seznamu. 

SniZeni pojistneho plneni: Pojistrtel je opravnen sniZrt pojistne plneni v pfipadech stanovenych v pojistnych podminkach 
(61. 54 VPP FLO). 

vytuky: Pojistrtel neposkytne pojistne plneni v pfipadech stanovenych ve v91ukach z pojisteni (cl. 53 VPP FLO). 

Pojistnik je povinen plattt pojistne. Neni-li ve smlouve uvedeno v)islovne jinak, jedna se o tzv. bezne pojistne, ktere se plati IIZdy 
za dohodnute obdobi. Pojistne je splatne k datu splatnosti na faktui'e, ktera je zaslana na adresu uvedenou ve smlouve. 
Ve smlouve je moine dohodnout take hrazeni pojistmiho ve splatkach. Takto zvolena frekvence placeni ovsem nema vliv na delku 
pojistneho obdobi. 

Pojistttel nepozaduje zalohu na pojistne. Ve8kere informace potrebne k uskutecneni platby naleznete na fakture. Pojistne je !reba 
hradrt v pozadovane ll9si pod spravnym variabilnim symbolem (variabilni symbol kaZde platby je jiny) - vyhnete se tak 
pfipadnym problemum s dohledanim Vasi platby. 

VJi5e pojistneho je zvlasf pro ka2de pojistene vozidlo uvedena v seznamu, kter,i je pNohou smlouvy. Mozne slevy/pnrazky jsou 
uvedeny pffmo ve smlouve. 

Zmena vJi5e pojistneho v prubehu trvani smlouvy: 
Pojistttel ma pravo zmenit v)isi bezneho pojistneho na dalsi pojistne obdobi na zaklade: 
a) vyhodnocenf skodniho prubehu za pojistenf odpovednosti, pojisteni kasko a doplnkova pojisteni die cl. 17 VPP FLO; 
b) pojistne-matematick;lch metod, pokud dojde ke zmene dohodnul'jch podminek rozhodnych pro jeho stanovenf. Tyto podminky 

jsou stanoveny v pojistnych podminkach, a to v cl. 8 VPP FLO. 

Nad ramec pojistneho je pojistitel opravnen pozadovat poplatek za ukony a sluzby souvisejici s pojistenim. Prehled zpoplatnenych 
ukonu a v)ise poplatku je uveden v Sazebniku administrativnfch poplatku. AktuaJni zneni Sazebniku administrativnich poplatku je 
dostupne na internetov)ich strankach pojistitele, k nahlednutf je take v sidle pojistitele a na jeho obchodnich mistech. 

Pravnim predpisem, kter,i upravuje Vase dar'iove povinnosti v souvislosti s pojistenim vozidel, je zakon c. 586/1992 Sb., 
o danich z pnjmu, v platnem znenf. Tento predpis upravuje, ktera plneni z pojisteni majetku a odpovoonosti za Skodu jsou 
od dane osvobozena a ktera plnenf dani podlehaji. V soueasne dobe neni pojistnik povinen prostrednictvim pojistitele hradit 
v prime souvislosti s uzavrenim pojistne smlouvy jine dane. 

Pokud pojistnik, pojisteny nebo jina osoba, ktera ma v pfipade pojistne udalosti pravo na pojistne plneni, porusi sve povin
nosti, muze pojistrtel podle konkretnich okolnosti sniZit ci odmrrnout pojistne plnenf, pozadovat vraceni pojistneho plnenf nebo 
pozadovat uhradu za jiz poskytnute pojistne plneni. Porusenf povinnosti muze vest dokonce k zaniku pojiSteni. 

Pojisteni zanika z duvodu uvedenych v pravnich predpisech, smlouve nebo pojistnych podminkach. Je dulezite rozlisovat zanik 
flotilove pojistne smlouvy (uvedeno ve smlouve v clanku II) a zanik pojisteni pro jednotliva vozidla (pojisteni odpoviidnosti 
a pojisteni kasko v clanku 6 VPP FLO; urazove pojistenf v danku 49 VPP FLO, asistencnf slutby v clanku 35 VPP FLO a ostatnf 
doplnkova pojisteni v clanku 29 VPP FLO). v pfipade, ze dojde k zaniku flotilove pojistne smlouvy, zaniknou take pojisteni vsech 
jednotliv)ich vozidel. 

Dovolujeme si Vas upozornrt, ze pojisteni kasko a doplr'ikova pojisteni zanikaji take rozhodnutim o upadku nebo hrozicim upadku 
pojistn11<a nebo pojisteneho nebo zamitnutim insolvencniho navrhu pro nedostatek majetku pojistnika nebo pojisteneho, a to 
ke dni zverejnenf tohoto rozhodnutf. 
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Obecnii uprava: 
Pojistnik muze od smlouvy odstoupit, pokud pojistitel porusil povinnost pravdive a uplne odpovedet na pisemne dotazy zajemce 
pii jednani o uzavfeni smlouvy nebo pojistnika pfi jednani o zmene smlouvy. Pojistnik muze od smlouvy odstoupit take tehdy, 
pokud si pojistitel pfi uzavirani smlouvy musel bY! vedom nesrovnalosti mezi nabizenym pojistenim a zajemcov'{mi pozadavky, 
a presto na ne neupozornil. 
Pojistitel muze odstoupit od smlouvy, pokud pojistnik nebo pojisteny umyslne nebo z nedbalosti porusil povinnost pravdive 
a uplne odpovedet na pisemne dotazy pojistitele na skutecnosti, ktere maji v'{znam pro pojistitele pii rozhodovani, jak ohodnoti 
pojistne riziko, zda je pojisti a za jakych podminek. Pojistitel muze odstoupit tehdy, pokud by pfi pravdivem a uplnem zodpovezeni 
dotazu smlouvu neuzavfel. 
Pravo odstoupit od smlouvy z v'{se uvedenych duvodu zanikEi, nevyuZije-li je dotcena strana do dvou mesicu ode dne, kdy zjistila 
nebo musela zjistit, poruseni povinnosti druhou smluvni stranou. 
Odstoupi-li pojistnik od smlouvy, nahradi mu pojistitel do jednoho mesice ode dne, kdy se odstoupeni stane uCinnym, zaplacene 
pojistne snizene o to, co jiZz pojisteni plnil. Odstoupi-li od smlouvy pojistitel, ma pravo zapocist si i naklady spojene se vznikem 
a spravou pojisteni. Odstoupi-li pojistitel od smlouvy a ziskal-li jiZ pojistnik, pojisteny nebo jina osoba pojistne plneni, nahradi pojis
titeli v teze lhilie to, co ze zaplaceneho pojistneho plneni pfesahuje zaplacene pojistne. 

Odstoupeni od pojistne smlouvy, kterii byla uzavrena mimo obchodni prostory: 
Pojistnik, kter,i je spotiebitelem, muze ve lhute 14 dnu odstoupit od smlouvy, ktera byla uzavfena mimo obchodni prostory pojistitele. 
v pfipade, ze pojistnik neuplatni sve pravo na odstoupeni, pojistna smlouva zustava ucinnou a obe smluvni strany jsou povinny 
plnit sve smluvne pfevzate zavazky. 
Odstoupeni od pojistne smlouvy je nutne uCinit pisemne, a to na adresu: Generali PojiStovna a.s., BelehradskEi BelehradskEi 299/132, 
Vinohrady, 120 00 Praha 2. Vzorov'{ formulae pro odstoupeni od smlouvy naleznete na intemetov'{ch strankach a na obchod
nich mistech pojistitele. 

Smlouva se i'idi pravnim radem Geske republiky, pojistne podminky jsou vyhotoveny v ceskem jazyce a pojistitel s klienty komu
nikuje a podava jim informace v ceskem jazyce, pokud se v konkretnim pripade na zadost klienta nedohodnou jinak. V pffpade 
nespokojenosti se s pfipadnou st1znosti muzete obratit na pojistitele take elektronicky, a to na e-mailovou adresu: servis@generali.cz. 
V pffpade, ze nejste spokojeni s vyfizenim stiZnosti, s vyffzenim nesouhlasite nebo jste neobdr:Zeli reakci na svoji stiZnost, muzete 
se obratit na kancelaf ombudsmana SflOiecnosti Generali Pojiilfovna a.s. 
Se stiZnosti se muzete obratit take na Geskou narodni banku, Na Prikope 28, 115 03 Praha 1' ktera je organem dohledu nad 
pojiSfovnictvfm. 
DaiSf informace o zpUsobu vyfizovcinf stfZnostr take zfsk8.te na intemetov)lch strEmk8.ch generali.cz. 
v pffpade sporu z pojistne smlouvy jsou k jeho rozhodnuti prislusne obecne soudy. 

lnformace obsaiene v !eta lnformaci pro klienta se vztahuji k prilozene nabidce na uzavfeni smlouvy. Neni-li pojistitelem urceno 
jinak, plati tyto udaje jeden mesic ode dne jejich doruceni. 

Zelemi karta k pojisteni odpovednosti 
o nezapomeiite s sebou spolu s ostatnimi doklady stale vozit zelenou kartu, jez je dokladem, kter,lm pojisteny prokazuje uzavfeni 

pojisteni odpovednosti z provozu vozidla, a to jak na uzemi Geske republiky, tak na uzemi statu na zelene karte vyznacenych 
(nepreskrtnu!Ych); 

o zelenou kartu obdr:Z1te pii uzavfeni pojisteni; 
o na zelene karte je uvedena doba jeji platnosti, vidy pied jejim koncem Vam bude odeslana nova zelena karla, a to ve dvou 

vyhotovenich (original a duplikat); 
o pokud jedete do ciziny, mejte u sebe vidy jak original, tak duplikEit zelene karty. 

Jak postupovat pri dopravni nehode 
o zabezpeCte misto nehody (zapnete varovna svetla, obleknete si v'{strainou vestu a umistete v'{strainy trojuhelnik); 
0 doslo-li ke zraneni, kontaktujte zdravotnickou zachrannou sluzbu (na tel. Cfsle 155), Policii GR (na tel. Cisle 158), 

pfipadne hasiesky zachranny sbor (na tel. Cfsle 150) nebo volejte integrovany zachranny system (na tel. cisle 112); 
o zdrZte se poziti alkoholickych napoju a jinych navykov'{ch latek; 
• nehodu neprodlene ohlaste a nechte vySeffit pFisluSnYmi policejnimi organy: 

- dojde-li k usmrcenl nebo zran6nf osoby; 
- dojde-li ke hmotne skode prevysujici zrejme na nekterem ze zucastnenych vozidel vcetne prepravovanych veci nebo na jinych 

vecech castku 1 oo ooo Kc; 
- dojde-li ke hmotne skode na majetku tfeti osoby, a v'{jimkou skody na vozidle, jehoz iidic ma ucast na dopravni nehode, 

nebo skody na veci plepravovane v tomto vozidle; 
- dojde-li k poskozeni nebo zniceni soucasti nebo pffslusenstvi pozemni komunikace podle zakona o pozemnich komunikacich 

(napf. dopravni oznaceni, dopravni stavby ald.) 
- dojde-li k poskozeni obecne prospesneho zalizeni nebo zivotnlho prostledi; 
- pokud ucastnici dopravni nehody nemohou sami bez vynalozeni nepiimeleneho usili zabezpecit obnoveni plynulosti provcizu 

na pozemnich komunikacich; 
- pokud se ucastnici dopravni nehody nedohodnou na vinikovi. 
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• v pripadech, kdy nevznika povinnost oznamit nehodu policii, provedle: 
a) zdokumentovani mista dopravni nehody a rozsahu skody: 

vyznacte postaveni vozidel na komunikaci (kridou, barevn)irn sprejem, piskem apod.) a poiidte fotodokumentaci mista 
nehody, poskozenych vozidel a veci; 

- zjistete pripadne svedky nehody Omena+ prljmeni, kontakt); 
sepiste spolecny zaznam o dopravni nehode (misto a datum nehody, identifikace ueastniku a vozidel, popis pncin, prube
hu, nasledkU nehody, situacni planek); 

- nezapomente, ze zaznam by mel obsahovat take stanovisko ueastniku k odpovednosti za zpusobenou skodu (tj. k mii'e 
ucasti a pnpadnemu zavinenl) a podepsany jej bez zbytecneho odkladu predloZle pojistiteli. 

b) pokud nedojde k dohode ueastniku o okolnostech dopravnf nehody, je ve Vasem zajmu pnvolat policii. 
• jste-li vinikem dopravnf nehody, neprodlene informujte pojisfovnu Generali; 
• jste-li poskozeny, obrafte se prima na pojistrtele vinika; 
• potrebujete-li pomoc pri dopravni nehode nebo poruse vozidla, muzete vyuzit asistencnf sluzbu Generali Assistance, 

a to 24 hodin denne, 7 dnivtYdnu. Z Geske republiky i ze zahraniCivolejte +420221586666. · 

Jak nahlasit pojistnou udalost 
• pojistnou udalost, ktera vznikla pozarem nebo V)ibuchem, ci za okolnosti vzbuzujicich podezreni ze spachani trestneho cinu 

ci pokusu o nej, oznamte bez zbytecneho odkladu policejnim organum; 
• pojistnou udalost muzete oznamrt na Iince klientskeho servisu v pracovnich dnech mezi 7-19 hod. (tel.- nebo na 

intemeto\l}ich strank8.ch pojistrtele nebo na kterekoliv pobocce pojisfovny Generali; 
• pii hlaseni skodni udalosti budete potrebovat nasledujicf informace: datum nehody (nebo datum zjistenl), misto nehody, 

RZ vinika (ideaJne take cislo PS a jmeno + prljmenl), RZ poskozeneho nebo jmeno + pnjmeni; 
• s opravou vozidla nezacinejte, dokud nemate souhlas pojistitele (po prohlidce vozidla); 
• pro opravu vyuzijte nekterJi ze smluvnfch servisu pojistitele (seznam smluvnich servisu naleznete na webo\l}ich stnlnk8.ch 

pojistitele generali.cz/servisy; 
• v pripade nehody v zahranici postupujte podle pokynu pojistitele. 

Prodej vozidla 
• pojisteni zanika vtdy at dnem oznameni zmeny vlastnictvi pojistrteli, je proto ve Vasem zajmu nam zmenu vlastnictvi vozidla co 

nejdrive pisemne sdelit a dolozrt; 
• znehodnotte zelenou kartu, pokud datum platnosti vyznacene na zelene karte je pozdejsi nat datum zaniku pojisteni odpovednosti; 
• soucasne muzete pozadat 0 vystaveni potvrzeni 0 dobe trvani a skodnim prubehu zanikleho pojisteni. 

Zmena smlouvy 
Pro informace, jak postupovat, kontaktujte sveho pecovatele, pripadne spravce, kte,.Y bude uveden na fakture. 
Zmeny ve smlouve muzete nahlasit u sveho pecovatele nebo poslat pisemnou zadost na adresu: Generali Pojisfovna a.s., 
Oddeleni PMV- skupina FLO, Belehradsk8. 299/132, Vinohrady, 120 00 Praha 2. 
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A. Obecna cast 

G.lanek 1 
Uvodnl ustanoveni 
1) Rotilove pojiStenf vozidel, kter€ sjedn8.va Generali PojiSfovna a.s., se sfdlem 

B81ehradsk8. 299/132, Vinohrady, 120 00 Praha 2, Cesk8. republika {d8.1e jen 
.pojistitel"') a pojistnik, se ffdi flotilovou pojistnou smlouvou, ti§mito vSeobecnY-
mi pojistnYmi podmfnkami, sazebnikem administrativnfch poplatkli, z8.konem C. 
89/2012 Sb., obCanskY z8.komk (d8.1e jen .obCanskj z<ikonikj a ostatnfmi obec
n8 z<ivaznYmi prclvnfmi pi'edpisy Geske republiky. Pro pojiStSni odpovednosti za 
Ujmu zpUsobenou provozem vozidla (dale jen .pojiSti§ni odpoWdnosti") platf take 
z8.kon C. 168/1999 Sb., o pojiStSnf odpov8dnosti za lijmu zpOsobenou provozem 
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vozidla a o zmene n9kt8!)1ch souvisejfcich z8.konU (zakon o pojiSt8nf odpovi§dnosti 
z provozu vozidla), (dcile jen .,Z8.ikon~). 

2) PojiStSnf se sjedn8v8. jake Skodov€, s v'fjimkou Urazov€ho pojiSt8ni, ktere se sjed
n8.v8. jake pojiSt€ni obnosov€. 

3) Ujedn<.inf flotilove pojistn9 smlouvy majf pfednost pi'ed ustanovenfmi pojistl1)ich 
podmfnek. Ustanovenf pojistnYch podminek majf pfednost pi'ed ustanovenfmi 
pr8.vnfch pi'edpisU. 

4) Pojistnfk, pojiSti§nlj i daiS£ UCastnici pojiStSnf majf povinnost jednat poctiv8, pravdive 
a Upln8 odpov8det na vSechny dotazy a informovat druhou stranu o skuteCnostech 
podstatnYch pro uzavi'enf smlouvy, jak je bhZe pops8no v pojlstn'fch podmfnk8.ch. 
.Z8.dnY z UGastnikO pojiSti§ni nemU.Ze tezit ze sv8ho nepoctiv8ho nebo protipr<ivniho 
jedn3nf. 

5) Je-li pojistnikem podnikatel, pi'edpokl8d8. se, Ze jedn8. s odbomou znalostf, pea 
a obezi'etne, a ujednava se, Ze sa neuplatnf ochranna ustanoveni stanovena pro 
smlouvy uzavirane adheznim zpUsobem. 

6) Rotilovou pojistnou smlouvou sa pojistitel zavazuje vUCi pojistnikovi poskytnout 
jemu nebo jin6 opn:ivnSne osob9 pojistne pln9ni, nastane-li nahodi18.. udalost krytci 
pojiSt€nfm (pojistna ud8.1ost), a pojistnik se zavazuje zaplatit pojistiteli pojistne. Ao
tilova pojistna smlouva je smlouva odvazna, kdy prosp8ch nebo neprosp€ch jedn8 
ze smluvnfch stran z8.visf na nejiste ud8.1osti. Pojistne n8.1eZI pojistiteli i v pffpad€, 
Ze nenastane pojistna udalost Ci je pojistne pln8nf niZSi nei zaplacene pojistne, 
naopak pojistitel poskytuje pojistne pln8nf i ve V'/Si pi'evySujfci pojistn6. Povinnost 
smluvnfch stran plnit nenf vz8.jemne podmin8na a nenf ve vz8.jemne Limet'e. 

Cl3nek2 
Vjklad pojmU 
Pro UCely sjedn8van€ho pojiStSnf plati tento vljklad pojmU: 
beinYm pojisb1Ym je pojistne stanovene za pojistne obdobf; 
cenou novou se rOZtJmi cena, za kterou lze poi'fdit stejnou nebo srovnatelnou vee 
slouZfd stejnemu UCelu v dan8m case a na danem mfste jako vee novou; 
cenou obvyklou se rozumf cena, kter8. by byla dosaZena pl'i prodeji stsjn8 nebo 
srovnateln€ v8ci v obvyk18m obchodnfm styku v dan9m Case ana dan8m mistS 
v tuzemsku. Pfrtom se zvaZ.ujf vSechny okolnosti, kter€ maji na cenu vliv, avSak do jejf 
vljSe se neproml1aji vlivy mimoi'8dnYch okolnostf trhu, osobnfch pomen.'J prod8.vajfc1ho 
nebo kupujfaho ani vliv zvlastnf obliby; v pi'fpade vozidla, na kterem byly neopravnene 
upraveny jeho identifika.Cnf znal<y (IIIN) piidelen€ tomuto vozid!u V)lrobcem, a to bez 
oh!edu na skuteCnost, kdo takovou Upravu proved!, se na takov€ vozidlo pro urCenf 
jeho obvykl8 ceny hledf jake na soubor n8.hradnfch d1lU; 
datem uvedenf do provozu se rozumf datum, kdy bylo vozidlo poprve registrov8.no 
v registru silniCnfch vozidel; toto datum mUZe bYt rozd~ne ad data prvnf registrace 
vozidla v Geske republica v pi'fpad6, Ze jde o jednotliv8 dovezene vozidlo ze zahrani6 
do Geske republiky, ktere jiZ by!o df'IVe registrovano v registru vozidel v zahraniCf; 
flotilovou pojistnou smlouvou se rozumi pojistn8. smlouva, na jejim.Z z8.klad9 jsou 
pojiSt8na vozidla, ktera splf'lujf podmfnky uvedene ve flotilove pojistne smlouve (dale jen 
.smlowa'~; 
hav3rif se rozumf poSkozenf nebo zniCenf pojiSten€ho vozidla nebo v€ci v dUsledku 
nahodiiSho n8.hl00o pUsobeni vni3jSfch mechanickljch sil (napf. stfet, naraz, pcid); 
identifikaCnfm Cfslem vozidla (VIN) se rozumf jednoznacny identtfikfrtor vozidla, 
tovarne pl'id81enY vozidlu jeho yYrobcem, tvoi'enY kombinacf 17 pfsmen a Cfslic, zpra
vidla vyraZeny na Sb1:ku trvale pl'ipevnenem ke karosSrii vozu nebo vyraZenY pi'fmo do 
karos6rie; 
odcizenim se rozumf: 
a) knidei, pfi kter8 se pachatel zmocnil pojiSI:Sne veci nedovolenYm pi'ekon8.nfm 

uzamCenf nebo jin8 jistfd pfeka.Zky chr8.nfci pojiSt€nou vee s pou.Zitfm sily 
b) loupeZ; 
opravnenou osobou je osoba, ktere v dUsledku pojistn€ udaJosti vznikne pravo 
na pojistne pln8nf; opr8.vn9nou osobou v pojiSt€nf kasko a dopli'iko..,Ych pojiSt9nf je 
pojiSteny, pokud prcivnf pi'edpis nebo smlouva nestanovf jinak; oprilvn€nou osobou 
v pojiStSnf odpov8dnosti je osoba, ktere v dUsledku pojistne udalosti vznikne na zakla
de zakona pr8.vo na pojistne plni:lnf; 
pojiStCnYm je osoba, na jejiZ majetek nebo povinnost nahradlt Skodu nebo jinou Ujmu 
pffp. jinou hodnotu pojistneho z8.jmu se pojiSt€ni vztahuje; 
pojistnou dobou je doba, na kterou bylo pojiSti§ni sjedn8.no; 
pojistnou udcilosti je nahodil8. ud8.1ost kryt<i pojiSt€nfm; 
pojistnYm nebezpeCim je mozna pi'fCina vzniku pojistne udaJosti bliZe vymezena 
v techto pojistnYch podmink8.ch nebo ve smlouv9; 
pojistnYm obdobim je Casov€ obdobi, za ktere se platf pojistne; nenf-lf ve smlouve 
ujedn8.no jinak, povaZuje se za ujednan€ roCnf pojistn€ obdobf. Prvnf pojistne obdobf 
smlouvy zaCin8. dnem poC3tku pojiSI:Einf a konCi dnem, kter}i pi'edchazf nejbliiSfmu 
VljroCnfmu dni smlouvy. N3sledna pojistna obdobf pak zaCfnajf b9Zet v den, jehoZ ozna
Cenf sa shoduje se dnem poC8.tku pojiStSnf (dale jen .yYroCnf den smlouvy"). Konec 
pojistn8ho obdobf pi'ipad8. na den, kterY pfedch<izf V)lroCnfmu dni smlouvy; 
pojistnYm rizikem je mira pravd8podobnosti vzniku pojistne udalosti vyvolan!§ pojist
nYm nebezpeCim; 
pojistnYm z<ijmem je oprcivnena poti'eba ochrany pfed n8.sledky pojistne ud8.1osti; 
poSkozenYm je ten, komu byla zpUsobena provozem vozidla Skoda nebo jin8. Ujma 
a ma pravo na jeji nahradu; 
poiarem se rozumf ohefi vznik!Y mimo urCen€ ohniSt8 nebo ohei'l, ktet)l ohniSt8 
opustil a vtastnf silou se rozSfi'i!, popl'fpadi§ byl pachatelem zaloZen nebo rozS11'en. Za 
poZ8.r sa nepovaZujf Skody vznikiEi oZehnutim, ktere nevzniklo n<is!edkem poZ8.ru, ani 
Skody vznikle tim, Ze pojiStena vee byla vystavena UCinkt'Jm uZitkoveho ohne, tepla, el. 
proudu, chemick9m UCinkUm nebo Skody vznikl€ pouze zneCiStertim koufem. Za pozar 
se povaZuje i ohef'l vznikiY zkratem nebo hoi'enfm el. zafi'zenf, avSak jen za podmfnky, 
Ze sa chen rozSi7il i mime ohnisko sveho vzniku; 
servisem autorizovanYm se rozumf fyzick3 nebo pr8.vnick8 osoba s opr<ivn8nfm 
podnikat v oboru opravy silniCnfch vozidel uveden8 v aktualnfm seznamu zaruCnich 
a pozaruCnfch servisU pffsluSnEiho yYrobce vozidla; 
servisem neautorizovanYm se rozumf fyzicl<8. nebo pr8.vnick8. osoba s opr8.vn9nfm 
podnikat v oboru opravy silniCnfch vozidel, ktera prMdf opravy v souladu s technologif 
piedepsanou Vljrobcem vozidla za ceny obvykl8 na oprav8.rensk€m trhu v pi'fsluSnem 
regionu. NeautorizovanY servis neni uveden v aktualnfm seznamu ZliruCnfch a poz8.rui5-
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nich servisU pffsluSnEiho vYrobce vozidla; 
servisem smluvnim se rozumf fyzicka nebo pr8.vnicka osoba s opr<ivn8nfm podnikat 
v oboru opravy silniCnlch vozidel, ktera mas pojistitelem uzavfanou smlouvu o spo
lupr8ci. Aktualni seznam smluvnfch servisU pojistitela je dostupny na internetovl{ch 
str.9nk8ch pojistitele nebo dotazem na infolince klientskeho servisu pojistitele; 
seznamem poji.StenYch vozidel (d<ile jen ,seznam''} se rozumf soupis vozidal za
fazenljch do pojiSt&-11 obsahujicl zejm6na infonnace o vzniku, z.9niku, druhu a rozsahu 
pojiSt8nf a identifikaci vozidel; 
sti'etem se ZVJ1etem se rozumf fyzick}'i kontakt vozidla se zvii'etem, ke kterSmu doSio 
na pozemnf komunikaci;Skodnou udalostl je pro pojiSt8ni kasko a dophikova pojiSt8ni 
udalost, ze kter8 vznikla Skoda nebo Ujma a ktera by mohla bljt dUvodem vzniku pr2va 
na pojistnS pln6nf; a pro pojiSt8nf odpov8dnosti je ji zpUsobenf Skody nebo jin8 Ujmy 
provozem vozidla; 
SkodnY pnlbeh se stanovuje jako poclll Skodn8ho zatiZenf, ktere predstavuje souCet 
vyplacen;,ich pojistnYch pln8nf a zm8ny rezerv za hodnocene obdobf, vUCi zaslou.Ze
nemu pojistn8mu za hodnocene obdobf; ZaslouZ:enYm pojistnYm je cast pojistneho, 
pfedepsan9ho podia smlouvy, ktera Casove souvisf s probihajfcfm UCetnim obdobfm, 
bez ohledu nato, zda pojistne bylo zaplaceno; 
Skodou CiisteCnou se rozumi takove poSkozenf vozidla, kdy naklady na jeho opravu 
v autorizovanem servisu jsou menSi nei: obvykl8 cena vozidla stanovena ke dni Skodn8 
udalosti; 
Skodou totalni se rozumi takov8 poSkozeni, kdy oprava vozidla ja s ohledem na 
technologii opravy Vl{robce neprovediteln8. nebo kdy pi'edpokl<idanY n8klad na opravu 
vozidla v autorizovan8m swisu presahne obvyklou cenu vozidla stanovenou ke dni 
Sl<odne udalosti; 
UCastnikem pojiSti!!nf je pojistitel a pojistnik jakoZI:o smluvnf strany a d8.1e pojiSt8nj 
a kaZdJ. da!Sf osoba, kterS z pojiSt9nf vzniklo pravo nebo povinnost; 
vandalismem sa rozumf poSkozenf nebo zniCenf zaparkovaneho vozidla prokazatelnS 
UmyslnYm jednanrm tfetf osoby; vandalismem vSak nejsou Skody, ke ktarYm doSio na 
zaparkovan€m vozid1e chybou i'idiCU (napi'.: nespr8.vn8 otatenf, couvanr, atd.), Skody na 
vozidle vzni1<18 pi'i pokusu o vloup8.nl do vozidla nebo p1'i vloup8.ni do vozidla, ani Skody, 
k nimZ doSio po odcizenf vozidla; 
vloupanlm do vozidla se rozumi vniknutf do uzavi'en8ho prostoru vozidla nedovole
nYm pfekonanrm uzamCent nebo pfekon<lnfm jin8 jistfcf pfekaz:ky s pou.Zitfm SJly; 
vozidlem se rozumi vozidlo, ktere podl8ha registraci silniCnfch vozidel a ktar8mu je 
opr3vn6nYmi orgciny CaskS republiky na z8.klad8 platn8ho technick8ho prUkazu pi'idEl
lovBna Ceska registra6nf znaCka nebo vozidlo, kterS nepodl8h::i evidenci vozidel a je ve 
vlastnictvi fyzick8 osoby s bydll.St8m na Uzemi Cesk8 republiky nebo pr8.vnick€ osoby 
se sfdlem na Uzemi Cesk8 republiky; 
vozidlem historickjm se rozumf vozidlo, ad jehoZ data lNedenf do provozu uplynulo 
nejm8ne 40 let 
vozidlem novYm se pro UCely tohoto pojiSt8nf rozumf vozidlo, kter8 pojistnik prokaza
te1n8 nabyl do vlastnictvf v dab€ UCinnosti smlouvy a jehoZ prvni registrace byla prove
dena na pojistnika, pffpadn8 pojistnik poi'fzenf tohoto vozidfa financuje prostfadnictvim 
leasingov€ spoleCnosti; 
vozidlem n<ijemnim (Vozidlem autoplljCovnyJ se rozuml vozidlo urCene k promijmu 
Ci pUjCov<lnf, ktere je ve vlastnictvi pr.9.vnick8 nebo fyzicke osoby, jejfmZ pl'edm8tem 
podnik<.lnf je pron8.jem a pUjCov<lnf vozidel. Za najemnf vozidlo se nepovaZuje vozidlo, 
kter€ je pt'edm8tem leasingu nebo smlou\t'y' mezi osobami, jejich2 pFedmiitem podnika
nf neni pron8jem a pUjCov8ni vozidel. Za n8.jemni vozidlo se pro UCely tohoto poji.Stenr 
nepovaZuje vozidlo, ktere opravna vozidef umoZni svemu z8.kaznikovi pouZ!Vat jake tzv. 
nahradni vozidlo po dobu opravy vo.zidla; 
vozidlem urCenYm pro pi'epravu nebezpeCneho mikladu se rozumi vozidlo trvale 
urCene k pfaprave nebezpeCneho nakladu, jehoZ druh, konstrukce, pffsluSenstvf, 
V)lstroj a vYbava jsou upraveny zvlastnfmi pfedpisy; 
vozidlem s priivem pi'ednostnf jizdy se rozumi vozidlo, ktere ve smyslu pi'fslu.Snych 
pr8.vnfch pl'edpfsU pi'i plnEinf UkoiU souvisejfdch s vY!<onem zvliiStnfch povinnostf u2Jva 
zvtastn1ho Vl{straZn8ho svetla madre barvy, pi'fpadn8 dopln8n8ho o zvlr:i.Stni zvukove 
vYstraZne znamenl; 
vozidlem s trvale manipulaCnf RZ se rozumf vozidlo s pi'idelenou zvl8Stni registraC:ni 
znaCkou pro manipulaCnf provoz; 
vozidlem taxi se rozumf vozidlo, kter8 slou.Zf k provozovr:inf taxisluZby; 
vozidlem zvtaste rizikovYm se rozumf vozidlo nr:ijemni, vozidlo urCen8 pro prepravu 
nebezpeCnSho nakladu, vozidlo s pravem pl'ednostnf jfzdy (s \0/jimkou sanitn1ho vozu), 
vozidlo taxi, vozidlo s trvale manipulaCnf RZ; 
yYbavou bezpeCnostnf se rozumf vljbava, ktera slouZi k aktivnf bezpeCnosti posadky 
vozidla {napi'. airbag, bezpeCnostnf p<isy, ASS atd.); 
vYbavou dopli'ikovou se rozumf Vl{bava dodavana za pi'fplatek k zakladnf (cenikov8) 
cene vozidla. Poji.St6n8. je pouze vYbava, ktera je zahmuta v pojistn8 cas-tee vozidla 
a kterou je pojiStenY schopen doloZit fakturami. Za doplfikovou V)ibavu lze povai:ovat 
take polepy vozidla Pojistit nelze a za doplfikovou v;fbavu se nepovaZujf tzv. vnejSf 
doplilky {napi'. sti'eSni box Ci kufr, nosiC na kola, na lyle, na surt nebo na lad€). 2a 
doplilkovou vYbavu se dale nepovaiuji vyjimatelnr:i a pi'enosna technicka zai'izenl jako 
jsou mobilnf telefony vCetne pfenosnYch hands-free, vys1laCky, pfenosn8 navigace, 
odnfmatelne TV zarfzenf apod.; 
yYbavou standardnf (s8riovou) se rozumi V)ibava dod<ivana vYrobcem do vozidla baz 
pffplatku k z8.kladni (cen1kov8) cen8 vozidla; 
yYbuchem se rozumf nahfY niCivY UCinek tlakov8 s1ly spoCfvajfd v rozpinavosti plynU 
nebo par (vefmi rychl8. chemicka reakce nestabilnf soustavy). \/Ybuchem nenl reakce ve 
spalovacim prostoru motoru; 
Zivelnf udiilosti se rozumf nahodil8 nahiEl pUsobenf n8sledujfcfch pffrodnich fyzikalnfch 
sil: krupobitf, povodafi, sesuv nebo zTfcenf laviny, Udet blesku, vichi'ice, z::iplava, zi'fcanf 
skal, pad kamenf a sesuv pUdy nebo zeminy, ktar8 zpUsobi po.Skozeni nebo zniCeni 
vozidla; 
- krupobitim se rozumf jev, kdy kousky ledu vznikf€ kondenzaci atmosf€rick8 vfh

kosti dopadajf na pojiSt8nou vee; 
povodnl se rozumf pl'echodn8 vYraznS ZllljSeni hladiny vodn1ho toku Ci vodnf nadr
Ze, ktere zpUsobf zaplaveni vet.sich Ci men.Sfch ploch vylitou vodou; 
sesuvem nebo zffcenim laviny se rozumf jev, kdy masa snehu nebo ledu se 
nahle uveda do pohybu ze svahu do Lidoli; 

- Uderem blesku se rozumi elektrickf vYboi atmosf8ricke elekt:Tiny: 
- vichi'icf se rozumf proudSnivetrU o rychlosti vy.S.Sf neZ 75 krnlhod; 
- z<lplavou se rozumi zaplavenf ploch vzdutou hladinou spodni vody, vodou 

z atmosfSrici<Ych sr8Zek po dlouhotrvajfdch deStfch, po prUtr:Zfch mraCen nebo za 
prudkeho tanr nadmerneho mnoZstvf sn8hu a zaplavenf ploch vodou z praskiSho 
vodovodniho potrubf; 

lnformace pro klienta a pojistne podmfnky - Aotilove! pojiSt8ni 

ziicenim skal, p8dem kameni, sesuvem pUdy nebo zemin se rozumi nahodiiY 
pohyb teto hmoty, a to i tehdy, dojde-li k n€mu v souvislosti s prUmyslovYm nebo 
stavebnfm provozem, 

Cliinek3 
Uzavi'enf a zmEiny smlouvy 
1) Navrh pojistitele na uzavi'enf smlouvy (dcila jan ~nabfdka") musl bYf: pi'ijat pojistnikem 

ve lhlrt:Ei uvedene v nabfdce. Nenf-li takova lhCrta stanovena, musi bYt nabfdka p?ija
ta do jednoho m8sfce ode dne jej1ho doruCenf pojistnikovi. Nabfdku pojistitele nefze 
pi'ijmout zaplacenlm pojistneho Ci jeho splatky va vYSi a lhlrt8 uvedene v nabidce. 

2) Nabidku pojistitela nelze pi'ijmout jinYm zpOsobem neZ podle odst. 1) tohoto Cl8nku. 
3) Obsahuje-li pi'ijeti nabfdky jak8ko!iv dodatky, vljhrady, omezenf nebo jinE:'i zm8ny Ci 

odchylky, byf nemSnf podstatn8 podmfnky nabfdky pojistitale, povaZuje se takov8. 
odpov8d'za novou nabfdku, kterou Cinfpojistn1k pojistiteli. Tuto novou nabidku 
mdi:e pojistitef piijmout do jednoho m8sice od jejiho doruCenf, jinak se povaiuja sa 
za odmfl:nutou. 

4) Pokud nenl ve smlouve ujedmino jinak, uzavira se smlouva na dobu neurCitou. 
5) Pro nabfdku zm8ny pojistne smlouvy sa vYSe uvedena ustanovenf pouZijf obdobne. 
6) Pojistnik je povinen infonnovat poji.St8n8ho o sjednr:inl pojiSt9ni v jaho prosp8ch 

a seznr:imit jej s obsahem pojistn8 smlouvy. 

Ctanek4 
Vznik a trviinf pojiSti!nf vozidel; pojisb1ii obdobi 
1) PojiSt8nfvznil<8. dnem uveden)lm v pojistne smlouve. Nenf-li v pojistn8 smlouve uve

den jinY okamZik vzniku poj~Snf, vznika poji.St8nf dnem n8sledujfcfm po uzavf'enf 
pojistne smlouvy. 

2) Nenf-!i ve smlouve uvedeno jinak, sjednava se pojiStenf na dobu naurCitou s roCnfm 
pojistnYm obdobim, pfiCernZ prvnf pojistn8 obdobl zaCina dnem poCatku poji.St8ni. 
N8sfedn8. pojistna obdobi pak zaCfnajl OOZet v den, jehoZ oznaGenl se shoduje s v\;
roCnfm dnem smlouvy. Konac pojistneho obdobf pi'ipad8 na den, ktarY pi'edchazf 
Vl{roCnfmu dnam smlouvy. 

3) PojiStEini jednotlivYch vozidel vznika dnem lNedenYm v seznamu vozidel jako poM
tak pojiSt€nf danE:'iho vozidla, piiCemZ tento den nesmf pl'edch8zet poCai:ku pojiSt8ni 
die odst 1 tohoto Clr:inku ani datu uvadenl tohoto vozidla do provozu. Prvnl pojistn8 
obdobf pojiSt8nf kai:deho jednotliv€ho vozidla pak zaCfna timto dnem a konCf vi:dy 
ve 24:00 dne, kterY bezprostfedne pfedchazf nejbliZSfmu daiSimu vYroCnimu dni 
smlouvy. N8sledn8. pojistnr:i obdobf sa shodujf s pojistnYm obdobfm die odst. 2. 

4) v pi'fpad8 vozidla, ktere je registrovano v jin8m statu (vozidlo nema pi'id81enou 
Ceskou registraCnf znaCku), lze poji.St€nf uzavi'ft jen na dobu urCitou, a to za 
UCalem pfihi.9.Seni k registraci v Geske republics. Neni-li v pojistne smlouve Ci 
v seznamu uvedena kratSf doba, pak platf, Ze je pojiSt8nf takov8ho vozidla sjed
nano na dobu 1 mesfce. 

Ctanek5 
Zmeny UCastnikO pojiSti!!ni', pi'echod priiv a povinnosti a z<lkaz postoupenl 

smlouvy 
1) V pi'fpad€ smrti pojistn1ka 

a) pfech8zejf v souladu se Zakonem prava a povinnosti z pojiStEinf odpov8dnosti, 
do doby nabyti pr2vnf mod usnesenf o nabytf d€diclv(, na diidice spoleCne 
a nerozd11ne. 

b) zanik8. pojiStSnf kasko a doplfikov€ pojiStenr uplynutfm pojistn8ho obdobf, za 
ktere je ke dni smrti pojistntka zaplaceno pojistn8 {bylo-li dohodnuto placenf 
pojistneho ve splat:kach, pak poji.StEinf zanik8. uplynutfm Casoveho obdobi, ke 
kter8mu se vztahuje splat:ka pojistnEiho zaplacena ke dni smrti pojistn1ka). Do 
poji.St8ni vstupuje aZ do z<.lniku poji.StOOf na misto pojistnika jeho pr8.vnf nastup
ce. Nebylo-li ke dni smrti pojistnll<:a pojistn8 die vYSe uveden8ho zaplaceno, 
zanik8. pojiStSni dnem smrti pojlstntka Obdobne se postupuje i pi'i z3niku 
pojistn1ka bez pr8.vn1ho n8.stupce. Smluvnf strany ujedn8.vajf, Ze toto ustanovenf 
se pouZije take v pfipad€ poji.St8nl ciziho pojistn8ho nebezpeCi. 

2) Dojde-li ke zmene vlastnictvf nebo spoluvlastnictvf poji.St8n8ho majetku (nebo 
majetku, s jehoZ vlastnictvim poji.St8nf souvis1), pojiSt8nf kasko a doplfikove pojiStOOf 
nezanika, pokud: 
a) pojistn1k zUstava spoluviastnikem nebo vlastn1kem pojiStOOEiho majetku nebo 
b) pojistnil< se stane vlastn1kem nebo spoluvlastnikem pojiSt8n€ho majetku. 
To se uplatnf i v pffpadEi, Za ke zmene vfastnictvf nebo spoluvlastnictvf poji.sten8ho 
majetku dojde v dUsfedku smrti pojiStene osoby nebo pi'i Z<iniku pojiSt8n8 pr8.vnick8 
osoby bez pr<ivn1ho n8.stupce. 

3) Pojistnou smlouvu nelze s Vjljimkou pfevodu pojistn8ho kmene postoupit na ti'etf 
osobu bez souhlasu druh€ smluvnf strany. 

C!iinek 6 
Z<lnik pojiStE!nf vozidel 
1) OUvody a podmfnky z3niku pojiSt€nf stanovfZ8kon a obCanskY z<ikonik. PojiSt€nf 

odpovednosti a pojiSt8nf kasko zanikr:i zejmSna: 
a) uplynutfm pojistn8 doby; 
b) VljpovEldf pojiSt€ni pojistitelem nebo pojistnfkem zejmElna: 

{i) doruCenou druM smluvnf strane nejm8n8 Sest fYdnU pi'ed koncem popst
neho obdobf; poji.St8ni zanikne uplynutfm pojistn8ho obdobf: pi'i doruCenf 
vYpov8di pozd8ji neZ Sest tYdnU pfed koncem pojistneho obdobf, zanika 
pojiStenf ke konci nasJedujfc1ho pojistn8ho obdobl; 

Qij doruCenou druhe smluvnf strane do ti'f mEisfcU ode dne oznamanf vzniku 
pojistne uda!osti; dnem doruCenf Vl{povedi poCina beiet mesfCni Vl{pov€dni 
doba, jejimZ uplynutfm pojiSt8nf zanikne; 

c) oddzenim vozidla; nelze-li dobu odcizeni vo.zidla pfesne urCit, povafuje se 
vozidlo za odcizene, jakmile Policie Ceske repub~ky pi'ijala oznr:imenf o odcizenf 
vozidla; 

d) dnem vyfazenf vozidla z evidence vozidel v Geske republics; 
e) dohodou smluvnfch stran; 
f) dnem nr:isfedujfclm po marn8m uplynutf lhUty stan ovenS pojistitelam v upomfnce 

k zaplacenf dlutneho pojistn€ho nebo jeho Msti: 
g) z daiSfch dUvodU uvederJYch v obCanskem zakoniku nebo jinYch pi'fslu.SnYch 

pr8.vnfch pfedpisech. 
2) PojiStElnf kasko dale zanik8.: 

a) pi'i zjiSt€ni tota!nf Skody na pojiStEinSm vozidle dnem, kdy pojistitel skonCll Set
fenf nutn8 ke zjiSt8nf rozsahu povinnosti pojistitele plnit; nevznikne-li povinnost 
pojistitele plnit, zanika pojiSt8nf dnem Skodnf uda!osti; 
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b) ozn8menfm zm8ny vlastnictvi pojiSt8n8ho vozidla, neni-li uvedeno jinak; zmena 
vlastnictvi musf bYJ: pojistiteli prokBzana; 

c) rozhodnutfm o Upadku nebo hrozfcim Upadku pojistnika nebo poji.Sten8ho 
nebo zamltnutim insolvenCn1ho mivrhu pro nedostatek majetku pojistnfka nebo 
pojiSt8n8ho, a to ke dni zvei'ejnEinf tohoto rozhodnuti; 

d) odstoupenfm ad smlouvy v pi'fpad8, Ze doSio k poruSenf smlouvy podstatnYm 
zpUsobem; poji.StEinf zanikne dnem doruCenf odstoupenf druh€ strane; za 
podstatn€ poruSenf smlouvy se povaZuje zejm6na poruSenf povinnostf, u nichZ 
to bylo vYslovne stanoveno v t9chto pojistnYch podmfnk8.ch nebo dohodnuto 
v pojistn9 smlouv9; za podstatne poruSeni smlouvy se povaZuje nespln8nf po
kynd pojistitele, ktere byly UCastnil<u pojiSt8ni p?i sjednB.vanr nebo bEihem trvB.nf 
pojiSt8nf uloi:eny. 

3) PojiSt8nf odpov9dnosti dale zanika: 
a) dnem, kdy vozidlo, kter8 nepodl8ha evidenci vozidel, zaniklo; vozidlo zanikne 

okamZikem, kdy nastane nevratna zm8na znemoZriujici jeho provoz; 
b) dnem, kdy pojistnlk, jeho dedic, pr3vnf nastupce nebo vlastnik vozidla, je-li 

osobou odliSnou od pojistnlka, ozmimil pojistiteli zm8nu vlastn1ka tuzemskSho 
vozidla 

4) Z8.niky dopli'lkovYch pojiStenr, asistenCnich sluZeb jsou i'eSeny v odd1lech Ill. a IV. 
5) Z3nik Urazov8ho pojiStEinf je i'eSen v oddlle V. 

Cliinek 7 
Pojistnii hodnota, hranice pojistneho plnEini 
1) Pojistna hodnota je nejvySSf moZna majetkova Ujma, kter8. maze v dUsledku pojistne 

udalosti nastat. Pojistna hodnota mCJZe bYt vy)adi'ena jako nova nebo obvykl8. cena 
2) Homf hranice pojistneho pln8nf je vymezena pojistnou C8.stkou nebo limitem 

pojistn8ho pln8nf. Pojistnou C8.stku nebo limit pojistn8ho pJnenf v poji.StEinf kasko 
a dopli'lkovYch pojiSt9nf urCuje pojistn1k na vlastni odpovEidnost. Pojistnou Castku 
stanovf pojistnik tak, aby odpovfdala pojistne hodnote pojiStEineho majetku v dobe 
uzavfeni pojistne smlouvy. Umity pojistn6ho pln9ni v pojiStSnf odpov€dnosti jsou 
uvedeny ve smlouv€. 

3) Neni-li ujednano jinak, p1'edstavuje pojistna C8.stka Ci limit pojistn8ho pln8nf hranid 
pojistneho pln9nf, ktera se vztahuje na jednu Skodnou udalost. 

4) Je-li ujednB.no pojiSteni na prvni riziko je ve smlmrue dohodnutY limit pojistnEiho 
pln€nf homf hranicf pojistneho pln€ni ze vSech pojistnYch udalostf vznik!Ych v prU
behu jednoho pojistneho obdobi. 

Cliinek8 
Pojistne 
1) Pojistne stanovl pojistitel pomoci pojistn8 sazby, kter3 je kalkulovana na z8klad8 

pojistne- matematickljch metod a zahrnuje pi'edpokl8dan8 n8.klady pojistitele na 
pojistn8 plnEinf, spr<ivnf nak:lady pojistitele, povinne odvody z pojistneho a piim8-
i'enY zisk se zoh!edn€nim zejm8na rozsahu pojiStEinf, ohodnoceni rizika na :tiikladEi 
UdajU o vozidle (kategorie vozidla, objem, hmotnost, Vl}kon a da!Sij, pojistn9 castky 
nebo limitu pojistn€ho pln9nf, dale na zB.klad€ segmentaCnfch krit8rif (napf. bydli.Ste/ 
sidle pojistruka, stan vozidla) s piihiOOnutim k dohodnut8 spolulitasti, zabezpeCenf 
vozidla, Skodn8mu prdbEihu zaloZen8mu na vlastnidl statistickjch Udajich pojistitele 
a pffpadnYm da!Sim skuteCnostem tak, aby bylo umoi:n€no trval8 pln9ni V.Sech 
z:3.vazk0 pojistitele (dale jen "podminky rozhodne pro stanoveni pojistneho""). 
V\;Se pojistn8ho pro jednotliv6 vozidlo a sjednana pojiSt9nf jsou uvedeny v seznamu. 

2) Pojistitel ma pr8.vo na pojistne za dobu trvanr pojiSt9nf, ledaZe je v pi'fsluSnYch pr8.v
nich pfedpisech stanoveno, Ze ma pr8.vo na pojistne i po z3nlku poji.St9nf, zejmena 
a) nastala-li v debe do z8niku poji.StEinf odpovednosti pojistna ud8.1ost, ma pojistitel 

pr3vo na pojistne do konce kalendal'rnho mEisfce, ve kter8m poji.StEini odpov8d
nosti zaniklo; 

b) zanikne-li pojiSt8nf kasko nebo dopli'lkove pojiSI:Sni v dl)sledku pojistne udS.Iosti, 
naleZf pojistiteli pojistne do konce pojistneho obdobi, v nEimZ pojistna udalost 
nastala. 

3) Nenf-li ve smlouve ujedn8no jinak, sjednava se pojistne jako b€Zn8. 
4) Pojistn8 se platf v Cesk8 mene, nenf-li ve smlouve ujedn3no jinak B8in8 pojistne je 

splatne k datu uveden8mu na fakh.Ji'e vystavene pojistitelem. 
5) Ve smlouve je mozne dohodnout hrazeni pojistn8ho ve splatkach. Jednotliv8 splat

ky pojistneho jsou splatn8 k datu uveden8mu na faktufe. Pro vylouCenf pochybnosti 
se uv.Sdf, Ze hrazeni pojistn8ho ve splatkad'l nema vliv na d€ilku pojistn8ho obdobi. 

6) Neni-li ujedn3no jinak, je pojistnlk povinen hradit pojistn€ na bankovni UCet a s va
riabilnfm symbolem urCenYm pojistitelem. M.S se za to, Ze pojistn8 uhrazene pod 
spr3vnYm variabilnfm symbolem urCenYm pojistitelem by!o uhrazeno pOJistnikem CJ 
s jeho souh!asem jinou osobou. Pojistne uhrazen8 bez uvedeni variabilmho symbolu 
urCenBho pojistitelem nebo na jinY UCet pojistitele neni uhrazeno i'3dn8 a pojistnik je 
s jeho hrazenim v prodlenf. 

7) Je-li pojistne hrazeno prosti'ednictvfm poskytovatele platebnfch sluZeb, je pojistn8 
uhrazeno pl'ipsanfm castky na UCet po~stttele vedenY u poskytovatele platebnfch 
sluZeb. 

8) DluZf-li pojistnik pojistn8 za vice pojistnYch obdobi a zaplacen€ pojistne nenf do
stateCne k uhrazeni cel8ho dluhu. uhradf se zaplacenYm pojistnYm pohled<ivky na 
pojistne v poi'adi, v jak9m po sobS vznikly. 

9) Je-li pojistnik v prodlenf s placenim pojistnBho, poplatkU a pi'fsluSenstvf poh!ed8.vky 
dluZneho pojistn8ho, bude ze zaplacene castky uhrazeno nejdi'fve dluZne pojistne, 
pate poplatky v pofadf podle jejich splatnosti, nBslednEi miklady spojene s vymah3-
nim dluZn8ho pojistn8ho a nakonec Lirok z prodlenf. 

1 0) Pojistltel je opr8.vn8n odeCfst od pojlstnSho pJn8nf dluZne Gastky pojistneho a jin€ 
splatn€ pohledavky ze vSech pojiSti§nf sjednanYch s pojistnlkem s vYjimkou pojist
nYch pln9ni z povinnYch pojiSt€ni. 

1 1) Pojistitel je opr8vn€n odeCfst od vracen8ho pfeplatku pojistn8ho n8.klady. ktere 
pojistiteli vznikly v souvislosti s provedenfm platby z pokynu UCastn1ka pojiSteni 
prosti'ednictvim poStovni pouk3zky. 

12) Je-li pojistnik v prodlenf s placenim pojistn6ho, ma pojistitel vedle pr3va po.Zadovat 
Urok z pmdleni v zakonne vYSi pravo na n8hradu nakladU spojenYch s upomfn8nim 
a uplati'lov3nfm tete pohled<ivky. Vj.Se n8hracty je uvedena v sazebniku administra
tivnfch poplatkO. 

13) Za vozidlo zv!Mt€ rizikove nB.IeZf pojistiteli vySSI pojistne, z tohoto dOvodu je pojist
nik povinen p?i sjedn8ni pojiSt9nf pravdiv9 odpov€d€t na dotazy pojistitele ohledn€ 
zpUsobu uZfv8nf vozidla. Smluvni strany si Vljslovne ujedn8vaji, Ze pojistn1k je povi
nen zaplatit pojistiteli CBstku odpovfdajfd rozdllu mezi celkovou Mstkou pojistn8ho, 
kterS by byl pojistnJk povinen uhradit za dobu trv<inf pojiSt8nf, po ktel'ou bylo vozidlo 
uZfv8no jako zvlasf rizikove, a castky pojistneho, kter3 byla stanovena v seznamu 
bez zohledn9ni skuteCn8ho zpUsobu uZfvBnf vozidla. VyUCtov8ni provede pojistitel 
a doplatek je splatnY na zaklade faktury vystavene po~stitelem. 
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14) Pojistitel rna pr3vo zm8nit vYSi b8in€ho pojistn8ho na da!Sf pojistnS obdobi na 
zakladEi pojistn8 matematick)ich metod, pokud dojde ke zrn8n8 n<isledujidch 
podmfnek rozhodnYch pro jeho stanovenf: 
a) zrn9nf-li se obecne z8.vazn8 pr<ivni pi'edpisy, kterYmi se i'idf nahrada Skody nebo 

Ujmy nebo ktere majf vliv na stanovenf vY.§e pojistnSho pln8nf nebo kter)lmi bude 
pojistiteli dodateCne ulo.Zena nebo zm9n8na dafiovci povinnost nebo povinnost 
jin6ho odvodu, a tato povinnost bude mit \lliv na zrnenu podmfnek rozhodnYd'l 
pro stanoveni vY.§e pojistn9ho 

b) pi'ekroCHi skuteCnY SkodnY pr0b€h poji.St8nf kalkulovanY SkodnY pr6b9h, Ci pfe
kroCf-li SkodnY prUbeh pojiSt6nf danEiho tarifn1ho segmentu, do kter8ho je klient 
a jeho vozidlo zai'azeno na z8klad8 segmentaCnich krit8rif, kalkulovanY Skodny 
pr6b€h, piiCernZ pojistitel ve Vljsledn€ kalkulaci zohledi'luje i naklady spojene se 
vznikem a spravou pojiStEini a p?imEll'enY zisk. 

15) Byla-li smlouva uzavi'ena se zi'etelem k budoudmu podnikanf nebo jinBmu budou
dmu zSjmu, kterj nevznikne, ma pojistitel pr8.vo na piim9i'enou odm9nu ve vYSi 
poloviny pojistn8ho, kter8 by pojistiteli jinak naleZelo do okam:Ziku, kdy pojistnik 
pojistiteli tuto skuteCnost ozn8mil. 

16) PojiSt€nf se pro nezaplaceni pojistn8ho nepferuSuje. 

Cl3nek9 
Sleva za dlouhodobost 
1) Smluvni strany si mohou sjednat take slevu ze z8.kladn1ho pojistn8ho pro jednotliva 

pojiStSna vozidla po vSech pi'iznanych slevcichlpflraz!<S.ch za tzv. dtouhodobost 
pojiSt9ni, tedy za minim8.1nf dobu trv3nf smlouvy, s podmfnkou, Ze po tuto dobu 
neklesne roCnl pojistne pod 50 % roCniho pojistneho k datu poMtku pojiSI:Snf. \lySe 
slevy je stanovena v :tii.vislosti na minimalnf dabS trv8.nf sm!ouvy die teto tabulky: 

2) Princip Slevy za dtouhodobost spoCiva v tom, Ze pojistn1kovi vznikB. prci.vo na tuto 
slevu pouze za pi'edpokladu, Ze po sjednanou dobu 
a) nedojde k z3niku smlouvy z dUvodu na strane pojistn1ka, CfmZ se rozumf zejm8na 

vYpovEid' smlouvy pojistn1kem, nebo z3nik smlouvy pro neplacenf pojistn8ho, 
nebo z dOvodu z3niku pojiStEinf posledn1ho vozidla, tj. pouze za pfedpokladu, Ze 
pojistnik dodr:Zi smluvne ujednanou mlnimalni dobu trvanr smlouvy; a 

b) neklesne roCnf pojistne pod 50 % roCn1ho pojistnSho k datu poCatku pojiSt€ni. 
3) Sleva na pojistn8m za dlouhodobost se vztahuje na pojistne za vSechny sjednane 

druhy pojiSt€ni a je poskytov8.na ad data poMtku pojiStEini uveden8ho ve smloLN8. 
4) Uplynut1i"n sjednane minimatnl doby trv8nl smlouvy se ujedn<ini o Sieve za dlouho

dobost automaticky prodluZuje o da!Si pojistne obdobf, p?iCemi: vYSe poskytnute 
slevy zUstava nezmenena, nedohodnou-ll se smluvnf strany jinak. 

5) DoUCtoviini pojistneho 
a) Smluvnf strany si vYslovne ujedn8.vajf, Ze nebudou~li splnEiny podmfnky pro 

poskytnuti teto slevy, je pojistn1k povinen zaplatit pojistiteli C<istku odpovfdajicf 
takove poskytnute sieve za celou dobu trvanf poji.St6ni {tj. rozdOu mezi celkovou 
castkou pojistn8ho za dobu trv8nf poji.StEinf, kter8 by byl pojistn1k povinen uhra
dit, pokud by mu nebyla poskytnuta sleva, a Castky pojistn8ho, kter8 je povinen 
uhradit podle smlouvy). VyUCtovanr provede pojistitel a doplatek je splatnY na 
z3klad8 faktury vystavene pojistitelem. 

b) V pffpadEi automatick6ho prodlouZeni ujedn8.ni o Sieve za dlouhodobost, pr<ivo 
na Uhradu doplatku pojistn8ho ve vYi§i t8to poskytnute s!evy za celou dobu 
trvani smtouvy pojistiteli nevznikne. 

c) Pojistiteli nevznikB. pn3.vo na Uhradu doplatku pojistn9ho ve vYSi t8to poskytnute 
slevy, pokud smlouva zanikla na zakladEi (i) vYpovOOf smlouvy pojistitelem nebo 
{ii) fadn8 a vCasne V)ipovedi smlouvy pojistnikem, pokud doSio k jednostranne 
zmene W.Se pojistneho ze strany pojistitele. 

Ctanek 10 
Poplatky 
1) Pojistitel je opravnen poZadovat poplatky za Ukony a sluZby, ktere jsou zejmena: 

a) spojen8 s Cinnostmi pojistitele konanYmi nad r3mec jeho povinnosti stanove
nYch pr3vnimi pl'edpisy nebo smlouvou; 

b) vyvolan8 poruSenim povinnostl ze strany n9kter8ho z UCastnikd pojiStiml; 
c) prov8d8ny z podnetu UCastnika pojiStE'ini, v jeho prospech nebo na jeho ZS.dost. 

2) Pi'ehled UkonU a siUZeb, za ktere je pojistitel opr<ivn9n poZadovat poplatek, a jeho 
vYSe jsou uvedeny v sazebniku admlnistrativnfch poplatkU, se kterjm by[ pojistnik 
sezniimen pfed uzavi'enim smlouvy. V pifpad8 zm8ny sazebn1ku je rozhodnii vY.§e 
poplatku podle sazebniku platn€ho ke dni provedenf zpoplati'lovaneho Ukonu a 
sluZby. 

3) Pojistitel mOZe sazebnik administrativnfch poplati<:U m€nit. Takovou zrn8nu ozn8.mi 
vhodnYm zpUsobern na svYch internetovYch str3nk3ch. Aktualnf znenf sazebniku 
administrativnfch poplatkU je soui5asn9 dostupn8 k nahl8dnuti v sidle pojistitele 
a jeho obchodnfch mfstech. 

4) Poplatek je splatnY dnem provedenf Ukonu Ci sluZby pojistitelem, neni-li ve v'j?YJS 
pojistitele uvedeno jinak Je-li tak stanoveno, provede pojistitel poZadovanY Uko1:rCi 
slufuu pouze za podmfnky uhrazenf pi'isluSnBho poplatku. 

Ctanek 11 
Pr<iva a povinnosti z pojiSteni a niisledky jejich poruSeni 
1) Pravdiv3 sdEileni pii sjedn3ni pojistne smlouvy a pr'i jejich zmenach 

a) Z3jemce o poji.St9nf, pojistnik a poji.Steny jsou pfi jedn8nf o uzavi'eni pojistn8 
smlouvy nebo o jejf zmene povinni odpov8dEit pravdiv8 a Upln8 na pisemri8 
dotazy pojistitele t:Ykaifd se sjedniivan8ho pojiStSni a povinni sdEilit pojistiteli 
v pfsemne forme v.Sechny podstatn8 okolnosti, kter8 jsou jim znB.my a ktere majf 
vYznam pro rozhodnuti pojistitele, jak ohodnotf pojistne riziko, zda je pojistf a za 
iak:Ych podminek. Okolnosti, na ktere se pojistitel vYslovne ptal, se za podstatne 
povaZujf vZdy. 

b) Nejsou-li v dobe uzavfeni pojistne smlouvy nEikter8 Udaje o vozidle zn8my, je 
pojistnik povinen je plsemnEi oznB.mit pojistiteli bez zbyteCneho odkladu. 

c) Pojistnik je povinen pi'edloZit pojistiteli potvrzeni o dab€ trv3ni pi'edchoziho 
pojiSt9nf a o dosaZen8m Skodn6m pr6bEihu ve lhUte stanovene pojistitelem, nej
pozd9ji vSak do 2 mEisfcU od poCatku pojiStEinf {toto neplatf, pokud byly Udaje 
pi'evzaty z databaze Skod Geske kancelai'e pojistiteld). 
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d) Pojistnfk je povinen pojistiteli bez zbyteCnSho odkladu pfsemn8 ozn8mit vSech
fr:/ zm8ny t)lkajfcf se skuteCnostf, na ktere byl pii sjedn8v8ni pojist8nf pojistite
lem ta:zan, nebo zm8ny tYkaifd se skuteCnostf uvedenYch v pojistne smlouv8, 
zejmEina pal< zm6nu vlastnictvf vozidla Ci zm6nu zpUsobu u:Zfv8nf vozidla. 

e) Pojistnfk je pqvinen bez zbyteCneho odk!adu informovat vlastnfka vozidla {pffp. 
dr:Zitele nebo provozovatele vozidla) o rozsahu pojiSt€nf a o vSech zm6n2ch 
t;/kajfcfch se pojiStenf, zejmEina pak a z<iniku pojiStenf. 

2) Povinnosti ve vztahu k pojistniimu riziku a dalSf povinnosti v prUbEihu trviinf 
poji.steni 
a} Zm8nf-li se okolnosti, kter8 byly uvedeny ve smlouve nebo na kterS se pojistitel 

tazal, tak podstatn8, Ze zvySujf pravd8podobnost vzniku pojistne ud21osti z vY
slovne ujednaneho pojistn9ho nebezpeCf, Yf§f se pojistne riziko. Pro posouzenf 
V)iSe pojistm§ho rizika jsou rozflodne mimo jine: 
{i) zpOsob uzrvanr vozidla, zejm8na jedn8-li se o uZitf vozidla jako zvlaste rizikove 
(ii) zabezpeCenf vozidla, je-li pojiSt€no pojistne nebezpeCf oddzenf. 

b) Pojistnik a pojiSt8nY jsou povinni ozn8mit pojisttteli bez zbyteCneho odkladu 
zm8nu pojistn8ho rizika nebo z8nik pojistnr:'iho nebezpeCL 

c) v pffpade, Ze se v pojistne dabS pojistne l'iziko podstatne sni.Zi, vznika pojistiteli 
povinnost snfZit pojistne umerne ke sni.Zeni pojistn8ho rizika s UCinnosti ode 
dne, kdy se o tomto snf.Zenf dozvedel. V pi'fpade, Ze se v pojistne dabS pojtstn9 
riziko podstatne z:.;\JSi, ma pojistitel za podrnfnek upravenYch v obCanskEim 
zakoniku pravo navrhnout novou vYSi pojistnEiho nebo pojiSt8ni vypovedet. 

d) Po uzavfeni pojistne smlouvy nesrni pojistnik nebo pojiSteny bez souh!asu 
pojistitele ZB.dnYm zpUsobern zvySovat riziko a nesmf pl'ipustit jeho zvYSenf tfetf 
osobou. Dozvf-li se pojistnik nebo pojiSt6nY, Ze bez jeho v8doml nebo vllle bylo 
pojistne riziko zvYSeno, musf Mo skuteCnost bez zbyteCn8ho odkladu pfsemne 
ozn8mit pojisttteli. 

e) Pojistn1l< je povinen prok8za.t k :Mdosti pojistitele sWj pojistnY z8jern. 
ij Pojistn11< a pojiStSnY jsou povinni si poCfnat tak, aby nedoch8zelo k Ujrn8m na 

hodnotach pojistneho zajrnu. 
g) V pffpadS, Ze byla uzavi'ena pojistna srnlouva se zfetelern k budoudmu z8jmu, 

kter)i nevznikl, rna pojistrul< povinnost tuto skuteCnost pojistiteli bezodkladne 
pisernne ozn8mit. 

h) Pojistnik a pojiStSnY jsou povinni pojistiten nebo jfrn povi§i'enYm osob8m: 
(i) umoZntt: prohlidku vozidla a poi"IZenf fotodokurnentace, overeni funkCnosti 

instalovaneho zabezpeCovac1ho zai'fzenf, ktere slou:Zf k ochrane vozidla; 
~ij pi'edloiit na vyiad<i.nf k nahlednuti a pi'ipadnElmu poi'izenf kopif daiSf relevantnf 

dokurnentaci; 
6i~ umoZnit ovefeni spr::ivnosti a Uplnosti podk!adU rozhodmjch pro VljpoCet 

pojistnr:'iho; za tirnto UCelem jsou povinni zpiistupnit pojistiteli veSkerou 
pi'i:SiuSnou dokumentaci a umoZnit poffzeni jejich kopif; v prfpadech a za 
podmfnek stanovenYch pojistrl1jmi podmfnkami nebo pojistnou srn!ouvou 
jsou dale povinni pi'edloiit pojistiteli doklad o skuteCnEi VI{Si rozhodnYch UdajU, 
a to i v prUbehu trvani pofiSt8nf, ve lhUte 1 mE!sice ode dne doruCenf zadosti 
pojistitele. 

3) PrevenCnf povinnosti a povinnosti v pffpade pojisb19 ud81osti 
a) Poji.Steny je povinen dbat, aby pojistna udaJost nenastaJa, zejm8na: 

Q) nesmf poru.Sovat povinnosti srnei'ujfcf ke zmenSenf nebezpeCf nebo k jeho 
odvr8.ceni, ktere jsou mu uloZeny pr3vnlrn! pfedp!sy nebo na jejich zaklad8, 
zejmena pak pl'edpisy upravujfcfmi provoz na pozemnich komunikacfch, 
bezpeCnostnfrni a technick}imi normami anebo ktere mu byly ulo.Zeny pojis
titelern, ani strpi§t podobna jedn<i.nf tfetfch osob; 

Qij pouZNat k provozu na pozemnfch kornunikacfch pouze vozidlo, ktere je 
pod!e zvi8Stnich pr8.vnfch pi'edpisU k tomuto provozu technicky zpUsobil8 
au kterEiho byla splni§na povinnost pravidelne technick8 prohlfdky (tzv. ma 
platnou STK); 

~ii) i'8.dni§ se starat o UdrZbu poji.Sti§nEiho vozidla a udrZovat ho ve stavu, kterY 
neohro.Zuje jin8 osoby nebo majetek, zejrneina pak udrZovat vozidlo v dab
rem technick€m stavu, prov8.det pravidelne pi'edepsane revize, neuZfvat jej 
k jinYm neZ stanovenYrn UCeiOrn nebo jinak ne.Z stanovenYm zpOsobem, 
a neprodleni§ odstranit kai:dou z8vadu nebo nebezpeCf, o kterSm se dozve
dEil a ktere by moh!o rnft vliv na vznik pojistn8 ud21osti; 

~v) neprovadet bez viidornf pojistttele Z8dn8 zm6ny na vozidle nebo vybaveni, 
kter8 by byly v rozporu s Udaji zapsanYmi v technick8m prOkazu vozidla; 

{v) na-z8klad8 poZadavkU a pokynU pojistitele odstrantt: nedostatky a pl'ijmout 
UCelna opati'enf k zabr<l.n6nl vzniku Skod Ci Ujem; i bez poiadavku pojistitele 
odstrantt nedostatky a pfiCiny, ktere vedly ke vzniku liked Ci Ujem v rninulosti; 

(vi) pl'i kaZd8rn opuStEini vozidla toto f<idn8 uzamknout a zabezpeCit proti 
vniknutf a odcizenf yYrobcem vozidla urCenYrn, jakoZ i pojistitelem die a. 26 
t8chto pojistnYch podmfnek poZadovanym, pi'fpadn8 dohodnuty-m zabezpe
Covacfm zanzenim; 

{viij pokud hrozi Ujrna, k jejfrnu odvr8.ceni zakroCit zpUsobem pl'im8fenYrn okol
nostem. 

b) v pfipade vzniku Skodne ud81osti je pojiStEinY povinen: 
{i) bez zbyteCn8ho odk!adu tuto skuteCnost ozn8.mit pojistiteli, podat mu 

pravdive, Upln8 a nezkreslen8 vysv8tlenf o vzniku a rozsahu misledkil takov8 
ud8.1ost:i, o pr8vech ti'etfch osob a o jakEimkoliv vfcen8sobn8m pojiSt8nf, 
pfedloZtt pojistlteli nezbytnr:'i doklady a doklady, ktere si pojistltel vy.28d8; 

~ij uCinit veSkeni opati'eni tak, aby rninimaJizovaJ rozsah a n8sledky Skodne 
ud8lost:i, a post:upovat podle pokyml pojistitele a pokud to okolnosti umoZ
riujf, tyto pokyny si vyZadat; 

6ii) na vlastnf n8klady zajist:tt dUkazy o vzniku, pi'iCin8, rozsahu a n8sleddch 
Skodne ud21osti a V)iSi vznikl8 Skody a poskytnout je pojisttl:eli; 

~v) umoZnit pojistiteli nebo jfm pov8i'en)lm osob8m Seti'enf nezbytna pro posou
zenf n8roku na pojistne plniinf, zejrn8na umo.Zntt: prohlidku poSkozen8 ved, 
prozkoumat prfCiny a rozsah Skody pro stanovenf VI{Se pojistn8ho pln6nf; 

(v) nementt: stav zpUsobenY Skodnou ud21ostf; jde-li o pojiSt6nf kasko a do pin
kava pojiSt8nf, pak je povinen zdrZet se oprav poSkozeneiho majetku nebo 
odstrarlov8nf zbytkU zniCen8ho majetku, dokud s tim pojisttt:el neprojevi 
souhlas; je-li ujednana doba, dokdy se rna pojisttt:el vyjadiit, zanik8 tato 
povinnost uplynutim t8to doby; nebyla-Ji tato doba ujedn8na, zanika tate 
povlnnost, nevyj8dff-li se pojisttt:el v dobEi pfimEifene okolnostem, uplynutfm 
15 dnU od ozn8menf pojistne udalosti pojisttt:eli, pokud bylo poti'eba z bez
peCnostnfch, hygienicky-ch, ekologick:Ych nebo jinljch zavaZnYch dOvodli 
s opravou majetku nebo s odstran€nfm jeho zbytkU za61 dffve; v techto 
pffpadech je povinen zabezpeCit dostateCne dUkazy o rozsahu poSkozenf, 
napf. Seti'enfm provedenYm policii nebo jinYmi vySeti'ovacfmi organy, foto
grafickYm Ci fi!movYm zaznamem; 

lnformace pro kJienta a pojistne podmfnky- FlotilovE pojiSt€inf 

{vi) ozn8mit bez zbyteCn8ho odkladu organUm CinnYm v trestnfm, spravnfrn 
nebo pfestupkovSm ffzenl, popf. hasiCsi<Eimu z8chrann8mu sboru vznik 
udalosti, ktera nastala za okolnostf nasvfidCujicich spach8nf trestneho Cinu 
nebo pfestupku; 

{viij plnit oznamovacf povinnosti uloZen8 obecn8 z8vaznYmi pr8vnimi pt'edpisy; 
(viii)postupovat tak, aby pojist!tel mohl vOCi jinEirnu uplatnit pr8vo na nahradu 

Skody nebo jin€ obdobnEi pr8vo, ktere mu v souvislosti s pojistnou ud21ostf 
vzniklo; 

~x) neprodlen8 ozn8mit a nechat vySeti'it policif nehodu, dojde-ll: 
- k usmrcenf nebo zran8nf osoby; 
- ke hmotn8 Skod8 pfevySujici zi'ejm8 na nekterEirn ze zUCastnEinYch vozidel 

vCetnS pfepravovanYch veci nebo na JinYch v9cech castku 1 00 000 KC; 
ke hmotne SkodS na n8kter8rn ze zUCastn8nYch vozidel vCetnS pi'epra
vovanych vSci nebo na jinYch v8cech niZ.Sf neZ 100000 KC, jestliie se 
nedohodnou UCastnfci dopravnf nehody na zavin8nf, nebo byla-li Skoda 
zpUsobena na rnajetku tfetf osoby; 

(x) pfi dopravni nehodEi, ktera pod!e pr8vnfch pfedpisU upravujfcfch provoz na 
pozernnich komunikadch nepodleh3 povinnosti ozn8meni policii, sepsat 
spoleCnY zaznam o dopravnf nehod9 a bez zbyteCn€ho odkladu tento 
vyplnEmY a podepsany pfedlo:Zit pojisttt:eli; 

(xi) v pf"fpad8 odcizenf vozidla: 
bez zbyteCn8ho odkladu, a to nejpozd8ji do 3 dnU od zjiSti§nf odcizeni, 
pfsemnS pojistiteli ozn<imit, Ze nastala pojistna ud21ost, dat pravdiv€ 
vysv8tlenf o jejirn vzniku a rozsahu jejfch n.isledkU a pi'edloiit doklady, 
ktere si pojistitel vyz:aoo, a podat dUkaz o vzniku a rozsahu Skody; 
ke kterOOlu doSio v cizinEi, ozn8mit oddzenf vozidla nejen policii na 
Uzeml, kde k oddzeni do.Sio, ale rovnez Policii CR; 
ke kterernu doSio na Uzemf Geske republiky, pfedat pojisttt:e!i pi'fsluSne 
usnesenf Policie CR; 
spolu s h!BSenim pojistne ud<ilosti pfedat pojlstiteli technickY pr6kaz 
odcizen8ho vozidla a vSechny klfCe od uzamykacfch systfirnU vozidla 
a ovl<idaci prvky vSech instalovanYch zabezpeCovacfch zai'fzenf a z8mkU 
vozidla; 
ke kteremu doSio v zahraniCf, pi'edat pojistiteli doklad o pl'ijatern ozna
menf a oddzenf rnotorovfiho vozidla policif zeme, ve kter8 k odcizenf 
doSio a vYsledek jejich Seti'enf. 

(xiij pojistiteli bez zbyteCn8ho odkladu pisemne oznarnit: 
- ie proti n8mu bylo uplatneno pr8vo na n8hradu Skody Ci jinEi Ujmy 

a vyjadi'it se k poZadovane n2hrad8 a jejf V)iSi, 
- ie v souvislosti se Skodnou ud21ostf bylo zah8jeno spr3vnf nebo trestnf 

f'12enf a neprodlene infoonovat pojisttt:ele o jeho prUb9hu a vYsledku, 
Ze proti nemu byl uplatnen n8rok na n8hradu Skody Ci jinr:'i Ujmy u soudu 
nebo u jineho org8nu a v ffzenf postupovat v souladu s pokyny pojistitele; 

(xiii) na pokyn pojisttte!e v ffzenf o nahrade Skody Ci jine Ujmy podat opravnY 
prostfedek; 

(xiv)vzn8st n8mitku promiCenf proti uplatnenemu n8roku na nahradu Skody 
nebo jine Ujmy, pokud je d6vodna. 

c) PojiSt9nY se d8ie nesmi zav.izat bez souhlasu pojistitele k Uhrad8 prorniCene 
pohledavky, uzavfft soudni smfr, uznat n8rok nebo z:3klad n8roku, o kter€m se 
vede soudnf Ci jinEi i'fzenf a nesrnf umoZnit vyd.::inf rozsudku pro zmeSkanL Poru
Sf-li pojiStEinY tuto povinnost a toto poruSenf buds m1l podstatnYvliv na rozsah 
povinnosti pojistttele plnit, rna pojistitel proti pojiStEin8rnu pr8vo na primefenou 
nahradu toho, co za nej plnil. 

4) Nasledky poruSeni povinnosti- kasko pojiStEini 
a) V pffpad8 poruSenf povinnost:f k pravdivYm sd81enfm Ci jinYch povinnostl pfed 

sjedn8nfm smlouvy a pt'i jejfch zmenach: 
Ol rnajf pojistitel i pojistn1k pravo odstoupit od pojistne smlouvy za podmfnek 

stanovenYch v obCanskEim z8koni1<U; odstoupenfm od srnlouvy se pojistna 
smlouva ad pocatku ru.Sf; odstoupf-li pojistn1k od smlouvy, nahradf mu 
pojistitel do jednoho mesice ode dne, kdy se odstoupenf stane UCinnljm, 
zaplacene pojistn8 sniZene o to, co jiZ pffpadne z pojiSt8ni plnil; odstoupiHi 
od sm!ouvy pojistitel, rna pr8vo tak8 na n8klady spojene se vznikem a spra
vou poji.St8ni; pauS21nf vYSi tEichto n8klad0 nebo zpUsob jejich .,.YPottu 
rnUZe pojistitel urCtt: v sazebnl1w poplatkU; odstoupf-li pojisttt:el ad smlouvy 
a zfskal-li ji:Z UCastn1k pojiSti§nf pojistne pln8nf, nahradi v teze lhlrt8 pojistlteli 
to, co ze zaplaceneiho pojistn8ho plnEinf pfesahuje zaplacenS pojistne; 

Oij rna pojistitel pnivo sni.Ztt: pojistn9 plnEinf, bylo-li v dUsledku poruSeni povin
nosti pojistn1ka nebo pojiSt8n€iho pii jedn8nf o uzavfeni srnlouvy nebo o jejf 
zmene ujedn8no nlZSf pojistne, a to 0 takovou cast, iakY je pomer pojistn8-
ho, ktere obdr:Zel, k pojistn8mu, ktere mel obdri:et; 

Oii) rna pojistitel pr8vo odmftnout pojistne pln8nf, byla-li pi'fCinou pojistne udli
losti skuteCnost, o ktere se dozv8d81 aZ po vzniku pojistne ud21osti a kterou 
nemohl zjisttt pi'i sjedn8v8ni pojiSt6nf nebo jeho zmEiny v dUsledku zavinSne 
nepravdfv8 nebo neliplne zodpov8zenYch pfsemn>jch dotazU pojistn1kem 
nebo pojiSt9nYm, pokud by pl'i znalosti teto skuteCnosti pi'i uzavfr8nf smlou
vy tuto smlouvu neuzavi'e! nebo pokud by ji uzavfel za jinYch podmfnek; 
odm1lnutfrn pojistn8ho pln8nf pojiSti§nf zanika. 

b) v pi'fpad8 poru&lnf povinnosti oznamtt: zv;/Senf pojist:neho rizika rna pojistitel pr8vo: 
~) vypov8det pojiSt€nf bez .,.YPovednf doby; vypovi-li pojistitel pojiStEinf, n21eZf 

mu pojistn8 aZ do konce pojistneho obdobf, v nernz pojiStSni zanik!o; jedno
r8zove pojistne n21eif pojisttt:eli v tomto pffpad€ eel€; 

~ij nastala-li po zvYSenf rizika pojistna udalost, sni.Zit pojistne plnMf Urneme 
tornu, lakY je pomer pojistn8ho, ktere obdrZel, k pojistn8rnu, ktere by m81 
obdri:et, kdyby se by! o Yf§enf pojistnEiho rizika z ozn8meni vCas dozv8d81. 

c) V pffpad8 poruSeni prevenCnfch povinnosti a povinnostf v prfpad8 vzniku Skod
n8 ud21osti ma pojistitel pr8vo: 
{i) sniZit pojistne p!n8nf, pokud pojistnik, pojiSt€nY nebo opravnena osoba po

ruSi povinnosti stanovene pr8vnimi pfedpisy nebo uloiene pojistnou srnlou
vou, nebo nesplnf pokyny pojistitele, a takove poruSenf nebo nesplni§nf 
rnEilo podstatnY viiv na vznik pojistne udalosti, jejf prtlb8h nebo na zv8tSenf 
rozsahu jejfch n8.sledkU nebo na zji.st8nf nebo urCeni v\jSe pojistneho pln9ni 
nebo na ztiZenf nebo znemoZn6nf provest vlastnf Setfenf pojlstitele zejrnEina 
ke zjiStenr opravnenosti nliroku na pojistn8 pln8nf nebo rozsahu Skody, a to 
Urneme tornu, iakY vliv rnelo uveden8 poru.Senf na rozsah povinnosti pojisti
tele poskytnout pojistne plniinf; 

Qij odrnftnout pln9nf z pojistnS srnlouvy, jesHiZe opr8vn8na osoba uvede pii 
uplatriov8ni pr8va na p!n€nf z pojiStSni viidomi§ nepravdiv€ nebo hrubS 
zkreslene Udeje tljkajfcf se rozsahu a pnCiny pojistn8 ud21osti nebo podstatne 
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Udaje t)lkajfcf se tete udalosti zamiCf; odmitnutlm pojistn8ho plni§nf pojiSt8nf 
nezanika; 

Oii) na nahradu mikladU nebo Skody, pokud v dUsledku poruSeni n8ktere 
z povinnostf pojistniksm, pojiSt8nYm nebo opr8.vnenou osobou vznikne 
pojistiteli Skoda nebo pojistitel zbyteCne vynaloZi n8klady; pojistitel rna pr8vo 
na nB.hradu t8chto n<ikladU nebo Skody proti osob8, ktera Skodu zpUsobiia 
nebo vynaloZenf n8.kladU vyvolala 

5) Niisledky poruSeni povinnosti- pojiStE:ni odpovednosti 
a) PoruSil-li pojistnfk povinnosti stanovene mu pr8.vnimi pfedpisy nebo povinnosti 

smiLM18 pi'evzate, a takove poruSenf me1o vliv na stanovenf <JYSe pojistn8ho, 
rna pojistitel pr8.vo na Uhradu i te Casti pojistn€ho, kter8. odpovid8. rozd1lu mezi 
stanovenYm pojistnym a pojistnYm, ktere by po~stiteli spravne na!ei.elo. 

b) V pl'fpade poruSenf prevanCnfd1 povinnostf a povinnosti v pi'fpad8 vzniku 
Skodne udalosti rna pojistitel pr8.vo na n8hradu nakladU nebo Skody, pokud 
v dUsledku poruSenf n8ktere z povinnostf pojistn1kem nebo pojiSt8nYm vznikne 
pojistiteli Skoda nebo pojistitel zbyteCne vynaloZi n8klady; pojistitel rna pr<ivo na 
nahradu t8chto nB.i<ladO nebo Skody proti osob8, kter8. Skodu zpOsobila nebo 
vynaloZenf n8kladU vyvolala. 

6) PrBvo pojistitele na Uhradu vyplaeene Ciistky- pojiSt8nf odpovednosti 
V pffpadech stanovenYch Z8konem rna pojistitel proti pojiSt8n8mu nebo pojistnikovi 
pr8vo na mihradu toho, co plnil. 

7) Odpovednost za plneni povinnosti 
VSechna ustanovenf pojistne smlouvy nebo pojistn'fch podmfnek a povinnosti 
vypi:Jvajfcf z pr8vnfch pi'edpisU, ktere se t:fkajf pojiSt8neho, se obdobne vztahujf 
i na pojistnika, na osobu, ktere byl pfedmet po~St8nf sv8i'en, a na vSechny osoby, 
ktere uplati'\ujf pr8.vo na pojistne pln8ni. Pojistn1k a poJiStSnY odpovfdajf za pln9nf 
pt'edepsanYch povinnostf ke zmfrn8nf Ujmy a povinnostf sm8i'ujfcfch k pt'edch.izeni 
a odvracenf Ujem t€mito osobaml. Jsou-li jedn3nf nebo v8domost pojistnika nebo 
poji51:9n8ho pnivnS v:fznamne, pl'ihliZf pojistitel take k jedn8nf a vedomosti opr<ivn6-
n8 osoby nebo osob jednajfcfch z jejich podnetu nebo v jejich prosp8ch. 

Cl.anek 12 
Setrenf pojistn6 udiilosti a pojistne plnE:nf 
1) Pojistitel je povinen zah8jit Setfenf pojistn8 uda!osti bez zbyteCn8ho odkladu po 

ozn8.meni toho, kdo se poklad8. za opr8vn€nou osobu as nastalou uda!osti spojuje 
poiadavek na pojistne plnBni, nebo osoby, kter8. rna na pojistnem plnEinf pr8vn( 
zajem. 

2) V pf'fpad8, Ze V:{sledky Setfenf prokaZ:ou, Ze osoba, ktera uplatnila pre:ivo na pojistn8 
plneni, neni opr8.vn.Snou osobou, sdelf ji pojistitel tuto skuteCnost, jakmile je z vY
sledklJ Setfenf zfejma. 

3) Opr8.vn8n3 osoba je povinna pojistiteli pi'ed vjp!atou pojistn8ho pln8nf prok.izat, Ze 
jf sv8dCi pr8.vo na pojistn8 plnenr. Pojistitel nenf povinen vyplatit pojistn8 pln8nf do 
doby, neZ mu budou pl'edloZeny doklady poti'ebn8 pro ukonCenf Seti'enf pojistn8 
udalosti, zejmSna ty, ktere si v tete souvislosti vyZ8.da. 

4) Pokud nemUZe b:ft skonCeno Setl'eni do 3 mesrcO od oznillnenf pojistne udalosti, je 
pojistitel povinen sd81it opr8vn8n6 osobe dUvody, pro kter8 nelze Seti'enf ukonCit; na 
Z8.dost sd81f pojistitel dUvody v pfsemne forme. 

5) Pojistne pln6nf je splatne do 15 dnU po ukonCenf Seti'eni nutneho ke zjiSt8nf 
existence a rozsahu povinnosti pojistitele plnit. Setl'enf je skonCeno, jakmile pojistitel 
sd€1f jeho vjsledky opravnene osob€. 

6) Pojistitel poskytuje pojistn8 plnSnf v penezfch v tuzemsk8 m8n8, pokud z pr8vnfch 
pi'edpisU nevypl:fv<i povinnost poskytnout pojistne pln8ni v jin€ mene. Pro pi'epoCet 
cizf meny se pouZije kurzu ofici81n8 vyhlasen8ho Ceskou n8rodnf bankou ke dni 
vzniku pojistne uda!osti. Ma-li opr<ivn8n8. osoba pri prov&l8ni opravy nebo nahrady 
souvisejfcf s pojistnou ud81ostf ze z8.kona ncirok na odpoCet dane z piidan8 hodnoty 
(d81e jen .DPH"), poskytne pojistitel plnSnf ve vY§i vyCfslene bez DPH. V prfpadech, 
kdy opravnena osoba tento n8.rok nema, poskytne pojistitel pln8nf ve IJ'{Si vyCfslenS 
vCetn8 DPH. 

7) V pi'fpad€ kasko poji.St€ni a dopli'ikovjch pojiSti§nf je v pi'fpad€ Skody na veci pojis
tite! opravnen ud€1ovat pojiStenemu a opravnene osobe pokyny k n8.prav8 takov8 
Skody, vCetne urCenf zpUsobu a mfsta opravy. ZvYSene n8.klady s tim spojene nese . 
pojistitel. V pl'fpad8 nesplnE'inf t8chto pokynU je pojistitel povinen vyp!atit pojistne pl
n8nf pouze v takove vYSi, v jak8 by byl povinen plnit v pl'fpade spln8nf jeho pokynU. 

8) Pojistitel nehradf naklady spojen8 s uplatnOOfm pohled8vky na pojistn8 pln8nf nebo 
na zachrai'iovad n8.klady. 

9) Pojistitel je opravnen odeCfst od pojistnBho plnOOi z pojiStenr kasko a dopli'ikoyYch 
pojiStElni n8klady, kter8 pojistiteli vznikly v souvislosti s provedenfm platby z pokynu 
UCastnika pojiSt8nf prostfednictvfm poStovnf poukazky. 

10) Opravnena osoba mUle postoupit pohled8.vku na pojistne pln8ni pouze se souhta
sem pojistitele. 

Cliinek 13 
Zachraiiovaci niiklady 
1) Zachrai'iovacfmi naklady jsou UCe!n8 vynaloZene nak.lady 

a) na odvraceni bezprostfedn8 hrozfcf pojistne udBJosti, 
b) na zmirni§ni ncisledkU jiZ nastal8 pojistne ud81osti nebo 
c) vynaloZ:ene v dUsledku pln6nf povinnosti odklidit poSkozeny poji.Steny rnajetek 

nebo jeho zbytky z hygienick:Ych, ekologick)lch a bezpeCnostnfch dUvodU. 
2) Za bezprost?edn8 hrozfci pojistnou ud81ost je povaZov8n stav, kdy by bez z8.sahu 

muse!o ke vzniku pojistne ud8.1osti nevyhnutelne a nutne dojft, pliCernZ nebylo 
moZn8 vzniku Skody a Ujmy zabr3nit jin:fm zpUsobem. 

3) VynaloZil-li tyto n8klady poVstnik UCeln8, m8. proti pojistiteli pr8.vo na jejich nahradu, 
jakoZ i na nahradu Skody, kterou v souvislosti s touto Cinnostf utrp€1. 

4) Jde-li o pojiSI:Eini odpovEidnosti, hradi pojistitel zachrai'iovacf nSklady max. do vYSe 
1 % z limitu pojistn8ho p!nElni sjednan8ho ve smlouve. 

5) Jde-!i o pojlSt8nf kasko a dopli'ikova pojiSI:Bnf hradf pojistitel n.3hradu zachrai'io
vacfch n.SkladU a n8.hradu Skody do vYSe 1 0 % ze sjednane pojistne castky nebo 
sjednan6ho limitu pojistn8ho pln€nf, max. vSak ve V'jSi 1 0 000 KC pro vSechny 
osoby uplatnujfcf narok z jedn6 Skodn8 ud8.1osti. 

6) Jde-li o z8chranu Zivota a zdravf osob, nahradf pojistitel zachrai'iovacf n.8klady a utr
p8nou Skodu do VljSe 30 % z horni hranice pojistneho plnEinf sjednane pro pojistne 
nebezpeCf, ze ktereho hrozil vznik pojistne udalosti nebo ze kter8ho nastala pojistna 
udalost, s niZ souvisf vynaloZenf zachrai'iovacfch n8kladU nebo vznik Skody. 

lnformace pro klienta a pojistne podmfnky - Rotilove cojiStenl 

Cliinek 14 
Forma jedn.aini 
1) Smlouva musi mit pfsemnou formu. 
2) VeSkere doklady, tYkaJfci se pojiSt8nf vCetne doi<umentU dokl.:idanYch ke 2ji51:6nf 

okolnostf rozhodn:fch pro posouzenf n2roku na p!nEinf a jeho v:/Si jsou pi'edk18.d8.ny 
v Cesk8m jazyce. v pl'fpad8 dokladU v jinem jazyce je nutne pi'edloZit tento doklad 
spolu s jeho Ui'edn€ ovi§i'enYm pi'ekladem do Ceskeho jazyka. N8.klady na pi'eklad 
hradf ten, kdo doklad pf'edkl8.d.:i.. 

3) Pr<ivni jedn8nf smSi'ujfci ke zmene pojiSt8nf (vCetn8 zm8ny rozsahu pojist8ni a v%e 
pojistnEiho nebo jeho splatnost~ anebo k z8.niku pojiStEinf musf byt uCin9na v pfsem
neforme. 

4) Pfsemn8 forma je vyZadov8na vl.dy. _ 
5) Pokud si to pojistitel vyZada, musf b:ft oznillnenf Ci jedn8ni, pro ktere nenf pfsemna 

forma vyZadovana, dodateCne dopln8na v pfsemne forme. K jedn8nfm Ci oznillne
nfm, ktera nebudou na vYzvu pojistitele ve stanovene lh0t8 doplnena v pisemne 
forme, se nepi'ihlfZI. 

6) Pfsemna forma je dodr:Zena zejm€na tehdy, je-li vlastnoruCne podeps8na jednajicf 
osobou, zasl8na elektronickou poStou se zaruCenYm elektronici<Ym podpisem Ci 
prosti'ednictvfm vefejne datove sne do datove schr<:inky. 

Cliinek 15 
DoruCovani 
1) K doruCov8nf slouZf zejm8na korespondenCnf adresa a kontaktnf spojenf, ktere 

UGastnik pojiSt8ni sde!il pojistiteli v pfsemne forme Ci osobn8 po ov8i'eni sve totoZ
nosti. KorespondenCnf adresou je adresa bydliSte nebo sfdla, popf. i jin8 adresa, 
kterou UCastnik poji.St8ni pro tyto UCely sd81il pojistiteli (v pffpad8 sd81eni adresy 
osoby odliSn8 od UGastnika pojiSt8ni nese UCastn1k pojiSt8nf dUsledky plynoucf 
z pfed8vanf korespondence mezi t8mito osobami). KorespondenCnf adresou mUZe 
b:ft pouze adresa na Uzemf Geske republiky. Kontaktnfm spojenfm se pak rozumr 
zejm8na e-mail a telefonnf Cislo UCastnika pojiSt8nf. 

2) Ueastnfd pojiStE'inf jsou povinni ozn8.mit pojistiteli bez zbyteCneho odkladu jakouko
nv zmenu korespondenCnf adresy a kontakt111ho spojenf. 

3) Pfsemnosti mohou bYJ: doruCov8ny rovnez na adresu zji51:8nou v sou!adu s pr.:ivnfmi 
pt'edpisy, na ktere se UGastruk pojiSt8nf zdrZuje. DoruCovat lze i prostfednictvfm 
vefejn€ datove sne do datove schr8nky nebo osobnfm pfedanfm. 

4) Bude-li }akekoliv pr<ivnf jedn8nf nebo oznillnenf, kter6 nemusf b:Yt uaneno v pisem
ne forme, uCinEino z kontaktmho spojenf sdeleneho pojistiteli, rna se za to, Ze je 
uCin8no pi'fsluSnYm UCastnikem poji51:8nf. Takove pr8.vnf jedn8.nf Ci ozn8.menf bude 
tedy povaZov8no za ffi.dne ui';inene, i pokud bude provedeno jinou osobou, ktere 
UCastn1k poji.St€inf umoZnil (af Umyslne Ci nelirnyslnEi) vyuZ.l svUj e-mail Ci telefon. 
Z tohoto dOvodu je ueastn1k pojiStSnf povinen bez zbyteCneho odkladu informovat 
pojistitele o moinem zneuZitf sve e-mailove adresy Ci telefonu {napi'lklad pfl prozra
zenl piistupolf'jch Udajt'l k e-maJlov8 schr8.nce nebo pi'l ztrate mobilniho te!efonu). 

5) Za doruCene do sf8ry adres8ta se pal< povafujf i pfsemnosti: 
a) jejichZ prijetf adresat odepfei; okamZikem dortJCeni je pak den takov8ho odept'enf; 
b) uloZen8 u provozovatele poStovnfch sluZeb; okamZikem doruCenf je pal< po

slednf den UioZni lh0ty. 
6) Zmai'i-li v8dom8 adresat dojitf, platf, Ze jedn8ni Ci oznillnenf f8dne doSio. 0 v8dome 

zmafeni se jedn8. take vidy, kdy.Z UCastnik pojiStSnf neoznSmil pojistiteli zmenu 
LidajU rozhodnYch pro doruCovB.nf (napf. zmenu pi"tjmenf, korespondenCnf adresy, 
kontaktniho spojenl). 

7) Neni-li prok.iz8n jinY okamZik doruCenf, m<i se za to, Ze pfsemnost odeslana s vyu
Zitfm provozovatele poStovnfch sluZeb doSia adresatovi 3. pracovnf den po odesl8-
nf, byla-li vSak odesl8.na na adresu v jin€m statu, pak 15. pracovnf den po odesl8ni, 
a to i kdyZ se adresat, ktenj v8dom€ doruCenf zmai'il, o z3silce nedozved81. 

Cliinek 16 
Rozhodne priivo 
1) Smlouva a pr.:ivnf vztahy z nf vypi:fvajici nebo s nf souvisejici se i'fdf pr.3vnfm f8dem 

Geske republiky, af jiZ bude tento vztah posouzen z jak8hokoli pr8vn1ho titulu. 
2) Pro spory vypl:fvajfcf ze smlouvy as nf souvlsejfcf jsou pi'fsluSne soudy Geske 

republiky. 
3) V pi'fpad8 neZivotn1ho pojiSt6nf majf spotfebitele moZnost i'eSit spar mimosoudn8 

pi'ed Ceskou obchodnf inspekd www.coi.cz. 

Cliinek 17 
Vyhodnoceni Skodneho pnlbi!hu 
1) Pojistitel prov8.dfvyhodnocenf Skodn8ho pr0b8hu pojiSt6nYch vozidel, a to sarno

statn8 pro: 
a) poji.St€nf odpov9dnosti; 
b) pojiSt8nf kasko; 
c) doplrikova poji51:8nf a asistenCnf slufuy. 

2) Hodnocene obdobf je obdobf urCene k hodnocenf Skodn8ho pr0b8hu. Pnmf 
hodnocene obdobf je obdobf od poMtku pojtstenf do data 4 mesrce pi'ed V'jrOOm 
dnem smlouvy. N.3sledujfcf hodnocena obdobf jsou rovna 12 po sob8 jdoucfm 
kalendal'nfm mSsfcUm od data konce pl'edchOZiho hodnocenSho obdobf. 

3) Na zakladE'i vyhodnoceni Skodneho prObehu za hodnocene obdobf si pojistitel vyhra
zuje pr8.vo upravlt yYSi pojistneho pro n8s!edujid pojistne obdobf, a to form au zmeny 
dosud pfunane obchodnf slevy nebo prir&ky. Pojistitel je opr8.vn8n zvYSit: roCnf 
pojistne za danY druh pojiSt8ni na nB.sledujfd pojistne obdobf nasledujfdm zpUsobem: 

Maximiilni navjSeni pajistneho 

4) Nedochazf~li ke zmene pojistneho pro ncisledujicf pojistnci obdobl, nenf pojistn1k 
o vyhodnocenf Skodneho pr0bi3hu smlouvy informovan. 
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B. ZvlclStnf cast 

Oddill. Pojisteni odpovednosti 

Cl:inek 18 
Pfedm8t pojiSt:8ni 
1) PojiStSnf se sjedn8.va pro pl'ipad pr8.vnfm pi'edpisem stanovene povinnosti nahradit 

jin9mu Skodu nebo jinou Ujmu vyvolanou zvla5tnf povahou provozu vozidla uvede
n6ho ve smlouve, pokud ke Skodne udalosti, ze kter9 tate Skoda nebo jina Ujma 
vznikla a kterou je pojiStEinY povinen nahradit, doSio v dob8 trv8nl pojiStBnf. 

2) PojiStSnY rna n8rok, aby pojistitel za ni§j uhradil poSkozenYm a daJSfm osobam 
vymezenYm Z<ikonem za podmfnek a v rozsallu vyp!Yvajfdm ze Z8.kona uplatnene 
a prokazane n8roky, nejv'{Se vSak do v'{Se !imitU pojistneho plnenr die varianty po
jiSt8nf, uvedene v seznamu. Nahradil-li pojiSt8nY poSkozen8mu Ujmu nebo jejf tast 
prfmo, rna pravo vUa pojistiteli, aby mu ji nahradil, avSak pouze do V)fSe, v jake byl 
pojistitel povinen za poji5t8n6ho poskytnout pojistne plnBnl. 

Clanek 19 
Varianty pojiSt8ni a limity pojistneho pln8ni 
PojiSti§ni odpov8dnosti mUZe bYt sjedn8no v nekolika variantich li.Sidch se zejm8na limity 
pojistnSho pln8ni a rozsahem v'{hod poskytovanYch pojistitelem k dane variant€ pof.Sti§nf. 
1) varianta pojiSt8nf 35/35 zAKLAD, 35 I 35 PLUS 

Pro pojiSt8nf 35 I 35 zAKLAO a 35 I 35 PLUS platf n<isledujfd limity pojistneho pln8nf: 
- 35 mil. KC pi'i Ujme na zdravf nebo usmrcenf. a to na kaZdeho zraneneho nebo 

usmrceneho, 
- 35 mil. KC pi'i Skod8 na ved nebo Skod8 majfcf povahu uSieho zisku bez ohledu 

na poCet poSkozen'{ch. 
2) varianta poji.St8nf 50 I 50 zAKLAD, 50 I 50 PLUS 

Pro pojiSt8nf 50 I 50 lAKLAD a 50 ISO PLUS platf n<isledujfci limity pojistneho plnBnf: 
- 50 mil. KC pi'i UjmS na zdravf nebo usmrcenf, a to na kaZdl3ho zran8n€ho nebo 

usmrceneho, 
- 50 mil. KC pi'i Skode na v8ci nebo .§kod6 majfcf povahu uSJeho zisku bez ohledu 

na poCet poSkozenYch. 
3) varianty poji.St6nl70 I 70 zAKLAD, 70 I 70 PLUS 

Pro pojiSti§ni 70 I 70 zAKLAD a 70 I 70 PLUS platf n<isledujfd limity pojistneho pln6nf: 
- 70 mil. KC pi'i Ujmi§ na zdravi nebo usmrcenf, a to na kaZdeho zran8n8ho nebo 

usmrceneho, 
- 70 mil. KC pfi Skod8 na v8ci nebo Skod6 majfcf povahu U.Sieho zisku bez ohledu 

na poCet po.SkozenYch. 
4) varianty poji.Sti§nf 100 I 100 zAKLAD, 100/100 PLUS 

Pro pojlSti§nf 100 I I 00 zAKLAo a 100 I 100 PLUS platf n8sledujfcf limity pojistneho 
plni§nf: 
- 100 mil. KC pfl Ujmi§ na zdravi nebo usmrcenf, a to na kaZd8ho zraneneho nebo 

usmrceneho, 
- 100 mil. KC pfi Skod8 na v8ci nebo Skod8 majfcf povahu U.Sieho zisku bez ohledu 

na poCet po.§kozen'{ch. 
5) varianty pojiSt8ni 200 I 200 zAKLAD, 200 I 200 PLUS 

Pro pojiSt6ni 200 I 200 zAKLAo a 200 /20d PLUS platf nc1sledujld limity pojistn6ho 
plni§ni: 
- 200 mil. KC pfi Ujmi§ na zdravi nebo usmrcenf, a to na kaZd8ho zranBneho nebo 

usmrceneho, 
- 200 mil. KC pi'i Skod8 na v8ci nebo Skod8 majfcf povallu U.Sieho zisku bez ohledu 

na poCet po.§kozen'{ch. 
6) PojiSteni odpovednosti ve variante PLUS zahrnuje take: 

a) PojiStenf poSkozeni vozidla pi'i sti'eb.J se zvii'etem, a to v rozsahu a za 
podmfnek uveden'{ch v oddilu !II. 

b) RozSii'ene asistenCnf sluiby Generali Assistance, je-li pojiSti§nf odpo
v8dnosti sjednano pro osobnf a nakladni automobily do 3,5 t, sanity, obytne 
automobily, tahaCe nebo n8.kladnf automobily nad 3,5 t, a to v rozsahu a za 
podmfnek uvedenYch v odd~u IV. 

c) PojiSteni pro pffpad poSkozeni zaparkovaneho vozidla zviretem, a to 
v rozsahu a za podmfnek uvedenYch v oddllu Ill. 

d) Orazove pojiStfini fldiCe, je-li poji.St8nf odpov8dnosti sjednano pro osobnf 
a nakladni automobi!y do 3,5 t, sanity, obytne automobily, tahaCe, n<ikladni 
automobily nad 3,5 t nebo traktory, a to v rozsahu vC. pojistne C<istky die tabul
ky niZe, pfiCem.i: na toto pojiSt8nf se vztahujf pi1slu.Sn8 ustanoveni v oddllu V. 

Tabulka: Varianty Urazov8ho pojiSti§ni i'idiCe 

lirazovliho pojiSteni zahmuje pojistnii nebezpeCi: 

Varianta pojiSteni 
odpovednosti 

Clanek 20 
SpoluUCast 

smrt zpUsobenii 
Urazem s pojistnou 

Clistkou 

trvale n3sledky 
zpUsobenli tirazem 
s pojistnou Castkou 

denni odSkodnli 
za dobu 

nezbytnliho lliCeni 

1) V pffpad8 sjednAni poji.sti§nf odpov8dnosti se spo!uUCastf, sa spoluUCastf rozumf 
spoluUCast pojistnlka na pojistn8m pln6nf v pffpadS kaZdS pojistne uda.losti, k ni.Z 
dojde mime Ceskou republiku, ve vY$i uvedene v seznamu. 

2) Bud e-li yYSe celkoveho pojistn8ho pln8ni vyplaceneho pojistitelem v souvislosti 
s pojistnou udaJostf niZ.Sf neZ v'{Se ujednanS spoluUCasti, bude se pojistnfk podilet na 
pojistnSm pln8nf pouze ve v'{Si pojistneho plni§ni IJYPiaceneho pojistitelem. K UhradEi 
pffslu.sne castky pojistitel pisemne IJ'fZ'oJS pojistnika potS, co pojistitel v souvislosti 
s pojistnou udaJostf vyplatil poSkozenemu nebo po.SkozenYm pojistnS pln9nf. Tfmto 
ujedn<infm nenf nikteral< dotCeno pr8vo pojistitele na Uhradu vyplacene Mstky ve 
smyslu zakona a ani pr8vo na nahradu Skody nebo jine obdobn8 pr8vo proti jinemu, 
ktere pfe.Sio z pojiSt€neho na pojistitele. Pokud pojistitel po Uhrade v}'Se uvedene 
Gastky pojistnikem zjistf, Ze dUvod k pi'ijeti tete C<istky zcela nebo casteene odpadl, 
je povinen danou tastku nebo jejf pffsluSnou cast pojistnfkovi vratit. 

lnformace pro klienta a pojistne podminky - Flotllov€ pojiStenf 

Oddn 11. Pojisteni kasko 

Clanek21 
Pi'edmet pojiSteni 
1) Poji.StSnf se vztahuje na si!niCnf vozidlo uveden€ v seznamu vCetne standardnf 

a doplrlkove Vljbavy (dB!e jen ,vozidloj; standardni a dopll'ikova Vljbava vozidla 
je pl'edm8tem poji.St8nf pouze v pffpadi'l, Ze je zahmuta v pojistne Mstce vozidla; 
existend dopll'ikov8 v'{bavy musf pojistnfk na vlpvu pojistitele doloZit. 

2) Pojistit lze pouze vozid!o, kter€ je zapsBno v registru silniCnfch vozidel veden€m 
v Ceske republica, kter6 zaroverl splrluje podmfnky provozu na pozemnich komuni
kacfch a je v nepoSkozenem stavu. 

Clanek22 
Uzemnf platnost pojiStenf 
Poji.St8nf se vztahuje na pojistne ud81osti, ke kter'{m dojde na Uzemf Evropy v geogra
fickEim smyslu s v'{jimkou lslandu, Gr6nska, SpicberkU, Kan8rskYch ostrovU, Madeiry, 
Kypru a Azorsk)lch ostrovU, nenf-li v seznamu Vl}slovne uvedeno, Ze se vztahuje pouze 
na Uzemf Geske repubfiky. 

Chinek23 
SpoluUCast 
1) Je-li ve smlouve ujedmlno, Ze opr<ivnen8 osob8 pUjde urCit8. cast Ubytku majetku 

k ti:Zi, nenf pojistitel povinen v rozsahu takto ujednanB spoluUCasti poskytnout pojist
ne pln8nf. 

2) vyse spo!uUCasti je uvedena ve smrouve nebo techto pojistn'{ch podmfnkcich. 
Nenf-!i ujednBno jinak, spoluUCast se odeCrta od pojistnEiho plnenr pi'i kaZde pojistn8 
udatosti. 

Cliinek 24 
Varianty pojiSteni 
Poji.Stenr kasko lze podle zvolen'{ch pojistnYch nebezpeCi sjednat v n8ktere z nasledu
jfcfch variant: 

Varianty pojisteni kasko 

Pajistnii nebezpeCi Allrisk 

Ctanek25 
Specifika jednotlivYch variant pojiSt8ni kasko 

Havarijni PojiSteni pro pi'ipad 
odcizeni 

I) Opravneny uZivatel osobniho nebo n8kladn1ho automobilu do 3,5 t, sanity, obytn8-
ho automobilu, tahaCe nebo nakladn1ho automobilu nad 3,5 t rna po dobu trvBnf 
kasko poji.St8ni ve variantS Allrisk nebo Havarijni poji.St8nf pr8vo na vyuifv<.mf asis
tenCnfch sluZeb Generali Assistance v rozsahu a za podmfnek uveden'{Ch v oddile 
1\1. t8chto pojistn'{ch podmfnel<, nenf-li ve smlouvi"i ujedn8no jinak. 

2) Krome obecnYch V)lluk z poji$t8nf ve smyslu t8chto pojistn'{ch podmfnek se Po
ji.StEmf pro pflpad odcizenf dale nevztahuje na Skody vznik19 na vozidle a poji.Stene 
vYbaW v debe odcizeni. 

Ciiinek26 
Vybaveni vozidla zabezpeCovacfm zanzenim 
I) Pojistitel mUZe podmfnit pftjetf osobn~ho a n8.kladn1ho automobilu do 3,5 t, sanity 

nebo obytn8ho automobllu do 3,5 t do pojiSti§nf sjednanBho ve variant8 Allrisk 
a PojiSti§nf pro pl"fpad odcizenf jeho vybavenfm nekterYm ze zabezpeCovacfch 
zaffzeni uvedenYch v odst. 2 tohoto CIBnku. 

2) ZabezpeCovacf zaffz.enf se trfdi takto: 
a) imobilizEir (elektronicke zabezpeCovad zaffzeni blokujfcf nastartovBnf motoru 

vozidla), 
b) mechanicke zabezpeCenf (pevne spojene s karosBriQ, 
c) alarm (s blokovBnfm funkcf motoru), 
d) pasivnf vyhledavacf system (elektronick'{ zabezpeCovad system, kterY prostfed

nictvfm GSM, GPS nebo r8diov8ho signa.lu umoZni vozidlo vyhledat), 
e) aktivnf vyhledavacf system (elektronick)i z.abezpeCovad system, kter'{ prostl'ed

nictvfm GSM, GPS nebo radioveho signa.lu bezprosti'edn8 po neopravnene 
manipulad s vozidlem ode.Sie informad na dispeCerske pracovi$1:8 nepi'etr:Ziteho 
sledov.:inf, ktere zah8ji kroky pro dohledBnf vozidla). 

3) Pojistitel v pl"fpad6 sjedn8nf pojiSti§nf ve variant8ch Allrisk a PojiSt:Bnf pro pffpad od
cizenf poskytne v pl"fpad8 osobn1ho a nakladn1ho automobilu do 3,5t, sanity nebo 
obytneho automobilu do 3,5 t slevu na pojistnem za nadstandardnf z.abezpeCenf 
vozidla. Pojistitel pro UCely poskytnutf slevy akceptuje zabezpeCenf uvedena v od
stavci 2 tohoto CIBnku, a to z.a n.SSiedujidch podmfnek: 
- pojistna castka voz.idla do 1 mil. KC vCetne: 

ve vozidle je nainstalovano vice nei. jedno pojistitelem akceptovane zabezpeCenf 
vozidla nebo je nainstalovan aktivnf vyhled8.vaci system; 

- pojistna Mstka vozidla od 1 mil. KC do 1 ,5 mil. KC vCetne: 
ve vozidla jsou nainstalovana vice neZ dv€ pojistitelem akceptovana zabezpeCenf 
vozidla nebo je nainstalov8.n aktivnf vyhledavacf system; 

- pojistna tastka nad 1 ,5 mil. KC: 
ve vozidle je nainstaJovan aktivni vyhledavacf system 

4) V pi'fpadi§, Ze vozidlo nebude v dob8 vstupu do poji.Sti§nf vybaveno pojistitelem po
ZadovanYm z.abezpeCovacim zaffzenim die odst. 1 tohoto Cl8nku, nebo zabezpeCo
vacim zai'fzenfm, za nez pojistitel poskytl slevu die odst. 3 tohoto Cl8nku, je pojistnik 
povinen ho jim vybavtt nejpozd8ji do deseti dnO od vstupu vozldla do pojiStEini 
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a spln8nf teto povinnosti pojistiteli kdyi<oliv na vyZad8nf prokazat. 
5) PoZadovane zabezpeCovaa' zai'fzenf die odst. 1 tohoto Cl8nku Ci zabezpeCovad 

zai'fzenf, za n€2: pojistitel poskytl slevu die odst. 3 tohoto Cl8nku, je pojistnik povinen 
po ce!ou dobu poji.St€nf udr:Zovat ve funkCnfm a provozuschopn8m stavu. 

6) V pi'fpad€i, Ze vozidlo nebude v debe vzniku pojistn8 udalosti odcizenlm vozidla 
vybaveno poi:adovanYm zabezpeCenfm die odst. 1 tohoto Cl8nku, nebo toto 
poZadovane zabezpeCenf nenf ve funkCnlm a provozuschopn8m stavu, je pojistitel 
opravnen sniZtt pojistne pln8nf o 50 %. 

7) Pokud v prUbEihu trvanr pojiSt8nf vyjde najevo, Ze podmfnky pro ud€1eni slevy die 
odst. 3 tohoto Cl8nku nebyly splnSny, je pojistnik povinen zaplatit pojistiteli castku 
odpovfdajfd takto poskytnute sieve za celou dobu trvanf poji.St€nf a pojistttel ma 
pr8vo na pojistne v pine vYSL 

CliinekZT 
Obecne vjluky z pojiSteni 
1) Z pojiStE!nf nenf hrazena cena zvlastnf obliby vEici. 
2) PojiStenf se nevztahuje na Skody: 

a) vznikl€ nebo zpUsobene UmyslnYm jedn8nfm pojiSt8neho, osob jemu blfzkYch, 
osob v pracovnepr<ivnlm Ci obdobnem pomeru k pojiSt8n8mu nebo jinYch osob 
z podnSI:u pojiStfineho; 

b) vznik19 pri pouZitf vozidla k trestne Cinnosti nebo pri pokusu o ni osobami uve
denYmi v odstavci 2 pism. a) tohoto Clanku; 

c) vznikle v dabS rfzenf vozidla osobou, kter8. nema k jeho ffzenf pffsluSne opr3v
n8nf, nebo v dobe, kdy jf bylo toto opr3vn9nf pozastaveno, resp. v doOO zBkazu 
f'lZenf vozidla, nebo vznikh3 v dobe f'lZenf vozidla osobou, jejfZ totoi:nost nebylo 
moZne avant; tato v9iuka se neup!atnf v pffpade odcizenf vozidla; 

d) vznikl€ pi'i ffzenf vozidla osobou po poZitf nebo pod vlivem alkOholu, omamn€ 
nebo psychotropnf latky nebo pffpravku takovou latku obsahujfc1ho, pokud 
pffsluSnS pi'edpisy o bezpeCnosti a plynulosti provozu ffzeni po poZitf techto 
lcl.tek zakazujf zcela, nebo v rozsahu vetSim, neZ pi'fsluSne pl'edpisy o bezpeC
nosti a pl~ulosti provozu povolujf, Dale vznikl€ pfi i'fzeni vozidla osobou pod 
viivem 18ku, s nfmZ je spojen z8kaz nzenr; stejne bude posuzovano, nepodrobf-li 
se fidiC vozidla zjiStEinf, zda neni alkoholem Ci \l'jSe uvedenYmi IB.tkami ovlivn8n 
nebo po:Zije-li alkohol Ci vYSe uveden6 13tky po nehodEi po dobu, do kdy by to 
bylo na Ujmu zjiSI:6nf, zda pi'ed jfzdou nebo behem jfzdy poZil alkoholickY n8poj 
nebo V)fSe uvedenou 13tku; tat a vYiuka se neup!atnf v pi'fpad6 odcizenf vozidla; 

e) vznikl€ neopr::ivnenYm u:Zfvatlfm vozidla osobou blfzkou pojist9nSmu nebo 
osobou v pracovn8pr.9.vnfm Ci obdobn€m pomeru nebo i ve smluvnfm vztahu 
k pojiSt8ru3mu; 

f) k nimZ doSio pfi trestnEim Cinu zpronevery nebo pfi pokusu o ni; 
g) zpllsoben8 prima nebo nepi'fmo va!eCnYmi uda!ostmi, povst3nim, vnitrostatnfmi 

nepokoji, z<isahem statni nebo Ui'edni moci a terorismem; 
h) vzn1k18 v dlisledku zemetresenf; 
ij vznikiEi v dUsledku jadernYch rizik; 
D vznikl6 pi'i motoristickYch z8vodech a soutezfch s rychlostnf vioZkou, stejni§ tak 

pfi pi'fpravnYch jfzd::ich k z8vodllm a souteifm, pokud ve smlouve nenf ujedn8-
no jinak; 

k) vznikl€ pli jfzdach (zejm8na testovacfch, z&itkov'jch aped.) na uzavi'enem Ci 
otevTenem okruhu nebo v arealu vymezenem k takov€mu UCelu; 

n vznikl€ pli jfzd8ch slouZicfch k tr6ninku lidiCskYch dovednostf; 
m) vznik18 v dUsledku funkCniho nam.9.hcini, prirozen€ho opoti'ebenf nebo v dUsled

ku Unavy materi8Ju, konstrukCnf nebo vYrobnf vadou; 
n) zp0soben8 nespravnou obsluhou; 
o) vznik18 v dUsledku Uniku nebo nedostatku mazacfch hmot nebo provoznfch 

kapalin nebo vznik18 v dOsledku nasatf vody do motoru; 
p) vznikl€ pli oprave nebo UdrZb8 vozidla nebo v pffm€ souvislosti s tEimito prace

mi; 
q) vznikiEi v dobEi, kdy osoba, ktera pi'evzala vozidlo, ktere ma b:{l: pi'edmEitem 

jejiho z3vazku, ma povinnost nahradit pripadne poSkozenf, ztratu Ci zniCenf 
vozidla; 

r) vznikl6 pfi Cinnosti vozidla jako pracovnlho stroje a pli jeho uZitf k manipulaci 
s n8kladem; 

s) vznikl8 neopravnen,m ui:fv8nfm vozidla, pokud nebylo pi'ekonano uzamCeni 
chr8nid vozidlo nebo jin3 jistid pi'eka:Zka s pouZitfm Slly, kdy stopy takov€hoto 
pr'ekon8nf pi'ek.9.Zky jsou zjevn€ na iS.istech vozidla, ktere nebyly odcizeny; 

t) na vozidle provozovanem jako n3jemnf. 
3) PoSkozenf nebo zniCenl pneumatik pi'i provozu VOZ1'dla je pojistnou ud<ilostl jen 

tehdy, jestliZe souCasne doSio ze stejn8 pi'iCiny i k poSkozenf jine C<isti pojiStEinSho 
vozidla, za kter8 je po~stitel povinen poskytnout pln6ni. 

4) PojiSt8nf se nevztahuje na Skody vznikiS poSkozenfm nebo zniCenfm vozidla pfepra
vovanym nakladem, pokud souCasnEi nedoSio k poSkozenf vozidla z jin8 piiCiny, za 
ktere je pojistitel povinen poskytnout pojistne pln9nf. 

5) PoSkozenf nebo zniCenf elektrickeho nebo elektronici<Bho zaffzeni vozidla zkratem 
ani jakako!iv jinci technicka z8vada na vozidle nejsou pojistnou udalostf. 

Clcinek28 
Rozsah pojistneho plneni 
1) Podle rozsahu poSkozeni poskytne pojistitel opravnene osoOO pojistne plnEini 

za Skodu vzniklou na pojiSti§n8m vozidle po odpoCtu spoluUCasti n.9.sledujfcfm 
zpUsobem: 
a) pojistne plnenr pfl C<istecne Skode: 

{i) je-!i pojistn8 pln6nf stanoveno na z8klad8 UCI:u za opravu, hradf pojistitel 
naklady na opravu obvykiS v Geske republica v se!'Visu doporuCenSm 
pojistitelem nebo ve smiLNnfm servisu pojistitele, a to i v pffpade, kdy je 
vozidlo opravovano v zahraniCf. Za obvyklei naklady na opravu se povaZuje 
cena opravy poti'ebne k odstranenf n8sledkU Skodne udcilosti, kterou by 
v dobe vzniku Skody spravne UCtoval z8kaznikovi servis opravneny provadet 
takovou opravu. Pojistitel ma pnivo vyZadovat od pojiStenSho p"fedloZeni 
originEilniho Uttu za opravu a k ovefenf spravnosti UCtovEinf dok!ady o 11}
robci, kvalitEi a mnoZstvf UCtovanYch nahradnich d1lO. Jedn8.-1i se o .....ymenu 
standardnl Vl}bavy, doplilkove vYbavy, poSkozenYch pneumatik, vYfuku nebo 
akumulatorU elektricke energie vozidla rna pojistitel pravo sniZit pojistne 
pln8nf o castku odpovfdajfci stan a opotfebenf tEichto dilU, a to v z<ivislosti 
na pf'edpokl8dane Zivotnosti dllU die lf}robce; 

Oil je-!i pojistne plnSni stanoveno tzv. rozpoCtem nak.ladU na opravu, hradf 
pojistitel n8klady na materi81 a souvisejfcf oprav2rensk9 prace. Za miklady 
na materlaJ se povaZuji obvykl€ n8klady na matericil (zohledi'\uji se i nahradnf 
dlly kvalitativne rovnocenne s dfly pouZfvanYmi pli monta:Zi nolf}ch vozidel) 

lnforrnace pro kllenta a pojistne podmfnky - Aotllovl§ p(ljiStE!ni 

za opravy vozidel stejnSho Ci obdobn6ho stan a stavu opoti"ebenf jako je 
pojiStEin€ vozidlo, obvykle vynakl3dan€ u neautorizovanYch servisU v Cesk8 
republica. Opravarenske pr8ce a technologick9 postupy doporuCovane 
lf}robcem vozidla se stanovf v cene za hodinu pr8ce, kterou by obvykle 
v dan€m regionu UCtoval neautorizovanY servis v Cesk8 republica. V pffpa
d9 po.Skozenf bezpeCnostni lf}bavy vozidla (vCetne jej[ch C8sb) ma pojistitel 
pr8.vo vyZadovat od poji.St8n8ho pi'edloi:enf origincllniho UCtu za nakup nebo 
opravu poSkozenjch d1lU. Jedn8.-li se o vYmEinu standardnf v'jbavy, doplr"i
kov8 lf}bavy, poSkozenych pneumatik, vYfuku nebo akumul8torU elektrickS 
energie vozidla ma pojistitel pravo sniZil: pojistne plnE!nf o Castku odpovfdajfd 
stan a opoti'ebenf techto d1lU, a to v z3vislosti na pi'edpokl<idan8 Zivotnosti 
dOO die vYrobce. RozpoCet nakladU na opravu je stanoven obvykle poui:fva
mjm a dostupnYm expertnfm syst8mem pojistitele. 

b) pojistne plneni pii totalni Skode:. 
v'jSi pojistnEiho pln9nf pli totalnf Skod8 stanovf poftStitel tak, Ze od obvykle carry 
vozidla ka dni pojistne udalosti odeCte obvyklou cenu zbyti-QJ, lj. pouZitelnYch d11U; 
zbytky z0st8vajfve viastnictvf pojiSI:8n8ho (dale jen " poui:iteln€ zbytky vozidla"); 

c) pojisme plneni pri odcizeni vozidla, jeho casH nebo vjbavy vozidla: 
pokud nebylo vozidlo nalezeno po ohl<iSenl jeho odcizenf do doby, kdy pojistitel 
skonOI Seti'enf nutne k zjiStSnf rozsahu povinnosti pojistttele plnit, poskytne 
pojistitel pojistne pln8nf ve vY.Si obvykl€ ceny vozidla v dobe poj!stn€ udalosti. 
V pfipade odcizenf bezpaCnostnf Vybavy vozidla (vCetne jejfch Mstl) ma pojistitel 
pravo vyZadovat od pojiSt9n€ho pfedloi:enf originalniho UCtu za nakup odcize
nYch dllU. V pi'fpad9 oddzenf standardnf lf}bavy, doplrikov6 Vljbavy, pneumatik, 
V'{fuku nebo akumuiB.torU elektrick8 energie vozidla ma pojistitel pr<ivo snfZit: po
jistne plni§nf o castku odpovfdajfcf stan a opoti'ebenf tEichto dRU, a to v z8vislosti 
na pi'edpok!B.dane Zivotnosti dllU dle v'jrobce. V pi'fpade odcizeni C3stf vozidla 
nebo jeho pojiStene standardnf nebo dopli'ikov€ Vl}bavy vznik.9. opravnene oso
be pr8vo na pojistnEi pln9nf jan za predpokladu, Ze k odcizenf doSio demontili 
vnejSich castf vozidla nebo vloupB.nfm do uzamCen8ho vozidla 

2) Jestlii.e byly pfi oprave provedeny zrn9ny nebo zlep.Senf stavu vozidla proti stavu 
pi'ed pojistnou udalostf, nezapoCMvajf se s trm spojene vySSf n3klady do pojistn€ho 
plnEinf. 

3) Pojistitel nehradf Skody vznikl€ znehodnocenlm vozidla opravou. 
4) Po~stitel rovne.z nehradf nepffm€ Skody, jako napi'. n.9.klady spojen€ s nemoZnostf 

uZivat vozidlo. 

Oddfi 111. Doplnkova pojisteni 

Cl.:inek29 
Uvodni ustanoveni 
1) Doplrikova pojiSti§nf nelze sjednat samostatne, ale pouze jake doplnek k tzv. 

zakladn!mu pojiSI:Snf. 
2) Za ziikladni pojiStetli se povaZuji 

a) pojistSnf kasko 
b) pojiStenr odpovednosti. 

3) Doplfikova pojiStenf, kterci ize sjednat: 
a) PojiSI:Einf poSkozenf vozidla pli stfetu se zviretem 
b) PojiStSnf skel 
c) PojiSI:Einf poSkozenf vozidla Zivelnf ud<ilostf 
d) PojiSI:i§nf poSkozenf zaparkovaneho vozidla zvfi'etem 
e) PojiSI:Snf GAP 
f} PojiSt8nf poSkozenf vozidla pli havarii pli pracovnf Cinnosti 
g) PojiStE!ni nahradn1ho vozidla 
h) PojiStiilnf zavazadel 

4) Dopli'ikov.9. pojiSti§nf se sjedn8vajf na dobu neurCitou s tfm, Ze poCatek pojiStEinf, po
jistn8 castka nebo limit pojistn€ho plnEinf, pt'fpadne varianta doplrikov€ho pojiSt8nf 
jsou uvedeny v seznamu. 

5) Pro doplrikov8 pojiSI:Einf se pouZijf plim9i'ene ustanovenf casti A - Obecn8 Cast. 
Ustanovenftohoto oddilu 111. majfpi'ednost pfed ustanovenfmi obecne ca.sti. 

6) Krome obecnYch dUvodU z3niku pojiStEinf ve smyslu tEichto pojistnljch podmfnek 
pro pojiSI:8nf kasko a pffp. spedfK:kYch dUvoc!U z3niku pojiStE!nl zanikne dopli'ikove 
pojiSt9nf take vZdy nejpozd9ji dnem z8.niku z8kladniho poji.Stfinf; je-n sjedn8no vice 
z.9.kladnfch pojiSI:i§nf k vozidlu, pak dnem z8niku posledniho z nich. 

Ciiinek30 
Pi'edmet pojiStEinf 
1) PojiSI:8nf se vztahuje na silniCnf vozidlo uvedene v seznamu vCetne standardnf 

a doplrikove Vl}bavy {dEile jen "vozidlo"); standardni a dopli'\kovS. vYbava vozidta 
je pfedmetem pojiSI:8nf pouze v pffpade, Ze je za.hrnuta v pojistn€ castce vozidla; 
existend doplrikove Vl}bavy musi pojistnik na vljzvu pojistitele doloi:it. 

2) Pojisttt lze pouze vozidlo, kter€ je zaps3no v registru silniCnfch vozidel veden€m 
v Ceske republica, spli'\uje podminky provozu na pozemnich komunikacfch a je 
v nepoSkozenem stavu. 

Clanek31 
Uzemni rozsah pojiSteni 
PojiStenr se vztahuje, pokud nenf ve smlouve nebo techto pojistnYch podmfnkach 
ujedn8no jinak, na pojistn8 udalosti, ke kter:jm dojde na Uzemf Evropy v geografickem 
srnyslu s vYjimkou lslandu, Gr6nska, SpicberkU, Kan&-skYch ostrovU, Madelry, Kypru 
a Azor.skYch ostrovU. 

Clanek32 
SpoluUcast 
1) Je-li ve smlouve ujednano, Ze opravnene osobe pUjde urCita Cast Ubytku majetku 

k tfZi, nenf pojistitel povinen v rozsahu takto ujednan€ spoluUCasti poskytnout pojist
ne p!ni§nf. 

2) VjSe spoluUCasti je uvedena ve smlouve nebo tectrto pojistnYch podmfnk.9.ch. 
Nenf-li ujedn8no jinak, spoluUCast sa odeCil:a od pojistneho plnenr ptl kaZd8 pojistne 
ud<i!osti. 

Clanek33 
Vjluky z pojiSti!ni, rozsah pojistneho pJni!ni 
1) vyluky z pojiStEini se ffdf obecnYmi V)llukami z pojiSt8nf ve srnyslu t€chto pojistnYch 

podmfnek pro pojiSt€nf kasko {Ctanek 27), pffpadne specia!nfmi vYiukami uvedenYmi 
u jednotliv€ho pojiSt8nf. 

2) Rozsah pojistn€ho pojistne plni§nf se ffdf rozsahem pojistn€ho plnEinf ve srnyslu 
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t8chto pojistnYch podminek pro pojiSt8ni kasko {i'51anek 28), pi'fpadn8 specifid<Ymi 
rozsahem uvedenym u jednotliveho pojiSt8nf. 

Cl8nek34 
Specifika doplilko\ljch pojiSteni 
1) PojiSteni po:Skozenf vozidla pi1 stietu se zvii'etem 

a) Uvodni ustanoveni 
PojiSt8ni poSkozenf vozidla pfi stretu se ZV11etem je souCastf kaZdeho sjednane
ho pojiSt8nf odpov8dnosti ve variantS PLUS. 

b) Pojistne nebezpeCi a pojistn3 udtilost 
PojiSti:inf se sjednava jako pojiStimf na prvnf riziko. 
Pojistnou udalostf je poSkozenf nebo zniCenf pojiSt8n6ho vozidla nebo jeho 
standardnf V'jbavy n8sledkem sti"etu pojiSt8n8ho vozidla se zvii"etem na pozem~ 
ni komunikaci. 
PojiSt€nf se nevztahuje na doplflkovou v9bavu vozidla 

c) Specitilni Uzemni rozsah pojiSteni 
PojiSt8ni se vztahuje pouze na pojistn8 udalosti, ke kt9f)lm dojde na Uzemi 
Geske republiky. 

d) Spec«Unf vYiuky 
PojiSt8nf se dale nevztahuje na pl'fpady, kdy opr8.vn6nY uZivatel vozidla bez 
dUvodu hodn8ho zi'etele: 
~) neozn8mi vznik Skodne udalosti asistenCni sluZbe Generali Assistance 

(sluZba je k dosaZeni 24 hod. denn8, 365 dnfv race na telefonnfm Cfsle. 
+420221586666) a/nebo 

~~ nesetrva na mfst€ dopravnf nehody aZ do je)ho p1jezdu nebo se na toto 
mfsto neprodlen8 nevratf po poskytnutf nebo prlvolanf pomoci a/nebo 

{iii) neumoi:ni asistenCnf sluZb8 poi'fdit fotodokumentaci z mista nehody: 
Tyto vYJuky se neuplatnf, byla~li Skodmi udalost Setfena policif. 

e) Specitilni z3nik pojiSteni 
PojiSt8ni zanika V:Zdy pri z8.niku pojiS1:8nf odpov8dnosti, jehoZ je soutastf, 
a dale pi'i zmene sjednane varianty poji.Stenr odpovednosti, kdy nadale nebude 
pro vozidlo s)adnano pojiSti§ni odpov8dnosti ve variante PLUS. 

f) Pojistne plneni a jeho limit, spoJuliCast 
Limit pojistneho plnEinl se sjedmiv<i. ve vY.Si 1 00 000 KC. 
PojiSt9nl se sjednava se spoluUiSastf ve vY5i 1 000 KiS. 
Pojistitel neposkytuje pojistn€ plnEinf rozpoiStem naklac!U na opravu. 
PojiSt8ni se vztahuje jan na takov8 Skodn€ uda.Josti, kdy nenl souiSasnB uplatr'\o~ 
van n8rok na pojistne plnEinf ze sjednaneho kasko pojiStEini. 

2) PojiSteni skel 
a) Uvodni ustanoveni 

Poji.St8nf skellze sjednat k poji.St8nf odpov8dnosti nebo k poji.StEinf kasko. 
PojiStEini skel lze sjednat pouze pro osobnf a ncikladnf automobily do 3,5 t, 
sanity, obytn8 automobily, tahaiSe, n8J.dadnf automobily nad 3,5 t, autobusy 
a traktory. 
PojiStEinf se vztahuje na sklo iSeln1ho okna, zadn1ho okna a boCnfch oken 
poj"iSt8ru§ho vozidla (dale jen .skla vozidla"), kter8jsou zpCisobem stanovenYm 
V)lrobcem pi'ipevn8na k vozid!u a v debe sjednB.ni pojiS1:8nf jsou v nepoSkoze-
nem stavu. Za sklo jsou pro UCely tohoto poji.§ti§nf povaZov8.ny i jim§ origin81nf 
v'fplnS oken dod3vane IJ'il"obcem vozidla. 

b) Pojistne nebezpeCi a pojistn3 ud<ilost 
PojiSt8nf se sjednS.va pro pffpad poSkozenf nebo zniCenf skel pojiStEin8ho vozi
dla v dUsledku hav8rie, iivelnf udalosti, odcizenf a vandalismu. 
PojiStSnf se vztahuje jen na takov8 Skodn8 udalosti, kdy nenf souCasne uplatr'\o
van n8rok na pojistn8 plnEinl ze sjednan8ho kasko pojiStEinf. 

c) Speciiilni vYfuky 
PojiStEinf se d81e nevztahuje na: 
m Skody na vecech spojenYch s poji.StenYmi skly vozidla (dB.!niiSnf znamky, 

ochranne folie, clony aped.); 
00 Skody souvisejfci (poSkozenf laku, iSaloun8nf aped.); 
{i1i) Skody vznikl8 poSkozenfm nebo zniiSenfm pojiStEinYch skel vozidla pi'epravo

vanYm n8kladem; 
~v) pi'fpady, kdy doS!o ke Skodn8 uda!osti na poji.St8nYch sklech odcizenfm 

vozidla nebo v p"fipade totarnf Skody na vozidle. 
d) Pojistne plneni a jeho limit, spoluUCast 

Limit pojistn8ho pln8nf stanovenY v pojistn€ smlouve je horni hranici pojistn€ho 
plnSnf pii jedn6 Skodn€ uda.Josti. 
Poj!St8ni se sjednava bez spoluUiSasti poji.Steneho. 

3) PojiSteni po:Skozenf vozidla Zivelnf udiilostf 
a) Uvodnf ustanoveni 

Poji§t6ni pro pi'ipad poSkozenf vozidla Zivelni udc'llosti lze sjednat pouze pro 
osobnf a nakladnf automobily do 3,5 t, a to pouze k poji.StSnf odpovi'idnosti. 

b) Pojistne nebezpeCf a pojistnii ud31ost 
PojiStEinf se sjednB.va jake pojiSt8ni na prvnf riziko pro pffpad poSkozenf neb a 
zniiSenf pojiS1:8nEiho vozid!a, jeho C8stf nebo standardni v1jbavy, v dUsledku 
pojistn€ho nebezpOO: i:ivelnf ud31ost nebo poiar. 
PojiStEinf sa nevztahuje na doplr'\kovou V)ibavu vozidla. 

c) Pojistne plnSni a jeho limit, spoluUCast 
Limit pojistn8ho plnenr se sjednava ve vY.Si 100000 KC. Pojistitel neposkytuje 
pojistn8 plnEinf rozpoCtem nakladU na opravu. 
PojiStEinf se sjedn.9.v8 se spoluUCasti ve v'fSi 1 000 KC. 

4) PojiStenf poSkozeni zaparkovaneho vozidla zvii'etem 
a) livodni ustanoveni 

PojiSt8nf poSkozeni zaparkovan8ho vozid!a zvifetem je souM.sti kaideho sjed~ 
naneho pojiS1:8ni odpovednosti ve variant€! PLUS. 

b) Pojistne nebezpeCi a pojistna ud<ilost 
PojiSti'inf se sjednava jake pojiStimf na prvnf riziko. 
PojiStEinf se sjednava pro pffpaj, kdy na zaparkovanem poji.Stenem vozidle 
poSkodf zvii'e nEikterou z t8chto casu motcrov8ho prostcru: kabely a kabelove 
svazky, brzdovou soustavu, chladfci soustavu nebo odhluCnenf. U pojiStEinYch 
pi'fpojnYch vozidel se pojiS1:8nf vztahuje na kabely a kabelove svazky iSi brzdo
vou soustavu. 

c) Speci<ilni z<inik pojiStenf 
PojiSt8nf zanik.9. v.Zdy pri zB.niku poji.Stenr odpov8dnosti, jehoi: je souiSB.stf, a dare 
fi'i zmene sjednane varianty pojist8ni odpovednosti, kdy nadale nebude pro 
vozidlo sjednB.no poji.Stimf odpov8dnosti ve variant8 PLUS. 

lnfomlace pro klienta a pojistne podmfnky- Rotllove poji!\teni 

d) Pojlstne plneni a jeho limit, spoluUCast 
Limit pojistnSho pln8ni se sjednava ve vYSi 30000 KC 
PojlSt€ni sa sjednava se spoluUtasti ve V'./Si 1 000 KG 
Pojistitel neposkytuje pojistne pln€nf rozpottem nakladU na opravu. 
PojiSt8ni se vztahuje jen na takov6 Skodn8 udalosti, kdy nenf souCasn€ uplati'io
van n3rok na pojistne plni'ini ze sjednaneho kasko poji.Sti'inf. 

5) PojiStSnf GAP 
a) Ovodni ustanoveni 

PojiSt8ni GAP je moi:n8 sjednat ve variant.ich GAP leasing/Uv8r a GAP pofrzo~ 
vacicena. 
Ol Poji.St8nf GAP poiizovaci cena lze sjednat pouze pro nove vozidlo ve 

standardnf a dopli'ikove V)lbav8, a to jen k pojiSt8nf kasko v rozsahu Allrisk. 
PojiStEinf nelze sjednat pro vozidlo s prcivem p"fednostnf jfzdy, pro vozidlo 
urCene pro pi'epravu nebezpeiSneho n3kladu, ani pro vozidlo taxi. Poji.§t9nf 
se sjednava na dobu urCitou. Poeatek pojiStSnf je shodnY s poCatk:em 
poji.St€nf :zak!adn1ho pojiSt€nf, kterY je uveden v seznamu. Poji.St8nf zanik8. 
nejpozd8ji v okami:iku, kdy u poji.St8neho vozidla uplynula doba 3,5 roku ad 
data uvedenf do provozu. PojiSti§ni zanika take Vljplatou pojistneho pln9ni 
z tohoto pojiStSnf, v takov6m pffpade ma pojistitel narok na pojistne do 
konce pojistneho obdobi, ve kterem doSio k totalnf Skodi'i na vozidle nebo 
k odcizeni vozidla. 

~~ PojiStEini GAP leasing/liver lze sjednat pouze pro nfi:e uvedena vozidla ve 
standardnf a dopli'lkove v'fbave, ktera jsou financovana formou ftnanCn1ho 
reasingu nebo Uveru, a to jen k poji.St8nf kasko ve variant€ Al!risk 

osobni a n8.kladnf automobH do 3,5t, u neho.Z ad data uvedenf do 
provozu tohoto vozidla neuplynulo ke dni vzniku pojiStEinf vice ne.Z 5 let 
a pojistna iSB.stka u pojiSti'inf Allriskje max. 1500000 KC, 
nakladnf vozido nad 3,5t, tahaG nebo autobus, u nEihoi. od data wedeni 
do provozu tohoto vozidla neuplynulo ke dni vzniku POJ1St€ni vice neZ 7 let. 

b) yYklad speciiilnich pojmU 
Pro UCely tohoto pojiSt€nf plati n<isledujfci V}iklad: 
novjm vozidlem se rozumi osobnf nebo nakladnf automobil do 3,5t, san ita 
nebo obytny automobil do 3,5t zakoupenYv sfti autorizovanYch prodejcU 
pfislu.Sn€ tov8rni znaiSky v Geske republics, ad jehoZ prvniho data uvedeni do 
provozu neuplynulo vice ne.Z 18 mi'isfcU 
poiizovacf cenou se rozumi cena vozidla viSetnS DPH, pokud pojiSt8ny nenf 
platcem OPH, nebo bez OPH, pokud pojiSt€nY je platcem OPH, ktera je uve
dena na faktu"fe, daiiovElm dokladu, kupni nebo leasingov€ smlouve vztahujicf 
se k vozidlu, a to vCetn€ jeho standardnf a doplr'\kov8 V'jbavy, s vY_iimkou t€, 
ktera je vylouCena z poji.StEinf die t6chto pojistn)fch podmfnek. V poi'izovacf 
cene nejsou dale zahrnuty jak8koliv poplatky a daiSf slui:by spojen€ s poffzenfm 
vozidla Pojistn8. iSB.stka v :zak!adnim pojiSt€ni odpovid8. k datu sjednB.nf pojlSt€nf 
poiizovaci cane vozidla 

c) Speci31ni vYfuky 
Krome obecnYch vYfuk z poji.Stenf ve smyslu t8chto pojistnych podmihek se 
toto pojiSti'inf dale nevztahuje na: 
~) Skodnou uda!ost, ktera nezakl:id8 narok na pojistne plnSni ze z8kladn1ho 

poji.StEini; 
M dopli'ikovou v'fbavu dodanou do vozidla po sjedn9.ni pojiSt8ni: 
Oii) nB.klady nebo jakekolfv jin8 finanCnf ztr:ity, za n& je poskytnuto plnEinf z jin8~ 

ho pojiSt8nf nebo jineho zdroje, vCetn8 n:ihrad OPH. 
d) Pojistne nebezpeCi a pojistna udBiost 

PojiSt8ni se sjednava pro pfrpad finaniSni Ujmy vznikiS poji.stenemu tim, Ze pojist
ne pln8nf poskytnute poji.Stenemu ze zakladn1ho pojiStEini pii totalni Skod6 nebo 
pi'i odcizeni vozidla nedos:ihne 

v p"ffpad€ poji.st9ni GAP leasing/Uver nesplacen€ \!'jSe jistiny; 
v pi'fpad€ pojiStEinf GAP poi'izovaci cena vYSe pofizovacf ceny vozidla 

e) SpoluUCast, pojistna Clistka 
PojiStEini se sjednava bez spduUCasti pojiSt€n8ho. 
Pojistn.9. C<istka je totoZn:i s pojistnou CB.stkou poji.St€ni Allrisk, ke kterBmu je 
toto doplr'\kov€ poji51:8nf sjedn3no. 

f) Pojistne plneni, jeho limit, spoluUCast 
Q) Pojistn€ plnEinf pro GAP poi'izovaci cena se stanovi jako souiSet Mstky 

A a CB.stky B, kdy 
A se rozumf spOiuUCast, kterou se pojiSti'inY podilf na pojistnem pln8nf ze 
z8J<Iadn1ho pojiSt8nf, 
a 
B se rozumf C<istka, kter:i odpovfd<i. rozd1lu mezi poiizovacf cenou vozidla 
a obvyl<lou cenou vozidla k datu pojistnB udB.!osti stanovenou pojistite~ 
lem v z<ikladnim pojiStEinf. Na zaklad€ ZB.dosti opravnene osoby pojistitel 
poskytne pojistn€ plnEini z tohoto pojJStimi i v pffpad8, kdy je pojiSti'inemu 
poskytnuto plnSnf z pojiStEinf odpov8dnosti jin€ho vozid!a a pojiStElnY uplatnf 
a proka.Ze pr9.vnf narok na nflhradu vznikl€ skuteCne Skody na poji.St8n6m 
vozidle zpUsoben€ jirJYm vozidlem. V takov€m pffpad€ se pojistn8 plnEinf 
z tohoto poji.St8nf stanovf jake rozdfl mezi poiizovacf cenou vozidla a ob~ 
vyklou cenou vozidla stanovenou odpovednostnfm pojistitelem toho jin8ho 
vozidla. Limit pojistn8ho plni'ini uvedenY v pojistne sm!ouv€ je nejvy.SSi hrani~ 
cf pojistn€ho pln8nf a Cinf nejV)ISe 50 % poi'izovacf ceny vozidla, maxima!n8 
vSak 700000 KC nebo 1 200000 KC. PojiSti'inf se sjednava bez spoluUCasti 
pojiSt8n6ho. SouiSet pojistn€ho plnOOf poskytnut8ho ze zakladn1ho poji.Steni, 
obvyk!€ ceny pouZitelnYch zbytkU vozidla a poj!stn€ho plni'inf z tohoto 
poji.Stenf nesmf pfes:ihnout poi'izovacf cenu vozidla V pi'fpad8, Ze pojistitel 
snf.Zil pojistn8 pnenf v z3kladnim poji.st8ni, sni.i:i ve stejnem pomi'iru i pojistne 
pln8nf z tohoto pojiSteni. V pfipad8, .Ze doSio v prUb8hu trv:inf pojiStEinf ke 
zmene pojistne iSastky v zakladnfm pojiStEinf z dUvodu poklesu hodnoty 
vozid!a, sniii se pojistn8 plnElllf z tohoto pojiStEinf stejnYm pam €rem, v jakem 
je pojistna Castka v :zak!adnim poji.St8ni k datu pojistn8 udalosti vUCi pojistn8 
tastce stanovene k datu potatku pojiSti'inf. 

Oij Pojistn€ plni'inf pro GAP leasingJUver se stanovf v pffpade osobniho vozi
dla, u nej.Z od data uvedeni do provozu neuplynulo ke dni pojistne udi'ilosti 
vice nei: 5 let, a v pi'fpad8 nakladniho vozidla nebo autobusu, u n8ji: od data 
uvedeni do provozu neuplynu!o ke dni pojistne udB.!osti vice nei: 7 let, takto: 
a je-!i nesp!acena vjSe jistiny dte spli'itkov€ho kalendafe finanCn1ho leasin~ 

gu pi'fpad8 jeho radneho dodriov3ni {CfrnZ se rozumi, Ze Se nezahrnujf 
prfpadn8 dlui:ne/neuhrazene splatn€ platby) (dale Jen nesplacena vY.Se 
jistiny'') k datu pojistne uda!osti vySSi neZ obvykl:i cena vozidla k datu 
poj"1stn€ uda.Josti, jako souCet Mstky A a tastky B, kdy 
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A se rozumf spoluUCast, kterou sa pojiStBny podilf na pojistnE!m pln8ni 
ze titkladniho pojiSt8nf, 
a 
B se rozumf Mstka, kter8 odpovfd.:i rozdilu mezi nesplacenou vYSf jistiny 
a obvyk18 ceny vozidla k datu pojistn8 udalosti stanovene pojistitelem 
z8kladnfm pojiStBnl (snfZenou v pi'fpad8 totalnf Skody o pouZiteln8 zbytky 
vozidla), 

b. je-li nesplacena vljSe jistiny k datu pojistne udalosti niZSf neZ obvykl8 
cena vozidla k datu pojistne udalosti, odpovfda pojistne plnBnf spo
luUCasti, kterou se pojiSt8nY podili na pojistn8m pln6nf ze zakladn1ho 
pojiSt8nf, 

c. v pffpad8 osobn1ho vozidla, u n8hoi. od data uvedenf do provozu 
uplynulo ke dni pojistne udalostl vice neZ 5 let, a v pffpade n8kladniho 
vozidla nebo autobusu, u n8hoZ od data uvedenf do provozu uplynulo 
ke dni pojistne udalosti vice neZ 7 let, se pojistne pln8nf stanovf ve yYSi 
50 % spoluUCasti, sjednane pro pojiSt8nf Allrisl<, kterou se poji&eny 
podRf na pojistnem pln8nf ze z8kladn1ho pojiStEinf, max. vSak po]istne 
pln8nf Cinf25000 KC, 

d. v pi'fpadEi, Ze pojistitel sniZil pojistne plnEinf v titkladnfm pojiSt8ni, snfZf ve 
stejnem pom8ru i pojistn8 pln€nf z tohoto pojiSteni. 

6) PojiStilnf poSkozeni vozidla pli hav:cirii pii pracovnf Cinnosti 
a) Uvodni ustanoveni 

Poji.St9nf poSkozenf vozidla pi'i hav8rii pi'i pracovni i':innosti lze sjednat pouze pro 
pfipojn8 vozidla o celkove hmotnosti nad 750 kg, osobnf a n8kladnf automobily 
do 3,5 t tahaCe, nakladnf automobily nad 3,5 t nebo traktory, a to jen k pojiSt6nf 
kasko ve variant~!! Allrisk nebo Havarijni pojiSt8ni. 

b) vyklad specicilnich pojmU 
Pracovni Cinnosti se rozumf Cinnost motoroveho i nemotorov8ho vozid!a 
V'{robcem prlm8rn8 urCeneho k silniCnf deprave a dovybaven8ho zai"fzenfm 
slouZfcfm k Cinnosti vozidla jako pracovn1ho stroje, nap?. jei'ab, hydraulicka ruka, 
zametacf stroj. 
Chybou obsluhy se rozumf v.Sechny jevy a udalosti, jejichZ dUs!edkem je fyzic
ko3. Skoda na pfedm8tu pojiSt8nf, pfi nidlZ planovana sekvence duSevnfdl nebo 
fyzick}ich Cinnostf nema poZadovanY {zamyslenY) efekt, a kdy yYsledn6 selh8rli 
nema pi'li':lnu v Umysln9m nebo vedomem opomenutf nebo jedn<lnf. 

c) Spec~lni vYJuky 
Poji$t9ni se d<ile nevztahuje na: 
a) Skody vznikiB na vym9niteln€m n<ifadi, 
b) Skody vzniklr§ na soucastkadl, ktere majf v dUs!edku pouZN<i:nl alnebo 

sve povahy vysokou miru opoti'ebenf Ci mehodnoceni, 
c) Skody vznikl€! na provoznfch n8plnfch, jake napi'. maziva, paliva atd., 
d) Skody vznik16 n<i:sledkem b8Zn8ho pouZfvo3.ni nebo nepouZiv<lnim, dlouho 

dob:fm uskladn9nfm, 
Odchyln9 od Cl<lnku 27 t8chto VPP se za Vljluku nepovaZujf Skody vznikl€! pi'i 
Cinnostl vozidla jako pracovnlho stroje a pfi jeho uZitf k manipulacl s nakladem. 

d) SpeciSlni Uzemni rozsah pojiSteni 
PojiSt9ni se vztahuje pouze na pojistne ud81osti, ke kter)im dojde na Uzeml 
Geske republiky. 

e) Pojistne nebe::!peCi a pojistna udcilost 
Poji$t8nf se sjednavci pro pi'fpad vzniku Skody na vozidle v dUsledku skl8p9nf 
vozidla nebo pl'i i':lnnosti voZldla jake pracovn1ho stroje. 

f) Pojistna castka, spoluUCast 
PojiSt8ni se sjednava se spo!uUC:astf pojiSt8n8ho, a to ve vY.§i spoluUCasti sjed
nane v titkladnfm pojiSt9ni. 
Pojistna tastl<a je totoZn8 s pojistnou Mstkou z8.kladnlho poji&Einf. 

g) Pojisble plneni 
Pojistttel neposkytuje pojlstne pln8nf rozpoaem n8.klad0 na opraw. 

7) PojiSteni nahradniho vozidla 
a} Uvodnf ustanoveni 

PojiSt9nf nahradnlho vozidla lze sjednat pouze pro osobnf a n8kladnf automobily 
do 3,5 t, a to k poji.St9nf odpovednosti nebo k pojiSt€nf kasko ve variant€ Allrisk 
nebo Havarijnf poji.St9nf. 

b) Pojistne nebezpeCi a pojistna ud91ost 
PojiSt9ni se sjednav8. pro pi'fpad, kdy opr8vn9n)i uZivatel vozidla vynaloZi na
klady na pron<ijem I zapUjCenf nahradniho vozidla po dobu opravy pojiSt6neho 
vozidla poSkozeneho pi'i dopravnf nehod9. 
PojiSt9ni se nevztahuje na naklady vynaloZene na provoz (pohonne hmoty, mytl, 
Ci.St8nf a obdobne sluZby), UdrZbu a opravy nahradn1ho vozidla. N<irok na pojist
ne pln8nf vznik8. za pi'edpokladu souC:asneho spln9ni nasledujfcfch podminek: 
(i) k po.Skozenf poji.St9neho vozidla do.Sio pi'i dopravnf nehod8; 
Oil pojiStene vozidlo je opravovano v autorizovanem servisu nebo ve smluvn1ln 

servisu pojistitele; 
Oii) doba opravy pojiSt9nE!ho vozidla pl'ekroCf 8 normohodin die CasovYch 

norem stanovenYch vYrobcem vozidel; 
Qv) pojiSti!lnY prok8Ze dobu opravy fakturou za opravu poj®Sn8ho vozidla; 
(v) pojiSt9nY pfedloZf smlouvu o pron8jmu nahradniho vozidla, fakturu nebo 

jinY dafiovY doklad za pron8jem nahradn1ho vozid!a a doi<Jad o Uhrad9 
pronajmu; 

(v~ nahradni vozidlo je pronajato I zapUjCeno v CR. 
c} SpoluUCast, pojistna Castka 

PojiSt8nf lze sjednat pouze s pojistnou castk.ou 15 000 KC nebo 30 000 KC. 
Zvolene variant€! odpovfda maxim<ilnf dennf limit, amz se rozumf maximalnf den
nf castka pUjCovneho, ktera mUZe b)it pojistttelem uhrazena. 
PojiStSnf se sjednava bez spoluUCasti. 

Pojisma C3stka Maxim31ni denni limit 

!5000KC 1500 KG 

30000 KG 2000 KC 

d) Pojistne plneni 
Pojistitel poskytne pojistne pln8nf ve vYSi prok8zanYch n8kladU na prooajem 
n.:ihradniho vozidla stejn6 kategorie jake je kategorie pojiSt9neho vozidla, 
mmdm81n8 v.Sak do V')Se obvykiEi ceny proncijmu zvoleneho nahradniho vozidla 
danem regionu, vZdy vSak nejvY.§e do vY.§e maxim<iln1ho de11n1ho flmitu. 

lnformace pro kllenta a pojistne podmfnky - Rotilove pojiSteni 

8) PojiSteni zavazadel 
a} Uvodni ustanoveni 

Poji.St8nfzavazadellze sjednat pouze pro osobnl a n8kladnf automob1ly do 3,5 t, 
a to k pojiSt9nf odpovOOnosti nebo k pojiSt9nf kasko. 
PojiSt9ni se vztahuje na zavazadla vSech osob pi'epravovan:fch v pojiStenem 
vozidle. 
PojiStena jsou pouze zavazadla ve vlastnictvl pojiSt9n8ho nebo ta, kterci pojiStB
nY po pravu uZiva 
Opravnenou osobou je vlastn1k zavazadla. 
PojiSti!lnf se nevztahuje na n8klad vozidla. 

b) vyklad specialnich pojmU 
Pro UC:ely pojiSt9nf zavazadel piatf n8sledujfcf vYI<lad: 
zavazadlem se rozumf v8ci osobnf potl'eby nebo pi'edm9ty poti'ebn8 k Vl/konu 
pr8ce, obvykle pro danY UCel cesty, ktere si poji.St6nY vzal na cestu, pi'fpadne je 
poffd1l b€hem cest; 
za pi'ekoncini pi'eka2ky se pi'i vloup8nf do vozidla nepovaZuje vniknutf do 
vozidla nezjiSti3nYm zpUsobem nebo vniknutf nepevnou stenou Ci stropem {nap?. 
plachtovina); 
ztratou zavazadla se rozuml stav, kdy pojiStElnY ztrat1l nezavisle na sv9 vUW 
moZnost se zavazadlem disponovat. 

c) Pojistne nebezpeCf a pojistnii udiilost 
PojiSt9nf se sjednava pro pi'fpad Skody vznikle po.Skozenfm, miCenfm, ztrE.tou 
nebo odcizenfm zavazadla v dUsledku: 
Ol :Zivelni udSiosti 

pokud tato ud8iost postihla rovnez nejdffve vozidlo pfepravujfcf zavazadlo; 
(1i) vloup9nf do vozidla 

pojiSt€nl se vztahuje na ty pi'fpady, kdy k vbup<i:nl do vozidla doSio mezi 6 
a 22 hodinou, a to pfestoZe vozidlo bylo zcela uzamCeno, melo uzavfena 
vSechna okna vCetne stl~eSnlho, byiy v Cinnosti zabezpeCovaci systemy 
a zavazadlo bylo uloZeno v uzavfenem a uzamC:enem zavazadlovem 
prostoru vozidla tak, Ze nebylo z vn9jSku videt, a kdy vloup8nl do vozidla 
bylo Seti'eno policif a poji.Steny pfedloZf pojisttteli doklad o ukonCenf tohoto 
Setfenf; 

{iii) dopravni nehody 
jde-li o Skodu vzniklou ztratou zavazadla pfi dopravnl nehod€, pak se 
poji.St6nf vztahuje pouze na ty pi'fpady, kdy b-yl pojiSt9nY v dOsledku zraneni, 
bolesti, Soku nebo bezvedomi zbaven moZnosti zavazadlo opatrovat a kdy 
byla dopravnf nehoda Setfena policif. 

d) Speci<ilnl vYtuky 
PojiSI:6nf se d8ie nevztahuje na: 
6) penfze, .Seky, platebnf karty, ceniny, vkladnf knfZky, cenne pap fry, cestovnf 

pasy, i'idiCskEi prOkazy, jizdenky, letenky ajin€ doklady, prUkazy a oprE.vn9ni 
vSeho druhu, k11Ce, 

(li) klenoty, veci z drah)ich kovU, drahe kovy, v6ci sb9ratelsk8ho zajmu, staroZit
nosti, veci um9leck8 a historlck8 hodnoty a jin8 cennosti, 

~ii) motorova vozidla, pi'fvSsy, motocykty, motokola a obdobna zal'fzeni s vlast
nlm pojezdovYm pohonem, letadla, regalia, horkovzduSnS balorry, lode, 
plavidla apod., vCetn€ jejich nahradnfch d1lO, souGasti a pi'isluSenstvf, 

~v) fotografick8 nebo filmovacf pi'fstroje, poCftaCe, mobilnf te!efony, pi'fstroje 
audiovizu<ilnf techniky, elektronicke a opticke pi'fstroje a jejich pfiSiuSenstvf, 

(v) ZVIfata, 
{vi) pl8rly, projekty, prototypy a zaznamy na nosiCich zvuku a obrazu, pi'ipadne 

na jin)ich intormaCnich a i'fdicfdl systemech, 
(vii) pi'edmet-y pi'epravovane pro ti'etf osoby na z81<1ade pi'epravnf smlouvy nebo 

rcimci pi'epravy osob, 
(viii) pi'edm€ty pfepravovane pro tl'etf osoby, pokud nejsou tyto osoby zaroven 

spolucestujfcfmi, 
Ox) clgarety, alkohol, ostatnf n8vyl<ove IS.tky, 18ky, 
(x) komponenty VljpoCetnltechniky (exteml disky, vypalovacf mechaniky aped.) 

e) Pojistne plnE!ni, spoluUCast 
Pojistitel poskytne pojistne pln9nf ve vljSi pi'im8i'en)ich n8kladU na opravu zava
zadla, maxim81ne vSak do yYSe obvyk.le ceny zavazadla ke dni pojistne udalosti. 
Pi'imSfenYm na.kladem na opravu se rozum( cena opravy zavazadla nebo jeho 
casti, ktera je v do be vzniku pojistn8 ud81osti v mfst9 obvykl<i. 
Bylo-li zavazadlo po.Skozeno tak, Ze jej nelze ani po oprave fadn6 uZivat jako 
vee bez vady, nebo bylo-li zavazadlo zniCeno, odcizeno nebo ztraceno, po
skytne pojistitel pojistne\ pln9nl do vYSe obvykle ceny zavazad!a ke dni pojistne\ 
ud<ilosti. 
PouZH:elne zbytky poSkozen8ho nebo zniCeneho zavazadla zUstavajf ve vlastnic
tvf pojiStOOEiho a o jejich obvyklou cenu se v'jSe pojistneho pln6nf vZdy sniZL 
Bylo-!i po poskytnutl pojistneho pln8nf odcizene zavazadlo nebo jeho cast 
nalezeno, vrati pojiSt9nY pojistiteli castku odpovfdajfci poskytnute n<ihrade po 
odpoau n8kladu na mownabytf zavazadla a Skody, kter<i na zavazadle byla 
zpUsobena. 
PojiStSnl se sjednava se spoluUCast( poji.St€n€ho ve vYSi 10 %, min. 500 KG. 

Oddn IV. Asistencni sluzby 
Cliinek35 
Uvodni ustanoveni 
1) Pro pojiStBnf asistenCnfch sluZeb se pouZijf primerene ustanovenf Msti A- Obecn8 

cast a dale oddnu II. cast; B- Zvi8Stni cast, s v',ijimkou ClankU 22, 24, 25 a 26. 
Ustanovenf tohoto odd~u IV. maji pi'ednost pi'ed ustanovenimi obecne Msti i oddl1u 
II Gasti B - zvlastnf C8st. 

2) PojiSt9nf asistenCnfch slui:eb se sjedn8vajf na dobu neurtitou s tfm, i:e poGatek 
poji.St8nf a varianta pojiSt6nf asistenCnfch sluZeb jsou uvedeny v seznamu. 

3) Krome obeCilYch dOvodO z<lniku pojiStEinf ve smys!u t8chto pojistn:fch podmfnek 
pro pojiSt9nf kasko a pi'ip. specifickYch dUvodO zan:iku pOjiStBni zanikne dopllikove 
pojiStBni takE! v'i.dy nejpozdfiji dnem titniku z<ikladniho pojiSt9nf; je-li sjednano vice 
z8kiadnfch pojiStenf k vozidlu, pak dnem z3niku posledniho z nich. 

4) Speci31ni z3nik pojiSb!ni 
Pojistitel nebo pojistnik mUZe dopllikove pojiStenr .AsistenCnl slufuy pro vozidlo 
nad 3,5 t vypov8det jako celek s mesrcnr yYpovednf dobou do 1 m8sfce ode dne 
oznamenf vzniku pojistne ud8iosti z tohoto druhu pojiSt9nf. Uplynutfm yYpov8dni 
doby zaniknou vSechna sjednanS pojiSI:Einf AsistenCnfch sluZeb pro vozidla nad 3,5 t. 
Pojistiteli naleil pojistne do z8niku pojiSt6nf. 
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v pfipade vYPov6di tohoto dopli'lkovElho pojiStenf jako celku ze strany pojistitele na
vrhne pojistitel pojistnl1mvi k datu z8niku pojiSt€nf take ukonCenf zakladnfch poji.Stenf 
{pojiStfinL.odpovOOnosti a kasko pojiStenl) dohodou smluvnfch stran. 

' . 
Cl<inek36 
Uzemni rozsah 
1) AsistenCnf sluZby jsou poskytovany: 

a) na Uzemi Geske republiky (dale jan ,tuzemsko"), 
b) na ostatnfm geografickSm Uzemf Evropy vyjma Uzemf lslandu, Gr6nska, Koso

va, Kypru a Ruska, Azorsk}ich ostrovU, FaerskYch ostrovU, Madeiry, Kan8rsk:Ych 
ostrovU a SpicberkU (dale jen ,zahraniCtj, 
neni-li v pojistne smlouve uvedeno jinak. 

2) V AlbanO, BEilorusku, Makedonii, Mold.8.vii a UkrajinEi jsou asistenCnf sluZby poskyto
vf.my pouze v rozsahu mfstnfch podmfnek a moZnostf. 

3) AsistenCnf sluZby pro vozidla nad 3,5 t ve variantach BASIC CZ, PREMIUM CZ, 
S - PREMIUM CZ aS- BASIC CZ jsou poskytovarty pouze v tuzemsku. 

4) AsistenCnf sluZby pro vozidla nad 3,5 t ve variant8ch BASIC ZK, PREMIUM ZK, 
PV- zAKlAD, S - PREMIUM ZK aS- BASIC ZK jsou poskytov2ny v tuzemsku 
i v zahraniCi, veetne Uzemf Ruska 

Ctanek37 
Opravnena osoba v pojiStE!ni asistenCnich sluieb 
1) Opr8.vn€nou osobou z pojiSt6nf asistenCnfch slui.eb je fidiC pojiSteneno vozidla 

a osoby pi'epravovane pojiSt6nYm vozidlem v okami.iku vzniku pojistne udatosti. 
NejvyS.Si poCet opravnemjch osob pii jedne pojistne udatosti je omezen pattern 
mist k preprave osob uvedenYm v osv6dCenf o registrad pojiSt6n6ho vozidla. 

2) Opravnenou osobou z pojiSt6nf asistenCnfch sluZeb ve variantach asistence Asis
tenCnf slu.i.by pro vozidlo nad 3,5 t sjednane pro autobus je MiG poji.Steneno vozidla 
a nejv)Se 2 daiSf osoby pi'epravovan8 pojiSt6nYm vozidlem v okami.iku vzniku 
pojistn8 udatosti. 

Ctanek38 
Cerp3ni asistenCnich slu:Zeb 
1) AsistenCnf slu.i.by pojistitel poskytuje vYhradne prostfednictvfm spoleCnosti Europ 

Assistance s..r-o., I CO: 25287851, {dale jen ,poskytovatel asistence"). 
2) OprS:vnena osoba oznami poskytovate!i asistence vznik pojistne udalosti z po

ji.Stenr asistenCnich sluZeb bez zbyteCn6ho odkladu telefonicky na telefonnfch 
Cfslech 221586666 nebo 1224 (Linka pomoci fidiCClm) pi'i vol3.nf z tuzemska 
a +420221586666 pfi vol8ni ze zahraniCf, ktere jsou dostupne nepfetri.it6 
24 hod in denne, 7 dni v fYdnu, vCetne vfkendU a sv8tkU. 

3) Opr8vn6n8 osoba poskytne poskytovateli asistence poti'ebnou souCinnost, 
zejm6na sdelf sv8 jm6no a pfijmenf, kontaktnf telefoonf Cislo, jm6no a pfijmeni, 
nebo nazev pojiStSn8ho a pojistn1ka, Cislo pojistn6 smlouvy, tovarnf znaCku, model 
a reglstraCnf znaCku pojiSt6n6ho vozidla, misto ud8losti a dUvod nepojfzdnosti 
vozidla, pffpadne da!Sf skuteCnosti dUiei.it8 pro urCenf nejvhodn6jSiho postupu pi'i 
poskytnutf asistenCnidl slu.Zeb. 

4) OprB.vn8n8 osoba na mistS asistenCn1ho z8sahu pfl poskytnutf asistenCnf siUZby 
potvrdi na zak8zkov6m listS, pt'ipadnS na vystaven6m daiiovem dokladu, rozsah 
a cenu poskytnute slu:Zby. 

5) 0 UCelnosti, moi.nosti, zpUsobu, pi'imerenosti a rozsahu poskytntJtYdl asistenCnlch 
slu:Zeb rozhoduje pojistitei prostf'ednicMm poskytovatele asistence. 

C1anek 39 
Varianty pojiStEffii asistenCnich sluZeb 
1) PojiSt6nf asistenCnich sluZeb nelze sjednat samostatne, vl:dy se jedn8 o dopli'ikov8 

pojiStE!nf k n6kter6mu ze z8kladnfch pojiStSnf, kterYmi jsou pojiSt6ni kasko a pojiSte
nf odpovi§dnosti. PojiStSni asistenCnich sluZeb zanik8 nejpozdeji spolu se z<inikem 
z3kladnlho pojiStE!nf, k nemuZ by[o sjedn8no. 

Generali Assistance 

Varianty asistence 
Z:ikladni RozSii'emi 

lnformace pro klienta a pojiStn9 podminky - Rotilove pojiSterJi 

2) Varianta sjednan6ho pojistE!nf aststenCnich sluZeb {take jen jako .varianta asistence") 
je uvedena v tSchto pojistnYch podminkach a v seznamu pro kald8 vozid!o zv!asf. 

3) Varianty asistence jsou: 
a) Generali Assistance 

i. Generali Assistance Z8kladnf 
ii. Generali Assistance RozSifene 

b) AsistenCnf sluZby pro vozidlo do 3,5 t 
TOP PLUS 

ii TOPEXTRA 
c) AsistenCni slu:Zby pro vozidlo nad 3,5 t 

BASICCZ 
ii. BASICZK 
iii. PREMIUM CZ 
iv. PREMIUM ZK 
v. PI/ - zAKLAD 
vi. S- BAS!C CZ 
vii. S- BASIC ZK 
viii. S- PREMIUM CZ 
ix. S- PREMIUM ZK 

4) PojiStenr asistenCnich sluZeb ve variant€! Generali Assistance Z3kladnf je souCBstf 
pojiSti:inf odpovednosti ve variante zAKLAD a/nebo poji.Sti:ini kasko ve variantS 
A!lrisk nebo Havarijni poji.stenf pro osobnf a nakladnf automobily do 3,5 t, sanity, 
obytn6 vozy, tahaCe nebo nakladnf automobily nad 3,5 t. 

5) PojiSt8ni asistenCnfch sluZeb ve variante Generali Assistance RozSifen6 je soutasti 
pojiSt6nf odpovednosti ve variant8 PLUS pro osobnf a n8.kladnf automobily do 3,5 t, 
sanity, obytn8 voz:y, tahaCe nebo n8kladni automobily nad 3,5 t. 

6) PojiSt6nf asistenCnfch slu.i.eb ve variante TOP PLUS lze sjednat pro osobnf 
a n8kladni automobily do 3,5 t, sanity a obytn8 automobily do 3,5 t, motocykly, mo
pedy, ttyrkolky nebo prlpojne vozidlo do 3,5 t, jejichZ start ke dni poC8.tku pojiStenr 
nepi'esahlo 20 let od data uvedenf vozidla do provozu, a to k pojiStSnf odpovSdnos
ti nebo k pojiStSnf kasko ve variantS AJirisk nebo Havarijnf pojiStSnf. 

7) PojiStSnf asistenCnfch sluZeb ve variantS TOP EXTRA lze sjednat pro osobnf 
a nakladni automobily do 3,5 t, sanity a obytn6 automobily do 3,5 t, motocykly, 
mopedy nebo ttyi'kolky, jejichZ stan ke dni poCatku pojiStSnf nepi'esahlo 20 let od 
data uvedenf do provozu, a to k pojiStE!nf odpovednosti nebo k pojiSt8nf kasko ve 
variantS Allrisk nebo Havarijnf pojiSt6nf. 

8) PojiStSnf asistenCnfch sluZeb ve variantach BASIC CZ, BASIC ZK, PREMIUM CZ 
a PREMIUM ZK lze sjednat pouze pro n8kladnf automobily, tahaCe, traktory, auto
busy nebo pli'pojn8 vozidla o nejvySSf povolene hmotnosti ad 3,5 t aZ do 44 t veetne, 
a to k pojiSt6nf odpovednosti nebo k pojistSnf kasko ve variantS Allrisk nebo 
Havarijni pojiStSni. 

9) PojiStSnf asistenCnfch sluZeb ve variantS PV- zAKLAD lze sjednat pouze pro pffpoj
na vozidla o nejvySSf povorene hmotnosti od 3,5 t aZ do 44 t vCetne, a to k poji.Stenr 
odpovednosti nebo k poji.St6nf kasko ve variante Al!risk nebo Havarijnf pojiSt6nf. 

10) Poji.St8nf asistenCnich sluZeb ve variantS S- BASIC CZ, S- BASIC ZK, 
S- PREMIUM CZ aS- PREMIUM ZK lze sjednat pouze pro n3.kladnf automobily, 
tahaGe nebo traktory o nejvySSf povolene hmotnosti od 3,5 t aZ do 44 t vcetne, a to 
k pof1St6nf odpov6dnosli nebo k pojiSt8ni kasko ve variante Allrisk nebo Havarijni po
jiSten!. PojiSteni ve variantach podle pr'edchozi vety se date vztahuje na jedno pl'ipojn6 
vozidlo o nejvyMf povolene hmotnosli ad 3,5 t do 44 t vCetnS zapojen6 za pojiStene 
vozidlo v dobe pojistn6 udaJosti. Pro UCely tohoto pojiSt6nf nenf za pfipojne vozidlo 
povai.ov8no vozidlo spojene s pojistSnYm vozidlem vleCnYm lanem nebo vleCnou tyCf. 

Cl3.nek40 
Pojistrni ud31ost 
1) Pojistnou udalostf z pojiStenr asistenCnich sluZeb je nepojfzdnost pojiSteneho 

vozidla nebo jeho technicka nezpUsobilost k provozu na pozemnfch komunikadch 
podle obecne :zBvaznYch pr<i1111fch pfedpisU (dale jen ,nepojfzdnost"), kter<i byla 
vyvolBna pojistnYm nebezpeClm uvedemjm pro jednotliv6 varianty asistence v niZe 
uvedene tabulce. Pojistnou udalostf je v pli'padech uvedenYch pro jednotliv8 vari
anty asistence v niZe uveden8 tabulce tak8 odcizenf pojiSteneho vozidla a zdravotni 
indispozice iidiCe, ktere vyvolaly potfebu Cerp8.nf asistenCnfch sluZeb. 

2) Pojistnci nebezpeO pro jednotliv8 varianty asistend jsou uvedena v nasledL4id tabulce: 

AsistenCni slui:by nad 3,5 t 

PV-ZAKLAD 
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a) PojiSt8nf asistenCnfch sluieb ve variantach Generali Assistance Zakladnf a Roz
Sii'ene, a dale ve vSech variant8ch AsistenCnfch sluZeb pro vozidlo nad 3,5 t se 
pro pfipad nepojfzdnosti nastal8 v dUsledku poruchy vztahuje jen na pojiSt8n8 
vozidlo, jehoi: stan ke dni pocatku pojiStE!nf nepfesahlo 11 let od data prvmho 
uvedenfvozidla do provozu uveden9ho v osv8dCenf o registraci vozidla 

3) PojiStEinf asistenCnfch slui:eb je omezeno nejiJ)ISe dvema SkodnYmi udalostmi za 
kai:de jed no pojistne obdobf v pfipadech pojistnYch uda!ostf nastaiYch v dUsledku 
poruchy a dale zamrznutl, z8m8ny, nebo nedostatku pohonnYch hmot, ztn3ty, 
zabouchnutf, nebo zalomenf klfCU, vybitf akumulatoru, rozlomenf spfnaci skffliky, 
defektu pneumatiky a zdravotnf indispozice i'idiCe. Pojistitel je povinen pi'i tOChto 
pojistnYch ud::\lostech poskytnout asistenCnf sluZby jen pi'i dvou po~stnYch ud::\los
tech, ktere nastaly v prUbehu jednoho pojistneho obdobf. 

Ci3nek41 
VYklad pojmU 
Pro UCely pojist6nf asistenCnfch sluieb se krom8 obecn8ho yYkladu pojmU rozumf: 
a) poruchou mechanicka, elektricka, nebo elektromechanicka z3vada pojist6n8ho 

vozidla vznik18 funkCnfm nam8h8nfm, pi'irozenYm opotfebenfm, nebo Unavou ma
teria.Ju jednotlivYch Msti vozidla pi'i 00i:n8m provozu, nebo jeho konstrukCnf nebo 
yYrobnf vadou; 

b) zamrznutim pohonnYch hmot zmi§na vlastnosti pohonnYch hmot splfiujfcfch jakostnf 
poZadavky podle obecne Zl3.vaznYch pffivnich pfedpisU vyvolana klimatickYmi podrnfn
kami, kter8. rna za n8.sledek nefunkCnost spalovaclho agregatu (motoru) vozidla; 

c) vybitim akumulatoru nefunkCnost startovaciho akumul8.toru pcijiSt8n8ho vozidla 
z dUvodu samovolneho vybitf, nepffzniiJYch klimatick}ich podmfnek, nebo nespravne 
obsluhy vozidla, vyjma hlubokEiho vybitf a su!fitace akumulatoru; 

d) ztratou, zabouchnutim, nebo zalomenfm klfCU stav, kdy pojiStene vozidlo nenf 
moine odemknout nebo nastartovat pfisluSnYm kliCem, startovacfm Cipem, nebo kar
tou z dUvodu jejich ztraty, zanechi3nf v uzamCenem vozidle, odcizenf, mechanickeho 
poSkozenf, nebo z dUvodu nefunkCn1ho akumul8.toru (baterie) v klfCi, Cipu, nebo kart8; 

e) rozlomenf spfnaci skiiilky nefunkCnost spfnacf skflflky poft5ti§n8ho vozidla zpi'Jso
ben3 jejfm opotfebenfrri, nebo zapadnutfm pf'edmi§tu; za rozlomenf spfnacf skilr'lky se 
nepovafuje poSkozenf spfnaci skflflky prokazate!ne Umysk1Ym jedn8nfm ti'etf osoby; 

f) :zamenou pohonnjch hmot natankov<inf pohonnj{ch hmot jin8ho druhu, nei: _urCe
n8ho Vljrobcem pojl.St9n9ho vozidla uvedeneho v osvedCenf o registraci vozidla; 

g) defektem pneumatiky mechanicke po.Skozenf pneumatiky vozidla, kdy trhlina 
nebo poSkozenf pi8St9 pneumatiky na jejfm vnejSim obvodu obnai:uje kostru 
pneumatiky nebo ji naruSuje; za defekt pneumatiky se nepovaiuje samovo!na ztrata 
tlaku pneumatiky u zaparkovanE!ho vozidla, nebo po.Skozenf ventilku kola; 

h) poSkozenim vozidla :zvii'etem stav, kdy na zaparkovanem pojiSI:Ein8m vozidle po
Skodf zvffe nekterou z techto C8.stf motorov8ho prostoru: kabely a kabelove svazky, 
brzdovou soustavu, chladfcf soustavu nebo odh!uCnBnf; u pojiStfuYch pffpoj,Ych 
vozidel se pojiStEini vztahuje na kabely a kabelove svazky Ci brzdovou soustavu; 
odcizenim C3stf vozidla poSkozeni nebo zniCenf zaparkovan8ho vozidla prokaza
teln8 UmyslnYm jedn8nfm tfetf osoby spOOvajicfm v odcizenf jeho Cc\stf, nikoliv vSak 
Skody, k nimZ doSio po odcizenf vozidla; 

D zdravotni indispozici ;idiCe n<l.hla, nepfedvfdateln8 zmena zdravotniho stavu 
opravnene osoby v dUsledku Urazu, nemoci, nebo nevolnosti, pro kterou nemUie 
opravnena osoba pokraCovat v ffzenf poji.Steneho vozidla; za zdravotnf indispozici i'i
diCe se nepovaZuje stav Umysln8 vyvolanY opravnenou osobou, nebo stav po poZitf 
alkoholu nebo pod vlivem alkoholu, nebo po poZitf, uZitf nebo pod vlivem omamne 
nebo:psychotropnf latky nebo IEiku oznacenEiho zakazem fidit vozidlo, nebo po 
poiitf, uZitf Ci pod vlivem pfipravku takovou latku obsahujfaho. 

Clanek42 
Rozsah pojiSteni a limity pojistneho plnenr 
1) Opravnena osoba ma v pi1pad9 pojistne ud8.1osti z pojiSI:Eirlf asistenCnfch sluZeb 

pravo na zajist8nf a Uhradu asistenCnfch sluieb v rozsahu a do vjSe limitu pojistne
ho plnEinf uvedeneho pro jednotliv9 varianty asistence v tabulkach a) a b): 

b) Tabulka pro vozidla nad 3,5 t 

Varianty asistence 
Z<ikladni 

3000 KC •i 

lnformace pro klienta a pojistne podmlnky • Ro!ilove poji:Stenl 

"' 

"' 

BASIC CZ 
S-BASIC CZ 

a) Tabulka pro vozidla do 3,5 t 

Generali Assistance AsistenCni sJu:Zby do 3,5 t 
Yarianty asistence 

TOP PLUS TOP EXTRA 

AsistenCni slu:Zby nad 3,5 t 

PV-ZAKLAO BASIC ZK PREMIUM CZ PREMIUM ZK 
S-BASIC ZK S-PREMIUM CZ S-PREMIUM ZK 
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Generali Assistance 
Varianty asistence 

zakladni BASIC CZ 
S-BASICCZ 

BASICZK 
S-BASICZK 

AsistenCni sJuZby nad 3,5 t 

PREMIUM CZ 
S-PREMIUM CZ 

PREMIUMZK 
S-PREMIUM ZK 

PVwZAKlAD 

c) Pfatf jen v pi'fpadS souCasneho odtahu pojiSt9n8ho vozidla, za ktere je pi'fvesny 
vozik do neMISSf povofene hmotnosti max. 750 kg pfipojen a dale za podminky, 
Ze fze voZlk tahnout po vlastni ose. Pokud je v souvislosti s odtahem poskytnu
ta pojiSt9n8mu vozidlu i asistenCnf sluZba Uschova vozidla, je po stejnou dobu 
poskytnuta i Uschova pi'fvesneho voziku. 

d) Repatriace vozidla 

d) Limit pojistm3ho plnSni z pojiStSni asistenCnfch sluZeb, ktere je soucasti pojiSI:Sni 
odpovSdnosti ve variante zAKLAD. 

e) Limit pojistnf!ho plnSnf z pojiStEinf asistenCnfch sluZeb, ktere je soueasti poji~Einf 
kasko ve variantS Allrisk nebo Havarijnf pojiSt€ni. 

2) Umity pojistneho plnSnf vyjcidfene finanCnf C8stkou sa pfi pojistne udalosti z jednot
liV)Ich sjednanych variant asistence sCftajf. 

3) Umity pojistn8h0 pln9nf vyj<idfene dobou (CasovYm Usekem) sa pfi pojistne udatosti 
z jednotliV)Ich sjednanych variant asistence nesCftajf. Limitem pojistneho plnEinf 
vyjadfen9 dobou je vidy nejdeiSf CasoV'j Usek z jednotiivYch sjednanych variant 
asistence. 

i:l8nek43 
Rozsah poskytovanjch asistenCnlch sluieb 
Z pojiStSni asistenCnfch sluZeb jsou podle sjednane varianty asistence poskytov8ny 
asistenCnf sluZby v rozsahu a za podmfnek uvedenYch nfZe: 
a) Oprava na miste 

Tate sluZba obsahuje pl'ijezd asisteniSn1ho vozidla na mfsto udalosti a jeho odjezd, 
pr8ce mechanika smei'ujfcf k odstranenr zavady vozidla na mrste pojistnt3-ud8fosti 
po dobu uvedenou pro jednotliv8 varianty asistence, je-li to vzhfedem k povaze 
z8vady moZne a UCelne. 
N8klady prfpadnS pouZitYch n8hradnfch dHU, souC8stek, provoznfch kapafin a po
honnYch hmot aped. nejsou pfedmStem pojiStSnf asistenCnfch sluZeb. 
0 UCelnosti opravy zavady na mistS ud8Josti rozhoduje poskytovatel asistence. 

b) Odtah vozidla 
Tate sluZba obsahuje pfepravu pojiSt8n8ho vozidla z mfsta pojistne ud3losti do 
nejbliZS1ho smluvmho nebo jinl§ho vhodnSho {autorizovaniiho) servisu. 
Z poji.Stenr asistenCnfch sluZeb ve variantach Generali Assistance po dohode s po
skytovatelem asistence tate sluZba obsahuje pfepravu pojiSt8n8ho vozidla z mfsta 
ud8lostl do jinSho mfsta urCen8ho oprB.vnSnou osobou, nejvySe vSak do celkov9ho 
finanCn1ho flmitu-urCen8ho pro tyto varianty asistence. 
Z pojiStenr asistenCnfch sluZeb ve variantach AsistenCni sluZby pro vozidlo do 3,5 t 
a AsistenCnf sluZby pro vozidfo nad 3,5 t po dohode s poskytovatelem asistence 
tate sluZba obsahuje pi'epravu pojiSteneno vozidla z mfsta udB.Iosti do jineho mfsta 
urCeru§ho opnivnSnou osobou, nejV'jSe vSak do ekvivalerrtu n8klad0 odtahu do 
nejbliZS1ho smluvnlho, nebo jin8ho \ihodneho (autorizovan6ho) servisu. 

c) VyproSteni vozidla 
Tate sluZba obsahuje vyproStSni pojiSt8n9ho vozidla z ten§nu a jeho navraceni na 
vozovku a do provoznf polohy. 
V prfpadech, kdy je vyproSfovB.na celci jfzdnf souprava, ale pouze pro jedno z vo
zidel jfzdnf soupravy je sjedn8.no pojiStSnf aslstenCnfch sluZeb, mOZe po dohode 
s poskytovatelem asistence dojft k vyproStenr eelS jfzdnf soupravy. V takovem pi'f
pade bude z celkovYch n8klad0 za vypr6St9ni j!Zdnf soupravy uhrazena z pojiStSni 
pouze ide81nf polovina naf<ladU vyproStEinf, nejV'jSe vSak do V'jSe limitu urCeniiho 
pro sjednanou variantu asistence. 
Omezeni odpovednosti pii vyproStenl vozidJa 
V pifpade potfeby vyproSt8nf vozidla si poskytovatel asistence vyhrazuje prcivo od
mlnout provedenl vyproSt8nf vozidla v P'fpad8, Ze vozidlo nebl.de moZne vyprostit 
bez nevyhnuteln€iho vzniku po.Skozeni, nebo zhor.Senf jiZ existujfaho poSkozenf. 
Pokud okolnosti prfpadu zjevne vylufuvaly vyproStenf vozidla bez vzniku daiSf Ci 
zvetSeni stlivajicf Skody, a dB.Ie v prfpadech, kdy byla opravnena osoba pi'edem 
upozorn8na na moZnost vzniku Skody pfi vyproSt8nf vozidla, se ujedn8.v8., Ze 
pffpadna Skodajde pine k ti'Zi pojiSteneho, nebo oprB.vnene osoby, kter8. vyproStSnf 
poiadovala, pojistitel ani poskytovatel asistence nejsou povinni nahradit takto 
zpUsobenou Skodu. 

lnformace pro klienta a pojistne podmfnl<y • Aotilove pojiSt€nf 

Tate sluZba obsahuje pfepravu pojiS1:Sn€ho vozid!a do sm!uvnlho nebo jin€ho vhod
neho servisu nejbliZS1ho k mfstu bydliStS nebo sfdla pojiStSnSho v tuzemsku, nebo 
do jineho mista urCen8ho opravnenou osobou, ale pouze do vijSe nakfadi'J, kter8 by 
byty vynafo.Zeny poskytovatelem asistence za pfepravu vozidra· do mfsta bydliStS; 
sfdla, nebo podnikanf pojiSt8n8ho v tuzemsku, vCetne nezbytn9 manipu!ace s vozi
dlem bezprosti'ednS pfed a po uskuteCn€nf odtahu. 
V pffpadS varianty asistence TOP PLUS je repatriace vozid!a poskytovcina jen za 
n8sledujfdch podmfnek: 
(ij k pojistne ud81osti doS!o v dUsledku havcirie v tuzemsku a pojiSt8n8 vozidlo nenf 

moine uv8st do pojizdnSho stavu do 24 hodin od oznamenf pojistne ud8Josti 
poskytovateli asistence, nebo 

Qi) k pojistne udalosti doSio v dUsledku hav8rie v zahraniCf a pojiSt9n9 vozidlo nenf 
moZne uvest do pojizdneho stavu do 5 dnU od ozmimeni pojistn8 udalosti 
poskytovatefl asistence. 

V pfipad8 varianty asistence TOP EXTRA, je repatriace vozidla poskytov8.na jan za 
nci.sledujfcfch podminek: 
{i) k pojistne ud8.1osti doSio v dlrsledku havcirie v tuzemsku a k pojiSt6n€mu vozidlu 

je sjedn8no pojiStE'lni kasko ve variante ADrisk nebo Havarijnf pojiSt6nf pddle 
t8chto pojlstnYch podmfnek, nebo 

Qi) k pojistne udalosti doS!o v dUsledku havcirie, poruchy, Zivelnf ud81osti, vanda
!ismu, nebo odcizenf C8stf vozidla v tuzemsku a pojiStene vozid!o nenf moine 
uvest do pojfzdneho stavu do 1 2 hOd. od ozn8menf pojistn6 ud31osti poskytO· 
vate!i asistence, nebo 

Qii) k pojistne udaJosti doSio v dUsledku hav8rie, poruchy, Zivelnf ud81osti, vandafis
mu, nebo odcizenf Mstf vozidla v zahraniCi a pojiSt€n8 vozidlo nenf moZn9 uvest 
do pojizdnf!ho stavu do 12 hod. od ozn8menf pojistne uda!osti poskytovateli 
asistence a zaroven je repatriace vozidla ekonomicky UCelnci; ekonomickou 
UCelnost repatriace posuzuje pojistitel prostfednictvim poskytovatele asistenCni 
sluZby v pffpadS, kdy by cena opravy zBvady na vozidle (veetne materi8Ju) 
v zahraniCi' nepfesahla 20 000 KG. 

V pffpade vSech variant asistence AsisteniSnf sluZby pro vozidlo nad 3,5 t je repatri
ace vozidla poskytovcina jen za nasledujfcfch podmfnek: 
{i) k pojistne ud8.1osti doS!o dUsledku havana, nebo poruchy v zahraniCf, 
Qi) pojiStene vozidlo nenf moine uvest do pojfzdn8ho stavu do 72 hodin od ozna

menf pojistne uda.fosti poskytovateli asistenca, 
QiQ repattiace vozidla je ekonomicky UCelna a je provedena po pfedchozim vY

slovnern souhlasu poskytovatele asistence; ekonomickou UCelnost repatriace 
posuzuje poskytovatel asistence; repatriace vozidla se povaZuje za ekonomicky 
neUC:elnou zejm8na, pokud je vozidlo neni moZn9 uvest do pojfzdnElho staw, 
nebo by n.:iklady repatriace zcela zi"ejmS pi'es<ihly n8klady opravy vozidla v za
hraniCf. 

e) Uschova vozidla 
Tate sluZba obsahuje uschovB.nf vozidla po dobu uvedenou pro jednotliv€ varianty 
asistence, nejd€1e vSak do doby, neZ je mo.Zne jeho pfedB.nfv nejbliZSim smluvnfm 
nebo jin€m vhodnSm servisu, nebo do doby jeho repatriace, nebo ekologick8 
likvidace. 

f} N8hradnl vozidlo 
Tate sluZba obsahuje pronajem n8hradn1ho vozidla po dobu uvedenou pro jednot
live varianty asistence, nejdEile vSak po dobu opravy pojiSt8n9ho vozidla, vCetnS 
pi'istavenf n8hradn1ho vozidla na mlsto ud3losti, nebo do servisu, ve kter8m je 
pojiSt6n6 vozido opravovano, a vracenf ncihradn1ho vozidla v servisu, ve kterem je 
pojis-tene vozidlo opravov8no. 
N8hradnf vozidlo je poskytovano jen tehdy, pokud poji.Stene vozidlo neni moZne 
uve.st do pojizdnfiho stavu do 12 hodin od ozncimenf pojistn€ uda.fosti poskytovateli 
asistence, nebo pokud bylo popStene vozidlo odcizeno. 
N8klady spojene s provozem (pohonn€ hmoty, daJniCnl poplatky aped.), UdrZbou 
(mytf, CiSt8nf aped.) a opravou n8.hradn1ho vozidla nejsou pi'edmetem pon&eni 
asistenCnich sluZeb a uhradi je pojiSt€rJY, nebo oprcivnena osoba. 
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0 volbEi tov<lmf znaCky a modelu nahradniho vozidla rozhoduje poskytovatel 
asistence. 

g) N3hradnf pi'eprava osob 
Tate sluZba obsahuje pfepravu opr8vn8nYch osob prosti'edkem vei'ejn€\ dopravy 
z m1Sta uda!osti do ale cesty, nebo do mfsta bydfiStS (podle jejich volby), vCetne 
nezbytnEiho ub1jtov8nf opr.3vn8nYch osob do doby odjezdu nejbliiSiho vhodn€\ho 
spoje. Poskytov.3na je pi'eprava vlakem, autobusem, letadlem a vozem taxi. Do
prava letadlem je poskytovana jen tehdy, pokud by doba pfepravy jinYm dopravnfm 
prosti'edkem pi'ekroCila 8 hodin. Pi'eprava vozem taxi je poskytov8na jen do vzd8Je
nosti nejV)iSe 50 km. 
Nahradnf pi'eprava osob je poskytov8na jen tehdy, pokud pojiStene vozidlo nenf 
moine LNest do pojfzdn€\ho stavu do i 2 hod in od oznamenf pojistne uda!osti 
poskytovateli asistence, nebo pokud bylo vozidlo odcizeno. 
0 volbe druhu dopravniho prostfedku rozhoduje poskytovatel asistence. 

h) N<ihradni ubytov.ini 
Tate sluiba obsahuje ubytov8ni opr8vn9nYch osob v ubytovacim zai'izeni (napt'. 
hotelu) v blfzkosti mfsta udalosti, nebo servisu, ve kterem je poji&ene vozidlo 
opravov.3no {podle jejich volb{) po dobu LNedenou pro jednotliv€\ varianty asistence, 
nejdEile vSak po dobu opravy pojiStSneho vozidla, a to vCetne nezbytne pi'epravy 
opravnenjch osob do ubytovaaho zai'fzenf. 
Nahradnf ubytov<ini je poskytov8no jen tehdy, pokud poji.Stene vozidlo nenf moine 
uvest do pojfzdneho stavu do 12 hodin od oznameni pojistn6 udalosti poskytovateli 
asistence, nebo pokud bylo vozidlo odcizeno. 
0 volbe ubytovaaho zafizenf rozhoduje poskytovatel asistence. 
Pi'eprava iidiCe pro opravene vozidlo 
Tato sluiba obsahuje pfepravu jednEi osoby zpUsobiiS iidit poji.Stene vozidlo 
prostfedkem vefejnEi dopravy z mista bydli.Ste, nebo mista pobytu do servisu, ve 
kterem je pojiSt6ne vozidlo opravovBno, za UCelem pfevzetf opraven€\ho vozidla. 
Poskytovana je pfeprava vlakem, autobusem, letadlem a vozem taxi. Doprava 
letadlem je poskytov8na jen tehdy, pokud by doba pfepravy jinYm dopravnfm 
prosti'edkem prekrOOia 8 hodin. Pfeprava vozem taxi je poskytov8na jen do vzdale
nosti nejvYSe 50 km. 
Pfeprava fldiCe pro opravene vozidlo je poskytov8na jen tehdy, pokud pojiStene 
vozidlo nenf mo.zne LNest do pojfzdneho stavu do i 2 hodin od ozn8menf pojistne 
uda!osti poskytovateli asistence. 
0 voiOO druhu dopravniho prostfedku rozhoduje poskytovatel asistence. 

j) Pi'ed:.:ini vzkazu 
Tat a sluZba obsahuje pi'ed8nf vzkazu nebo zprcivy opnivn8nou osobou urCene tfeti 
osobe prosti'ednictvim poskytovatele asistence (opravnene osoby mohou zavolat 
na linku poskytovatele asistence a zanechat vzkaz tYJ<ajicf se vznikfYch pob"il pro 
jimi urCenou osobu). 
Pojistitel ani poskytovatel asistence neodpovfdaji za pfipadnou nemoinost doruCeni 
vzkazu urCene osob6; v pi'fpade nemoinosti doruCenf vzkazu urCene osobe je 
poskytovatel asistence povinen opr8vni3nou osobu upozornit, .Ze vzkaz nebyl pi'ed8n. 

k) Telefonicke tlumoCeni 
Tate sluiba obsahuje telefonicke tlumoCenf mezi opr8.vn8nou osobou a org8nem 
vei'ejne mod z Ceskeho do ciziho jazyka a naopak, pokud je v souvislosti s pojist
nou ud.3losti nutne jednanf s takovYrn org8nem (opravneme osoby mohou napi'iklad 
po dopravni nehodS zavolat na linku poskytovate!e asistence a po.Zadat o telefonic
k8 pi'el<:lad8nf jedn8ni mezi nimi a policil). 
Poskytovatel asistence je povinen zajistit telefonickS tlumoCeni z CeskEiho jazyka 
do jazyka anglickflho, francouzsk8ho, nebo nSmeckBho a naopak; poskytovatel 
asistence mUie podle s\.!Ych mo.Znostf zajisttt pi'eklad i jinYch jazykU. 
Ekologicka likvidace vozidla 
Tate sluiba obsahuje provedenf ekologicke likvidace pojiSt6n6ho vozidla pi'ed jeho 
trvaJYm vyi'azenfm z registru motoroyYch vozidel, vCetn8 obstaranf potvrzenf o pfe
vzetf autovraku ve smyslu obecnS z8vaznYch pr8vnich pi'edpisU. 
Ekologicka flkvidace vozidla je poskytov.3na jen v pi'ipadS, .Ze zavada na poji.Stenem 
vozidle je tot8lnf Skodou. 
PojiStEinY je v pi'fpadS ekologickS likvidace vozidla zajiSt6nS prosti'ednictvfm posky
tovatele asistence povinen vozidlo pfedat k ekologick€\ likvidaci vCetne vSech jeho 
souC8.sti a pi'isluSenstvf a nema mlrok na zaplacenf zbytkove ceny vozidla, nebo jin€ 
ncihrady. 

m) Nliihradnf iidiC 
Nat-radlf i'idiC je poskytovan, pokud Z<idna z opravnenych osob nen( zpUsobil8. 
k i'fzenf pojiSt€n8ho vozidla 
Tate sluZba obsahuje pf'evezeni pojiSti3n8ho vozidla po v!astni ose z mista pojistne 
uda!osti do mfsta bydliSte, sidla, nebo mfsta podnikanf pojiSt6neho, die volby 
opravnene osoby. 
Naklady spojenEi s provozem pojiSti3n€\ho vozidla (pohonn8 hmoty, daJniCnf poplatky 
aped.) nejsou pi'edmetem pojiSt8nf asistenCnfch sluZeb. 

n) Odtah pi'fpojneho vozidla 
Tate sluZba obsahuje pf'epravu pojfzdn8ho pi'ipojneho vozidla zapojen8ho v dabS 
vzniku pojistn€\ udalosti za pojiStene vozid!o z mlsta pojistn8 uda!osti na nejbliiSf 
vhodnou odstavnou plochu, nejV)iSe v.Sak do vzdalenosti 50 km od mfsta uda!osti, 
veetne nezbytn9 maniputace s pi'fpojnYm vozidlem pfl jeho naloienf a sloZeni. 

o) Pi'elo.Zeni n:.:ikladu 
Tate sluiba obsahuje vylo.Zenf n8kladu z pojiSt€n8ho vozidla a naloZeni n8kladu na jine 
vozk!lo, pokud je to nezbytne k provedenf odtahu nebo vyproStenr pojiSt:SnEiho vozidia. 
JakSkoli da!Sf mlklady spojen8 s pi'eloienim, naloienim, vylo.i:enfm a uskladn€nim 
nakladu, zejm8na vyloieni nakladu v mfste urCenf, nalo.Zeni n8kladu najine daiSi vozi
dlo po skonCeni doCasnSho uskladn9ni aped., nejsou pi'edm9tem pojistn€\ho plni3ni. 
SluZba je poskytovana podle mfstnich moinosti a zvyklosti, v z8vislosti na dostup
nosti potfebneho kvalifikovanEiho persona!u nebo specialni manipulaCnf techniky, 
v pfipade jejich nedostupnosti nebude pffiloienf nakladu provedeno, nap(. u zboZi, 
se kterYm mUZe manipulovat pouze zvlasf proSkolenY nebo kvalifikovanY personal, 
u zboZf vyiadujfciho vzhledem ke sve povaze specia!ni manipulaCnf techniku (napf. 
kapaliny, sypkii hmoty), nebo u zboif, pi'i jehoZ pl'ekl8dce je nutne zajistit hygienick8 
poiadavky na manipulaci (napf. potraviny). 
Omezenf odpovednosti pfl pi'eloZeni n:.:ikladu 
V pffpadS poti'eby pi'eloZeni n8.kladu si poskytovatel asistence vyhrazuje pr8vo od
mitnout provedenf pfeloZeni ncikladu v pi'ipade, Ze n8klad nebude moZne pf'eloZit bez 
nevyhnuteln8ho vzniku poSkozenf, zhorSeni jiZ existujfciho poSkozenf, zniCeni, ztraty, 
Libytku nebo zhorSenf jakosti n8kladu. 

lnforrnace pro kllenta a pojistml podminky- Flomove pojiStl!\nf 

Pokud okolnostl pi'fpadu zjevn8 vyiuCovaly pi'eloZeni n8kladu bez vzniku da!Sf a 
zvet.senf st<ivajfd Skody, a dare v pffpadech, kdy byla opravnena osoba pledem upo
zomena na moinost vzniku Skody pii pi'eloieni naJ.dadu, se ujedn8v8., .Ze pffpadn8. 
Skoda jde pine k tf:Zi pojiSt6n€lho, nebo opravnene osoby, ktera pi'e!oieni poZadovala, 
pojistitel ani poskytovatel asistence nejsou povinni nahradit takto zpUsobenou Skodu. 

p) lihrada nliildadU vozidla pro pfeJoieni niikladu 
Tate slufua obsahuje Uhradu n8jemnEiho za n8kladnf vozidlo, pi'fpadne te.z za pi'f
pojn9 vozidlo, nebo za soupravu slo.Zenou z taineho vozidla a pl'fpojnEiho vozidla, 
kterS byly zajiSI:Einy za UCelem pfelo.Zenf n8kladu. 
Niiklady spojene s provozem (pohonne hmoty, d8.1niCnf poplatky aped.), Lidribou 
(myti, CiStBnf aped.) a opravou pronajat8ho vozidla nejsou pfedmStem pojiSI:Snf 
asistenCnich slu.Zeb. 

q) DoruCeni hotovosti 
Tate sluiba obsahuje doruCenf hotovosti v CesJ<Ych korunach, euro, nebo volnEi 
sm6nite!n€ mene v mistS doruCeni v pi'fpad8 odUvodnene neoCekavane poti'eby 
opr8.vn8n6 osoby (napf. vykradenf pojiSt8neho vozidla, poti'eba sloieni kauce 
organUm vefejne moci, Uhrada opravy v servisu apod.), pokud je dai.Si pokraCovanr 
v caste pojiStSnym vozidlem podmfn6no zaplacenfm v hotovosti. 
DoruCenf hotovosti je podmin6no prokazatelnYm sloienim jistoty ve vY.§i odpovidaji
cf doruCovane hotovosti na UCet poskytovatele asistence. 

r) lnfonnaCni sluZby 
Tate slu:Zba obsahuje: 
i) vyhled8.ni a pi'ed8.ni vei'ejn8 dostupn'fch informaci o stavu dopravy, Cased1 

odjezdU trajektU, mistech Cerpacfch stanic, zpoplatn€nYch LisekU komunikad 
a m'{t:n\lch poplatcich a daiSfch obdobnYch obecnYch dopravnich inforrnaci die 
poiadavku opravnene osoby 

ii) vyhled8ni a pi'ed8nl vefejn8 dostupnych kontaktU nejbliiS1ho autorizovan€ho 
servisu die poiadavku opravnene osoby; 

iiij zajiSt8ni konferenCniho hovoru s technikem asistenCnf centraly, pflpadne spojenf 
s technikem autorizovanSho servisu, je-li dostupnY, ke konzull:aci obecnYch 
ot8.zek technick9ho charakteru tYI<ajicich se pmvozu vozidla 

Clanek44 
Omezenf poskytovanjch asistenCnfch sluieb 
1) v pi'fpad8 pojistne udcilosti nasta!S v dUsledku vybiti akumulatoru, ztraty, zabouch

nutf, nebo zalomenf kliCU, defektu pneumatiky, nebo nedostatku pohonnYch hmot 
jsou poskytov8.ny pouze asistenCnf sluZby oprava na mfst9, odtah vozidla, Lischova 
vozidla, odtah pi'fpojn€\ho vozidla a pi'elo.Zeni niikladu podle sjednane varianty 
asistence. 

2) V pi'fpade pojistne udaJosti nastale v dUsledku zamrznuti pohonn\lch hmot, rozlo
menf spfnaci skl'rriky, nebo zameny pohonnYch hmot jsou poskytov8.ny pouze asi
stenCni sluZby odtah vozidla, Uschova vozidla, odtah prfpojn€11o vozidla a pfelo.Zenl 
n8kladu podle sjednane varianty asistence. 

3) V pi'fpadS pojistn8 ud.:3Josti nasta!e v dUsledku odcizenf vozidla jsou poskytov8.ny 
pouze asistenCni slufuy nflhradni vozidlo, nahradni pfeprava osob a nahradni 
ubytov8nf. 

4) v pi'fpad€ pojistne udalosti nastale v dUsledku zdravotnf indispozice fidlCe je pesky~ 
tovana pouze asistenCnf stuZba nahradnf i'idiC. 

5) Jednotlive asistenCni sluZby podle sjednane varianty asistence je moine vzajemne 
kombinovat. VyluCujf se vSak n8.sledujfci kombinace asistenCnfch sluieb: 
a) nB.hradnf vozidlo, nB.hradnf ub1jtov8ni nebo nahradnf pi'eprava osob, 
b) nahradni vozidlo a pfeprava fldiCe pro opraven8 vozidlo, 
c) pfeprava iidiCe pro opravene vozidlo, repatriace vozidla nebo ekologicl<B.likvida

ce vozidla. 
6) PojiSt6ni asistenCnich sluieb se vztahuje na Lihradu n8kladU nai'fzen9ho odtahu do 

ekvivalentu niikladU odtahu zajiSt6n€\ho prosti'ednictvim poskytovatele asistence, 
a to pouze pokud pojiStenY, nebo opr8.vn8n8. osoba prokaie, Ze se z objektivnich 
dUvodO nemohl spojit s poskytovatelem asistence, nebo pokud byl nai'fzenY odtah 
proveden pfesto, Ze se pojiSteny, nebo opravnena osoba roone a bez zbyteCnEiho 
odkladu spojil s poskytovatelem asistence. Nal'fzenYm odtahem se rozumf odtah, 
pi'fpadne vyproSti§ni poji.Steneho vozidla, o kterem rozhodl vlastn1k, nebo spr8.vce 
pozemni komunikace, policie, nebo obdobny vecne a mfstne pl'fsluSnY organ 
vei'ejne moci, a jehoi provedeni nemohl pojiSI:Sny, nebo opr8.vnena osoba zabr8nit 
a jeho.Z prUOOh nemohl ovlivnit. 

Cliinek45 
Specialni vYJuky z pojiSI:etli 
1) Krome obecnYch vYiuk z pojiSteni ve smyslu tectlto pojistnYch podminek se pojiSte

ni asistenCnfch sluZeb nevztahuje na Skodnou ud81ost vzniklou: 
a) na vozid!e, kten§ v debe vznlku Skodn6 ud81osti nespli'iovalo podmfnky 

technicke zpUsobllosti k provozu na pozemnich komunikacich nebo u ktereho 
v doOO vzniku Skodne uda!osti nebyla splnena povinnost pravidelne technicke 
prohlidky, 

b) Umyslnym jednanrm opravnene osoby, 
c) pii jedn8nf oprB.vnene osoby, ktere je trestnYm Cinem, pokusem nebo pripravou 

trestneho Cinu, 
d) poSkozenfm zB.mku zp8.teCky pojiSteneho vozidla, 
e) z8vadou na zaffzenl pro pi'ipojenf pi'fpojneho vozidla, nestanovi-li pojistne pod

mlnky V)lslovne jinak, 
f) nedostatkem mazacich hmot, nebo provoznich kapalin pojiStSneho vozidla 

s v-Yjimkou pohonnYch hmot, 
g) na vozidle, pokud doSio ke ztrate, oddzeni, poSkozenf nebo zniCeni tabulky 

s registraCni znaCkou pojiSI:6nEiho vozidla, 
h) pfi Cinnosti vozidla jako pracovn1ho stroje a pi'i jeho vyu.Zitf k manipulaci s n8kladem, 
i) na mrste, ktere je pro beln9 odtahol/8 vozidlo nedostupne. 

2) PojiSt&lf asistenCnfch sluZeb se nevztahuje na Lihradu n8.kladU: 
a) sluieb objednanYch nebo zaplacenYch bez pi'edchoz1ho souhlasu poskytovate

le asistence s v-Yjimkou pfipadU, kdy pojiSI:EinY, nebo opravnena osoba proka.ze, 
Ze se z objektivnfch dt'Jvodd nemohl spojit s poskytovatelem asistence, 

b) spojenYch s pfel<:ladkou nebo pfepravou n8kladu, nestanovi-li pojistne·podmfn
ky yYslovne jinak, 

c) spojenYch s manipulaci a odtahem pfipojneho vozidla zapojenSho za pojiStEinS 
vozidlo, nestanovf-li pojistn€ podminky V']slovne jinak, 

d) vynaloZenYch org<l.ny vefejn9 moci v n:!!mci plnffif povinnostf stanovenYch obec
nS z8.vaznYmi pi'edpisy. 
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Clanek46 
Ostatni ujedn3ni 
1. PojiSt6nY a opravnena osoba, je~li osobou odliSnou od pojiStEinSho, jsou povinni 

spoleCne a nerozd1ln€i zaplatit pojistiteli a poskytovateli asistence CBstk:u, ktera byla 
jimi vynaloZena za asistenCni sluZby poskytnute opravnene osobe bez pr:3.vniho 
dUvodu. 

2. v piipade poskytnutf pojistn8ho pln8ni v zahraniCni mene se pro pfepoi5et na Ces
kou menu pouZije smenny kurz devizoveho trhu vyhi8SenY Ceskou n8rodnf bankou 
ke dni poskytnuti, nebo zaplaceni asistenCnf slufuy. 

Oddll V. Urazove pojiStenf osob pfepravovanYch motorovYm vozidlem 

C:tanek47 
Uvodniustanoveni 
1) Urazove pojiStSnf osob pfepravovanych motoroV)Im vozidlem (dalejan .Urazove 

pojiStiinf') ve smyslu t6chto pojistnYch podminel< nelze sjednat samostatne, ale 
pouze jako doph'ikov9 pojiStEini k nekteremu ze zS.kladnfch pCj.iStEini, ktfJ)'mi jsou: 
a) pojiStEmf kasko 
b) pojiStenf odpoviklnosti 

2) Urazove pojiStenf se sjednava jako obnosove. 
3) Pro Urazove pojiStEini se pouZiji pfimerene ustanovenf C8sti A- Obecna cast. Usta

novenf tohoto oddAu V. majf pi'ednost pl'ed ustanovenimi obecn9 C8sti. Pro Urazove 
poji.St8nf se nepouZijf ustanovenf jinYch oddl10 CBsti B- ZvlciStnf Mst. 

4) Urazove pojiStenr se sjedncivajf na dobu neurCitou s tim, Ze poCatek pojiSt€nf, pojist
na castka a varianta Urazov8ho pojiSt€nf jsou uvedeny v seznamu. 

Cl3nek48 
yYklad speciliilnich pojmU 
Pro UCely Urazoveho pojiSt6nf platf n8sledujfcf vY!<Iad pojmO: 
nemoci se rozumi porucha te!esneho zdravf pojiSteneho zjis-tena a klasifikovana podia 
vSeobecne uznavaneho stavu lekafsk8 vedy; 
pojiStenjm je osoba prepravovana motorovYm vozidlem, na jejfZ Zivot, zdravf nebo 
jinou hodnotu pojistn6ho zajmu se vztahuje pojiSt9ni; 
Urazem se rozumf neoCekavane a n8hl9 pOsobenf zevnfch sil nebo vlastnf t€19SI19 s1ly 
nez8.visle na vUii pojiSt9neho nebo neoCek8van8 a nepi'eruSen8 pUsobenf vysoi<Ych 
nebo nfzf<Ych zevnfch teplot, plynU, par, zaJenf, elektrickeho proudu a jedU (s vYjim
kou mikrobi8lnfch jedU a imunotoxlck)lch latek), kterYm bylo pojistenemu zpUsobeno 
poSkozenf zdravf nebo smrt; 
za Uraz se tei povaiuji: 
Ql utonuti a tonuti; 
(li) telesna poSkozeni :zpOsobena pop8lenim, bleskem, elektrickYm proudem, plyny 

nebo parami, poZitim jedovatYch nebo leptavYch 18.tek, s IJijjimkou pi'ipadU, kdy se 
UCinky dostavily postupne; 

Qii) vymknuti konCetin, stejn8 jako natrZ.enf nebo odtr.Zenf Msti koniSetin a svaiU na p8-
tei'i, Slach, vaziva a pouzder kloubU v dUsledku nahl8 odchylky od b9Zn€ho pohybu; 

Urazem nejsou: nemoci vCetne infekCnfch nemocf; srdeCni infarkt, mozkov8 mrtvice, 
amoce sftnice, duSevnf choroby a poruchy, a to i kdyi: se dostavily jake n<isledky 
Urazu; pohmoZdi§nf m€kkYch tl<<inf; rezne a tr:Zne rany s rozsahem menSim neZ 3 em; 
n8dory zhoubn8 i nezhoubn6; kYIY vSedllokalizaci; zhorSeni nemoci n8sledkem Urazu; 
aseptick8 zcin9ty tlhov]ch v8CkU, Slachov]ch pochev a svalovYch Uponll (bursitidy, 
epikondylitidy, impingement syndrom); pi'eruSenf degenerativn9 zm€n6nYch org8nli 
mafYm nepffmYm nBsilim (napi'. meniskus); poruSenf Achillovy Slachy s v]jimkou pi'etetf 
z vnejSku; n8hl9 plot€nkov8 p8tefni syndromy, poSkozeni meziobratlov]ch plotBnek; 
krvcicenf do vnitfnich organU a do mozk:u nebo poran8ni bficha Ci podbfiSku, pokud 
vzniklo v dUsledk:u zdravotnf predispozice pojiSteneho; duSevnf chorobne stavy po 
Urazu, jake napi'. neurOzy nebo psychoneurdzy. 

C:1anek 49 
Zliinik Urazoveho pojiSteni 
Krome obecnych dUvodU z3nik:u pojiSt€nf ve smyslu CSsti A - Obecna Cast t6chto 
pojistnYch podminek pro pojiSt9ni kasl<o zanikne doplfikove Urazove pojiSt€ni take vZ.dy 
nejpozd€ji dnem z8.niku z8kladniho pojiStBnf; je-li sjedntino vfce ztikladnfch pojiSt8ni 
k vozidlu, pak dnem z8riiku posledniho z nich. 

Clanek50 
Pojistmi C<istka 
Zakladem pro urteni v]Se pojistneho a pro V)ipoCet pojistneho pln€ni je Mstka stano
vena v pojistne smlouve (d8le jen .pojistna C8stka"). 

Cl3nek51 
Rozsah pojiStCni 
1) Poji.§t8ni se sjedn8.v8 pro pffpad Urazu osob pfepravovanYch motorov]m vozidlem. 
2) PojiStenr se sjednava pro tate pojistna nebezpeCf: 

a) trvaJe n8.sledky zpUsoben€ Urazem, 
b) smrt zpUsobena Urazern, 
c) dennf odSkodn8 za dobu nezbytn€ho 19Cenf v tBchto pojistnYch podmfnk3ch 

vyjmenovanYch UrazU. 

C:l8nek52 
Uzemni rozsah pojiStenf 
PojiSt€ni se vztahuje, na pojistne ud8losti, ke kterYm dojde na Uzemf Evropy v geogra
fick8m smyslu s IJijjimkou lslandu, Gr6nska, SpicberkU, Kan8.rsi<Ych ostrovU, Madeiry, 
Kypru a Azorsi<Ych ostrovU. 

Cl3nek53 
Varianty pojiStiffii, pojiStene osoby 
1) Urazpve pojiStBni lze sjednat v ni§ktere z n<isledujicfch variant: 

a) Urazove pojiStenr .vSech sedadel" 
PojiSt8nYmi osobami jsou fidiC a osoby pi'epravovane motorovYm vozidlem 
uvedenym v pojistne smlouv€. 

b) Urazove pojiSt€nf ridiCe PojiSt€nou osobou je ridiC motoroveho vozidla uveden€
ho v pojistne smlouve. 

2) Pojistnikem zvolena varianta pojiSI:€nf a yYSe pojistnYch C8stek pro jednotliv8. pojist
na nebezpeCf je uvedena v seznamu. 

3) V plfpad€ pojiSt€ni ,vSech sedadel" platf sjednane pojistne Mstky pro kaZdou oso
bu pfepravovanou na sedadle pojiSt€n€ho vozidla, pouZilo-li vozidlo v deb€ Urazu 
vfce osob, neZ je urCenY poCet mist ve vozidle, sniZujf se pojistn9 C8stky pro kaZdou 

lnformace pro klienta a pojistne podmfnky - Rotilov€ pojiSt8nf 

jednotlivou osobu v tom pom9ru, ve kterem je urCenY poCet mfst ve vozidle k poetu 
osob pi'epravovanYch v dob9 Urazu. 

Clanek54 
Opravnena osoba 
1) Pr8.vo na pojlstn8 pln€nf ma pojlSteny, pokud nenf ve sm!ouve ujedn8no jinal<. 
2) Je-li dohodnuto, Ze pojistnou ud8lostf je smrt pojiSI:8n8ho, pojistnik rna pravo se 

souhlasem pojiSteneno urCit obmy.SienEiho, kter9mu ma vzniknout pravo na pojistne 
pln€nf v pi'fpade smrti pojiSt€n8ho, a to jmenem nebo vztahem k poji.St€n9mu. 
Pokud nestanovi pojistnfk se souhlasem pojiSt8n8ho jinak, vznik8. opravnene osobS 
pr8vo na pojistne plnOOI okamlikem vzniku pojistne udaJosti. 

3) Vznikne-li pr8.vo na pojistne pln€nf n6kolika obmySienYm a nejsou-li podlly urCeny, 
m8 kaZdY z nich prB.vo na stejnY d1l. Podfl nenabyty n9kterYm z obmySienYch n8.1eZi 
ostatnim. 

4) Nenf-li v dob9 pojistnEi ud8losti, kterou je smrt pojiSten811o, urCen obmySienY nebo 
nenabude-li pravo na pojistne pln€nf, nab0Jaji tohoto prava tyto osoby: 
a) manZel/manZelka pojiSt9n8ho; 
b) neni~!i ho(ji, deti pojiSt9n6ho; 
c) nejsou-li osoby uvedene pod pism. b) tohoto odstavce, rodiCe pojiSt8n€ho; 
d) nenf-fi ani t9chto osob, dedici pojiSt9n8ho. 

5) V prUb€hu pojiStenr aZ do vzniku pojistne ud8losti mUZe bYf: obmySieny menan pou
ze se souhlasem poji.St€n€ho. zmena musf bYt uCinBna pfsemne a je UCinna dnem 
jej1ho doruCeni pojistiteli. 

6) ObmySienY, kteremu ma smrtf pojiStSneho vzniknout prcivo na pojistn€ plnE!nf, 
tohoto pr<iva nenabude, zpUsobiHi pojiSt8n8mu smrt UmyslnYm trestnym Clnem, 
pro kterY byl soudem pravomocne odsouzen. 

7) Je-li obrnySienYm nezletiiY nebo osoba, ktera nema plnou sv€pr8.vnost k prB.vnfm 
Ukon6m, bude pi'fpadne pojistne plnE!nf ve prosp6ch teto osoby vyplaceno osobe 
urCene soudem. 

8) ObmySien8 osoby jsou urCeny jake odvo!ateln6 obmySienS osoby, nenf-li pfsemn€ 
ujedn8no jinak. 

Cl8nek55 
DaiSi pr3va a povinnosti z pojiStEini a noisledky jejich poruSeni 
1) Pojistn1k a pof!St€nY jsou povinni umoZnit pojistiteli nebo jim pov€fenYm osob&n 

pfezkoumat jejidl zdravotni stav, a to na z8klad9 informacf vyZa.dan'{ch se souhlasem 
pojistnika/pojiSt€n9ho od zdravotnickYch zai'fzenf, zdravotnfch pojiSfoven Ci daiSfch 
subjektU, ktere mohou pi'edloZit podklady relevantnf pro pi'ezkoum8.nf zdravotn1ho 
stavu. Za tfmto UCelem jsou povinni pfedloZit pojistiteli veSkerou pffsluSnou zdra
votnickoo dokumentaci a sdelit pojistiteli jm&la a adresy l€kai'U, u nichZ se IOOil!byli 
v pea. Pojistitel ma pravo urClt l&ai'e, kterY provede pi'ezkoum8.ni zdravotniho stavu. 

2) Pojistn1k a pojiSteny nesmf pi'lpustit pi'ekroCenf povoleneho poCtu pi'epravovanYch 
osob ve vozidle. 

3) V pi1pad8 vzniku Skodn8 ud8losti je poji.Steny povinen d8le: 
(i) bez zbyteCneho odkladu vyhledat 18kafskou pomoc, sv8domite dodri:ovat rady 

IEikai'e a stanoveny IElCebnY reZim a vylouCit veSkera jedn8.nf, ktera br8nf uzdra
venf; uCinit veSkerS. opatfenf tak, aby minimalizoval rozsah a n8sledky Skodne 
ud8losti; 

00 ozn8mit tuto skuteCnost pisemne pojistiteli, a to do 14 dnU ad jej1ho V211ik:u 
s IJijjimkou staW, kdy pojiStSnY/oprS.vnena osoba nemUZe ze :zavaZnYch dUvo
dU tuto povinnost splnit. 

Oii) podat pojistiteli pravdiv8, Upln9 a nezkreslen6 vysvetlenf vznik:u a rozsahu 
nBsledkD takove ud8.1osti, pfedloZit mu nezbytn8 doklady a doklady, ktere si 
pojistitel vy:Zad8.; Naklady spojenEl s v]Se uvedenymi ustanovenfmi hradi ten, 
kdo uplatfiuje n3rok vUCi pojistiteli. 

(IV) zdrZ.et se vSech jedn8.ni, ktera by byla na Ujmu Setfenf pojistitele ohledn8 jeho 
povinnosti plnit 

(v) na vlastnf naklady zajistit dUkazy o vzniku. pfiCin6, rozsahu a n8.sledcich Skodn8 
ud8losti a poskytnout je pojistiteli; 

(VI} umoZnit pojistiteli nebo jim povei'enYm osob8.m Setfeni nezbytn8. pro posouzenf 
n8roku na pojistne pln8nf, zejm8na umoZnit pi'ezkoum3nf zdravotn1ho stavu 
pojiSt€neho, prozkoumat okolnosti vzniku SkodnB ud8losti, nutne pro zjiSt€ni, 
zda se jedn8. o udatost pojistnou nebo pro stanovenf vf-§e pojistn8ho pln€ni. 

{vii) podrobit se 1Eikarsk8mu vy.§etfenf k pfezkoum8.ni zdravotn1ho stavu na :Zadost 
pojistitele u 16kal'e urCeneho pojistitelem; nepodrobHi se pojiSteny vySeti'enf 
ve stanovenem terminu bez naleZit8ho odUvodn€ni, kter8 je povinen pojistiteli 
sd81it jeSt€ pi'ed termfnem vySeti'eni, je pojistitel opravnen pojistn€ pln8ni prime
rene snfZit. Pokud pojiSt8nY vySeti'enf odmitne nebo se vySeti'it nenecha, neni 
pojistitel povinen plnit; 

{viii) na pfsemnou iadost pojistitele dodat vYPis z uau pacienta pffsluSne zdravotnf 
pojiSfovny; 

Ox) nest n8.klady na kontrolnf vySetfenf (op€tovn6 posouzeni) v pffpade, ie toto 
pojiSteny poZaduje; 

4) V souvislosti s Seti'enfm Skodne ud8losti je pojiSteny dale povinen umoZnit nahliZenf 
do soudnfch, policejnich a pffpadn€ dalSfch Ui'ednich spisU; pojistitel je opravnen 
zhotovovat z nich kopie Ci vYPi5y. 

Cl3nek56 
Trvale misledky (irazu 
1) Pojistnlii uda!ost 

Pojistnou ud8losti je vznik trvaJYch n8sledk0, ktere nastaly v dOsledku Urazu pojiS
t9n9ho, ke kter8mu do.Sio v debe trvanr pojiSt€nf v pi'fCinne souvislosti s provozem 
motoroveho vozidla, k nemuZ bylo toto Urazove pojiStenr sjedn8no, kter8 bylo 
v dab€ pojistnr:\ udcl.losti podle zvlciStnfch pr8.vnfch pfedpisO technicky zpUsobil8 
k provozu na pozemnfch komunikacfch a byla u n8j spln8na povinnost pravideln8 
technlcke prohlidky (mEilo tzv. platnou STK); za Uraz vznikfY v pi'fCinn8 souvislosti 
s provozem motoroveho vozidla se povaZuje tez Uraz, ke kter8mu dojde pfi nastu
pov8ni a vystupov8nf do/z motorovEiho vozidla 

2) TrvaJYmi ncisledky Urazu se rozumf takove ncisledky Urazu, u nichi jiZ nenf moZne 
z!epSenf, tj. trvala ovlivn8nf t81esnYch a duSevnfch funkci Stupnem invalidity se 
rozumf rozsah trvaiYch ncisledkU, jehoZ vjSe se urCuje v procentech. MaximaJnf 
stupeii invalidity je dB.n tabulkou TINU uvedenou v odstavd 5 e) tohoto Cl8.nku. 
TYJ<ajf-li se jednotlive n8sledky po jednom nebo vice Lirazech tehoZ org8.nu, smyslu 
nebo jejich C8sti, hodnotf je pojistitel jake celek, a to nejv]Se procentem stanove
nYm v tabulce TTNU pro anatomickou nebo funkCnf ztratu pffsluSn8ho org3nu, 
smyslu nebo jejich Casti. 

3) Z8.kladem pro urCenf stupne invalidity je tabulka TTNU, ktera stanovf maxim8.1ni 
stupei'i invalidity danr:\ho Urazu. Pfi GasteCne ztrate org8nU a smysiU nebo C<istecne 
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ztrate funkce organU Ci smysld uvedenYch v tabulce TTNU stanovi pojistitel na 
zcil<lad8 18kai'sk8ho posouzeni V)ISi pojistn8ho pln8nf jako procentuatni pod1l z maxi
m8.1nlllo ohodnocenf stupne invalidity uveden8ho v tabulce TINU. 

4) Nelze-li stanovit stu peri invalidity podle tabulky TTNU, stanovi se stuperi invalidity 
18kai'sk'jm posudkem s ohledem na miru omezeni funki':nosti poSkozeneho org8nu. 

5) Pojistne plni!ni 
a) Pojistitel ma povinnost vyplatit pojistne plnfini za trvale n.isJedky Urazu, ktere 

objektivn8 nastaly bfihem jednoho roku ode dna Urazu. Pojistital neposkytuje 
pojistne plnEinf za trvale n8sledky Urazu, ktere se poprve objektivne objevily ai 
po uplynutf jadnoho roku ode dna Urazu. 

b) Podminkou yYplaty pojistneho pln8ni za trvalEi n8sledky Urazu ja nejen prokazanf 
vzniku trva!Ych n8sledkil Urazu, ala ilekai'sky jednoznaCne stanovenf stupn8 
invalidity. Pokud je zji.StBn vznik trva!Ych n8sledkli Urazu b€ihem 1 roku ode 
dna Urazu a neni IEikai'sky jednoznaCn8 stanoven stuperi invalidity, poskytne 
pojistitel plnEmfteprve po uplynutf 1 roku ode dne Urazu. Nenf-li po 1 race ode 
dne Urazu stupeii invalidity jednoznaCnY z hlediska druhu a rozsahu nclsledkil 
Urazu, provede l€kai' urCenY pojistitelem pfezkoumanf stupne invalidity, a to 
nejpozd8ji do 3 let ode dne vzniku Urazu. JestliZe ani po 3 letech nenf stuperi 
invalidity jednoznaCnY, stanovf pojistitel stuperi invalidity podle stavu ke konci 
teto lhCrty k rozsahu nasledkd Urazu, ktere nastanou po uplynutf 3 let ad Urazu, 
se nepfihliZf. 

c) Zemfe-li poji.steny: 
- behem 1 roku ode dne Urazu na n<isledky Urazu, nevznika mi.rok na pojistne 

plnfini; 
b8hem 1 roku ode dne Urazu z dUvodU, ktere nejsou v pt'fCinne souvislosti 
s Urazem, vyplatf pojistitel plni§nf ve ..,Y.Si, kteni odpovid8. pi'edpokladanEimu 
stupni invalidity, stanovenEimu podle posledniho 1Eikafsk8ho posudku; 
po uplynuti 1 roku ode dne Urazu vyplatf pojistitel pln€inf ve V)ISi, kteni od
povid8 predpokl8dan8mu stupni invalidity, stanovenemu podle posledn1ho 
1Eikai'sk8ho posudku; 

d) PojistnYm pln€inim je procento ze sjednane pojistn8 C.SStky pro pffpad trvaiYch 
n8sledkU Urazu v z8vislosti na stupni invalidity, pi'iCemZ jednot!iv8 procentnf 
sazby se sCit:aji, maximatne vSak do vY.Se 100 %. 

e) Tabull<a pro hodnocenf tNaiYch n8sledkU Urazu (TTNU): 
Pn Uplne ztrate organu nebo Up!ne ztrate funkce 
jedn8 pais ad ramennfho kloubu 
jedn8 pa.Ze do vljSe nad loket 
jedn€ pais do vY.Se pod loket nebo jedn8 ruky 
jednoho palce 
jednoho ukazov8ku 
jednoho jineho prstu 
jedn8 nohy ai do vYSe nad polovinu stehna 
jedn8 nohy aZ do vY.Se poloviny stehna 
jedn€ nohy do poloviny IYtka. nebo jednoho chodidla 
jednoho palce u nohy 
jednoho jin8ho prstu u nohy 
zraku obou ocr 
zraku jednoho aka 
zraku jednoho oka v pffpade, Ze poji.Steny trpEil 
pfed Urazem slepotou na druM oko 
sluchu obou u.Si 
sluchu jednoho ucha v pt'fpad8, Ze poji.Steny trp€il 
pfed Urazem hluchotou na druh8 ucho 
smyslu Cichoveho 
smyslu chufoveho 
Uplna ztrata jednoho zubu trval8ho chrupu 
ztrata vice zubO trvaleho chrupu 

Cliinek57 
Smrt nclsledkem Urazu 
1) Pojistmi udalost 

70% 
65% 
60% 
20% 
10% 
5% 

70% 
60% 
60% 
5% 
2% 

'100% 
30% 

60% 
60% 

30% 
10% 
5% 

0,5% 
do 15% 

Pojistnou udalosti je smrt pojiStEinEiho na n8sledky Urazu do 1 roku ode dne tohoto 
Urazu, ke kter8mu do.Sio v dobfi trvanf pojiSt8ni v pt'fCinne souvislosti s ~ovozem 
motoroveho vozidla, k n8muZ bylo toto Urazove pojiStEinf sjedn8no, ktere bylo 
v dob8 pojistne ud8iosti podle zv1astnich pffivnfch pfedpisli technicky zpUsobiiS k pro
vozu na pozemnfch komunikacich a byla u nfij spin8na povinnost prav1deln8 technick8 
prohlfdky (mEilo tzv. platnou STK). V pi'fpadB nastupov3nf a vystupov8nf z/do voz1dla se 
pojiStBnf vztahuje pouze na smrt zpUsobenou jinYm motorov:/m vozidlem. 

2) Pojisble plneni 
a) V pi'ipad8 pojistne ud31osti vyplati pojistitel pojistnou &istku sjednanou v se

znamu. 
b) Pojistne plnSnf se v pffpad€i smrti pojiSt6n8ho snifuje o C.SStku odpovidajfci po

jistnemu pln6nf, ktere bylo pojiSt€in8mu vyplaceno na pojistn8m plnEinf za trvale 
n8sledky Urazu z t8hoZ Urazu. 

Cliinek58 
Denni odSkodne za dobu leCeni vyjmenovanYch LirazU uvedenjch v ocei'iovaci 
tabulce TDOV 
1) Pojistna udiilost 

Pojistnou udalostf je nezbytnci doba 18Ceni vyjmenovanYch UrazU (die tabulky 
TDOV), ke kterYm doSio v dobe trvani pojiStEinf v pffCinne soLNislosti s pmvozem 
motorov8ho vozidla, k n8muZ bylo toto Urazov€ pojiStEini sjednano, kter8 bylo 
v doOO pojistn8 udalosti podle ZIAS.Stnich pr8.vnich pfedpisC technicky zplisobil8 
k provozu na pozemnich komunikacfch a byla u n€ij splnBna povinnost pravidelne 
technicke pmhlidky {mEilo tzv. platnou STK}, pokud bylo zahajeno 18Cenf Urazu 
nejpozdeji 72 hodin ad vzniku Urazu. Za Uraz vznik!Y v pfil:inne souvislosti s provo
zem motorov9ho vozidla se povaZuje tez Uraz, ke kter8mu dojde pi'i nastupovB.ni 
a vystupovB.nf do/z motorov€ho vozidla 

2) Pojistne plneni 
a) V pi'fpad€ pojistne udalosti vyp!ati pojistitel pojiSt8n8mu dennf od.Skodn€ za 

poCet dnli uvedenYch v tabulce TDOV jako doba IOCenf. 
b) Bylo-li pojiSt6n8mu zpUsobeno n8kolik t81esnYch poSkozeni, plni pojistitel jen za 

dobu nejdeiSiho lOCenf podle tabulky TDOV. 
c) Denni odSkodn8 za dobu 18Cenf Urazu se vypl&:f vidy ad 1. dne ISCenf. 
d) vy.se pojistn8ho pln8ni je dana souCinem sjednane pojistne C3stky a poetem 

dnU lNedenYch v tabulce TOOV jake doba 18Cenf Urazu, a to i v pffpad6, i:e 
skuteCn6 !6Cenf Urazu buds tNat kratSf nebo deiSf poCet dnU. 

lnforrnace pro kllenta a pojislnEl podninky - AotllovB pojiSt~nf 

e) Tabulka pln8nf denn1llo odSkodn8ho za dobu !eGeni vyjmenovanYch UrazU 
(TD0\1), 

Hlava 
005 Zlomenina spodiny lebni 

Zlomenina klenby lebnf 
006 bez vpciCeni Ulomkt"J 
007 s vp8Cenfm UlomkU 

Za Upln8 zlomeniny se povaZujf i fisury 
kosti lebnich (t0<8 se pol. 005 az 007). 

008 Zlomenina okraje oCnice 
Zlomenina kosti nosnich 

009 bez posunuti UlomkU 
010 s posunutim UlomkU 
011 Zlomenina pfep&ky nosni 
012 Zlomenina kosti licnf 

Zlomenina dolni Celisti 
013 bez posunuti Ulomkt"J 
014 s posunutfm LilomkU 
015 Zlomenina homi Celisti bez posunuti Ulomkt"J 77 dnU 
016 s posunutfm Lilomkli 
Oi 7 Zlomenina d8si1ov€ho vYbezku homi nebo dolnf Celisti 
018 Zlomenina komplexu kosti jafmove a homi Celisti 

SdruZene zlomeniny Le Fort 
019-021 LeFort 
Zuby 
07 4 Ztr8ta nebo nutna extrakce trval8ho zubu 

n8sledkem pUsobenf zevniho n8si!f 

90dnU 

49dnli 
84 dnU 

70dnU 

21 dnU 
28dnU 
21 dnU 
70dnU 

56dnU 
84dnU 

90dnU 
56dnU 
84dnU 

90 dnU 

(nikoli skousnub) dvou aZ Sesti zubli 42 dnU 
075 sedmi nebo vice zubU 77 dnU 

Jako ztrcita zubu se hodnoti i odlomenf korunky zubu o rozsahu 
v8tSim neZ 1/3. Za vyraZenf nebo poSkozenf um91Ych zubU 
a zubli doCasnYch (m18CnYch) pojistitel neposkytuje pln8nf. 

K<k 
080 Perforujfci porani§nf hrtanu nebo prUdu.Snice 
081 Zlomenina jazylky nebo chrupavek hrtanu 
Hrudnik 

Zlomeniny kosti hrudnf 
087 bez posunutf Ulomkt"J 
088 s posunutim UlomkU 
089 Dvii'kova zlomenina 

Zlomeniny Zeber rentgenologicky prok<izan8 
090 jednoho Zebra 
091 vice Zeber 

Dvii'k.ova zlomenina Zeber 
092 PoUrazovY pneumotorax 
Bflcho 
096 Roztr:Zeni jater 
097 Roztr:Zeni sleziny 
098 Roztr:Zeni {rozhmoZdM~ slinivky bfiSni 
099 Urazove prod€rav€nf ialudku 
100 Urazov8 prod8rav8nf dvaruictniku 
101 Roztr:Zeni tenk8ho stfeva 
102 Roztri:enf tlustEiho stfeva 
Ostroji urogenit<ilni 

Roztr:Zenf nebo rozdrcenf ledviny 
1 05 18Cen€ konzervativne 
1 06 !8Cen€ operativne 
107 Roztr:Zeni moCovEiho m8chYfe nebo moGov€ roury 
Plitei' 
1 08 Podvrtnutf a nataieni krCnf patefe 
109 Zlomenlny tmovYch a pffCnYch V'jbeZkU 
110 Kompresivnf a okrajovB zlomeniny 

obratlo..,Ych t€iii8Cen8 klidem na IUZku 
111 Zlomeniny C, Th aL p8tel'e !eGene 

reposicf, korzetem nebo operaci 
Panev 
I i 5 Zlomeniny z vertikalniho sti'ihu s tezf Sl komplexu 
Acetabulum 
116 Zlomenina zadni nebo pi'edni hrany 
117 Zlomenlna zadmho nebo pfedniho pnii'e 

a transversalni zlomeniny 
i 18 Kombinovane zlomeniny-T zlomeniny, 

zlomeniny obou pilii'U 
i 19 Luxace kyCle se zlomeninou acetabula 
Homi konCetina 

Zlomenlny 
143 Zlomenina lopatky 
144 Zlomenina kliCku 

Zlomenina horniho konce kosti paini 
145 velkeho hrbolku bez posunutf 
146 rozti'i.Stena zlomenina hlavice 
147 chirurgick8ho k:ri::Xu 
148 Zlomenina t€1a kosti paZnf 
149 Zlomenina kosti painf nad kondyly u d€ti 

Zlomenina humeru v oblasti lokte 
150 18Cen8 konzervativn€ 
151 IEiCena operativne 

Zlomenina okovce kosti loketnf 
152 18Cena konzervativn8 
153 recena operativne 
154 Zlomenina hlaviCky kosti vl'etenni 
155 Zlomenina jedne kosti pfedloktf 

Zlomenina obou kostf pfedloktf 
156 Zlomenina dolmllo konce kosti vi'etennf 

(CoHesova, Smithova, z!omenina distalni epitysy 
s odlomenim bodcoviteho vljbe:Zku kosti loketnQ 

90dnli 
90dnU 

35dnU 
63dnU 
90dni'J 

35dnU 
49dnU 
63dnU 
49dnU 

70dnU 
56dnU 
12 dnU 
56dnU 
70dnU 
56dnU 
90dnU 

84dnU 
90 dnU 
84dnli 

28dnU 
28dnli 

70dnU 

90dnU 

26dnU 

84 dnU 

90dnU 

90dnlJ 
90dnU 

42dnli 
42dn0 

35dnU 
84dnU 
42dnU 
70dnli 
49dni 

42 dnU 
70dnU 

42dnU 
56dnU 
49dnU 
84dnU 
90dnU 

63 dnU 
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157 Zlomenina kosti Clunkove 
158 Zlomenina jin8 kosti Zlipestni 
159 Zlomenina nSkolika kostf z::l.p6stnfch 
160 LuxaCnl zlomenina base prvnf kosti z8prstnf (Bennett ova) 
161 Zlomenina kosti z8prstni 

Zlomenina Cl8.nku prstu ruky 
162 nehtoveho ..,Yb8Zku 
163 baze a pod hlaviCkou 
164 diafyza 

Amputace (snesenl) 
165 jednoho nebo vice prstU nebo jejich castf 
166 amputace pall nebo jejich Mstf, krom8 amputace prstU 
Dolnf konCetina 

Zlomeniny 
Zlomenina krCku kosti stehennf: 

199 Zlomenina krCku zaklfni§nci 84 dnlJ 
200 Zlomenina proxim81niho konce femoru 

18Cemi konzervativn6 nebo operaci 
201 Zlomeniny hlavice femoru s luxacf kyCie 

{Pipkinovy zlomeniny) 
202 Odlomenf maleho nebo velk8ho trochanteru 
203 Zlomeniny subtrochantericke 
204 Zlomenina te!a a distalniho konce kosti stehennf 
205 Zlomenina C8Sky 
206 Zlomenina kloubni chrupavky v oblasti kolenn1ho kloubu 
207 Zlomenina mezihrbolov8 vyvy5eniny kosti holennf 
208 Zlomenina kondyiU kosti holennf ijednoho nebo obou} 
209 Zlomenina kosti 1Ytkov8 (bez postiZenf hlezenn€ho kloubu) 

Zlomenina kosti holennf nebo obou kostf b8rce 
210 IOCena konzervativn€ 
211 18Cena operaCne 

Zlomeniny kotniku 
212 Zlomenina vnitrn1ho kotniku 

nebo zadnf hrany tibie, Weber A. 
213 Zlomenina zevn1ho kotniku Weber 

B. a C. a bimal!eol8rnf z!omenina 
214 Trima!leolamf z!omenina Weber C 
215 Zlomenina pylonu tibie 

Zlomenina tela kooti patnf 
216 bez poruSenf statiky {86hlerova Uhlu) 
217 s poruSenfm statiky {BOhlerova Uhlu) 

nebo letena operativne 
218 Zlomenina kosti hlezenne 
219 Zlomenina zadniho vYbezku kosti hlezenn8 
220 Zlomenina ostatnfch nartnfch kostf 
221 Zlomenina kOstek zanartnfch 
222 Qdlomenf c.isti Cl3nku palce nohy 
223 UpJna zlomenina Cl3nku palce nohy 
224 Zlomenina Cl8nku jin€ho prstu nohy 

Amputace (snesenO 
225 jednoho nebo vfce prstU nebo jejich c.istf 
226 amputaca nohou nebo jejich Ccistf, krome amputace prstO 

Popalenf, polept8nf 
{s vYjimkou UCinku sluneCn1ho zarenr na kU:Zi) 
Druh8ho stupne v rozsahu 

250 od 11 cm2 do 5 % povrchu tela 
251 do 15% povrchu tela 
252 do 20 % povrchu tela 
253 do 30 % povrchu tela 
254 vetSrm nei 30 % povrchu teJa 

Tr'etiho stupn€ s nutnostf chirurgick€ IOCby v rozsahu 
258 od 6 cm2 do 10 cm2 vCetne 
259 od 10 cm2 do 5 % povrchu tela 
260 vetSfm neZ 1 0 % povrchu tela 
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Cl3nek59 
yYiuky z pojiStenf 
1) PojiStEinf se nevztahuje na: 

a) krv8cenf z vniti'nfch org8.nU a na mozkov€ krvEicenf v dUsledku nemoci nebo 
vady, kterou poji.St9nY trpel jiZ pfed Urazem; 

b) V}lhfez meziobratlov€ plot€nky, pokud se jedn8 o zhorSeni chorobn€ho stavu, 
kter)i v menSf mife existoval pfed Urazem. 

2) Poji.St9nf se nevztahuje na Urazy: 
c) zpi"lsobene psychickou poruchou Ci poruchou vedomf, v souvislosti sa srdeC

nfm infarktem, mozkovou pflhodou, apileptick:Ym zachvatem, cukrovkou apod. 
nebo, vlivem !SkU, toxici<Ych, omamnYch a psychotropnich latek; 

d) ktere poji.stena osoba prod81ala v minulosti nebo trpi jejich dUsledky v souCasn€ 
dobe. Takov€ Urazy a zarover'i jejich pfrciny, n.isledky a komplikace jsou z pojist
ne ochrany vylouCeny. 

e) kter8 zp6sobily drobn8 poSkozenf kUZe a sliznic, ale majf za na.sJadek,vniknutf 
infekCn1ho Cinitele, kterY dfiva nebo pozd9ji zpllsobf onemocnenr (vyjma vztekli
ny a tetanu); 

f) kterB zp6sobily drobnEi poSkozeni kUZe bez chirurgick8ho oSetfenf; 
g) ktere pojiStEinY utrpi v d6sledku poruchy nebo ztr3ty vEidomi; 

3) PofiStEinf se dale nevztahuje na Urazy: 
a) osob, kter9 pouZily motorov9 vozidlo bez vSdomi nebo proti vUH osoby opr8v

nene s vozidlem disponovat; 
b) vznik!8 pfi pffprave, pokusu nebo sp8.ch8.nf Umysln9ho trestn9ho Cinu pojii§tEi

nSho; 
c) zpOsobene Umyslnym jednBnfm poji.Steneho nebo jinEi osoby z podnetu poji.S

t8neho; 
d) vznikl8 pfi Cinnosti vozidla jake pracovn1ho stroje; 
e) vznikl9 pfi jfzd3ch na uzavi'enEim Ci otevi'enem okruhu nebO v arealu vymeze

nem k takovemu UCelu, pi'i motoristick:Ych z<ivodech, soutezfch a pfi pfiprav
nYch jfzd3ch k nim; 

f) vznik19 pi'i jfzd3ch slouZfcfch k treninku i'idiCskYch dovednostf; 
g) zplisoben€ pi'fmo nebo nepfimo valeCnYmi udalostmi, povst<lnfm, vnitrostatnimi 

nepokoji, z3sahem st3tnf nebo Ui'edni moci a temrismem; 
h) fidiCe vozidla, kterY neni dr:Zitelem pi'fsluSn8ho fidiCskeho opr3vn8nf; 

Ctanek60 
Snlzeni pojistneho plnetli 
1) Pokud vrozena vada, nemoc Ci Uraz nebo jejich dUs!edky, ktere vznikly pi'ed 

Urazem a podle 18kaisk8ho posouzenf m81y vliv na zhorSenf n8sledkU Urazu mini
maine z 25% oproti misledkUm, kter8 by nastaly bez tohoto vlivu, snfZi pojistitel 
pojistne pln€ni o stanovenY pod~ tete nemoci, vady Ci Urazu. 

2) Byl-li pojiStEinY stiZen t81esnou nebo smyslovou nemocf CJ vadou pz pl'ed Urazem 
a zhorSi'-li se stav postiZen8ho org8.nu nclsledkem Urazu, urCf se stupei'i pi'edchozi 
invalidity z dosavadni vady a o takto zjiSI:EinY rozsah pl'edchozi invalidity se sniZf 
pojistne plnEini. 

3) Pojistitel je dale opr3vn6n sniZit pojistne pln6nf az na polovinu: 
a) pi'ivodf-li si pojiSt6nY fidiC Uraz po poZitf nebo pod vlivem alkoholu, omamne 

nebo psychotropnf latky nebo leku oznaCen8ho z8.kazem ffdit vozidlo, nebo 
pod vlivem n8vykov)lch latek nebo pffpravku takovou Jatku obsahujiclho; stejn€ 
bude posuzov8no, nepodrobi-li sa i'idiC vozidla zji.StEinf, zda neni alkoholem Ci 
v}Se uvedenYmi 13tkami ovlivnen nebo poiije-li alkohol CJ VI,!Se tNeden8 latky 
po nehodS po dobu, do kdy by to bylo na Ujmu zjiStEinf, zda pi'ed jfzdou nebo 
behem jfzdy poZil a!koholick:Y n3poj nebo vjSe uvedenou 13tku; 

b) pokud poji.StEinY poruSil prevenCnf povinnost tfm, Ze podstoupil jfzdu ve vozidle 
ffzenem osobou pod vlivem alkoholu, omamne nebo psychotropnf latky nebo 
IEiku omaCen8ho z8kazem ffdit vozid!o, nebo pod vlivem pfipravku takovou 
13tku obsahujfcf, nebo f'fzen8m osobou bez iidiCsk8ho opr3vni3nf, pokud poji.Ste
nY poruSil povinnosti, ktere mu byly uloZeny pr3vnfmi pfedpisy nebo najejlch 
zakladS, zejm8na pal< pfedpisy uprawjfcimi provoz na pozemntch komunika
cfch {napf. nepou:Zil bezpeCnostnf pBs); 

c) doSio-li k Urazu nasJedkem toho, Ze pojiStEinY poZil alkohol nebo n3vykovou 
18tku nebo pffpravek takovou 13tku obsahujfd a okolnosti, za ktffiYch k Urazu 
doSJo, to odUvodi'iujf; m€1-Ji takovY Uraz za nB.sledek smrt pojiStEinEiho, sniZf 
pojistitel pln€inf jen tehdy, jes"UiZe k tomuto Urazu doSio v souvislosti s jedn3nfm 
poji.StEinEiho, jfmZ jinemu zpOsobil te:Zkou Ujmu na zdravf nebo smrt. 
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Pojistitel: 
Generali PojiSfovna a.s. 
Belehradska 132 
120 84 Praha2 

Pojistka 
potvrzeni o uzavreni flotilove pojistne smlouvy 

c.sooo46427 

Pojistnik: 

Praha 31.10.2019 

Ceska Republika- Ministerstvo spravedlnosti 
Vysehradska 427 /16, 128 00 Praha 
ICO: 00025429 

Timto potvrzujeme, i:e jsou pojiStena vozidla, kterii splnuji podminky uvedene ve flotilove pojistne smlouve, a jsou uvedena 
v seznamu pojiStenych vozidel. 

Zvolena poji5t9nf jsou pro kaide pojiStene vozidlo uvedena v seznamu pojiSt9nYch vozidel. 

Pojistna doba 
PojiSt9ni se sjednavaji vZdy na dobu neurCitou, neni-li dohodnuto jinak, pi'iCemZ pocatek poji5t9ni je pro kaZ:de vozidlo uveden 
v seznamu pojiStenych vozidel. 

Opr.ivnena osoba 
Oprilvnena osoba je osoba, ktere v dUsledku pojistne udalosti vznikne pravo na pojistne pln€ni. 
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!!!!!!!!!! -Pojistna udalost a pojistne nebezpeCi iiiiiiiiiii 

Je-li pro dane vozidlo sjednB:no 
a) pojiSti!ni odpovednosti za Skodu zpUsobenou provozem vozidla (povinne ruCeni), je toto pojiSteni sjednano pro pripad iiiiiiiiiii 

pravnim pfedpisem stanovene povinnosti nahradit jinemu Skodu nebo jinou Ujmu vyvolanou zvli!Stni povahou provozu ~ 
pojiSteneho vozidla; = 

iiiii b) pojiSteni kasko je pojiStene vozidlo die zvolene varianty pojiSteni chraneno pro: 
. - Allrisk- pro pfipad poSkozenf a zniCeni vozidla v dUsledku havarie (vCetne stfetu se zvffetem), vandalismu, Zivelni udc31osti, iiiiiiiiiii 

.. !V??!~~')!:?ht-t:·L .. -poZaru~a·v)'bttchu·a·dale·pro--pftpafrOOcizeni·;······--·· ........ _ .............. _ ..... _ ...................... ._ ....................... '- ... _. ___________ ................. _______ ................... " ..... ··---·~". 

- Havarijni poji5t6ni- pro pfipad poSkozeni a zniCeni vozidla v dUsledku havilrie (vCetne stfetu se zvifetem), vandalismu, 
Zivelni udillosti, po~ru a v;(buchu; 

- Pojisteni pro pripad odcizeni- pro pripad, kdy dojde k odcizeni vozidla nebo pojistene v9bavy. 

feditel spravy pojiSte:nl 





31.10.2019 RES~Ministerstvo spravedlnosti 

Vypis z Registru ekonomickych subjektu CSO v ARES 

(Datum aktualizace datab8ze: 15.10.2019) 
Tento vljpis m{l pouze infarmativnl charakter, vljpis nemusl obsahovat nejaktu8/nBjSI Udaje a nem8 Zadnou prBvnl moe. 

ICO: 00025429 

obchodni firma: Ministerstvo spravedlnosti 
statlsticka pravnr forma: 325 - Organizacni slozka statu 

datum vzniku: 1.1.1972 

Zakladnf udaje 

sidfo: 12800 Praha - Nove Mesto, Vysehradska 427/16 
ZUJ: 500089- Praha 2 

okres: CZ01 00- Praha 

Klasifikace ekonomickych cinnostf • CZ-NACE 

84110: Vseobecne cinnosti vefejne spravy 

Statisticke udaje 

institucionalni sektor: podle ESA2010 13110- Ustfednivladnf instituce 
vellkostni kat. die poctu zam.: 500- 999 zamestnancu 

Tento vjpis byl poffzen prostfednictvfm IS Atct::~ __ an 
Copyright© 2019, Ministerstvo financf 

https://wwwinfo.mfcr.cz/cgi-blnlaresldarv_res.cgl?ico=00025429&jazyk=cz&xmi=1 1/1 
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Zaznam z jednani, informace o zprostredkovateli 

titul, jm9no, pfr]meni, tltul za jm9nem (nazev pravnick9 osoby) 

( Generali Distribuce a.s. ) ~~ ~27=1=0=8=5=62=====:::!._) _:[ ::2::::56::::1::7:::7::3::::9====:::!._~:;-;;:::=:=:::==~ 
[~N=a=P=a=nk=~=-c=i=17=2=o=/1=23======================~JL[P~~=h=a~4~------------------------~J[1~oo 
@ SamostatnY zprosti'edkovatel je opravnen zprosti'edkovilvat pojiStEinf pro vice zastoupen}lch, jednim z nich je i Pojistitel. 

• PojiSt'ovaci zprosti'edkovatel je zapsan v elektronickem registru vedenem Ceskou n8rodni bankou. V registru jsou uvedena i jmena pojiSfoven, pro ktere je 
pojist'ovaci zprosti'edkovatel oprilvnen zprosti'edkovilvat pojiStEmi. Zilpis pojiSfovaciho zprosti'edkovatele lze ovent na intemetovYch strankach CNB (www.cnb.cz) . 

• PojiSfovaci zprosti'edkovatel nema pi'imY nebo nepi'imY podil na hlasovacich pr8vech nebo z8kladnim kapitalu pojistitele. 
• Pojistitel ani osoba ovl6dajici pojistite!e nema pi'imY nebo nepiimY podil na hlasovacich pr.:ivech nebo zil.kladnim kapitalu pojiSt'ovaciho zprosti'edkovatele. 
• Pojistitel rna pi'imy podil na hlasovaclch pravech a z8kladnim kapitalu pojiSt'ovaciho zprostiedkovatele vySSi neZ 10%. 
• Pi'ipadnou sti:Znost lze podat pisemnou formou zasl8nim na adresu Generali PojiSfovna a.s., TYro sti:Znosti, P. 0. Box 151, 657 51 Bmo 2, e-mailem 

na stiznosti.cz@generali.com nebo osobne na poboCce. 
• Pfipadnou stiZnost lze podat pisemoou farmou zaslilnim na adresu Generali Disbibuce a.s., Tym stiZnosti, P. 0. Box 404, 660 04 Bmo, e-mailem 

na gd_stiznosti.cz@generaU.com nebo osobn€ na poboCce Ci kontakb1im mist€. BliZSi informace najdete v ReklamaCnim f'adu umistenem 
na www.generalidistribuce.cz. 

• V piipad€, Ze klient nesouhlasf s vyfizenim stf:Znosti, je oprilvnen obratit se na dohledovY organ, kter)'m je Ceslci n8.rodni banka (www.cnb.cz). Spol)' tYkajici 
se pojiStenf nebo zprosti'edkov.3ni pojiStEini lze i'eSit pi'ed pi'lsiUSnYm soudem nebo org8.nem pro mimosoudnf i'eSeni sporU, ktel)im je u neiivotniho pojiSteni Ceska 
obchodni inspekce (www.coi.cz). Mimosoudni fizeni u Geske obchodni inspekce se i'idi zilkonem C. 634/1992 Sb., o ochranEi spotfebitele. 

• Odmena pojiSfovaciho zprosti'edkovate!e je tvoi'en3 provizi a daiSimi slaZkami vykonove odmeny, piiGemZ pojiSfovaci zprostfedkovatel je odrnE!tiovan v}ihradne 
pojistitelem. 

Klient si mUZe zvo!it pojiSteni die sv}lch poti'eb, pi'ipadne na z6klad9 doporuCeni pojiSfovaciho zprosti'edkovatele. 
Zvolene pojiSteni bude uvedeno v seznamu pojiSten)'ch vozidel. 

Pokud klient poti'ebuje: 
- splnit povinnost danou z8konem o pojiStiini odpovE!dnosti z provozu vozidla, je ti'eba zvolit libovolnou variantu pojiSt:Eini adpovednosti; 
- pojistit take vlastni vozidlo; 

• proti hav8rii (vCebl€ sti'etu se zvifetem), vandalismu, Zivelni ud8fosti, poi;3:ru, '/)'buchu a odcizeni, je tieba zvolit pojiStE!ni kasko ve variantEi Allrisk; 
• proti hav8rii (vCebl€ stfetu se zvii'etem), vandafismu, Zivelni ud8.1osti, poiilru a v}ibuchu, je tfeba zvolit pojiStenl kasko ve variante Havarijnf pojiSteni; 
• proti odcizenf, je ti'eba zvolit pojiSteni kasko ve variant€ PojiSteni pro pi'ipad odcizeni; 

- pro ochranu proti daiSim moZnYm pojistnym nebezpeCim, je moine zvolit ze Siroke nabidky doplfikovYch pojiSteni. 

DUvody, na kter)'ch pojiSfovaci zprosti'edkovatel zaklada sva doporuCeni pro vYIJEir daneho pojistneho praduktu 

@ nabizene pojiStEini odpovida v)'Se uveden)'m potiebam a po:ZadavkOm ,-----------------------, 
klienta 

Klient svYm podpisem stvrzuje, Ze jeho v}ISe uvedene poza,ja'"Y 
informace mu byly poskytnuty pisemne, jasne a pi'esne, 

datum 

( 31.10.2019 
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Prfloha k flotilove pojistne smlouve Seznam pojistenych vozidel 
Cislo flotilave smlouvy ( 500046427--J seznam pojiMenych vozidel k datu [ 30.10.2019 ) 
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General! Poji!fovna e.s. sa sldJem B~lehradskA 132, 120 84 Pra1Hl2, !CO: 61859869, DtC: CZ699001273, je zapsarui v obchodnlm rejstrlku Vl!denBm Mlistsk~m soudem v Praze, spisovA znaOka B 2866 
a je flenem Sku piny Ganerall, zapsane v ltalskAm registru poji§fovaclch skupln, veden!!m IV ASS. Kllentsk)i servls: 244 168 188, generali.cz, e-mail: servls.u@generall.com 

010400411852781 
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General! PoJ"tovna a.s. se sldlam BE!lehradsk:!l132, 120 84 Praha 2, rto: 61859869, DtC: CZ699001273, je zapspnit v obchodnlm rejstflku vedaMm Miistslcym soudem v Praze, splsova znal:ka B 2866 
a je elenem Skuplny Ganerall, zapsane v ltalsk6m regislru pojl&rovaclch skupln, vadanem IV ASS, Ktiantsk~ servls: 244 186 188, generall.cz, e-mail: servis.cz@generall.com 
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Zabezpetani: 1- imobilizer; M- mechanicke; A- alarms blokacl; P- pasivni zabezpeCenl; 
S- aklivnl zabezpeCanl 

Kasko: variants pojl!t6ni: ALLRISK; HAVARIE- Havarijni pojiStenl; 
ODCIZENI- Poji&tenr pro pfipad odcizeni 

Uilti vozldla: 0- osobnl UCely; P- k podnlkllnl (jlnl!); T- taxi; NN- transport nebezpeCnYch 
nllk.iadU; PJ- s prtlvem p7ednostnl jlzdy; AP- autopUjCovna; HI- historicke; VT- veteran; 
TM- trvale manipulaCni RZ; AS- autoSkola; PV- p7edvadlicl vllz 
Leasing/Uver: Operl- operativnlleasing, Finl- finanCnl leasing, Uver- uver, Ne Ski a = 
Produklove slevy/pflriiiky: A- prlrSZka za zvJMr rizlkove vozidlo v poJIStenr odpovltdnosti, Zlvly= 
B- sleva za zvla.!'if rlzikave vozidlo v pajiStenr odpovlidnosti, C- priraZka za zvll!Sf rizlkove vozidlo Uraz = 
v pojiStenr Kaska, D- sleva za zabezpeeeni v poji§t~nl Kaska, E- sleva za sdroZene pajl!:itfinl 
v pajiStenl Kaska 
POV = Pojl&tenr odpovidnostl za lkodu zpUsobenou provozem vozldla 

spoluUCast na lkodilch v zahraniCl: ANO = 100 000 Kt, NE = 0 KC 
varlanta pojlit6nf: ZAKLAD, PLUS; variants PLUS navlc zahmuje: paj!Stlml paSkozenl 
vozidla pfl stfetu vozidla se zvli'etem, poji8t6ni poSkozeni zaparkavaneho vazidla zvii'etem, 

spoluUCast: 1 = 1 %, min. 1 000 KC; 3 = 1 %, min. 3 000 KC; 5 = 5 %, 
min. 5 000 KC; 10 = 10 %, min. 10 000 KC; 20 = 20 %, min. 20 000 KC; 
30 = 10%, min. 30 000 KC; 50= 10%, min. 50 000 KC 
PojiSteni skel vozidla 
Poj[it6nf poSkozenf vozidla !lvelnl ud61ostf 
Urazove poj!Stinf osob pfepravovanYch motoroyYm vozldlem: 
varlanty pojlstnYch Mstek pro pflpad smrH ltNaiYch nilsledkO Urazu I dennl 
odSkodne: 
Urazov' poj1St6ni fldJCe: R1 = 60 000 KC /120 000 Kt 160 KC, 
R2 = 120 000 KC/240 000 KCI60 KC, R3 = 180 000 KC /360 000 KC/60 Kt: 
Urazove pojilti!nl vSech sedadel vozldla: V1 = 60 000 KC /120 000 KC I 
60 KC, V2 = 120 000 KC /240 000 Kt: I 60 KC, V3: 180 000 KC I 
360 000 Kt: /60 KC Urazave pajl!:itMI fidiCe (plati pro asabni a nBkladni vazidla, traktar, sanitu a abytny vUz) 

a to v rozsahu: pro limity 35/35, 50/50 a 70/70 varian Ia R1; pro limit 100/100 variants R2; 
pro limit 200/200 variants R3 

AsistenCnf sluZby = Aslsten~nf slu!by pro vozldlo do 3,5 t nebo nad 3,5 I 

podpis osoby opr8vnene jednat za General! PojiSfovna a.s. [ ] 

Generall Poji§fovne a.s. sa sldtsm B!llehradsk~ 132, 120 84 Prahs 2, rCO: 61859869, DIC: CZ699001273, je zapsen~ v obchodn!m rsjslfiku vsden~m M!lstskYm soudem v Praze, splsov~ znafka B 2866 
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GAP= Pojilt6ni GAP 
varianty: L I U : leasing I Uvi!!ir; PC 700 = po1izovacf cena, 
limit plnenr max. 700 000 KC; PC 1 200 = poi'izovacl cena, 
limit plnenr max. 1 200 000 KC 

HPC = Pojl!t6nl poSkozenl vozidla pi'l havarn pfi pracovnf 
tlnnostl 

Zavazadla = Pojl§t6nl zavazadel 
NVOZ = PoJUH6nl niihradnlho vozidla; pojistna castka: 

15 000 KC (limit/den 1 500 Kt), 30 000 KC (limit/den 
2 000 KO) 

Vlastnfk shodnY s I driitel shodny s: P- pojistnik, V- vlastnlk, 
J-jinY 
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Strucna informace o zpracovani osobnfch udaju 
Dovolujeme si Vas strucne infonmovat o zpracovani Vasich osobnich udaju v nasi spolecnosti. Dalsi 
podrobnosti naleznete na www.generali.cz v sekci Osobni udaje, nebo Vam je radi poskytneme na vy:Zadani 
ve vsech nasich obchodnich mistech. 

Kdo je spravcem Vasich udajii? 
Spravcem Vasich osobnich udaju je Generali Pojisfovna a.s., ICO 61859869, se sidlem 
Belehradska 299/132, Vinohrady, 120 00 Praha 2. 

Jake udaje o Vas zpracovavame? 
Zpracovavame nasledujici osobni udaje: 
-Vase identifikacni a kontaktni udaje (e-mailova adresa a telefonni cislo nejsou povinne udaje, pokud nam 

je vsak poskytnete, bude nase komunikace rychlejSi a efektivnejsi), 
- udaje 0 produktech, ktere mate sjednane, 
- udaje z nasi vzajemne komunikace (at' uz probihala osobne, pisemne, telefonicky ci jinak), 
- sociodemograficke udaje (napr. vek, povolani), 
- platebni udaje (napf. udaj 0 zaplacenem nebo dlu:i:nem pojistnem, cislo uctu apod.), 
- udaje o platebni moralce, bonite a duveryhodnosti, 
- dalsi specificke udaje potrebne k realizaci sjednaneho produktu. 

V jakjch situacich budeme Vase udaje zpracovavat? 

• Pnprava a uzavreni smlouvy 
Poskytnuti udaju je zcela dobrovolne, pokud nam vsak nesdelite udaje nezbytne pro sjednani pojisteni, 
nebudeme mod pi'ipravit nabidku pojisteni, ani s Varni pojistnou smlouvu (pfip. dodatek) uzavfit. Za ucelem 
pfipravy nabidky pojistne smlouvy a k jejimu samotnemu uzavl'eni potl'ebujeme nezbytne znat Vase 
identifikacni udaje v rozsahu jmeno, pfijmeni, rodne cislo (datum narozeni) a adresa bydliste, v pfipade 
fyzicke osoby podnikatele tez identifikacni cislo, bylo-li pndeleno. MO:i:eme Vas take pozadat o poskytnuti 
dalsich potfebnych udajO die charakteru Varni pozadovaneho produktu, napf. udaje o pojisfovanem majetku 
ci o vztazich, povolani, pfijmech, rizikovem chovani, provozovanych sportech, znalostech a zkusenostech 
v oblasti investic apod. V pi'ipade, :i:e jste pojistnou smlouvu podepsal(a) biometricky, budeme zpracovavat 
Vas podpis prostrednictvim technologie pro automaticke rozpoznavani biometrickych prvku, pi'i ktere jsou 
jako neoddelitelna soucast graficke podoby podpisu zaznamenavany dynamicke parametry pohybu ruky. 

• Plneni smlouvy 
Zpracovani osobnich udajO je rovnez nutne pro fadnou spravu pojistnych smluv veetne jejich zmen, likvidaci 
pojistnych udalosti, poskytovani asistencnich sluzeb a nasi vzajemnou komunikaci. Dalsi udaje, ktere 
zpracovavame, souviseji s tim, jake produkty vyuzivate, jake osobni udaje jste nam sdelil(a) ci ktere jsme 
zjistili napfiklad pi'i likvidaci pojistne udalosti. 

• Plneni pravni povinnosti 
Povinnost zpracovavat Vase osobni udaje (v ruznem rozsahu) nam uklada mnoho pravnich predpisu. Vase 
udaje potrebujeme napfiklad pn plneni povinnosti, ktere nam ukladaji predpisy na useku distribuce pojisteni 
a pojist'ovnictvi ci na useku opatreni proti legalizaci vynosO z trestne cinnosti a financovani terorismu. 
Take jsme povinni poskytnout soucinnost soudum, organum cinnym v trestnim i'izeni, spravci dane, Geske 
narodni bance jako organu dohledu, exekutorOm apod. 

• Ochrana nasich opravnenych zajmii ci opravnenych zajmii ti'eti strany 
Osobni udaje mu:i:eme zpracovavat te:i: z duvodu opravnenych zajmu spocivajicich: 
- ve vyhodnocovani a fizeni rizik, 
- v fizeni kvality poskytovanych slu:i:eb a vztahO se zakazniky, 
- v pfiprave nezavazne nabidky ci kalkulace vyse pojistneho, pokud nasledne nedojde k uzavreni smlouvy, 
- v pfiprave, sjednani a plneni smluv sjednanych ve Vas prospech, 
- v zajisteni a soupojisteni, 
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- ve vnitfnich administrativnich ueelech (napf. intemi evidence, reporting), 
- v ochrane nasich pravnich naroku (napr. pn vymah<ini dluzneho pojistneho nebo jinych nasich pohledavek, 

dale v ramci soudnich rizeni ci fizeni pfed organy mimosoudniho feseni sponl, pred Ceskou narodni 
bankou ci dalsimi organy verejne moci), 

- v prevenci a odhalovani pojistneho podvodu a dalsiho protipravniho jednani, 
- v pfimem marketingu (Vase kontaktni a identifikacni udaje v rozsahu jmeno, pfijmeni, adresa, telefon 

a e-mailova adresa muzeme zpracovavat i pro ueely primeho marketingu nasi spolecnosti, tj. pro zasilani 
nabidky vlastnich produktu a sluzeb, a to i e-mailem a SMS). 

Kdo je pfijemcem osobnich udaju? 
Vase osobni udaje predavame v oduvodnenych pripadech a pouze v nezbytnem rozsahu temto kategoriim 
prijemcu: 
- zajistitelum, 
- jinym pojisfovnam v souladu se zakonem za ucelem prevence a odhalovani pojistneho podvodu a dalsiho 

protipravniho jednani, a to i pros!Fednictvim k tomuto ucelu zrizeneho systemu nebo v pripade sjednani 
soupojisteni podle § 2817 obeanskeho zakoniku, 

- nasim smluvnim partnenlm (v ramci skupiny Generali nebo mime ni), napr. nasim distributonlm, 
asistencnim sluzbam, samostatnym likvidatonlm pojistnych udalosti, lekarum, znalcum, smluvnim 
servisum, dodavatelum informacnich technologii, poskytovatelum postovnich sluzeb, call centnlm, 

- jinym subjektum v pripadech, kdy nam poskytnuti Vasich udaju ukladaji pravni predpisy, nebo pokud je to 
nutne pro ochranu nasich opravnenych zajmu (napr. soudum, exekutonlm atp.), 

- v omezenem rozsahu akcionarum v r8mci reportingu. 

Jak dlouho budou u nas Vase udaje ulozeny? 
V pripade, ze jsme zpracovavali udaje za ucelem nabidky pojisteni, ale k uzavreni pojistne smlouvy nedoslo, 
budeme udaje uchovavat po dobu nejmene jednoho roku od posledni komunikace a po dobu trvani 
promlceci doby, behem ktere je mozne uplatnit jaklfkoliv narok vyplyvajici z tete komunikace. V pfipade 
uzavreni pojistne smlouvy osobni udaje zpracovavame po dobu trvani pojistne smlouvy. Po ukonceni 
smluvniho vztahu uchovavame Vase osobni udaje dale po dobu trvani promlceci doby, kdy je mozne uplatnit 
jak)/koliv narok z ukoncene smlouvy a dale po dobu 1 roku po mamem uplynuti promleeci doby jakehokoliv 
naroku. Krome toho zpracovavame Vase osobni udaje tez v pripade pokracujiciho nebo opakovaneho 
financniho plneni z uzavrene smlouvy (napr. renty) a po dobu trvani pfipadnych soudnich sporu ci jinych 
Ffzeni. 

Jaka mate prava? 
Mate zejmena pravo na pristup k osobnim udajum, ktere o Vas zpracovavame, pravo na opravu nepresnych 
ci neuplnych udaju a pravo podat stiznost u Oradu pro ochranu osobnich udaju, Pplk. Sochora 27, 
170 00 Praha 7, www.uoou.cz. V situacich predvidanych pravni upravou mate dale pravo na vymaz 
osobnich udaju, ktere se Vas tykaji, nebo na omezeni jejich zpracovani, na prenositelnost svych udaju 
a pravo vznest namitku proti zpracovani udaju. 

Mate pravo kdykoli bezplatne vznest namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaju, ktere provadime 
z duvodu nasich opravnenych zajmu, vcetne profilovani, a pravo vznest namitku proti zpracovani za ucelem 
primeho marketingu, veetne profilovani. 

Jak muzete kontaktovat naseho povefence pro ochranu osobnich udaju? 
Naseho poverence pro ochranu osobnich udaju muzete se svymi zadostmi, dotazy ci stiznostmi kontaktovat 
na adrese: Generali Pojisfovna a.s., oddeleni Fizeni ochrany osobnich udaju, Na Pankraci 1720/123, 
140 00 Praha 4, dpo@generali.cz. 






