SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Cislo smlouvy objednatele: (0 /C /200,

Cislo smlouvy dodavatele: GS-707/16.

Smluvni strany

OBJEDNATEL: Statutarni mésto Kladno
IC: 00234516
Sidlo: namasti Starosty Pavia 44, 272 52 Kladno
Zastoupan: Ing. Pfemysl MuZik, naméstek primatora

{dale jen ,objednatel’)

na strané jedné

a
DODAVATEL.: GAPP System, spol. s r.o.
zapsana v obehodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil C, vioZka 27177
IC: 60487291
DIC: CZ260487281
Sidlo: Petrzilkova 23/2565, 158 00 Praha &
Bankovn! spojeni; Citibank Europe plc, organizaéni sloZka
Zastoupen: Ing. Petr Dvorak, jednatel

(déle jen ,dodavatel)

ha strané druhé

uzaviraji podle § 1746 odst. 2. zadkona €. 88/2012 Sb., Obcanského zakoniku,
v platnem znéni {dale jen ,,NOZ") tuto

Smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen ,,.Smliouva®).

Smilouva o poskytovani siuzeb Strana 1 (celkem 5)
GAPF System spol. s r.o., PetrZilkova 23, 158 00 Praha 5, tel: 251 081 731, IC: 60487291, E-mail: sales@ugapp.cz



(1)  Objednatel a dodavatel budou dale oznagovani jednotlive jako ,Smiuvni strana”, a spoleéné
v8ichni jako ,Smluvni strany".

Predmét poskytovanych sluzeb

(2)  Dodavatel se touto Smiouvou zavazuje poskytovat Objednateli s potfebnou odbornou pédi nize
uvedene ¢asti {dale pouze souhrnné ,Sluzby* nebo jednotlivé ,Sluzba):

a) Sluzby spravy vybranych komponent 1CT infrastruktury
- prostiedi zdlohovani dat softwarem Veeam
- zalohovani virtualizace datovych kapacit FalconStor NSS

- 7Alohovani virtualizace serveri VMware vSphere

b) Casovy rozsah poskytované sluzby
- 4 hodiny tydné na zakladni spravu
- 2 hodiny tydné na souvisejici troubleshouting

Poskytovani sluzeb je omezeno na standardni pracovni dobu.

c) Prace nad ramec pfedplacenych sluzeb ve standardni pracovni dob&

d) Prace mimo standardni pracovni dobu

{3} Dodavatel se ddle zavazuje dodat Sluzby v kvalitt a provedeni, kterd piné vyhovuji
nasledujicimu Udelu, k némuz jsou Sluzby uréeny:

Zajisténi rutinni spravy zalohovani IT infrastruktury a piipadného fegeni technickych
probléma souvisejicich s jejim provozem.

(4)  Objednatel se touto Smlouvou zavazuje vyvinout ve Smiouvé stanovenou soudinnost a dale se
zavazuje zaplatit Dodavateli dohodnutou odmaénu (cenu) za Sluzby poskytnuté dle ustanoveni
této Smiouvy.

{8) Vpfipadé rozporu mezi ustanovenim obsaZenym ve viastnim textu Smilouvy a informaci
v pfilohach Smiouvy ma prednost ustanoveni obsazené ve viastnim textu Smlouvy a rozporna
informace v piiloze se nepouZije.

(6) Dodavatel postupuje pfi poskytovani stuzby samostatné. Prikazy cbjednatele ohledné zplsobu
poskytovani Sluzby je na z&kladé spolecné konzultace dodavatel vazan.

Zahajeni a doba poskytovani sluzby

{7}  Dodavatel se zavazuje, Ze zahdji poskytovani Sluzby ode dne adinnosti Smiouvy.

(8)  Mistern poskylovéani Sluzby je sidlo objednatele.

(9)  Doba poskytovani Sluzeb je sjednana na dobu uréitou, a to na 8 tydni ode dne G&innosti
smlouvy.

Zmocnéni zastupci

(10) Objednatel timtc zmocfiuje tyto osoby ke styku s dodavatelem ve vécech poskytovani Sluzby
vietné podpisu pfedévacine protokolu: =

Ing. Pavel Rous, vedouci OVTI
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(11) Dodavatel timto zmociiuje tyto osoby ke styku s cbhjednatelem ve vécech poskytovani Sluzby:

Ing. Tomas Silar

Soucinnost objednatele

(12) Cbjednatel se zavazuje zabezpedit dodavateli potfebnou souéinnost pfi poskytovéni Sluzby tak,
aby ze strany objednatele nebyly dodavateli &inény pfekazky pro pinéni zavazk( pedle této
Smilauvy.

(13) Chbjednatel se zavazuje uéinit takova opatfeni, aby byly minimalizovany moZnosti neumysiného
porusenl ustanovenl wvnitfnich pfedpisi a smérnic objednatele ze strany zaméstnanch
dodavatele pfi ¢innostech vyplyvaiicich ze zévazkl dodavatele podle této Smiouvy.

Kvalita poskytovani sluzby

(14} Kvalita poskytované Sluzby bude odpovidat poZadavk(m technickych podminek dodavaného
technického a programového vybaveni podle dokumentace vyrobce, Dodavatel je povinen
vykonavat cinnosti pii poskytovani SluZzby v odpovidajicim kvalitativnim standardu a zodpovida
za kvalitu a za Uplnost poskytovane Sluzby.

Cena a platebni podminky

(15) Cena Sluzby byla stanovena dohodou Smiuvnich stran jako pevna a nejvyse pfipustna. V cené
jsou uplatnény vSechny slevy dohodnuté mezi objednatelem a dodavatelem. V cené jsou
zahrnuty veskere sluzby, dodavky poskytovang dodavatelem a doprovodnée naklady dodavatele
spojeng s poskytovani Sluzby.

{(16) Cena za provedeni dila je souhrnné uvedena v tabulce:

Cena bezDPH | DPH Cena s DPH

Cena Sluzby celkem 95 520 K& 20 059,20 K& 115 579,20 K&
Doba poskytovani Sluzby Do konce 8. tydne od dne GEinnosti smlouvy

Hodinova sazba nad

ramec piedplacenych 1990 K& 417,80 Ké 2 407,90 K&

sluzeb

Hodinava aazba mimo 3 200 K& 672 K& 3872 K& [

standardni pracovni dobu I

(17) Cena bude hrazena cbjednatelem na zakladé faktur dodavatele. PoloZku ,Cena Sluzba celkem®
dle bodu (16) je dodavatel opravnén fakturovat ke dni podpisu Smiouvy. Ostatni poloZky je
dodavatel opravnén fakturovat dle skute€né odvedené prace nasledujici den po uplynutl 8
tydnd ode dne uéinnosti smlouvy. Fakiury budou slouZit jako dafoveé doklady.

(18) Faktury musi obsahovat veskeré nalezitosti dafového dokladu podle ustanovenf zak. 235/2004
Sh. v platném znéni.

(18) Objednatel je povinen zaplatit dodavateli opravnéné fakturovanou £astku se splatnosti
uvedenou na faktufe, pficemz Ihita splatnosti faktur je ode dne doruceni objednateli. Pokud den
splatnosti pfipadne na scbotu, nedéli nebo svatek, je dnemn splathosti nejbliZze nasledujici
pracovni den.

(20} V plipadé, Ze faktura dodavatele nebude obsahovat nékterou povinnou naleZitost dle ocdstavee
(18) Smlouvy nebo ji bude obsahovat nelpiné nebo nespravng, nebude proplacena a bude
objednatelem vracena dodavateli k pfepracovani. Objednatel je opravnén vratit takovou fakturu
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(21)

(22}
(23}

(24)

(25)

(26)

(27)

(28)

(29)

(30)

(31)

do data splatnosti. Termin splatnosti nové vyhotovené &i doplnéné faktury je 14 dni ode dne
jgjiho doruteni objednateli.

Faktury budou dodavateiem zasilany objednateli v elektronicke podobé opatrene zaruCenym
elektronickym podpisem v souladu s ustanovenimi zakona €. 227/2000 Sb., o elektronickém
podpisu v platném znénl na adresu pesta@mesiokladno.cz.

Vsechny platby budou provadény bezhotovostnim bankovnim pfevodem na uget dodavatele.

K cené se piipotita dan z pfidané hodnoty pedle platnych piredpisd.

Smluvni sankce

Pro piipad prodleni dodavatele se zahajenim poskytovani Sluzby ve Ihité podle bodu (7) je
Smluvnimi stranami dohodnuta smiuvni pokuta ve vy3i 0,05% z celkové ceny SluZby za kazdy
den prodleni, kterou uhradi dedavatel objednateli.

Pro pfipad prodleni objednatele s thradou ceny ve IhGté splatnosti podle dafového dokladu je
Smluvnimi stranami dohodnuty trck z prodleni 0,05% z dluzné ¢astky za kaZdy den prodleni,
ktery uhradi cbjednatel dodavateli.

Smluvni pokuta a urck z prodleni jsou splatné do 14 dni od jejich vyzédani opravnénou
Smluyni stranou.

Ochrana informaci

Smiluvni strany se zavazuji k mi¢enlivosti o véech informacich a skutetnostech tykajicich se
druhé Smiuvni strany, se kterymi pfijdou do styku v souvislosti s pIn&nim této Smiouvy a o
kterych je druhd Smiuvni strana prokazatelné informuje, 2e podiéhajl ochrané podle tohoto
ustanoveni. Smiuvni strany jsou pak zavazany nesdélit, nezpfistupnit nebo nepouzit pro sebe
nebo dal¥i osobu takovéto informace, kieré jim v souvislosti s Cinnosimi podle této Smilouvy byly
poskyinuty, pokud k tomu nebudou zastupcem druhé Smluvni strany pisemnég opravnény.
Prevzeti zavazku migeniivosti se netyka jakychkoli informaci, které jsou vieobecné znamé nebo
dostupné vefejnosti nebo které se stanou znamé &i vefejné bez zavinéni druhé Smluvni strany,
nebo které jsou obsaZeny v jakékoli publikaci nebo jiném zdroji, ktery je nebo se stane obecné
dostupny vefejnosti.

Qdstoupeni

Odstoupit od této Smiouvy Ize v pfipadé podstainého porugeni smiuvnich povinnosti jednou ze
Smiluvnich stran, Pro (&ely vykladu této Smiouvy se za podstatné porudeni smluvni povinnosti
povaZuje takovy stav, kdy kterdkeli ze Smiluvnich stran porusuje povinnost stanovenou pro ni
toute Smiouvou a nesjednd napravu ani dodateéné ve [hité nejdéle 14 dni ode dne, kdy je
druhou Smluvni stranou na porudeni smluvni povinnosti pisemné& upozornéna a vyzvana
k jejimu odstranéni. Odstoupeni je (dinné dnem dorueni oznamenl o odstoupeni druhé
Smluvni strané nebo dnem odmlitnuti pfijeti oznameni o odstoupeni druhou Smluvni stranou,
jinak poslednim dnem jeho ulozeni na dorucovaci posté adresata.

Zavéreéna ustanoveni

Dodavatel prohlasuje, 2e je opravnén uzaviit s objednatelem Smiouvu v celém rozsahu
predmeétu dila. @

Smilouvu lze ménit a doplfiovat po dohodé Smiuvnich stran a fo pouze pisemnymi dodatky
Smlouvy schvalenymi ob&ma Smiuvnimi stranami. K dpravam nebo zménam Smiouvy jsou
opravnéni pouze statutarni organ nebo zaméstnanci s odpovidajicim opravnénim.
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(32)

Pakud jakakoliv ustanoveni nebo jakakoliv ¢ast ustanoveni této Smilouvy budou povazovany za
neplatné, nebude mit takova neplatnost za nasledek neplatnost celé Smiouvy, ale cela Smiouva
se bude vykladat tak, jakc kdyby neobsahovala pfislugéné neplatné ustanoveni.

(33) Smiluvni strany prohlasuji, ze Smiouva byla uzaviena v souladu s pravidly poctivého
obchodniho styku.

{(34) Tato Smlouva je 0¢inna od 25.11.2016.

{35) Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci Smiuvnich stran.

{(36) Smilouva je vyhotovena ve dvou vytiscich s platnosti criginalu, z nichZ jeden vytisk obdrzi
objednatel a jeden vytisk obdrzi dodavatel.

(37) Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlcuva i nasledné dodatky k ni mohou podiéhat
infermaéni povinnosti dle zdkona &. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim ve znéni
pozdéjsich pledpisl a dle zdkona € 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Udinnosti
nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smiuv a o registru smiuv (zakon o registru smhuv), a
prohladuji, 2e 2adné ustanoveni této smlouvy nepovazuji za obchodni tajemstvi ani za diveérny
udaj a smlouva mlzZe byt zvefejnéna v piném znéni véetné jejich pfiloh a dodatki.

V Praze dne: 22 12. 2016 VKladnédne: ./ s 2047
Za dodavatele: Za objednatele:
............................................ T s Ty P
Ing. Petr Dvordk, jednatel Ing Pré’mfs} uzZik Mataéstek primatora
GAPP System, spol. s r.o. Statutarnl mésto)((adno
o
rea— .. s
"1/4 - Q;AI;E System _
i / Pctirigxlimva 1313585
5B G0 Praha §
> e
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chvalovaci dolozka smlouvy

Néazev

Schvaleni smlouvy €. 2016/2044/0V 11

Cislo smlouvy

2016/2044/0VT1 ‘ 4 ITyp smlouvy Smilouva - astatni

Nazev smiouvy

Smlouva o poskytovani sluzeb

Predmét smlouvy

Smlouva o poskytovan! sluzeb - dohled nad prubéhem a obsahem zéloh ve Veaam

Smluvnl strany

GAPP System, spol. s 1.0, ICO: 60487291, Petriilkova 2565/23, Praha 13-Stodlky, 158 00 Praha 58

vyhotovitel

Pfikazce

Pravnik

Crgsym: 2516 1237 BA4E:32 +B '

DiaTuen: 2006 1228010 IR0 451

1.01



