
SMLOUVA O' POSKYTOVANI SLUZEB

„ Číslo smlouvy objednatele: ilo-fáfzagwgm.,

Císlo smlouvy dodavatele: ISS-707115. ' '“

Smluvní strany

OBJEDNATEL: Statutární město Kladno

IČ: 00234516

Sídlo: náměstí Starosty Pavla 44: 272 52 Kladno

Za510upen: Ing. Přemysl Mužík, náměstek primátora

(dále jen ,.objednateli')

na straně jedné

&

DODAVATEL: GAPP System, spol. s r.o.

zapsaná v obchodním rejstříku Městského soudu v Praze. oddíl C. vložka EHT!

IČ: 60487291

DIČ: C260487291

Sídlo: Petržllkova 232565, 158 00 Praha 5

Bankovní spojení: Citibank Euro e Ic or anizační složka

Zastoupen: Ing Petr Dvořák, jednatel

(dále jen „dodavatell')

na straně druhé

uzavírají podle 5 1746 odst. 2. zákona č. 8912012 Sb., Občanského zákoníku,

\! platném znění (dále jen „NOZ“) tuto

Smlouvu o" poskytování služeb (dále jen „Smlouva“).
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(1) Objednatel a dodavatel budou dále označováni jednotlivě jako „Smluvní strana", a společně

všichni jako „Smluvní strany".

Předmět poskytovaných služeb

(2) Dodavatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat Objednateli s potřebnou odbornou péčí níže

uvedené částí (dále pouze souhrnně „Služby“ nebo jednotlivě „Služba“):

a) Služby správy vybraných komponent ICT infrastruktury

- prostředí zálohování dat softwarem Veeam

- Zálohování Virtualizace datových kapacit FalconStor NSS

- zálohování virtualizace serverů VMware vSphere

b) Časový rozsah poskytované služby

- 4 hodiny týdně na základní správu

- 2 hodiny týdně na související troubleshouting

Poskytování služeb je omezeno na standardní pracovní dobu.

c) Práce nad rámec předplacených služeb ve standardní pracovní době

d) Práce mimo standardní pracovní dobu

(3) Dodavatel se dále zavazuje dodat Služby v kvalitě a provedení, které plně vyhovují

následujícímu účelu, k němuž jsou Služby určeny:

Zajištění rutinní správy zálohování IT infrastruktury a případného řešení technických

problémů souvisejících s jejím provozem.

(4) Objednatel se touto Smlouvou zavazuje vyvinout ve Smlouvě stanovenou součinnost a dále se

zavazuje zaplatit Dodavateli dohodnutou odměnu (cenu) za Služby poskytnuté dle ustanovení

této Smlouvy.

(5) V případě rozporu mezi ustanovením obsaženým ve vlastním textu Smlouvy a informací

v přílohách Smlouvy má přednost ustanoveni obsažené ve vlastním textu Smlouvy a rozporná

informace v příloze se nepoužije.

(6) Dodavatel postupuje při poskytování služby samostatně. Příkazy objednatele ohledně způsobu

poskytování Služby je na základě společně konzultace dodavatel vázán.

Zahájení a doba poskytování služby

(7) Dodavatel se zavazuje, že zahájí poskytování Služby ode dne účinnosti Smlouvy.

(8) Místem poskytování Služby je sídlo objednatele.

(9) Doba poskytování Služeb je sjednána na dobu určitou, ato na 8 týdnů ode dne účinnosti

smlouvy.

Zmocnění zástupci

(10) Objednatel tímto zmocňuje tyto osoby ke styku s dodavatelem ve věcech poskytování Služby

včetně podpisu předávacího protokolu: *

Ing. Pavel Rous, vedoucí OVTI
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(11) Dodavatel tímto zmocňuje tyto osoby ke styku s objednatelem ve věcech poskytování Služby:

Ing. Tomáš Šilar

Součinnost objednatele

(12) Objednatel se zavazuje zabezpečit dodavateli potřebnou součinnost při poskytování Služby tak,

aby ze strany objednatele nebyly dodavateli činěny překážky pro plnění závazků podle této

Smlouvy.

(13) Objednatel se zavazuje učinit taková opatření, aby byly minimalizovány možnosti neúmyslného

porušení ustanovení vnitřních předpisů a směrnic objednatele ze strany zaměstnanců

dodavatele při činnostech vyplývajících ze závazků dodavatele podle této Smlouvy.

Kvalita poskytování služby

(14) Kvalita poskytované Služby bude odpovídat požadavkům technických podmínek dodávaného

technického a programového vybavení podle dokumentace výrobce. Dodavatel je povinen

vykonávat činnosti při poskytování Služby v odpovídajícím kvalitativním standardu a zodpovídá

za kvalitu a za úplnost poskytované Služby.

Cena a platební podmínky

(15) Cena Služby byla stanovena dohodou Smluvních stran jako pevná a nejvýše přípustná. V ceně

jsou uplatněny všechny slevy dohodnuté mezi objednatelem a dodavatelem. V ceně jsou

zahrnuty veškeré služby, dodávky poskytované dodavatelem a doprovodné náklady dodavatele

spojené s poskytování Služby.

(16) Cena za provedení díla je souhrnné uvedena v tabulce:

_Cena bez DPH -řEI- Cena s DPH

Cena Služby celkem 95 520 Kč 20 059,20 Kč 115 579,20 Kč

Doba oosk tování Služb Do konce 8. t'dne od dne účinnosti smlouv

Hodinová sazba nad

rámec předplacených 417,90 Kč 2 407,90 Kč

služeb

Hodinova sazba mimo 672 Kč 3 872 Kč

standardni pracovní dobu

(17) Cena bude hrazena objednatelem na základě faktur dodavatele. Položku „Cena Služba celkem“

dle bodu (16) je dodavatel oprávněn fakturovat ke dni podpisu Smlouvy. Ostatní položky je

dodavatel oprávněn fakturovat dle skutečně odvedené práce následující den po uplynutí 8

týdnů ode dne účinnosti smlouvy. Faktury budou sloužit jako daňové doklady.

(18) Faktury musí obsahovat veškeré náležitosti daňového dokladu podle ustanovení zák. 235/2004

Sb. v platném znění.

(19) Objednatel je povinen zaplatit dodavateli oprávněně fakturovanou částku se splatností

uvedenou na faktuře, přičemž lhůta splatnosti fakturje ode dne doručení objednateli. Pokud den

splatnosti připadne na sobotu, neděli nebo svátek, je dnem splatnosti nejblíže následující

pracovní den.

(20) V případě, že faktura dodavatele nebude obsahovat některou povinnou náležitost dle odstavce

(18) Smlouvy nebo ji bude obsahovat neúplně nebo nesprávné, nebude proplacena a bude

objednatelem vrácena dodavateli k přepracování. Objednatel je oprávněn vrátit takovou fakturu
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do data splatnosti. Termín splatnosti nově vyhotovené či doplněné faktury je 14 dnů ode dne

jejího doručení objednateli.

(21) Faktury budou dodavatelem zasílány objednateli v elektronické podobě opatřené zaručeným

elektronickým podpisem v souladu s ustanoveními zákona č. 227/2000 Sb., o elektronickém

podpisu v platném znění na adresu posta©mestokladnocz

(22) Všechny platby budou prováděny bezhotovostním bankovním převodem na účet dodavatele.

(23) K ceně se připočítá daň z přidané hodnoty podle platných předpisů.

Smluvní sankce

(24) Pro případ prodlení dodavatele se zahájením poskytování Služby ve lhůtě podle bodu (7) je

Smluvními stranami dohodnutá smluvní pokuta ve výši 0,05% z celkové ceny Služby za každý

den prodlení, kterou uhradí dodavatel objednateli.

(25) Pro případ prodlení objednatele s úhradou ceny ve lhůtě splatnosti podle daňového dokladu je

Smluvními stranami dohodnutý úrok z prodlení 0,05% 2 dlužné částky za každý den prodlení,

který uhradí objednatel dodavateli.

(26) Smluvní pokuta a úrok z prodlení jsou splatné do 14 dnů od jejich vyžádání oprávněnou

Smluvní stranou.

Ochrana informací

(27) Smluvní strany se zavazují k mlčenlivosti o všech informacích a skutečnostech týkajících se

druhé Smluvní strany, se kterými přijdou do styku v souvislosti s plněním této Smlouvy a o

kterých je druhá Smluvní strana prokazatelně informuje, že podléhají ochraně podle tohoto

ustanovení. Smluvní strany jsou pak zavázány nesdělit, nezpřístupnit nebo nepoužít pro sebe

nebo další osobu takovéto informace, které jim v souvislosti s činnostmi podle této Smlouvy byly

poskytnuty, pokud k tomu nebudou zástupcem druhé Smluvní strany písemně oprávněny.

(28) Převzetí závazku mlčenlivosti se netýká jakýchkoli informací, které jsou všeobecně známé nebo

dostupné veřejnosti nebo které se stanou známé či veřejné bez zavinění druhé Smluvní strany,

nebo které jsou obsaženy vjakékoli publikaci nebo jiném zdroji, který je nebo se stane obecně

dostupný veřejnosti.

Odstoupení

(29) Odstoupit od této Smlouvy lze v případě podstatného porušení smluvních povinností jednou ze

Smluvních stran. Pro účely výkladu této Smlouvy se za podstatné porušení smluvní povinnosti

považuje takový stav, kdy kterákoli ze Smluvních stran porušuje povinnost stanovenou pro ni

touto Smlouvou a nesjedná nápravu ani dodatečně ve lhůtě nejdéle 14 dnů ode dne, kdy je

druhou Smluvní stranou na porušení smluvní povinnosti písemné upozorněna a vyzvána

kjejímu odstranění. Odstoupení je účinné dnem doručení oznámení o odstoupení druhé

Smluvní straně nebo dnem odmítnutí přijetí oznámení o odstoupení druhou Smluvní stranou,

jinak posledním dnem jeho uložení na doručovací poště adresáta.

Závěrečná ustanovení

(30) Dodavatel prohlašuje, že je oprávněn uzavřít s objednatelem Smlouvu v celém rozsahu

předmětu díla. ..

(31) Smlouvu lze měnit a doplňovat po dohodě Smluvních stran a to pouze písemnými dodatky

Smlouvy schválenými oběma Smluvními stranami. Kúpravám nebo změnám Smlouvy jsou

oprávněni pouze statutární orgán nebo zaměstnanci s odpovídajícím oprávněním.
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(32) Pokud jakákoliv ustanovení nebo jakákoliv část ustanovení této Smlouvy budou považovány za

neplatné, nebude mít taková neplatnost za následek neplatnost celé Smlouvy, ale celá Smlouva

se bude vykládat tak, jako kdyby neobsahovala příslušně neplatné ustanovení.

(33) Smluvní strany prohlašují, že Smlouva byla uzavřena v souladu s pravidly poctivého

obchodního styku.

(34) Tato Smlouva je účinná od 25.11.2016.

(35) Tato Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oprávněnými zástupci Smluvních stran,

(36) Smlouva je vyhotovena ve dvou výtiscích s platností originálu. z nichž jeden výtisk obdrží

objednatel a jeden výtisk obdrží dodavatel.

(37) Smluvní strany berou na vědomí. že tato smlouva i následné dodatky k ní mohou podléhat

informační vainností dle zákona č. 10611999 Sb., o svobodném přístupu k informacím ve znění

pozdějších předpisů a dle zákona č. 3402015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti

některých smluv, uveřejňOvání těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), a

prohlašují, že žádné ustanovení této smlouvy nepovažují za obchodní tajemství ani za důvěrný

údaj a smlouva může být zveřejněna v plném znění včetnějejich příloh a dodatků.

VPraze dne: 22 12 2015 VKladně dne: „3 (r (; o If?

Za dodavatele: Za objednatele:

Ing. Petr Dvořák, jednatel lng. Přé'ší : ožík áfa'ěstek primátora

GAPP System, spol. s r.o. Statýárni rhěstcyíl'adno

!. „i ti:-]Hl—JÍŠ— “951315: RS'X'SĚIE“ . .

) )?; Petržílkova Šlajs;

.:. ' ...;-5/ HF Ut.! Rrahg Š

_dťf/Á nrůqrčgíioiěgim
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chvalovací doložka smlouvy

Název Schválenlsmlouvvč,'20167204470v1|'

Číslo smlouvy 201 ar2o44rov1| " Typ smlouvy Smlouva - ostatní

Název smlouvy Smlouva o poskytování služeb

Předmět smlouvy Smlouva o poskytováníslužeb — dohled nad průběhem a obsahem záloh veveaam

___—_—_—__—.——-——
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