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SMLOUVA

o akreditaci testovaciho stfediska ECDL
uzaviend podle § 1746, odstavec 2, ob¢anského zédkoniku v platném znéni.

1. Smluvni strany

1.1. Ceska spole¢nost pro kybernetiku a informatiku
sidlo Praha 8, Pod Vodéarenskou vézi 4
IC 00444588
zakladatelka a ¢lenka pracovni skupiny ECDL-CZ
zastoupena prof. RNDr. Olgou Stépankovou, CSc., predsedkyni spoleénosti
(déle jen CSKI, licenciat, inspekce ECDL-CZ, reprezentant ECDL-CZ)

1.2. CertiCon a.s.
zapsana Méstskym soudem v Praze v obchodnim rejstiiku pod sp. zn. B.4355
sidlo spoleénosti Praha 6 - Dejvice, Evropska 2758/11
IC 25083341
¢lenka pracovni skupiny ECDL-CZ
zastoupend na zakladé piné moci Ing. Jifim Chéaberou, feditelem pracovni skupiny ECDL-CZ
(dale CERTICON, ECDL-CZ, kanceldF ECDL-CZ, administrativa ECDL-CZ)

1.3.  Ostravska univerzita, Pfirodovédecka fakulta, Katedra informatiky a poéitaci
sidlo spole¢nosti / organizace Ostrava, Moravska Ostrava a Pfivoz, Dvorakova 138/7
IC 61988987
zastoupend prof. MUDr. Janem Latou, CSc., rektorem univerzity
(dale jen testovaci stredisko)

2. Predmét smlouvy

2.1. Pfedmétem této Smlouvy je udéleni opravnéni testovacimu stiedisku k vyuzivani programu ECDL Core v rdmci konceptu
ECDL pro oblast ECDL testovani, a to na zakladé splnéni podminek pro akreditaci testovaciho stfediska vyplyvajicich
z této Smlouvy. Dale pak specifikace podminek a pravidel pro vlastni ECDL testovani a veskeré aktivity s nim spojené —
viz Pfiloha €. 4. Vyklad souvisejicich pojm0 je uveden jako Pfiloha €. 1.
a) Na zakladé této Smlouvy a za podminek v této Smlouvé stanovenych ziskavd testovaci stiedisko nevyhradni
a docasné opravnéni k vyuzivéni konceptu ECDL, a to pouze za Ucelem realizace ECDL zkousek a pouze pro tzemi
Ceské republiky.
b) Na zakladé této Smlouvy ziskava testovaci stiedisko préavo provadét ECDL testovani v testovacich mistnostech
k tomu ucelu akreditovanych ECDL-CZ.
c) Toto oprévnéni je z vile testovaciho stfediska nepfenosné, testovaci stfedisko nesmi postoupit 4dnd prava
a povinnosti z této Smlouvy vyplyvajici na Zddnou tfeti stranu bez vyslovného souhlasu ECDL-CZ nebo licenciata.
d) Touto Smlouvou se neposkytuje testovacimu stfedisku Zadny pravni narok &i pravo disponovat jinak jakoukoliv
soucasti ECDL konceptu, ani dokumentaci ¢i chrdnénymi nazvy a logem vztahujicimi se k tomuto konceptu, neni-
li dale uvedeno jinak.
2.2. Pfipadnd akreditace testovaciho stiediska pro testovani za ztizenych podminek, akreditace stfediska pro jakykoli dal3i,
samostatny program konceptu ECDL nebo akreditace pobocky testovaciho stiediska bude pfedmétem samostatného
Dodatku k této Smlouvé.
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3. Zakladni prava a povinnosti smluvnich stran

3.1.  CSKI a CERTICON tvo¥i, na zakladé uzaviené smlouvy o spolupraci, spole¢nou pracovni skupinu ECDL-CZ, kde CSKI
vystupuje vOCi testovacim stfediskdm v roli inspekce ECDL-CZ a v{i& zahraniénim partnerskym organizacim v roli
reprezentanta ECDL-CZ. CERTICON vede kanceldi ECDL-CZ a spravuje administrativu ECDL-CZ. Pokud ptestane platit
smlouva o spolupréci mezi CSKI a CERTICON, pak veskera prava a povinnosti CERTICON, vyplyvajici z této smlouvy
o spolupréci, prechazi na CSKI.

3.2. ECDL-CZ

a)

b)
c)
d)
e)

f)

se touto Smlouvou zavazuje poskytovat testovacimu stfedisku pfistup ke viem novym verzim, zméndm
a vylepSenim konceptu ECDL (program ECDL Core), pokud tyto budou nadaci ECDL Foundation Ireland (déle jen
ECDL-F), jako vyhradnim vlastnikem préav tohoto konceptu provedeny a prostfednictvim licenciata poskytnuty
ECDL-CZ.

se zavazuje poskytnout testovacimu stfedisku Smérnice pro provadéni testll ECDL (PFiloha &. 4) vypracované
v souladu s metodikou ECDL-F a licencidta pro zajistovani kvality konceptu ECDL.

je povinen priibézné aktualizovat vSechny materidly, pokyny, formuléfe a informace na internich strankach ECDL-
CZ - http://www.ecdl.cz/ a testovaci stfedisko o téchto zménach informovat.

se zavazuje poskytnout stfedisku aktualni platné verze vsech ECDL Sylabl a umozZnit stiedisku pfistup k aktualni
databazi otazek a Ukold (déle jen QTB nebo databdze testil) pro akreditované moduly a testovaci platformy.

mad prdvo a povinnost kdykoliv béhem uéinnosti této Smlouvy kontrolovat, zda jsou testovacim stfediskem
dodrZzovany podminky a povinnosti, stanovené touto Smlouvou.

ma vyhradni pravo na zakladé protokolarné dolozenych vysledku kteréhokoli typu inspekce testovaciho stfediska,
dle odstavce 4.6 této Smlouvy, samostatné a nezdvisle rozhodnout o do¢asném pozastaveni nebo o odebrani
jeho opravnéni pro ECDL testovani.

3.3. Testovaci stfedisko

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

ma pravo provadét ECDL testovani, a to z takovych moduld, pro které ma stredisko akreditovanou nejméné jednu
testovaci platformu, a to vie pouze v akreditovanych testovacich mistnostech (dale jen testovaci mistnost),
prostfednictvim testerl adalSich opravnénych osob, s odpovidajici a aktudlni verzi QTB a zpusobem a za
podminek uvedenych v €lanku 4 této Smlouvy.

se zavazuje provadét testovani ECDL na urovni, v rozsahu a v kvalité, kterou stanovi platné smérnice pro
provadéni ECDL testovani (Pfiloha €. 4).

se zavazuje dodrZovat cenovou politiku, kterou odrazi doporuceny Cenik sluzeb konceptu ECDL (dale jen cenik),
zejména stanovovat vlastni ceny za sluzby ECDL testovéni s ohledem na cenikem doporuéené cenové hladiny
a respektovat zvyhodnéné ceny pro ucastniky zkousek z oblasti Skolstvi a zdravotné postizené tcastniky. Aktudlni
platny cenik je uveden na oficidlnich webovych strankach ECDL-CZ - http://www.ecdl.cz/. Verze ceniku platna
v dobé podpisu této Smlouvy je pfiloZzena (Pfiloha €. 6).

je povinno na zdkladé této Smlouvy prubézné zajidtovat organizaéni, technické a personalni pfedpoklady pro
ECDL testovani.

se zavazuje neprodlené a stanovenou formou (odstavec 12.1 Smlouvy) informovat administrativu ECDL-CZ
o vSech organizaénich, personalnich a technickych zménéch vécného obsahu této Smlouvy, které maji vliv na
schopnost provadét pozadovanym zplsobem ECDL testovani.

je povinno umozZnit inspektorim licencidta provedeni inspekci testovaciho stfediska a vlastniho procesu
testovani a poskytnout pfistup ke viem materidlim a do vSech prostor tykajicich se ECDL testovani
a administrativy s nim spojené (viz odstavec 4.6).

je povinno umoznit zastupclim ECDL-F provedeni inspekci testovaciho stfediska, a to nejdéle do 48 hodin od
vzneseni tohoto poZadavku ze strany kancelare ECDL-CZ, licencidta nebo ECDL-F.

se zavazuje respektovat nové i pribézné vyddvané aktualizace dokumentd a ostatnich materidl(, pfipadné dalsi
pokyny kancelafe ECDL-CZ zvefejnéné na internich strankach ECDL-CZ - http://www.ecdl.cz/ a / nebo pfeddvané
prostfednictvim elektronické posty a bez zbyteéného odkladu realizovat viechny zmény z téchto materidld
a pokynU vyplyvajicich, pokud nebude explicitné uvedeno jinak.

se zavazuje zajistovat administrativu zplisobem uvedenym v odstavci 4.5 této Smlouvy a na vyZzadani poskytnout
administrativé ECDL-CZ nebo licencidtovi pozadované informace o ECDL testovani.

se zavazuje G¢inné propagovat koncept ECDL v rdmci svych aktivit, a to nejméné v rozsahu a zplisobem uvedenym
déle v této Smlouvé.

je povinno uhradit viechny jednorazové poplatky za akreditaci odpovidajicich subjektd, poplatky za souvisejici
sluzby a za kazdy rok u&innosti této Smlouvy pfisludné licenéni poplatky (viz odstavec 6.1), které jsou uvedené
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v aktudlnim platném Ceniku sluzeb ECDL-CZ (viz interni stranky ECDL-CZ - http://www.ecdl.cz/), jehoZ verze
platnd k datu podpisu této Smlouvy je pfiloZena (Pfiloha €. 6).

je povinno chranit veskeré divérné materidly a data v souladu s ¢ldnkem 8 této Smiouvy.

se zavazuje archivovat uréené materidly a data po dobu a v souladu s odstavcem 4.5 této Smlouvy.

Zpusob plnéni pfedmétu smlouvy

Minimalni poZadavky pro ziskani akreditace testovaciho stfediska

4.1.1.
a)
b)

c)

d)

Testovaci stfedisko musi mit pro tcely své akreditace minimaini nasledujici vybaveni a zajisténi:

Administrativni prostory a prostory vhodné pro archivaci nevefejnych materidlt o ECDL testovani.

Jednu testovaci mistnost vybavenou pro ECDL testovani s lokalni poéitaéovou siti pro provadéni ECDL testovani
pfipojenou na internet, véetné béiného pfislusenstvi. Tato testovaci mistnost véetné vybaveni musi byt
v prostorach testovaciho stfediska nebo v jeho bezprostiedni blizkosti a pod jeho plnou kontrolou, tj. ve
vlastnictvi nebo v dlouhodobém najmu.

Legélné ziskané programové vybaveni kazdé testovaci mistnosti vhodné pro ECDL testovani. Charakter licenéniho
vztahu mezi vyrobcem programového vybaveni a testovacim stiediskem, tj. uZivatelem tohoto programového
vybaveni, musi umoZiiovat vyuZiti tohoto programového vybaveni pro Géely ECDL testovani.

Dvé kanceldfi ECDL-CZ vyskolené fyzické osoby v pozicich manaZera a / nebo testera (déle jen tester), asistenta
a/ nebo testera pro pokryti viech pfedepsanych roli (loh) v procesu ECDL testovani (vzdjemné vztahy mezi
osobami a rolemi viz Pfiloha €. 1).

. Testovaci stfedisko musi zajistit veSkeré potfebné materialni, technické a personélni zazemi pro nasledujici role

(Ulohy) v procesu ECDL testovani (vyklad pojmu viz PFiloha €. 1):

Vedeni testli ECDL

Hodnoceni testt ECDL

Administrativa ECDL

DostatecCnost ¢i nedostate¢nost vybaveni a persondlniho zajisténi testovaciho stfediska, pocet pracovnich stanic
a jejich konfigurace a dalsi skutecnosti jsou pfedmétem individuainiho posuzovéni a schvalovani v priibéhu
akreditacniho fizeni a kanceldf ECDL-CZ si vyhrazuje prévo o dostateénosti vybaveni a zajisténi samostatné
a nezavisle rozhodnout.

Technické vybaveni a zabezpeceni

4.2.1.

4.2.2.

a)

b)

c)

4.2.3.

Detailni pozadavky na technické a organizaéni vybaveni testovaciho stfediska jsou uvedeny v dokumentech
»Pozadavky na vybaveni...” (Pfiloha €. 5).

Testovaci stfedisko je pro Ucely realizace ECDL testovéni povinno udrZovat technické, programové a jiné vybaveni
a zajisténi viech svych testovacich mistnosti a administrativnich prostor pro ECDL testovani v pogetnim stavu
a minimalné na Urovni, kterd byla shledana p¥iméfenou a dostateénou k ziskani akreditace. Pfitom:

Jakékoliv zmény, tykajici se vybaveni pro ECDL testovani, tj. umisténi testovaci mistnosti nebo archivu, poétu
pracovnich stanic v testovaci mistnosti nebo jejich zdména za jiné a podobné, je testovaci stfedisko povinno
neprodlené sdélit stanovenou formou administrativé ECDL-CZ a vyZadat si souhlas nebo potvrzeni pozadované
zmeény, pficemZ kazda z téchto zmén mlzZe byt divodem k mimofadné akreditaéni inspekci.

Testovaci stfedisko je povinno ozndmit administrativé ECDL-CZ provedeni zasadni modernizace pracovnich stanic
v testovaci mistnosti na jinou technologickou Uroved. Tato skuteénost mize byt divodem k mimoiadné
akreditacni inspekci. Zvyeni kapacity paméti, pevného disku nebo frekvence procesoru a podobné, se za zasadni
modernizaci nepovazuje.

Pokud testovaci stfedisko neobdrzi souhlas administrativy ECDL-CZ k provedeni pozadovanych zmén, pak nesmi
tyto zmény realizovat, jinak se vystavuje nebezpeti pozastaveni akreditace, pfipadné nebezpeéi ztraty opravnéni
k provadéni ECDL testovani poskytnutého na zékladé této Smlouvy.

MimoFadnd akreditacni inspekce, pokud tato byla vyvoldna a provedena v souladu s ustanovenimi odstavce
4.2.2.a), mize byt divodem k uzavieni Dodatku k této Smlouvé, ktery vypracuje kanceld¥ ECDL-CZ.
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Personalni zabezpeéeni

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.
434

4.3.5.

b)

4.3.6.
a)

b)

4.3.7.

V testovacim stfedisku mohou ECDL aktivity zajistovat pouze pro tento Gcel stfediskem uréené, v Zadosti
o akreditaci (Pfiloha ¢. 2) uvedené, administrativou ECDL-CZ schvélené a kancelafi ECDL-CZ vySkolené osoby
v pracovné pravnim vztahu k testovacimu stfedisku, neni-li dale uvedeno jinak (definice viz P¥iloha &. 1).
Testovaci stfedisko mlZe v pfipadé potieby provést personalni zmény na viech pozicich, které se na zabezpedeni
ECDL aktivit podileji, aviak vidy vyhradné az na zékladé administrativou ECDL-CZ schvélené Zadosti o registraci —
schvaleni zmény, ktera se stane nedilnou sougasti této Smlouvy.

Testovaci stfedisko musi zajistit takové personalni zézemi a takovy potet osob, aby bylo schopno pinit pruzné
a dostatecné kvalitné viechny role (tlohy) v procesu ECDL testovani.

Testovaci stfedisko musi p¥i realizaci ECDL testovani zajistit, aby vedeni testovani a hodnoceni test neprovadél
jeden a tenty? tester, tzn. aby testovéni zajistovali vidy nejméné dva testefi.

ManaZer ECDL testovéni, jehoZ Ukolem je mimo jiné dohled nad dodriovanim kvality testovani a vSech
souvisejicich postup(, je mimo jiné odpovédny za

pribéh ovéFfovéni totoznosti Uéastnikd zkoudek pred vlastnim testovanim,

innost testera, kterého testovaci stfedisko Géelové smluvné najalo pro plnéni ulohy vedeni nebo hodnoceni
testd.

Tester mlze byt také

zaméstnanec testovaciho stfediska (i manaZer ECDL testovani nebo jeho asistent), jestlize je driitelem platného
Certifikatu akreditovaného testera,

smluvné najat, tedy testovaci stfedisko mie, i jednorazové, uzav¥it smlouvu pro ucely vedeni ECDL testovani
nebo hodnoceni testl s libovolnym jinym testerem.

Pokud z jakychkoliv divodd nejsou testovacim stiediskem aktualné pokryty vSechny role (ulohy) pro zajisténi
ECDL testovani (viz 4.1.2), musi testovaci stfedisko informovat kancelaf ECDL-CZ a pozastavit provadéni ECDL
testovéni aZ do doby, kdy bude zabezpeéeni ECDL testovéni v souladu s touto Smlouvou a / nebo jejimi Dodatky.
Pokud testovaci stfedisko tuto povinnost nedodrzi, budou vysledky testovéni prohlaSeny kancelafi ECDL-CZ nebo
licencidtem za neplatné a stfedisko se vystavuje nebezpedi ztrdty opradvnéni k provadéni ECDL testovani
poskytnutého na zakladé této Smlouvy.

Pravidla ECDL testovani

441,

4.4.2.

4.4.3.

4.4.4,

4.4.5.

Testovaci stfedisko je povinno provadét testovani a hodnoceni testti ECDL dle aktudlnich smérnic pro ECDL
testovani, které jsou k dispozici na internich strankach ECDL-CZ - http://www.ecdl.cz/ (verze platna k datu
podpisu této Smlouvy je uvedena v pfiloze - Ptiloha &. 4), v souladu s metodikou hodnoceni, kterd je sou&asti
databdze testll - QTB a dle aktudlniho navodu k obsluze informaéniho systému pro ECDL testovani (déle jen
WASET).

Testovaci stfedisko mulZe provadét testovani ECDL vyhradné v akreditovanych prostorach a testovacich
mistnostech viditelné oznatenych pfislusnym Certifikitem o akreditaci, vydanym kancelafi ECDL-CZ.

Testovani vede vidy jeden tester urteny testovacim stfediskem a jiny tester nebo testefi, taktés uréeny / uréeni
testovacim stfediskem testy hodnoti podle metodiky, ktera je souasti QTB.

Testovaci stfedisko nesmi samostatné provadét ECDL testovéni osob zajistujicich ECDL aktivity ve vlastnim
testovacim stfedisku nebo jeho pobo&kéch, pfipadné jinych osob, které jsou vl&i témto osobam z hlediska
pracovniho zafazeni v nadFizené pozici. Tyto osoby musi absolvovat testovani ECDL v jiném, nezévislém
testovacim stfedisku nebo si pro jejich testovani musi vlastni testovaci stfedisko najmout nezavislého testera dle
doporuceni administrativy ECDL-CZ (v pfipadé testovéni za ztizenych podminek, tj. za Uéelem ziskani akreditace
testera vyhradné v testovacich stfediscich povérenych kancelafi ECDL-CZ).

Testovaci stfedisko nesmi umoZnit vedeni ECDL testovéni v daném terminu testerovi, pokud je mezi Géastniky
zkouSek alespori jedna osoba, ke které mé tester osobni nebo jiny, velice blizky vztah, tzn. existuje-li tedy realné
nebezpedi, Ze by nemusela byt zachovéna objektivita vedeni testovani.

Administrativni naleZitosti a archivace

4.5.1.

Testovaci stfedisko vede samostatné administrativu vztahujici se k ECDL testovani, a to s vyuZitim internetového
administrativniho a informacniho systému WASET. Vyuzivani systému WASET nezbavuje testovaci stfedisko
administrativnich povinnosti vyplyvajicich z p¥iloh této smlouvy (Pfiloha €. 4 a P¥iloha ¢&. 5).
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4.5.2.

4.5.3.

4.5.4.

4.5.5.

4.5.6.

a)

b)

c)

d)
45.7.

Testovaci stiedisko zcela samostatné odpovida za vécnou i syntaktickou spravnost tdaji vkladanych do systému
WASET. Pokud testovaci stiedisko nedodrii pravidla pouzivani systému WASET (viz samostatné $koleni a navod
k obsluze) a ECDL-CZ vzniknou vyznamné vicenaklady spojené s Gdrzbou a sprévou téchto dat, pak tyto naklady
testovaci stfedisko uhradi dle aktudlniho platného Ceniku sluZzeb ECDL-CZ.

Testovaci stfedisko je povinno umoznit ndkup viech druhl ECDL indexd, které jsou aktudlné dostupné, a to
jakémukoli Gigastnikovi zkousek. Tyto ECDL indexy mGzZe zakoupit prostfednictvim systému WASET od ECDL-CZ
(viz PFiloha €. 4).

Testovaci stfedisko zajisti na své naklady pfiméfeny informaéniservis, jehoZ cilem je poskytovat zajemcim o ECDL
testovani vécné spravné a aktualni informace. Povinnou soucasti informaéniho servisu je zvefejnéni a aktualizace
informaci o konceptu ECDL na webovych strdnkach testovaciho stfediska. Doporugené je vyuZivani nejméné
jednoho socialniho média. Informace o ECDL konceptu na webovych strankach testovaciho stfediska podléhaji
schvaleni kanceldfe ECDL-CZ.

Zpsob preddvani ECDL Certifikatl vystavenych administrativou ECDL-CZ Usp&snym Ucastnikim zkouSek
prostiednictvim testovaciho stfediska je popsan ve Smérnicich pro ECDL testovani (Pfiloha €. 4).

Testovaci stfedisko je povinno archivovat nésledujici materialy:

Originaly souhlast G&astnikl zkousek se zpracovanim osobnich Gdaji — papirova forma ... po dobu platnosti
souhlasu. Tato povinnost neplati, pokud Géastnici zkousek poskytli tento souhlas elektronickou formouv pribé&hu
procesu ziskani pfistupu do systému WASET.

Seznamy Utastnik(l zkoudek (vytisténé ze systému WASET) s pfipadnymi zdznamy o mimofadnych udalostech
v priibéhu testovani — papirova forma ... 3 roky.

Vegkeré vysledky Ugastniki zkoudek, tj. soubory, tisky, zpravy elektronické posty a podobné — papirova
i elektronicka forma ... 3 roky. Tato povinnost neplati v pfipadé, ze testovaci stfedisko piné vyuziva pro archivaci
vzdélené UloZisté na serveru WASET.

Protokoly o provedenych inspekcich stfediska ... po dobu platnosti této smlouvy.

Testovaci stfedisko archivuje materidly uvedené v odstavci 4.5.6 v pfislusném archivu (viz PFiloha €. 1).

Inspekce testovaciho stiediska a procesu ECDL testovani

4.6.1.

4.6.2.

4.6.3.

4.6.4.

4.6.5.

4.6.6.

4.6.7.
4.6.8.

4.6.9.

Kdykoliv béhem G&innosti této Smlouvy mize byt kancelafi ECDL-CZ, inspekci ECDL-CZ nebo zéastupci ECDL-F
provedena inspekce testovaciho stiediska, vedeni testovani a / nebo hodnoceni testd.

Inspekce testovaciho stfediska mize byt provedena pfed ukongenim Géinnosti této Smlouvy v pfipadé, ze se
stfedisko rozhodne poZadat o jeji prodlouzeni.

Inspekce testovaciho stfediska muze byt provedena v pfipadé jakékoliv stiznosti, kterd je pisemnou formou
adresovana kancelafi ECDL-CZ, inspekci ECDL-CZ nebo ECDL-F.

Cilem inspekce testovaciho stfediska nebo hodnoceni testd je provéFeni, ze provadéni testl a vSechny naleZitosti,
tj. jak vlastni vedeni testovani a hodnoceni testd, tak technické vybaveni a personalni zabezpedeni, odpovidaji
podminkdm a pozadavkdm, specifikovanych touto Smlouvou, véetné viech jejich Dodatkd.

Testovaci stiedisko musi pfi inspekci umoZnit pfistup k veskerym relevantnim podkladim, vztahujicim se k ECDL
aktivitam, které si vyzadaji povéFeni zastupci, a to napfiklad k dokumentaci, vypracovanym testtim, protokolim
o pribéhu testovani a jejich vysledcich a podobné.

Pokud jakékoli inspekce vyslovi zésadni nesouhlas s vedenim testovani nebo hodnocenim testu ¢&i shledd zasadni
nedostatky ve vybaveni nebo funkci testovaciho stfediska, kanceldf ECDL-CZ na tuto skute¢nost testovaci
stredisko pisemné upozorni, pfipadné pozastavi opravnéni testovaciho stfediska nebo testera provadét ECDL
testovani do doby, ne? testovaci stfedisko zjedna napravu, kterd je provéfena a odsouhlasena inspekci ECDL-CZ,
v ptipadné akreditaénich inspekci kancelafi ECDL-CZ.

Vyzada-li si provéieni napravy mimoradnou inspekci, pak je provedena na néaklady testovaciho stfediska.

Proti rozhodnuti kancelédfe ECDL-CZ pozastavit opravnéni testovaciho stfediska nebo testera provadét ECDL
testovani se mize dotéena strana do 7 dnti od dorugeni rozhodnuti pisemné odvolat k licenciatovi (CsKI).
Vyskytne-li se situace uvedena v odstavci 4.6.6 opakované nebo nejsou-li dfive zjisténé nedostatky vcas
a efektivné odstranény, vystavuje se testovaci stfedisko nebo tester nebezpedi ztraty opravnéni k provadéni
ECDL testovani, pfipadné vypovézeni této Smlouvy.

4.6.10.Zavér kaidé inspekce je kancelafi ECDL-CZ nebo inspekci ECDL-CZ pisemné zaznamenan do odpovidajiciho

protokolu, ktery kaZda ze zu€astnénych stran je povinna archivovat.
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5. Misto plnéni

5.1.

5.2.

Mistem plnéni se pro Ggely této Smlouvy rozumi adresa testovaciho stiediska, pfipadné adresy testovacich mistnosti
stfediska. Tyto adresy, umisténi archivu a testovacich mistnosti v ramci objektu, oznagenf archivu a testovacich mistnosti
a daldi informace jsou uvedeny v zadosti o akreditaci testovaciho stfediska (P¥iloha &. 2).

V pfipadé akreditace pobocky testovaciho stfediska bude misto pInéni specifikovéano v pfisluiném Dodatku k této
Smlouvé.

6. Cena za udélené opravnéni a za souvisejici sluzby

6.1.

6.2.

6.3.

Cena za udéleni opravnéni k vyuzivani konceptu ECDL pro ECDL testovani v rdmci programu ECDL Core (cena za licenci),
kterou je testovaci stfedisko povinno roéné hradit, jakozto dalii ceny za souvisejici nebo nasledné sluzby, které muze
testovaci stfedisko na zékladé této smlouvy pozadovat, jsou uvedeny v aktudlnim platném Ceniku sluzeb ECDL-CZ.
Pausalni rogni licenéni poplatky za udéleni opravnéni k vyuzivani konceptu ECDL jsou Elenény na:
a) Licentni poplatek testovaciho stiediska (cenikové polozka LICATS), ktery zahrnuje:
®  pravo vyuzivat po dobu 1 roku koncept ECDL, v ramci pravidel programu ECDL Core, a to pro ucely realizace
ECDL zkousek,
"  pravo na samostatné provadénou vefejnou prezentaci testovaciho stiediska jako akreditovaného subjektu,
® pravo na odpovidajici pfistup k datim administrativniho a informaénimu systému WASET po dobu 1 roku
a pravo na souvisejici uZivatelskou podporu,
=  prévo na podporu kancelafe ECDL-CZ v oblasti obchodniho vyuZiti konceptu ECDL
* jednu ndhodnou inspekci v testovacim stfedisku nebo inspekci hodnoceni testd, jejimz Ucelem je ovéfeni
kvality organizace, vedeni testovani nebo hodnoceni testl, pfipadné ovéreni plnéni ostatnich smluvnich
zavazkd,
® pravo na uvefejnéni v seznamu akreditovanych testovacich stiedisek a testovacich mistnosti na strankach
ECDL-CZ - http://www.ecdl.cz/.
b) Licencni poplatek testera v pracovné pravnim vztahu k testovacimu stfedisku povéfeného testovacim stfediskem
pro vedeni testovani a / nebo hodnoceni testd (cenikovd polozka LTESTER 1), ktery zahrnuije:
®  pravo vyuZivat po dobu 1 roku koncept ECDL, v rdmci pravidel programu ECDL Core, a to pro Uéely vedeni
nebo vedeni a hodnoceni ECDL zkousek,
"  pravo na samostatné provadénou vefejnou prezentaci testera jako akreditovaného subjektu,
"  prévo na odpovidajici pfistup k datim administrativniho a informaénimu systému WASET po dobu 1 roku
a pravo na souvisejici uzivatelskou podporu,
"  prévo na uvefejnéni v seznamu akreditovanych tester(l na strankach ECDL-CZ - http://www.ecdl.cz/.
Cenik sluZeb ECDL-CZ platny k datu podpisu této smlouvy je uveden v pFiloze (Pfiloha &. 6). ECDL-CZ si vyhrazuje pravo
tento Cenik aktualizovat, pfitom je povinen nejméné 2 kalendafni mésice pfedem na tyto zmény testovaci stiedisko
upozornit.

7. Platebni a faktura¢ni podminky

7.1.

7.2,

7:3.

7.4.

7.5.

Administrativa ECDL-CZ ma pravo vystavit dafové doklady (faktury), které se tykaji uhrad licenénich poplatkd vzdy ke
dni vyrodi ucinnosti této Smlouvy na dalsi roéni obdobi, pokud neni dale uvedeno jinak.

Faktury musi byt vyhotoveny nejméné ve dvou vytiscich (1 pro testovaci stiedisko a 1 pro ECDL-CZ) a musi obsahovat
oznaceni (faktura, dobropis), oznaceni poskytnutych sluzeb, viechny Gdaje uvedené v platném znéni zdkona o dani
z pfidané hodnoty a zasldny na adresu sidla testovaciho stiediska.

Doba splatnosti faktury, tj. den podani piikazu k Uhradé u pFislusného penézniho Ustavu, je 21 kalenda¥nich dnt ode
dne doruceni faktury na adresu testovaciho stfediska, neni-li predem pro kazdy konkrétni pfipad dohodnuto a na faktufe
uvedeno jinak.

PFipadny dobropis je administrativa ECDL-CZ povinna vystavit a odeslat do 7 dn(i od jeho vyZadani. Testovaci stiedisko
je povinno prevzeti dobropisu potvrdit a jeden vytisk zaslat obratem zpét administrativé ECDL-CZ. Doba splatnosti
dobropisu je 21 kalendatnich dnii ode dne jeho odeslani.

V8echny ¢astky poukazované v K¢ vzajemné smluvnimi stranami musi byt prosté jakychkoliv bankovnich poplatké nebo
jinych nakladd spojenych s pfevodem na jejich Géty.

! Licenéni poplatek pro prvni rok hradi testovaci stredisko za kazdého testera v pracovné prdvnim vztahu ke stiedisku, v dalsich letech miize byt licencni
poplatek uhrazen testerem samostatné.
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7.6. Pokud testovaci stfedisko neuhradi vystavenou fakturu v ramci terminu splatnosti, ma kanceldf ECDL-CZ prévo
pozastavit akreditaci testovaciho stfediska / testera a po jejim uhrazeni fakturovat bézny urok z prodleni dle platnych
obecné zavaznych pravnich norem.

8. Ochrana diavérnych informaci a osobnich udaji zajemct, ucastnikl a absolventli ECDL zkousek

8.1. Obé& smluvni strany jsou srozumény s tim, Zze s dokumentaci a informacemi, oznatenymi pfedavajici stranou jako
,davérné”, musi byt takto nakladano.

8.2.  Obé smluvni strany budou divérnou dokumentaci, QTB a jiné davérné informace chranit proti zneuziti, vyzrazeni nebo
odcizeni viemi dostupnymi prostfedky.

8.3. Testovaci stfedisko neposkytne QTB nebo jakoukoli jeji ¢ast v jakékoli podobé 7adné tfeti strané a bude QTB pouzivat
vyhradné pfi ECDL testovani ucastnikl zkousek.

8.4. ECDL-CZ ani licenciat neposkytnou informace, ziskané pfi provadéni inspekéni ¢innosti, Zddné neopravnéné osobé nebo
treti strané.

8.5. Testovaci stfedisko bere na védomi, fe se podpisem této smlouvy stdva v souladu se zakonem ¢. 110/2019 Sb.
0 zpracovani osobnich Udaji ve znéni pozdéjSich predpist a v souladu s obecnym natizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 (dale jen GDPR) zpracovatelem osobnich udajd, jejichz rozsah, doba a ucel
zpracovani jsou definovény spravcem osobnich tdajd (CsK1) v dokumentu Registrace ke zkouskam ECDL (P¥iloha €. 4).

8.6. Testovaci stiedisko neni opravnéno zapojit do zpracovani osobnich (daji dle této smlouvy jakéhokoli daldiho
zpracovatele.

8.7. Obé strany budou viechny osobni Udaje zdjemcd, uéastniki a absolventd ECDL zkousek a osobni udaje viech osob
uréenych testovacim stiediskem pro realizaci ECDL aktivit zpracovavat v souladu se zakonem ¢.110/2019 Sb.
o zpracovéni osobnich Gdaj ve znéni pozdéjsich pfedpisti a obecnym nafizenim GDPR. Doba zpracovéni osobnich tdajd
testovacim stfediskem je navic omezena platnosti a G€innosti této Smlouvy.

8.8. Testovaci stiedisko je povinno seznamit se s dokumentem Zasady zpracovani a ochrany osobnich (dajd, ktery je
zvefejnén na oficialnich webovych strankach ECDL-CZ - http://www.ecdl.cz/ (Pfiloha €. 7).

8.9. Testovaci stiedisko je povinno ziskat od viech zdjemcl a U€astniki ECDL zkousek, které registruje do systému WASET,
pisemny Souhlas se zpracovanim osobnich udaju, a to ve znéni uvedeném v dokumentu Registrace ke zkouskam ECDL
(PFiloha €. 4). Bez tohoto souhlasu nemize byt zajemce pFipustén k Zadné ECDL zkou3ce.

8.10. Testovaci stfedisko bere na védomi, ze plnohodnotnou alternativou pisemného Souhlasu se zpracovédnim osobnich
Gdajd je elektronicky souhlas, ktery mize byt zajemcem nebo ucastnikem ECDL zkouSek udélen v pribéhu procesu
ziskani pfistupu do informaéniho systému WASET.

8.11. Testovaci stfedisko je opravnéno poskytnout zéjemcdim, Géastnikim nebo absolventim ECDL zkouSek samostatny
pFistup do systému WASET. Proces poskytnuti, resp. ziskani pfistupu do systému WASET, v€etné udélovani pisemného
nebo elektronického souhlasu se zpracovanim osobnich Udajd, je podrobné popsan v dokumentu Popis procesu
udélovani souhlasu se zpracovanim osobnich udajl (P¥iloha €. 7).

8.12. Testovaci stfedisko se zavazuje, Ze pfi uplatnéni prav subjektl udaji poskytne CsKl, pfipadné kancelafi ECDL-CZ,
potfebnou souéinnost.

8.13. Testovaci stfedisko uzavie se viemi osobami uréenymi touto smlouvou pro realizaci ECDL aktivit, pfipadné s najimanymi
testery, pisemnou dohodu o ml¢enlivosti.

8.14. V pfipadé prokazatelného poruseni ustanoveni 10.1.c) a 10.1.b) dle této smlouvy je odpovédna strana povinna nahradit
druhé smluvni strané veskeré $kody, které druhé smluvni strané timto prokazatelné vzniknou.

8.15. Testovaci stfedisko souhlasi s tim, e kontaktni a / nebo procesni informace o testovacim stfedisku, pfipadné jeho
poboékach, o testovaci mistnosti & mistnostech a o testerech a dal3ich zainteresovanych osobach v pracovné pravnim
vztahu k testovacimu stfedisku, poskytnuté testovacim stfediskem prostfednictvim Zadosti a akreditaci, budou
pouzivany kancelafi ECDL-CZ pro Ugely pfedavéni informaci testovacimu stfedisku, testerim a dal$im zainteresovanym
o0sobam v pracovné pravnim vztahu k testovacimu stfedisku, a to prostfednictvim papirové i elektronické posty, véetné
hromadné i automatizované korespondence. Timto nejsou dotéena préva subjektl tdaji na ochranu svych osobnich
udaju.
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9. Ochranné znamky a logo ECDL

9.1. Testovaci stfedisko nesmi samostatné bez souhlasu kancelate ECDL-CZ pouZivat chrdnéné nazvy ,European Computer
Driving Licence”, ,International Computer Driving Licence”, zkratky ECDL, ICDL nebo programova loga ECDL s ,,globem*,
s vyjimkou:
a) zobrazeni loga ,Akreditované testovaci stfedisko ECDL“ u hlavniho vstupu do testovaciho stfediska (dle
poskytnutého vzoru),
b) zobrazeniloga ,Akreditovana testovaci mistnost ECDL” u vstupu do kazdé testovaci mistnosti (dle poskytnutého
vzoru),
c) zobrazeniloga ,Akreditovany tester ECDL” na navétivenkach tester (dle poskytnutého vzoru).
9.2.  Jakékoliv jiné materialy, ve kterych stfedisko hodla pouzit ochranné znamky nebo loga ECDL, napfiklad materidly pro
vyuku (textové i elektronické), informace na webovych strankéch, hromadné nabidky, propagacni a reklamni aktivity
v médiich, podléhaji pfedchozimu schvaleni kancelafe ECDL-CZ, co? je feSeno mimo ramec této smlouvy a Fidi se
licen€nimi pravy majitele téchto chranénych symbold.
9.3.  Kdykoli poutije testovaci stfedisko na zakladé této smlouvy nékterou z registrovanych ochrannych znamek, musi byt
tato znamka dopInéna o odpovidajici registraéni symbol tak, aby bylo ziejmé, Ze jde o registrovanou ochrannou znamku.
U kaZdého samostatného nebo u kazdého prvniho pouziti registraéniho symbolu musi byt v blizkosti pouziti uveden text:
»[iméno ochranné znamky] je registrovana ochranna znamka firmy The European Computer Driving Licence Foundation
Limited”. Podobné u kazdého takového pouZiti ochranné znamky v registraénim Fizeni musi byt pouzit symbol “TM“ a
uveden text: ,[jméno ochranné zndmky] je ochranna znamka The European Computer Driving Licence Foundation
Limited”.

10. Odstoupeni od smlouvy

10.1. Za podstatné porudeni smlouvy, pfi kterém je dotéena smluvni strana oprédvnéna od smlouvy s okamZitou platnosti
odstoupit, smluvni strany pokladaiji:

a) Nezaplacenilicengnich poplatkd vyplyvajicich z této smlouvy testovacim stfediskem do 30 dnl ode dne splatnosti
faktury (neni-li dohodnuto s kanceld#f ECDL-CZ jinak), pfitom nezaplaceni licengnich poplatk(i neni moiné
vykladat jako vypovéd smlouvy, ta musi byt u¢inéna v souladu s &lankem 11 této smlouvy pisemnou formou.

b) Prokazatelné porueni ustanoveni ¢ldnku 8 o ochrané davérnych informaci a osobnich Gdajd zadjemcd, Geastniki
a absolventd ECDL zkougek.

c) Bezdlvodné nebo opakované zavainé porueni plnéni povinnosti plynoucich z této smlouvy.

10.2. ECDL-CZ md pravo s okamzitou platnosti od smlouvy odstoupit, jestlize je vysledek inspekce testovaciho stfediska
shledan jako ,nedostateény a nenapravitelny*”.

10.3. V pfipadé odstoupeni od smlouvy neni testovaci stfedisko opravnéno pozadovat na ECDL-CZ vréaceni uhrazenych
akreditacnich i licenénich poplatki a poplatkd za souvisejici sluzby, a to ani za jejich &ast, nebot tyto poplatky maji
charakter dhrady nakladd ECDL-CZ spojenych s jiz poskytnutymi sluzbami.

11. Platnost a ucinnost smlouvy

11.1. Tato smlouva nabyva platnosti podpisem viemi smluvnimi stranami a G&innosti vystavenim prvniho Certifikatu
o akreditaci testovaciho stfediska nebo dnem vyro&i vystaveni certifikitu testovaciho stfediska (pokud tato smlouva
navazuje na smlouvu pfedchozi) a je uzaviena na dobu péti let od data Ucinnosti. Po uplynuti této doby mize byt
smlouva pisemnou dohodou prodlouzena o daléi obdobi, pfipadné uzaviena smlouva nova.

11.2. Smlouva je vypovéditelnd z nize uvedenych divodd.

a) Testovacim stiediskem bez udani déivodu nebo v pfipadech, kdy neni testovaci stfedisko nadale pInohodnotné
schopno pinit zévazky vyplyvajici z této smlouvy.

b) ECDL-CZ v pfipadg, Ze pFestane platit smlouva o spolupraci mezi CSKI a CERTICON nebo licenéni smlouva mezi
CSKI a ECDL-F, vlastnikem licenénich prav konceptu ECDL.

11.3. Dojde-li k vypovédi jedné ze smluv dle odstavce 11.2.b), v disledku &eho3? by nebyla ECDL-CZ schopna plnit své smluvni
zavazky, je ECDL-CZ povinna bez zbyte¢ného prodleni o této skute&nosti pisemné informovat testovaci stfedisko.

11.4. Vpfipadé insolvenéniho Fizeni, upadkového Fizeni nebo zavainé platebni neschopnosti testovaciho stiediska je
statutarni zastupce testovaciho stfediska povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat o této skutenosti kancelai ECDL-
CZ. ECDL-CZ je pfi zjisténi uvedenych skute¢nosti od smlouvy opravnéna odstoupit s Géinnosti ke dni doruéeni
odstoupeni testovacimu stfedisku.
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11.6.
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Vypovédni doba je dohodnuta na 2 kalendafni mésice a zacina bézet ode dne doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni
strané vyjma pfipadu, uvedeného v bodé 11.2.b) této smlouvy, kdy je vypovéd platnd a Gcinna dnem doruceni
testovacimu stfedisku.

Vypovéd musi byt u¢inéna pisemnou formou.

12. Ostatni ujednani

12.3.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Pro Géely této smlouvy se za prokazatelny zplisob pfedani informaci povazuje pisemna forma informace doru¢ena druhé
smluvni strané doporuéenym dopisem papirovou postou nebo elektronickou postou s potvrzenim pfijmu zpravy, neni-
li aktudlnimi platnymi Smérnicemi pro ECDL testovani stanoveno jinak. Kazda telefonicky pfedand informace musi byt
potvrzena nékterou z vyse uvedenych forem.
Jestlize dojde k vypovédi smiouvy dle bodu 11.2, odstoupeni od smlouvy nebo vyprsi Géinnost této smlouvy, je testovaci
stfedisko povinno do 30 dni od data ukonéeni smluvniho vztahu:

a) pisemné ¢estné prohlasit, Ze testovaci stiedisko nedisponuje zadnou QTB, ani jeji ¢asti, a to v jakékoli podobé,

b) protokolarné skartovat viechny Certifikaty o akreditaci,

¢) ptedat administrativé ECDL-CZ viechny dokumenty archivované v souladu s odstavcem 4.5.6 této smlouvy,

d) zachovavat i nadale mi¢enlivost o informacich a materialech, které byly oznaceny jako divérné a které souviseji

s testy ECDL a ECDL aktivitami,

e) uhradit ECDL-CZ veskeré do té doby neuhrazené pohledévky.
Jestlize dojde ke skonéeni smluvniho vztahu vypovédi dle ustanoveni 11.2.b) této smlouvy a neexistuji-li zadné vécné
nebo penéini pohledavky ECDL-CZ viiéi testovacimu stfedisku, mé testovaci stfedisko nérok na vraceni odpovidajici ¢asti
uhrazeného roéniho licenéniho poplatku.
Jestlize dojde k prokazatelnému porugeni povinnosti ECDL-CZ dle ustanoveni 11.3 této smlouvy, je ECDL-CZ povinna
uhradit testovacimu stfedisku $kodu timto porudenim vzniklou, zejména marné néklady testovaciho stfediska spojené
s testovanim Géastnik zkouéek v dobé od ukonéeni platnosti jedné ze smluv dle odstavce 11.2.b).
V ptipadé, Ze testovaci stfedisko prokazateln& nespIni nékterou ze svych povinnosti uvedenou v ustanovenich 12.2.a),
12.2.b) a 12.2.c), zavazuje se testovaci stfedisko uhradit veskeré penéini i nepenéini prokazatelné vynaloZené budouci
naklady ECDL-CZ spojené se sanaci takto vzniklych 3kod.

13. Zavéredna ustanoveni

13.1.

13.2.
13.3.

13.4.

13.5;

13.6.

Tato smlouva je napsana v souladu s platnym &eskym pravem a odpovida pozadavkim, smérnicim a pokyntim ECDL-CZ,
licenciata a ECDL-F. Jakakoliv zména této smlouvy, ktera nebude provedena pisemné a podepséna viemi smluvnimi
stranami, je neplatna.

Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech po jednom pro kazdou smluvni stranu.

Doklady a dokumentace pozadované v zadostech o akreditaci budou po provéfeni administrativou ECDL-CZ skartovany
av nékterych p¥ipadech ulozeny v elektronickém archivu administrativy ECDL-CZ, jehoz obsah bude testovacimu
stfedisku pFistupny prostfednictvim systému WASET.

Tato smlouva se odvolava na elektronické p¥ilohy uvedené v seznamu elektronickych pfiloh, které jsou umistény na
oficialnich webovych a internich strankach ECDL-CZ http://www.ecdl.cz. V souladu s ustanovenim 3.2.c) této Smlouvy je
kancelafe ECDL-CZ povinna tyto pfilohy priib&%né aktualizovat a testovaci stfedisko je dle ustanoveni 3.3.h) této Smlouvy
povinno tyto zmény respektovat.

Vyplnéné zadosti o akreditace, které testovaci stfedisko poskytlo nebo poskytne v ramci akreditaénich procestd ECDL-CZ
a pristupova prava k informaénimu systému WASET poskytnutd ECDL-CZ se stavaji soudasti této Smlouvy.

Vegkeré spory vzniklé mezi smluvnimi stranami se fidi ¢eskym pravem. Vyjimku mohou tvofit spory tykajici se prava na
uziti vlastnickych prav ECDL-F, chranénych ndzvl a ochrannych zndmek, které se fidi Irskym pravem.
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14. Seznam elektronickych pfiloh

Pfiloha &. 1 ... Ekonomicko-organizatni model vyuZziti konceptu ECDL v CR

Piiloha € 2 ... 7adosti o akreditaci testovaciho stfediska ECDL, Zadosti o akreditaci pobotky testovaciho stfediska ECDL,
Z4dosti o akreditaci testovaci mistnosti ECDL a Zadosti o akreditaci testera ECDL

P¥iloha &. 3 ... Cestné prohlaseni o plivodu technického a programového vybaveni, Cestné prohladeni o pracovné pravnim
vztahu osob k testovacimu stfedisku, Prohlageni o migenlivosti a souhlas se zpracovanim osobnich udajt

P¥iloha &. 4 ... Smérnice pro organizaci, vedeni a hodnoceni ECDL testl, Préva a povinnosti zajemc(, ugastnikl a absolventl
ECDL zkougek, Registrace ke zkouskam ECDL a souhlas se zpracovanim osobnich ddaju, Prava a povinnosti testert ECDL

P¥loha &. 5 ... Pozadavky na vybaveni testovaci mistnosti ECDL, PoZadavky na vybaveni testovaciho stfediska ECDL (pobocky),
Zadost o registraci — schvéleni zmény

Pfiloha €. 6 ... Cenik sluzeb konceptu ECDL, Cenik sluzeb ECDL-CZ
Piiloha & 7 ... Pracovni verze navodu k obsluze systému WASET, Popis procesu udélovani souhlasu se zpracovanim osobnich

Gidajl, Zasady zpracovani a ochrany osobnich Udaju

15 10. 209

V. Prazeidne :.oisssswsssssssssssissviv ERZITA
A /
? )1, /éf}
pa [)“_y’?!i@é\f‘

prof. RNDr. Olga Stépankova, CSc. prof. MUDr. Jan Lata, CSc.

Ceska spole¢nost
pro kybernetiku a informatiku

lf“r;wolv;'n' komise ECDL - CZ CERTIC®N
od vordrenskou vé2i 4. 182 08 PRAHA 8 CertiCon a.s
I€: 25083341

Evropské 2758/11, 160 00 Prahe 6 (3)




