SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

uzavfend podle § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sbh., ob¢ansky zakonik (dale také jen ,,NOZ")

1.1.

1.2.

2.1.

2.2.
2.3.

Clanek 1
Smluvni strany
Zhotovitel:
RENTEL a.s.
Pod TreSnémi 1120/18a
152 00 Praha5

zastoupeny jednajicim statutdrnim organem

Ing. Stanislavem Rolencem, Clenem predstavenstva
IC: 26128233

DIC: CZ26128233

Bankovni spojeni: Raiffeisenbank, a.s.

Cislo uctu: 240825001/5500

Objednatel:
Mésto Vysoké Myto
B. Smetany 92, 566 32 Vysoké Myto

zastoupeno Ing. FrantiSkem Jiraskym, starostou mésta
IC: 00279773
DIC: CZ00279773

Objednatel a Zhotovitel dale pro Ucely této smlouvy spolecné oznacovani jako ,,Strany*
nebo ,,.Smluvni strany*,

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu o poskytovani sluzeb, kterou se Zhotovitel
zavazuje poskytovat Objednateli sluzby aplikacniho softwaru za podminek a v rozsahu
vymezeném predmeétem této smlouvy a Objednatel se zavazuje za poskytnuté sluzby
zaplatit Zhotoviteli sjednanou cenu za podminek ve smlouvé dale ujednanych.

Clanek 2
PFedmét smlouvy

Zhotovitel se zavazuje provozovat Vzdélavaci portal mésta s aplikaci ePersonalista. VSe
bude pfistupné z internetu v obdobi od 1.1.2017 do 31.12.2017.

Zhotovitel bude tento portal provozovat s vyuZitim sité Internet.

Zhotovitel se zavazuje poskytovat eLeamingové kurzy v podobé elektronické prirucky
dle dohody zastupcll obou stran vSem pracovnikdim Gfadu. Dale se Zhotovitel zavazuje
Skolit pracovniky ufadu dle pisemné specifikace v pfedem domluvenych terminech,
testovat a vystavovat osvédcéeni UspéSnym ucastnikim.
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2.4.

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

5.1

5.2

5.3

5.4

Objednatel se zavazuje v souladu se Smlouvou dilo pfevzit a zaplatit za n&j cenu dle CI. 3
této smlouvy.

Clanek 3
Cena za poskytnuté sluzby

Cena byla stanovena dohodou smluvnich stran v souladu s platnymi pravnimi predpisy,
jako cena nejvyse pripustna ve vysi a v zavislosti na pfedmétu pInéni uvedeném v Cl. 2.

V cené jsou zahrnuty veSkeré néklady Zhotovitele vzniklé v souvislosti s provadénim
predmétu dila popsaného v CI. 2.

Cena za vytvoreni, provozovani a zpfistupnéni Vzdélavaciho portalu uvedeného v €l. 2
¢ini 0,-K¢ bez DPH (nulakorun).

Cena za poskytovani sluzeb dle Cl. 2.3. této smlouvy &ini 12.480,-K&/mésic bez DPH
(dvanécttisicCtyristaosmdesatkorun). Pro obdobi prvnich 6 mésicl od pocatku smlouvy
poskytne Zhotovitel Objednateli slevu ve vysi 50%. Cena po slevé Cini 6.240,-K&/mésic
bez DPH (3esttisicdvéstéctyricetkorun).

Cena za kazdé vystavené elektronické osvédéeni dle Cl. 2.3. této smlouvy &ini 0,-K& bez
DPH (nulakorun).

Clanek 4
Termin plnéni
Zhotovitel se zavazuje predmét smlouvy realizovat do 10 pracovnich dnli ode dne
prevzeti kompletnich podklad(l od Objednatele. Objednatel se zavazuje predmét smlouvy

prevzit.

Clanek 5
Ostatni ujednani

Zhotovitel zaruCuje dostupnost aplikaci ve vysi 95 %, a to vCetné planovanych odstavek.
O planu odstavek bude objednatel v predstihu informovan. Dostupnost  aplikacniho
feseni Zhotovitele je predmétem priibézného monitoringu.

V pribéhu provozu si Zhotovitel vyhrazuje pravo na odstavku vsech poskytnutych
aplikaci z dlivodu provadéni pravidelné provozni Gdrzby HW vybaveni v rozsahu 6 hodin
tydné, maximalné vsak 10 pracovnich dnd v roce. Je-li to mozné, jsou o této skute¢nosti
uzivatelé prislusné aplikace a GcCastnici e-learningového kurzu informovani na prislusné
internetové adrese, kter& byla Zhotovitelem predana Objednateli  spolecné
s pfihlaSovacimi Udaji.

V ramci této smlouvy je Objednateli vyhrazen diskovy prostor ve vysSi 4GB. Dalsi
navySeni kapacity je mozZné pouze po vzajemné dohodé obou smluvnich stran.
Zhotovitel si vyhrazuje pravo omezit velikost jednotlivé ukladanych souborl
s ohledem na vyhrazeny diskovy prostor.

Veskerd aplikacni data jsou Zhotovitelem z&lohovana pravidelné kazdych 24 hodin.
Obnova dat ze zalohy je moZna pouze pro zélohy dat pofizené nejpozdéji béhem
predchozich péti pracovnich dnd.
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5.5

5.6

7.1

7.2
7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

Zhotovitel nezodpovida za to, zda ucastnik pFihldSeny do e-learningového kurzu spliuje
pozadavky nezbytné pro (spéSné absolvovani vzdélavaciho programu ani
neodpovidd za pripadné nedoruéeni prihlaSovacich uUdaji jednotlivym Gcastnik(m
vzdélavaciho programu.

Objednatel je povinen seznamit Ucastniky e-leamingovych kurzli se skutecnosti, Ze
nejsou opravnéni si porizovat kopie vzdélavacich programi s vyjimkou téch, které si
pofidi v souladu s instrukcemi Zhotovitele.

Clanek 6
Misto plnéni
Mistem realizace dila jsou budovy, ve kterych pravidelné pracuji zaméstnanci meésta
Vysokého Myta.

Clanek 7
Platebni podminky

Sjednana cena bude Objednatelem hrazena Zhotoviteli na zékladé faktury vystavené
Zhotovitelem.

Splatnost faktury se sjednava 14 dnd od jejiho doruceni objednateli.

Podkladem pro zaplaceni sjednané ceny je faktura, splfiujici naleZitosti uvedené v
§ 435 zak. €. 89/2012 Sh., obCansky zakonik, a nalezitosti dafiového dokladu podle § 29
zak. €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, nebo podle pFislusnych
ustanoveni pravniho predpisu, ktery tento zdkon nahradi, a budou Zhotovitelem zasilany
na adresu Objednatele uvedenou v zdhlavi této smlouvy.

Objednatel je opravnén pred uplynutim lhlty splatnosti vratit Zhotoviteli bez zaplaceni
fakturu, ktera nebude splfiovat pozadované ndleZitosti. U vracené faktury musi
Objednatel uvést dlivod vraceni.

Zhotovitel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit nebo nové vyhotovit.
Opravnénym vracenim faktury prestdva bézet plvodni Ihdta splatnosti. Celd Ihita

splatnosti bézi znovu ode dne doruceni opravené nebo nové vyhotovené faktury
Objednateli.

Platby budou zasadné probihat bezhotovostni formou na bankovni Ufet Zhotovitele
uvedeny v této smlouvé. Zménu bankovniho spojeni a Cisla U¢tu Zhotovitele je mozno
provést pisemnym dodatkem k této smlouvé, nebo pisemnym sdélenim prokazatelné
dorucenym Objednateli, nejpozdgji spolu s pfislusnou fakturou. Toto sdéleni musi byt
podepsano osobou (osobami) opravnénou k podpisu smlouvy.

Platba je ucinéna vcas, byla-li nejpozdéji v posledni den Ihlity splatnosti pripsana cela
fakturovana Castka na Ucet Zhotovitele.

Clanek 8
Smluvni pokuty a urok z prodleni
Smluvni strany se dale dohodly na nasledujicich smluvnich sankcich:
a) Objednatel zaplati Zhotoviteli Urok z prodleni ve vysi 0,1% z dluzné Castky za kazdy
den prodleni s thradou splatné faktury az do Uplného zaplaceni.
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9.1

9.2

9.3

9.4

b) Zhotovitel zaplati Objednateli smluvni pokutu za nedodrZeni terminu zahajeni e-
leamingového kurzu dle harmonogramu, a to ve vysi 0,1% ze sjednané ceny pro
prislusnou aplikaci dle ¢lanku 3, odst. 3.1 této smlouvy, za kazdy den prodleni.

c) Zhotovitel zaplati Objednateli smluvni pokutu za nedodrZeni dostupnosti z bodu 3.1,
ato ve vysi 0,1% ze sjednané ceny pro pfislusnou aplikaci dle ¢lanku 3, odst. 3.1 této
smlouvy, za kazdy den nedostupnosti, ktery bude nad rdamec definované dostupnocti
dle ¢lanku 5.1.

d) Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nahradu Skody v plné vysi, tj.
vCetné naroku na nahradu Skody prevysujici smluvni pokutu, a rovnéz neni dotCena
povinnost splnit zavazky vyplyvajici z této smlouvy. Povinnosti k ndhradé se povinna
strana zprosti, prokadze-li, Ze ji ve splnéni povinnosti do€asné nebo trvale zabranila
mimoradna nepredvidatelna a nepfekonatelna prekazka vznikla nezavisle najeji vili.

Clanek 9
Ochrana osobnich Gdajd

Touto smlouvou soucasné smluvni strany uzaviraji smlouvu o zpracovani osobnich udajl
ve smyslu § 6 zakona ¢. 101/2000 Sbh. o ochrané osobnich Gdajii a o zméné nékterych
zakond, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZO0U").

Zhotovitel ma pro Gcely ochrany osobnich Udajli postaveni Zhotovitele a Objednatel
postaveni spravce osobnich Gdajl ve smyslu ZOOU.

Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni Udaje Gcastnik( e-learningového kurzu pouze
za Ucelem provozovani systému ePersonalista slouzici k objednavani a evidenci pribéhu
vzdélavani zaméstnancl Objednatele. Za timto GCelem je Zhotovitel opravnén
zpracovavat osobni Udaje zaméstnancl Objednatele v tomto rozsahu: jméno, pFijment,
datum narozeni, misto narozeni, e-mail, akademicky titul, pracovni zafazeni, datum
nastupu do zaméstnani, zafazeni (Gfednik, nelfednik, vedouci), zaCatek tfiletého cyklu
(déle jen ,,0sobni udaje*).

Osobni Gdaje jsou za vySe uvedenym Ucelem zpracovavany automatizované témito
zpUsoby: shromazdovani, vyhledavani, pouzivani, uchovavani, blokovani, likvidace,
vymaz, zniCeni, uklddani na nosiCe dat, zaznamenavéani, tfidéni, srovnavani,
uspofadavani, organizovani, oprava, Uprava, pozmeénovani, zména, doplnéni. Osobni
Udaje jsou Zhotovitelem uchovavany po dobu trvani této smlouvy, nejdéle 5 let.

Clanek 10

Zaruky Zhotovitele osobnich Gdajl o technickém a organizaénim zabezpeceni ochrany

10.1

10.2

10.3

osobnich Gdajd

Zhotovitel se zavazuje zajistit, aby jeho zaméstnanci byli v souladu s platnymi pravnimi
predpisy vazéani povinnosti micenlivosti a pouceni o moznych nésledcich pro pfipad
poruSeni této povinnosti.

Zhotovitel u€ini v souladu s plathymi pravnimi pfedpisy dostateCnd organizacni a
technickéa opatfeni zabranujici pFistupu neopravnénych osob k osobnim tdajam.

Zhotovitel zajisti, aby nosiCe dat, které obsahuji osobni Udaje, byly uchovavany pouze
v uzamykatelnych mistnostech.

SML.RNT. 1109.028.09



111

11.2

11.3

121

12.2

12.3

Clanek 11
Odstoupeni od smlouvy

Odstoupit od smlouvy mize kterdkoliv smluvni strana v pfipadé poruseni této smlouvy
podstatnym zpUsobem ve smyslu ustanoveni § 2002 NOZ.

Smluvni strany déle ujednaly, Ze od smlouvy lze odstoupit v pfipadé, kdy smluvni strana
porusi své smluvni povinnosti, pficemz za poruSeni smluvni povinnosti ujednavaji:

a) prodleni Zhotovitele se zahajenim e-leamingového kurzu o vice nez 10 pracovnich
dnd;

b) neplnéni povinnosti Zhotovitele, které jsou uvedeny v ¢lanku 5, odst. 5.1 a 5.4 této
smlouvy;

c) prodleni Objednatele s Ghradou platby o vice nez 15 kalendarnich dnd; a dale

d) dlvodem k odstoupeni od smlouvy, Ze na majetek smluvni strany byl podan navrh na
zahdjeni insolventniho fizeni, prohlaSen konkurs nebo navrh na prohlaseni konkursu
byl zamitnut z divodu nedostatku majetku, bylo zahajeno vyrovnavaci Fizeni nebo
smluvni strana vstoupila do likvidace.

Smluvni strany se dohodly na moznosti vypovédét smlouvu bez udani ddvodu s
vypovédni |hdtou 3 mésice. Vypovédni Ihita zacind béZzet od prvniho dne
nasledujiciho mésice po prokazatelném predani vypoveédi.

Pro pripad odstoupeni od smlouvy smluvni strany dohodly nasledujici postup:

a) Opravnéna strana oznami pisemné zdlvodnéné odstoupeni na adresu uvedenou
v zéhlavi této smlouvy, jinak na posledni zndmou adresu druhé strany stim, Ze
G€inky odstoupeni nastavaji dnem néasledujicim po prevzeti tohoto ozn&meni.
Odstoupeni od smlouvy se nedotykd prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo droku
z prodleni, pokud jiz dospél, prava na nahradu Skody vzniklé z poruSeni smluvni
povinnosti ve smyslu ustanoveni § 2005 NOZ

U veSkerych zésilek odeslanych s vyuZitim provozovatele poStovnich sluzeb se mé za
to, Ze dosly, byly-li zaslany na adresu sidla smluvni strany uvedeného pFi uzavieni
této smlouvy nebo na posledni zndmou adresu pisemné ohlaSenou, a to 10. den po
odeslani.

b) Zhotovitel bude fakturovat Objednateli plnéni provedené k datu odstoupeni od
smlouvy.

Clanek 12
Zavére€na ustanoveni

Prava a povinnosti smluvnich stran ve smlouvé vyslovné neupravené se fidi prislusSnymi
ustanovenimi zak. €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

Opravnénymi zastupci zajistujicimi souc€innost a jednani mezi stranami jsou:
a) Za stranu Objednatele - Mgr. Jan VICek, LibuSe Hordkovéa
b) Za stranu Zhotovitele - Bc. Lubo$ Prchal, Mgr. Monika Vodi¢kova

Zhotovitel prohlasuje, Ze plnénim zavazk( podle této smlouvy neporusuje prava
duSevniho vlastnictvi tfetich osob.
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124 Zmény a doplnéni této smlouvy jsou mozné pouze v pisemné formé, vzestupné
Cislovanymi dodatky, podepsanymi obéma smluvnimi stranami. V jiné formé, nez
pisemné, nelze tuto smlouvu ménit ani doplfovat.

125 Smlouva nabyva platnosti a Gc€innosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci
smluvnich stran. Smlouva je vyhotovena ve 2 vytiscich, z nichz Objednatel obdrzi
1 vytisk a Zhotovitel 1 vytisk.

25 122016

V Praze dne Ve Vysokém Myté dne

Objednatel
Mésto Vysoké Myto

e ‘r“s s ©
f-.otl.TieSnémi. 152 00 PRA! A 5

Ing StanIS|aV Roi‘éff@rentel.CZ *420 22; 508 510 - 12
vykonny feditel

Schvéleno usnesenim RM
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