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Dohoda o poskytování Hlasového řešení

	
	
	Číslo Dohody: 
	     




Dohoda 

o poskytování Hlasového řešení

1. Zúčastněné strany
	Zákazník
	

	
	Obchodní firma či název 

/Jméno, příjmení a titul fyzické osoby :
	Centrální nákup, příspěvková organizace

	
	

	
	Bydliště / Sídlo či místo podnikání 

/ Sídlo organizační složky
	

	
	Ulice, č.popisné/orientační:
	Vejprnická 663/56

	
	PSČ, Obec - městská část:
	318 00 Plzeň

	IČ:
	72046635
	DIČ:
	CZ72046635

	
	zapsaný(á)
	


	Poskytovatel
	

	
	Firma:
	Telefónica  Czech Republic, a.s.

	
	Sídlo:
	Za Brumlovkou  266 / 2, 140 22  Praha 4  - Michle

	
	IČ:
	60193336
	DIČ:
	CZ60193336

	
	zapsaná v Obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka 2322

	


2. Předmět Dohody
	
	Předmětem této Dohody o poskytování Hlasového řešení (dále jen „Dohoda“) je dohoda smluvních stran o poskytování hlasového řešení 

	
	                                                              Sphere II

	
	Poskytovatelem Zákazníkovi v souladu s Obchodními podmínkami pro poskytování hlasových řešení (dále jen „Podmínky“) a dle cenových podmínek uvedených v Ceníku pro hlasová řešení.

Pod toto hlasové řešení jsou zařazeny všechny služby elektronických komunikací zvolené dle článku 3 bodu 3.3. a  dále  všechny služby spočívající  v poskytnutí  automaticky uskutečněných volání v rámci  Hlasové služby (ze všech typů připojení, tj. Přípojky, Digitální linky ISDN2, Digitální linky ISDN30 a Digitální linky 2MBL) , jejichž účastníkem je po dobu trvání této Dohody Zákazník. 




3. Konfigurace Hlasového řešení

	
	3.1. Tarifikace:

	
	Sekundová (60+1)

	
	3.2. Mezinárodní destinace (v závislosti na zvoleném hlasovém řešení):

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


	
	3.3. Další služby vybrané zákazníkem do hlasového řešení specifikovaného v bodu 2 Dohody:

	
	

	
	 FORMCHECKBOX 
   služba Zelená linka

	
	 FORMCHECKBOX 
   služba Modrá linka

	
	 FORMCHECKBOX 
   služba Bílá linka

	
	 FORMCHECKBOX 
   služba TeamNet

	
	 FORMCHECKBOX 
   služba  Team Fix

	
	 FORMCHECKBOX 
   jiné                        


4. Členové holdingu nebo sdružení (právnické osoby)

	
	Seznam členů holdingu nebo sdružení, kteří formou písemného  prohlášení souhlasí s Podmínkami a s Hlasovým řešením. (V případě nedostatku místa uveďte požadované údaje v samostatné příloze)

	
	Název, obchodní firma:
	
	Sídlo:
	
	IČ:

	
	(bude doplněno před podpisem smlouvy)
	
	     
	
	     

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


5. Účinnost Dohody
	
	Dohoda nabývá účinnosti dne:
	PODPISU SMLOUVY
	, tj. prvním dnem zúčtovacího období  
	01.04.2014


6. Zvláštní ujednání

	
	     

	
	

	
	


7. Společná a závěrečná ujednání

	
	1. Zákazník souhlasí s tím, aby Poskytovatel shromažďoval a zpracovával po nezbytnou dobu, související s poskytováním hlasového řešení dle čl. 2 této Dohody jeho osobní údaje, osobní a zprostředkovací data a data související s poskytováním hlasového řešení dle čl. 2 této Dohody. Zákazník  souhlasí s tím, aby Poskytovatel zpracovával jeho data v rozsahu jméno, příjmení, popřípadě firma, identifikační číslo, rodné číslo a adresa, popřípadě sídlo nebo místo podnikání a kontaktní údaje pro obchodní účely a přímý marketing, pokud svůj souhlas písemně neodvolá. Za tímto účelem je Poskytovatel zejména oprávněn tato data předat ke zpracování třetím subjektům zajišťujícím pro Poskytovatele přípravu a výrobu tiskových materiálů a dokumentů, určených účastníkům, resp. žadatelům a zákazníkům a jejich rozeslání. Poskytovatel zabezpečí, aby třetí subjekty použily předaná data pouze k účelům, uvedeným v tomto odstavci. Tímto není dotčeno právo účastníka na jeho žádost bezplatně uvést v telefonním seznamu, že jeho data nesmí být používána pro účely přímého marketingu.  

2. Poskytovatel je oprávněn data dle odst. 1. tohoto bodu zpracovávat pro účely uplatňování svých  práv souvisejících s pohledávkami vzniklými při poskytování hlasového řešení dle čl. 2 této Dohody, zpřístupnit je třetím subjektům za účelem vymáhání pohledávek, a to i po skončení smluvního vztahu.

3. Ceny hlasového řešení  a cenové podmínky jsou uvedeny v Ceníku hlasového řešení, který je v uveden v Příloze  Dohody.

4. Zákazník odpovídá za to, že ceny za poskytnuté služby v rámci hlasového řešení budou hrazeny ve lhůtách splatnosti uvedených Poskytovatelem ve Vyúčtování za služby.

5. Vztah založený Dohodou se řídí Podmínkami,  v případě nepodnikajících fyzických osob zákonem č. 40/1964 Sb., občanský zákoník, v platném znění  a v ostatních případech zákonem č. 513/1991 Sb., obchodní zákoník, v platném znění. Služby zahrnuté do hlasového řešení jsou poskytovány na základě a v souladu Všeobecnými  podmínkami pro poskytování veřejně dostupných služeb elektronických komunikací společnosti Telefónica  Czech Republic, a.s., případně obchodními podmínkami, vydanými Poskytovatelem.

6. Dohoda může být doplňována nebo měněna pouze formou písemných dodatků podepsaných oběma smluvními stranami. 

7. Dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech,  z nichž každá ze smluvních stran obdrží jedno vyhotovení.

8. Dohoda se stává platnou dnem podpisu oběma smluvními stranami a účinnou od data uvedeného v bodě 5.

9. Dohoda se uzavírá na dobu neurčitou. Způsoby ukončení Dohody se řídí Podmínkami.


8. Přílohy Dohody (vyplní Poskytovatel)

	
	 FORMCHECKBOX 
 Zelená linka – Specifikace služby

	
	 FORMCHECKBOX 
 Modrá linka – Specifikace služby

	
	 FORMCHECKBOX 
 Bílá linka – Specifikace služby

	
	 FORMCHECKBOX 
 TeamNet – Specifikace služby

	
	 FORMCHECKBOX 
  Team Fix – Specifikace služby

	
	 FORMCHECKBOX 
 Prohlášení členů holdingu nebo sdružení

	
	 FORMCHECKBOX 
   jiné Ceník Hlasového řešení (bude doplněno podle výsledku elektronické aukce)


9. Podpisy smluvních stran

	Za Poskytovatele
	Za Zákazníka

	V
	Praze
	dne
	
	V
	     
	dne
	     

	
	

	
	

	
	Lucie Novotná, Account Manager, 

na základě pověření ze dne 17.1.2014
	
	     

	
	jméno a příjmení
	
	jméno a příjmení

	
	+420 720 752 530
	
	

	
	telefon
	
	

	
	Telefónica  Czech Republic, a.s.
	
	podpis a razítko (obchodní firma)


	Telefónica  Czech Republic, a.s., se sídlem  Za Brumlovkou  266 / 2, 140 22  Praha 4  - Michle, IČ 60193336, DIČ CZ60193336, zapsaná v Obchodním rejstříku Městského soudu v Praze, oddíl B, vložka 2322. Platnost tiskopisu od 15.5.2011.
	


	Telefónica  Czech Republic, a.s., se sídlem  Za Brumlovkou  266 / 2, 140 22  Praha 4  - Michle, IČ 60193336, DIČ CZ60193336, zapsaná v Obchodním rejstříku Městského soudu v Praze, oddíl B, vložka 2322. Platnost tiskopisu od 15.5.2011.
	



