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Sidlo: Praha 9, Horni Pocernice, Sezemicka 2853/4, PSC 193 00
Zapis proveden v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 17852

Zastupce:

IC0: 26110709
DIC: CZ 26110709

Bankovni spojeni:
Cislo uétu:

(dale ,Dodavatel)

a

Brnénské komunikace a.s.

Sidlo: Brno, Renneska trida 787/1a, PSC 639 00
Zapis proveden v obchodnim rejstriku Krajského soudu v Brng&, oddil B, vlozka 1479

Ing. Petr Kratochvil — pfedseda predstavenstva
Zastupce: Mgr. Filip Leder — mistopiedseda predstavenstva

ICO: 60733098
DIC: CZ60733098

Bankovni spojen:
Cislo uetv: N

(dale ,Klient CSOB*)

spole€né téz ,smluvni strany*

se dnesniho dne dohodly na této Provozni smlouvé ke sluzbé FlexiCash Plus — Odvody
(dale jen ,Provozni smlouva*)

.
Pfedmét Provozni smlouvy

I.1. Pfedmétem Provozni smlouvy je stanoveni technologickych postupl pfi provadéni ginnosti
spojenych s realizaci preprav a zpracovani trzeb Klienta CSOB vramci sluzby FlexiCash Plus —
Odvody (déale jen ,bezpeénostni sluzby“), realizovanych na zakladé smluvnich vztah( Dodavatele a
Klienta CSOB s CSOB.
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.
Misto a ¢as realizace

II.1. Dodavatel bude prebirat trzby adjustované die podminek stanovenych Provozni smlouvou (dale
jen ,zasilka s trzbou*) na jednotlivych provozovnach Klienta CSOB v mistech k tomu uréenych a
v &asech uvedenych v nasledujicim prehledu:

il
Povinnosti Dodavatele a Klienta ¢SOB

[1l.1. Dodavatel se zavazuje:

a) provadét sjednané bezpenostni sluzby v rozsahu specifikovaném v Provozni smlouvé po celou
dobu platnosti Provozni smiouvy,

b) dostavit se v uréeném Casovém rozpéti do pFislusné provozovny Klienta CSOB za ugelem prevzeti
zasilky s trzbou,

c) prokazat dohodnutymi identifikaénimi znaky povéfenych zaméstnancli Dodavatele své opravnéni
k prevzeti zasilky s trzbou,

d) dopravit fadné, véas a v souladu s podminkami upravenymi v Provozni smlouvé pfevzatou zasilku s
trzbou na pfislugné zpracovatelské misto Dodavatele pro ptislugnou provozovnu Klienta CSOB,

e) predat opravnénym osobam Klienta (3SOB Seznam zaméstnanct Dodavatele povéfenych prebirat
zasilky (déle jen ,Seznam povérenych zaméstnanci Dodavatele®) na jednotlivych provozovnach
Klienta CSOB a tento seznam udrovat v aktualnim stavu. Aktualizovany seznam s vyznacenym datem
ucinnosti zasilat emailem, popf. v papirové podobé& opravnénou osobou Dodavatele opravnéné osobé
Klienta CSOB, a to v dostate¢ném &asovém predstihu pred datem uéinnosti aktualizovaného seznamu,

f) upozornit Klienta ¢SOB na pripadné prekazky, které by mohly zmafit bezpetné prevzeti adjustované
zasilky s trzbou, pfipadné na jiné zavazné okolnosti souvisejici s touto ¢innosti,

g) zajistit na zakladé pisemné objednavky Klienta CSOB zaslané na prisluné zpracovatelske misto
Dodavatele, dodani bezpe&nostnich oballl na adjustovani trzby v&etné &arovych kodl k jednotlivym
obaliim a samopropisovacich pravodek k zasilce (dale jen ,Pravodka ABC"),

h) zaslat v pfipadé zjisteni diference Klientovi CSOB Protokol o zji§téni diference,

i) odebrat v pfipadé zjisténi falzifikatu bankovky &i mince nebo diivodného podezieni, Ze by se mohlo
jednat o falzifikat, tuto bankovku &i minci bez nahrady a vystavit sou¢asné s Protokolem o zjisténi
diference také Potvrzeni o zadrZeni bankovek nebo minci ve smyslu zakona ¢. 136/2011 Sb. o ob&hu
bankovek a minci a vyhlasky -&. 274/2011 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zakona o obéhu
bankovek a minci,

j) zasilat Klientovi CSOB informaci o zpracované trzbé dle Pfilohy &. 1 Provozni smlouvy,

Loomis Czech Republic a.s. 2



Provozni smlouva ke sluzbé FlexiCashPlus — Odvody €. 1-2019-16000-098

k) poskytnout na vyzadani Klienta CSOB v souladu s &l. lIl., odst. 2., pism. 0) Provozni smlouvy
éamerovy zaznam ze zpracovani hotovosti ve Ihité 10 kalendainich dnll od zaslani Zadosti Klienta
SOB,

) zajistit oznaCeni odvodu trzby automaticky generovanym desetimistnym variabilnim symbolem ve
tvaru (Ctyfmistné ID provozovny + RRMMDD). V pfipadé poZadavku Klienta CSOB na svij vlastni
variabilni symbol bude nastaveno dle individualni dohody mezi Klientem CSOB a Dodavatelem véetné
pfislusného poplatku za tuto sluzbu.

11.2. Klient CSOB se zavazuje:

a) nepfedavat k prepravé zasilku s trzbou, jejiz celkova nominaini hodnota presahuje ¢astku uvedenou
v el I, odst. 1. Provozni smlouvy pro danou provozovnu Klienta CSOB a jejiZz nominaini hodnota
v jednom dale nedéliteiném obalu presahuje |GGG \ oiipads,
Ze bude bez pisemného souhlasu opravnéné osoby Dodavatele uvedené v &l. IV., odst. 2., pism. a), b)
Provozni smlouvy celkovd nominalni hodnota zasilky s trzbou a/nebo nominaini hodnota jednoho dale
nedélitelného obalu vy3s8i, nez je uvedeno vtomto ¢lanku, neodpovida Dodavatel za $kodu na této
zasilce v rozsahu tohoto rozdilu,

b) nepfedavat k pfepravé zasilku s trzbou, jejiz hmotnost v déle nedéliteiném obalu presahuje 15 kg a
celkova hmotnost piesahuje 100 kg,

c) nepfedavat k prepravé zasilku s trzbou, jejiz hodnota minci pfi jedné prepravé z jedné provozovny

cini vice neZ N

d) vioZit do obalu sou¢asné s trzbou spravné vyplnény 1 original Vyetky CSOB dle Smlouvy o sluzb&
FlexiCash Plus — Odvody, fadné zapecetit zasilku s trzbou uréenou k prepravé a fadné vypsat
Pravodku ABC, jejiz vzor je uveden v Priloze ¢. 3 Provozni smlouvy a v pfipadé nespravného vyplnéni
formulait nést odpovédnost za jejich chybné vyplnéni,

e) adjustovat zasilku s trzbou k pfepravé do maximainé osmi piepravnich oballi, svoz hotovosti se
bude tykat pfevazné minci o priimérné denni vaze 80 kg.

f) pfipravit zasilku s trzbou k prepravé tak, aby na za¢atku ¢asového rozmezi, uréeného pro vyzvednuti
zasilky, byla zasilka pfipravena k pfedani povéfenému zaméstnanci Dodavatele,

g) vytvofit povéfenym zaméstnancdm Dodavatele takové podminky, aby mohla byt doba prevzeti
adjustované zasilky s trzbou zkracena na minimum,

h) zajistit, aby v pfipadé pfedani zasilky s trzbou k pfepravé Dodavateli, povéfeni zaméstnanci Klienta
CSOB vzdy provedli identifikaci povérenych zaméstnancli Dodavatele, a to v souladu s postupem
uvedenym v &l. |, odst. 10. Pfilohy ¢. 1 Provozni smlouvy,

i) respektovat bezpeénostni postupy Dodavatele pfi provadéni chranéné prepravy trzeb a nezasahovat
do techniky a konkrétniho vykonu bezpeénostnich sluzeb,

j) informovat opravnéné osoby Dodavatele uvedené v ¢&l. IV., odst. 2., pism. a), b) Provozni smlouvy
pisemné (e-mailem) o veSkerych zménach a nepravidelnostech vzniklych v souvislosti s realizaci
odvodl trzeb, napt. veskeré zmény opravnénych osob a povéfenych zaméstnanct Klienta CSOB,
zmény adres nebo poZadovanych ¢asl vyzvednuti zasilky s trzbou, odvolani pravidelného odvodu (z
ddvodu nizkého objemu trzeb) apod.,

k) objednavat vCas obalovy material v€etné& Carovych kodd k jednotlivym obalim a Prlivodky ABC
(minimainé 14 kalendafnich dnl pred pozadovanym dnem dodani) a v dostateéném poctu tak, aby
jejich nedostatek nebyl pfekazkou pro realizaci prevzeti adjustované zasilky s trzbou,

[) nahlasit v pfipadé&, Ze bude poZadovat zménu nebo zrueni prepravy odvodu, tento pozadavek do
16:00 hodin jeden pracovni den pfed planovanou piepravou, a to na prfislusny dispe¢ink Dodavatele
pro danou provozovnu Klienta CSOB,

m) zajistit, aby povéfeny zaméstnanec Klienta CSOB adjustoval trzbu pro kazdou ménu (CZK a EUR)
zviast v samostatném obalu a dle nize uvedenych pravidel takto:
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a) bankovky uhlazené a srovnané podle stran a sméru tisku, vyrovnané (neprehybané a
nezkroucené); baleni bankovek do rulicek a opatfeni svazku bankovek gumiCkou je
nepfipustne;

b) mince v samostatném obalu (oddélené od bankovek) v pfipadé, Ze je pocet minci vy$si nez 10
ks;

n) konzultovat v dostateéném ¢asovém predstihu s kontakini osobou CSOB uvedenou v &lanku IV.,
odst. 3. Provozni smlouvy pfidani nové provozovny do sluzby FlexiCash Plus — Odvody, vyjmuti
stavajici provozovny ze sluzby FiexiCash Plus — Odvody, trvalou zménu ¢asu piepravy u provozovny
zafazené do sluzby FlexiCash Plus — Odvody, zménu typu zpracované hotovosti (bankovky, mince),
meény nebo vyse objemu u provozovny,

0) zaslat pisemné zadost o Setfeni diference a o kamerovy zaznam na pfislusné zpracovatelské misto
Dodavatele ve Ih(té 14 kalendarnich dnil od zpracovani hotovosti v pfipadé, ze existuje zajem Klienta
CSOB na diferenénim $etfeni,

p) postupovat dle Smilouvy o sluzbé FlexiCash Plus — Odvody v pfipadé nesouhlasu s Setfenim
diference dle pfedchoziho pismene tohoto odstavce Provozni smlouvy.

[11.3. Klient CSOB a Dodavatel se zavazuji:

a) zajistovat priibézné potiebnou soucinnost k zajisténi plnéni pfedmétu Provozni smlouvy, vzajemné
spolupracovat, koordinovat svoji ¢innost a vzajemné si neprodlené vyménovat informace, které by
mohly jakkoli ovlivnit poskytovani sluzeb dle Provozni smlouvy a informace relevantni pro zkvalitiovani
sluzeb Dodavatele a prevenci vSech druhl $kod,

b) zachovavat vici tretim stranam miéenlivost o skute¢nostech obchodniho, technického,
personalniho, bezpeénostniho, organizaéniho nebo jiného interniho charakteru, se kterymi se pfi
napltiovani pfedmétu Provozni smlouvy seznami, s vyjimkou informaci z b&zné &i vefejné dostupnych
zdrojll,

c) vytvofit s vyuZitim technickych, organiza¢nich i administrativnich prostfedkd potfebna opatfeni
k zamezeni uniku informaci o skute¢nostech, na které se takova miéenlivost vztahuje,

d) uznavat ve vzajemném styku dohodnuty rozsah a formu identifikatnich znakl a zplsobu
prokazovani opravnénych osob a povéfenych zaméstnanc.

v.
Opravnéné osoby a povéieni zaméstnanci Klienta CSOB a Dodavatele, kontaktni osoby CSOB

IV.1. Opravnéné osoby Klienta CSOB jsou osoby stanovené Provozni smlouvou, které jsou opravnény
projednavat provozni podminky realizace odvodul trzeb s druhou smiuvni stranou.

a) Opravnéné osoby Klienta CSOB jednat v zalezitostech Provozni smlouvy:

| Jméno, pFijmeni | Zarazeni | Telefon, e-mail: |

b) Opravnéné osoby Klienta CSOB jednat v provoznich zalezitostech:

Adresa provozovn Jméno, pfijmeni Zarazeni Telefon, e-mail:

c) Povéreni zaméstnanci Klienta CSOB jsou zaméstnanci Klienta CSOB pové&feni opravnénou
osobou Klienta CSOB k predavani zasilky s trzbou na pfislugné provozovné Klienta CSOB.
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IV.2. Opravnéné osoby Dodavatele jsou osoby stanovené Provozni smlouvu, které jsou opravnény
projednavat provozni podminky realizace odvodl trzeb s druhou smluvni stranou.

a) Opravnéné osoby Dodavatele jednat v zaleZitostech Provozni smlouvy:

Jméno, prijmeni: Zarazeni: Telefon. e-mail:

b) Opravnéné osoby Dodavatele jednat v provoznich zélezitostech:

Loomis Czech Republic a.s.
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c) Povéreni zaméstnanci Dodavatele jsou zaméstnanci Dodavatele povéfeni opravnénou
osobou Dodavatele k prevzeti zasilky s trzbou na pfislusné provozovné Klienta CSOB.
Seznam téchto osob je uvedeny v Seznamu povéfenych zaméstnancl Dodavatele, ktery
obdrzi kazda provozovna Klienta CSOB od Dodavatele pied zahajenim spoluprace.

IV.3. Kontaktni osoby CSOB

Jméno, pfij i Telefon: E-mail:

V.
Prechodna a zavérec¢na ustanoveni

V.1. Ustanoveni Provozni smlouvy Ize ménit nebo dopliiovat pouze formou pisemné uzavienych
dodatki, podepsanych obéma smluvnimi stranami.

V.2. Provozni smlouva se sepisuje ve tfech vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz jedno vyhotoveni
obdrzi Dodavatel, jedno vyhotoveni obdrzi Klient CSOB a jedno CSOB. Obé& smluvni strany zhotovi
pocet kopii Provozni smlouvy potfebny k jejimu pinéni. Tyto kopie jsou povinny neprodlené zaslat
viem svym pFislusnym organizaénim jednotkam.

V.3. Provozni smlouva zanika zanikem Smiouvy o sluzbé& FlexiCash Plus — Odvody, kterou uzaviel
Klient CSOB s CSOB nebo zé&nikem smluvniho vztahu mezi CSOB a Dodavatelem. Tim v8ak nejsou
dotéeny povinnosti Dodavatele dokonéit realizaci bezpe¢nostnich sluzeb nedokonéenych v dobé
zaniku Provozni smiouvy.

V.4 Touto Provozni smlouvou se ode dne jeji u€innosti nahrazuje dosavadni Provozni smlouva &. 1-

2011-16710-062 uzaviena dne 31.10.2011 mezi smluvnimi stranami a smluvni vztah mezi
Dodavatelem a Klientem CSOB se nadale fidi touto Provozni smlouvou.

Tato smlouva podléha povinnosti uvefejnéni dle zakona ¢. 340/2015 Sb. o registru smluv, ve znéni
pozdéjsich predpisl. Zvefejnéni smlouvy zajisti klient CSOB.
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Provozni smlouva nabyvé platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a Gg€innosti dnem
zverejnéni prostiednictvim registru smluv, ne véak dfive nez 1.11. 2019.

Nedilnou sougasti Provozni smlouvy jsou tyto pfilohy:

Pfiloha &. 1 — Specifikace poskytovanych bezpeénostnich sluzeb
Priloha €. 2 — Vzor Sluzebniho priikazu Dodavatele

Pfiloha €. 3 — Vzor vyplnéné Pravodky ABC

Priloha €. 4 — Vzor Protokolu o zpracovani hotovosti

V Praze dne: % /ér Z//(}

Ing. Petr Kratochv

pfedseda pFedstave‘?\
Brnénské komunikace\a.s. Loomis Czech Republic a.s.

Mgr. Flip Leder

mistopfedseda pfedstavenstva
Brnénské komunikace a.s.
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