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sMLOUvA O vYPOŘÁDÁNÍ ZÁVAZKŮ

uzavřená dle § 1746, odst. 2 zákona ě. 89/2012 Sb., Občanský zákoník, v platném znění, mezi
těmito smluvními stranami:

ražská energetika, a.s.
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, sp. zn. B 2405
se sídlem: Na hroudě 1492/4, Vršovice, 100 00 Praha 10
IČO; 60193913
DIČ; (3260193913
zastoupená:

(dále jen „dodavatel“)

8.

Agentura pro podnikání a inovace
Se Sidıęmz žirná 566/18. 120 00 Praha 2
IČO; 05108861
DIČ: (3205108861, není plátcem DPH
zastoupená: Mgr. Lukášem Vymětalem, generálním ředitelem

(dále jen „zákazník“)

I.
Popis skutkového stavu

1. Smluvní strany uzavřely dne 15. l l. 2018 Smlouvu o sdružených službách dodávky
elektřiny ě. SoSSE/7492423, jejímž předmětem byla zejména povinnost dodavatele zajistit
zákazníkovi dodávku elektřiny a související služby v elektroenergetice v odběrném místě
Žitná 566/18, 120 00 Praha. 2, kancelář, 1. patro a povinnost zákazníka zaplatit dodavateli
sjednanou cenu (dále jen „Smlouva“). Dodávky elektřiny podle Smlouvy byly realizovány
ode dne 5. 1 1. 2018 do dne 28. 2. 2019, kdy byla Smlouva ukončena.

2. Zákazník je povinným subjektem pro zveřejňování v registru smluv dle § 2 odst. 1 zákona
ě. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto
smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů (dále jen
„zákon o registru smluv“).

3. Obě smluvní strany shodně konstatují, že k uveřejnění Smlouvy v registru smluv došlo až
dne 21.1.2019.

4. V zájmu úpravy vzájemných práv a povinnosti vyplývajících ze Smlouvy, S ohledem na
skutečnost, že obě Strany jednaly s vědomím závaznosti uzavřené Smlouvy a v souladu



s jej ím Obsahem plnily, co si vzájemně ujednaly, a ve snaze napravit závadný Stav vzniklý

v důsledku neuveřejnění Smlouvy v registru smluv, sjednávají smluvní Strany tuto Smlouvu

ve znění, jak je dále uvedeno.

II.

Vypořádání práv a závazků smluvních Stran

1. Smluvní Strany si tímto ujednáním vzájemně stvrzují, že Obsah vzájemných práv

a povinností, který touto Smlouvou nově Sj ednávají, je zcela a beze zbytku vyjádřen textem

původně sjednané Smlouvy, která tvoří pro tyto účely přílohu č. 1 této Smlouvy.

2. Smluvní Strany prohlašují, že veškerá vzájemně poskytnutá plnění na základě původně

sjednané Smlouvy považují za plnění dle této smlouvy, a že v Souvislosti se vzájemně

poskytnutým plněním nebudou vzájemně vznášet vůči druhé smluvní straně nároky

z titulu bezdůvodněho obohacení.

3. Zákazník se tímto zavazuje k neprodleněmu zveřejnění této smlouvy v registru Smluv

v Souladu s ustanovením § 5 zákona o registru Smluv. Tato smlouva bude zveřejněna po

anonymizaci provedené. v souladu S platnými právními předpisy.

III.

Závěrečná ustanovení

l. Tato smlouva nabývá účinnosti dnem uveřejnění v Registru smluv.

2. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou Stejnopisech, každý s hodnotou originálu, přičemž

každá ze smluvních stran obdrží jeden stejnopis.

LJ
.) Strany této Smlouvy prohlašují, že Si tuto smlouvu před jej ím podpisem přečetly

a shledaly, že její obsah přesně odpovídá jejich pravé vůli a zakládá právní následky,jejichž

dosažení svým jednáním Sledovaly, a proto ji níže, prostou omylu, lsti a tísně, jako správnou

podepisují.

(tl/í' /ď' 4549/? .ZT/č. Ä/
V Praze dne ........................... V Praze dne ..... . . ...............
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Pražská energetika, a.s. Agentura pro podnikání a inovace
Mgr. Lukáš Vymětal

vedoucí sekce Prodej BZC generální ředitel
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Smlouva o sdruženyoh službách dodávky elektřiny
Strava HE

Číslo smlouvy SoSSE/'Fágžáíłä
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Obchodník s elektřinou (na straně jedná): Zákazník (na straně druhá):
Pražská energetika. a. s. Agentura pro podnikání a inovace

sídlo: Na Hroudě 1492.11. lüü 05 Praha 10 sídlo: Žitná 556.1*1 B. Nově Ivlěsto. 120 00 Praha 2

IC: 00193913 IC: 05108001
ore: 0200193013 oıoı

zastoupeny: i . Obsluha zákazníků zastoupeny: na základě plně moci
zapsány v OFi Městskěho soudu v Praze, oddíl B: zapsány v vypisu údajú z registru osob pro orgány

vložka 2405 veřejná moci. ISDS-ABES
bankovní spojení: Komerění banka. as. bankovní spojení: Česká národní banka
Číslo účtu: 000019~2řt340002řří0100 ćíslo účtu: OlOíJUdŰGOOSSżUQlřO'HO
ćíslo registrovaného účastníka trhu: 116 telelonfll

Zákaznická linka PRE: 800 550 055 e-mail:1l inío@agentura-api.org
email: pre@pre.cz dále jen 11zákazník“
dále jen „dodavatel“

uzavírají podle zákona ě. 458112000 Sb.. energeticky zákon, v platném znění [dále jen "Zákon“), tuto smlouvu:

1. Předmět plnění

Předmětem plnění z táto smlouvy je za podmínek v ní dohodnutých:
a) dodávka a odběr sjednaneho množství elektřiny mezi dodavatelem a zákazníkem v odběrněm místě zákazníka dle táto

smlouvy,
b) zajištění související služby v elektroenergetice dodavatelem pro zákazníka|
c) převzetí povinnosti zákazníka odebrat elektřinu z elektrizaćní soustavy dodavatelem spolu s odpovědností za odchylku

vztahující se k odběrněmu místu dle táto smlouvyl
d) úhrada smluvní ceny silove' elektřiny dle těto smlouvy a úhrada regulovane' ceny související služby v elektroenergetíce

zákazníkem dodavateli.

z. Podmínky dodávky elektřiny

Pro dodávky elektřiny dle této smlouvy platí obchodní podmínky dodávky komodity Č. 11.12018 vydaná dodavatelem (dále jen
"OPD"}. Tyto OPD tvoří přílohu teto smlouvy a jsou její nedílnou součásti.

3. Časová specitikace sdružených služeb dodávky

Dodavatel se zavazuje dodávat elektřinu dle táto smlouvy a zajistovat distribuci a související sluzby dle táto smlouvy
pro zákazníka od 05.11.2018. nejdříve však po splnění podmínek stanovených touto smlouvou a příslušnými právními

předpisy pro zahájení dodávek etektřiny.

4. Trvání závazku

a) Tato Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a je uzavřena na dobu
neurčitou. Smlouvu lze jednostranně vypovědět kteroukoliv smluvní stranou. Vypovědní doba je 3 měsíce a začíná prvním

dnem kalendářního měsíce následujícího po doručení' výpovědí druhá smluvní straně.
b) Další způsoby a podmínky ukončení této smlouvy jsou stanoveny v GPU.

5. Platební podminky

Adresa pro zasílání vyúčtování: Agentura pro podnikání a inovace, Žitná 566MB, Nove Město,
120 00 Prahaz
Platební způsob vyúčtování:

Platební způsob záloh í trekvence záloh:

Způsob stanovení vyse zálohy:

Příkaz k úhradě

Příkaz k úhradě ř Měsíční interval
Dle předpokládaná spotřeby

li É'Obfüvolně poskytnuta kontaklcı' údaje usnadn-I a zelektıvní vzájemnou komunikace společnost Prazska energetika a s. ma opravnony zájem k využıtí techto údajú k přímému

marketingu dle podmínek zesíleníobchoonícn sdě!ení Zákazník má pravo prot. torruto vyuziti vznesl jakoukoliv TOPP-GU HHFTIÉ'KU É V lül'filü lˇJ-ŤÍlf-T'äüë SQUIE'ČHU-ÉÍ pľüifikà Énüľšëľi'ěa- 3- 5-- iütü
zpracování osobních údajú nezatiájı'íıhned ukončí
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Specifikace odběrného rnista

Odběrně místo: Žitná 566118, Nove' tv'lěstoł 120 00 Praha 2.

Číslo odběiněho místa:
EAN (_číseina' identifikace odběrného místa):

Číslo zákazníka:
Číslo zákaznického účtu:
Jmenovita hodnota hiavního jističe před elektroměrem [AL
Hladina napětí:

Typ měřicího zařízení:
Fteguíační stupeň:

Cena

Cena siiove' elektřiny je smluvní a je sjednána ve

kancelář, 1.patro

81 tUOQFtBQ
85Q1824003012ľ1159

fiüüüćiQTBQB

30369700

Bitâăfi
Nízké napětí

C (neprüběhove' měření)
7

formě cenového tarifu ("Produktu siiově elektřiny")
PHE PHOUD KLASIK specifikovaněho v učinněm Ceníku Pražské energetiky` a. s. PHE PROUD KLASIK (dáte jen
"Ceník"). Ceník je nedílnou součástí teto smlouvy. Dodavatet je oprávněn tento Ceník měnit způsobem Sjednanym v OPE)
(čl. ill.). Zákazník podpisem těto smlouvy výslovně akceptuje či- lil. OPE).

reguiačníno úřadu. Přiznaná distribuční sazba: 802111.

8. Další ujednání

Cena související služby v elektroerıergetice je stanovena ve výši podle účinného cenověho rozhodnutí Energetického

v případě, že zákazník ukončí smlouvu v rozporu s právními předpisy nebo Smlouvou nebo dodavatel odstoupi od smiouvy
z dùvodù na straně zákazníka. zavazuje se uhradit dodavateli smluvní pokutu. Výše smtuvní pokuty ie uvedena v ceníku
smluvních pokut č. E_U4ř2{315. ktery je přílohou a nedítnou součástí teto smiouvy.

9. Souhlas zákazníka

Fiádi bychom s vámi byli v kontaktu nejen po dobu trva'ní této smlouvy, ale take max. 5 let po případném ukončení naši
posiedni spoiečne smiouvy. Nemáme v úmyslu zahleovat Vás nadměrnym množstvím zbytečnych informací. Svým
souhlasem si vsak zajistíte možnost získávat elektronickými prostředky od společností Skupiny PRE informace
o zvyhodněných produktech1 ktere Vám na základě profitováni vašich dat můžeme nabídnout. Více informací o zpracování
osobních údajů (včetně seznamu členů Skupiny PRE) naleznete na viviwpreczřochranaudaju.
*v'a'mi uděleny souhlas můžete kdykoiiv odvolat.

Souhlasím s tímto zpracováním osobních údajů.

. Závěrečná ujednání

po t vyhotovení.
Tato smlouva má následující přílohy:
1) Obchodni podmínky dodávky komodity č. liřâütti
2) Ceník Pražské energetiky. a. s. PHE PROUD KLASIK
3) Cenik smluvních pokut č. EJJI-UŽUIS

_ .r _1 _, :V Praze dne Ě.3....iji..ii..--

Dodavatei: .. .

Obstuha zákazníku

.....................................................................

Datum a podpis zákazníka

Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech s platnostíorigináluT z nichž dodavatel obdrží po 1 vyhotovení a zákazník

i.- 5 ˇ-ii“ Ěüiä
V Praze dne ..... . ..........................................

Zákazník:. ııııı

na základě plne moci
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l. osecıvá ustanovení

a) Unonoorii podmínký dodávkv komoditv
č. 'flv-"2018 tdála jen .DPD'Qi společ-
nosti Pražská enetgetika. a s.. [dále
jen ..Pl`tE"_l. upravuj' obchodní a tec'ˇi-
níckě podmínký dodávk'v eíektřinj-I
nebo plýnu.
ÚRD. výdane ve sr vstu ustanovení Š- 1751
zákona č. BQřĚOí Z So! ohčariský zákoník. jsou
nedílnou součástí smlozvý o sdružených služ-
hách dodavký sjednaríě komoditv nebo smlouvv
o dodávoe sjednaně komodítý uzavřená mez.
.Z áKnZtýl'KEívi a PRE jdete jen ..sn't|ouva"f_i.
Terminologie a odporně názvý po-
užívaná v GPU a ve smlouvě výoházejf
zejmena z pojmů definovaných v zákoně
č. áEíBzZUUO So.. energetický zákon.
v platněrn znění (dále jen ..zákon“j a v sou-
visejících právních předpisech. klonnoditou
se dále rozumi elektřína neho pívi“.

. Doonci PODMÍNKY

est Se zavazuje uuuevat zákazníkovi
sjednaně množství komodityI za podmínek
dohodnutých ve smlouvě a ŰPD do odhěrně-
nu mista zákazníka vvmezenetin ve Smuu-
vě (dále jen |Iolěrně místo"j. Za sjednané
množství o'ooávek komoditv se považuje
skutečně dodaně a odeíoraner množství v oo-
oěrněm místě dle udajíi z měření.
ZÁKAZNÍK se zavazuje komunitu do-oávanou
ze straný PRE odebírat a za dodávký komoo'í-
tý platit sjednanou oenu.

PRE se zavazuje převzít závazek ZákaZt-"vlkn
odehrát komoditu z příslušná soiistavý a nest
plnou odpovědnost za odchýtku Zál'ínZtvt'ka.
pokud se tato odchvlka vztahuje k odhěmemu
místu.

ZáaNÍlt nenude mí“. po dohu tfvání
smluvního vztahu upraveněno Smlouvou více
obchodních partnerů pm dodávkv komoditv
do odoěrněho místa.

e) Podmínkou zahájení a _ooskýtování ooda'vký

-' g ze? _.flennvn
Ůbohonízrř potřmz'nkjf dodáaky komođíty Č.. í fit/ŽŰtâ
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kompu-'tv podle srnlouvý je splněn; nás eduji
eíoti povinností az'ctlkáı

s ZáKáZNÍlí. je povinen zajistit připojeni
sveho od'oěrněho mista k oístriouční souF
stavě územně příslušněho provozovatele
distríhučni soustavu tdate jen .příslušný
RDS) zpusobem a v souladu se zákonem.

0 ZáKaZt-tík je povinen ukončit ke dni
zahájení dodávký dle smlouvu učínnost
všech stávajících smluv. ktere má uzar
vřen'ýI s příslušnými dodavateli pro do-
oavkv kornodítv tio ndhěrněho místa.
'v případě. že součástí smlouvy není za-
jištění distribuce komoditý do odoěměho
místa ze stranv PRE. je ZÁK.áZNtí< povi
nen zajistít distribuci komoottý do odhět“
nano mista u příslušneho RDS.
ZÁKAZNÍK je povinen poskýtnout po-
třebnou součinnost nutnou pro zahájení'
eooavkv komoditv.

v případě, že součásti smlouvý je zajištění
distribuce koniodfltý do odoěrněho místa
ze stranv PRE, uzavře PRE s příslušným PDS
smlouvu o zajištění stužhv distribuční sousta-
vý. ZÁKAZNÍK uděluje PRE s uzavřením te'to
sintouvý souhlas a zavazuje se poskýtnout
PRE pří jednání s příslušným RDS potřebnou
součinnost

Služoa elektrízačni distriouční soustavy je
zajišt'ována na základě a v souladu se záko-
nem, prováděcímt předpisv a. Pravidlý provo-
zování distribuční soustavý (dále jen „PPDS'j
schvátenýmt Energetíokým regulačním
Úřadem [dáte jen ..ERU"`j. Služba plýnárenskě
distribuční soustavy je zajišťována na zákla-
dě a v souladu se zákonem| prováděcínii
předpisv a Rádeni provozovatele distnhučni
soustavý schválenýmí ERU.

h) v* případě. že součásti smlouvýr je zajištění
služhv distríhučni soustavý do odběrněho
místa ze stran;r PRE, zavazuje se ZÁKAZNÍK
zaplatit PRE za distríouci komodity a souú
visejíoí stužpv oenv stanovena' příslušným
právním předpisem í„regutovaná oenah.1. _.I'

ív'iěření oodávek komodity“ dle smlouvv

a předávání u'taa'i měření' operátorovi trhu
za učelen“. výhodnoceni" oo'eíiviek a výučtová-
ní dodávek komodit-ý provádí jíiřislušný RUS.

j) ZáliáZNíK je povinen závadjr na iněřicieh
zařízeních včetně porušení zajištění proti ne-
oprávněně manipulaci. která zjistí. neprodleně
oznámit PRE a příslušnemu RDS.

„E ZákaZNíK se zavazuje umožnit příslušněmu
RDS přístup k iněřicimu zařízení a naměře-
'tým částem odoěrneho zařízení za učelem
provedení kontrolv, odečtu. uo'i'ž'ov. výměnv
či o-deoráni. Zpásoo přístupu k měřícíniu
zařízení výptývá z jeho umístění.

III. CENY

a) Cena za dodávku komoditý je smluvní a je
sjednána ve smlouvě neoo na základě smlou
vý v ceníku PRE. který je nedílnou součástí
smlouvu. (Jenik se zveřejňuje na interneto-
výeři strát'ıkáeh PRE.

b) Repulovaiia cena služ'ov distrinučni soustavý
je stanovena ve výši dle učinněho oenove'ho
reziiuunuti Eau. v přinese. ze je sjednáno
úhrada regulovaně cený v EUR. jsou regulo-
vaně oený přepočitáva'nv devizovým kurzem
ČNB platným ke dni uskutečnění zdanitelné-
ho plnění.

C
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I RRE má píávo měnit oeiiu za dodávku komo-

ditv stanovenou v oeniku PRF. Úprava cený
bude provedena aktualizací ceníku PRE.
který musí být zveřejněn na stránkách PRE
v sitì INTERNET minimálně třioátý den před
termínem učíriríosti nových cen. Zvýšení
cený za dodávku komoditý dále PRE oznámí
Zákszuikovi ve siejne tnote na kontaktní
e«maííovou či poštovní adresu.

d ˇ Zvýši-li PRE eenu za dodávku kornodítv. je
ZÁKAZNÍK oprávněn 'nez uvedení duvodu
odstoupit od smlouvý do 3 měsíců od data
zvýšení cený. Oostoupení je účinně k posed-
níinu dní kalendářního měsíce. ve kterem
tJvlo doručeno PRE. výjimkou je odstoupení
doručené měně než tu oní'i před koncem
kalendářního měsíce. Taková odstoupení'



učili-'re k. jjíusledí".l'í'ıu dní katerídzštřfílhc-
"":Ě.:sltí.ıe llfzštsêıedt.jıt;flif] po nlčsíčl. se l“=..'fl.'t-:'t'č"`
Lty'tl íiìltiır'uřìıt'žntt PHE zŤzÉi.ltĹ..=ř"I.z'řl'vlıŤ-s ıt'ıfrže lu'rŤii
t__`.t.íI-“'ˇt.'›tÍíjsl den t'lČ'ınftds-t: rjítìlstrÍJ-.ljìíte

i íìtlsi. til renjtlt-ttı'I pot-tuti PRE
z"eliLI-tž'lúlnľitíi [Tatiana-Lin? o zvyser'r. ceny
:tepzozdojí třícáty det přede dnem jejich učin-
'tosb a souřtasl'íe Zálířtľhlilte poučí p jeho
právu rıa odstoupení od smlouvy. iř takove".`

řítíírtíıiì

připadá ja Za nZNŠk. oprávnen bez uveden?
círvodu odstoupžt od srnio.ívy nejpozdeji de-
saty den před dríem zvyseni ceny. Odstoupe
je účinná k poslednímu dni kalendářního
mesice. ve kterem. bylo doručeno Plľtš.
neurčí~lí ZÁKAZNÍK pozdější der“ učínností
odstoupení

f) Pokud obsahuje cena komodity í aktuální
sazbu dane z přidaná hodnoty (DPllj. bude
v připadá zmeny sazby DPH adekvátne zme-
ne'da cena komodity.

ly. FAKTURACE n PLACENÍ

a) dodávky komodity door' zákazník no zákla-
de vyúčtování vystaveneho podle příslusneho
právního předpisu tdále jen ..taktura'“_í vždy
po příslusnem takturačni období.

b 'I
II
-'
If y případe elektrickeho odbárneho místa

vybavertel'ıo rneř'enı'm typu 13 se provádí' vy-
účtování nep'nene jednou za rok. v připadá
olektˇšckebo odberneno místa vybaveneho
meřením typu řt. B nebo 5 se provád' vy
účtování za kalendářní mesic. 'v' připadá
plynárenske'ho odbčrneho místa vybave-
neho rneřením typu [3 nebo či se provádí
vyúčtování nejmená jednou za te mesice.
y' připadá plynárenskeho odběrného mista
vybaveneho mářenírn typu á. B nebo Clvt
se provádí vyúčtování za plynárensky másíc.

B 'I
I-

I* lektory ze strany PRE jsou splatná do čtrF
náctí jlčij dnřı od data vystaveni iaktury.
Případnelí poslední den splatností na den
prac vního klidu. posouvá se splatnost tak-
tuty na nejbližšír následující pracovní den
Tormínem úhrady so rozumí datum připsán'
částky na účet příjemce.

d Zákeltk se zavazuje na úhradu ode-
brane. aie dosud nevytakturovaneˇ komo-
dity platit ve prospecb PRE zálohy. Zálohy
se hradí na základe rozpisu záloh oznáme
nych ZákeZiílÍlíUtíl na faktuře. Uhrazená
záloha se odečte v 1tásledujkżífflˇt vyúčtování
za příslušná takturačni období. hozdíí mezi
za'loholJ a skutečnou cenou dodávky se vy-
rovná na základe vystavena iaktury s tím. že
doplatek ZálieZitílk uhradí v předepsanem
terminu spiatností a případná přeplatky po-
užije PRE k úhrada záloh na delsi období.

H
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" třzníknou-li chyby nebo omyly při vyúčtování

komodity nespfávnym odačtam. použitím
nesprávne' sazby. početní chybou apod..
mají ZÁKAZNÍK. a PRE nárok na vyrovnání

š“íí.-'-.“sjjváínše vyuř.`to-..-`anvcn částek.. 'v píípáríe
Ulylvteiuí vy.f:řitdvácí dodávky' somodíťv
utíılotoí ZřdtLíÉ-„tl'lt jírísemne rtìíklíżinnací
bet' ztjrytcřřríelío odkladu PPF ledan'ouít
jtřezřuínltˇta `-."_~,"fstt;ítìt':l»i. _:ìtíseh'lnč uznána
FzĚ.l“-I...řtzfltllztíÍi'y'i do lĹí keler'ıdařr"-ı'ch drtí
ode d'te tit'íi'tzčehl' reklanteče. Lle- li na za-
kiade reklaf““'ıace `fl„-íy'sto.`v't“íz-'t oprat-fny dahovy
doklad rozzirravftá takt-.nak považuje se so..-
časne za šntofmac: o vysiedku reklamace

i) tnzlylllt poukáže piatbu se správnyní
variabilnírn symbolem na bankovní účet
uvedeny na faktuře. Bezhotovostní platby
se provádějí z účtu vedenych v Kč u pe-
něžních ústavu“ působících na území Česká
republiky. Pokud je sjedrıa'na cena v EUR.
provádejí se bezhotovostní platby z účtu
vedenych v EUP. u peněžních ústavů přısobí?
cích na území Česke republiky.
v orroooe. zo zákazník ukončí' orošoovu
v rozporu se sjednanymi podmínkami. zava-
zuje se uhradit PHE smluvní pokutu. jejíž vyse
je uvedena ve smlouva.

'I
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I"Q

š Pro případ prodíení s úhradou splatná pohle-
dávky se ZákeaÍK zavazuje zaplatit PRE
utok z prodlení' ve vyšší stanove ne příslusnym
právním předpisem.

v. oMEZENi k PáEnusEdí DDDÄUEK

a) PRE az'cebo příslusny PŰS mají právo omezit
nebo přerusit v nezbytnem rozsahu dodávky
komodity v odbernern miste v případech
stanovenych zákonem. zejmena při neopráv-
nenern odberu.

b) Ornezeníní 'lebo přerušením dodávek.
komodity v techto případech nevznlká
zákazníkovi pravo no náhradu škody
na PRE ařˇtebo příslušnem PDS. "io neplatí.
nesplní-li PFiE ařnebo příslušny PDS sve
zákonná povífmostí.

ví. nEeuaE oDBĚeu komodity

a) Pro řesení dúsř-edkíi živelnycl'ı událostí. opat-
ření státních orpánú“ za nouzoveho stavu.
stavu ohrožení státu nebo válečneho stavu.
havárií nebo kumulece poruch na zařízeních
pro vyrobu. přenos a distribuci komodity.
smopove situace. teror'ıstickeno činu. nevy-
rovnane" bilance elektrízační soustavy nebo
její částí a dalších vymezeny-'ch události. je
provozovatel přenosová soustav nebo ph'-
slusny PDS v souíadu se zákonem oprávnen
vyhlašovat v hromadnych sdělovacích pro“
středních stav nouze.

b 'I
I-

II
* Pro omezení spotřeby elektřiny při předcházení

stavu nouze a při stavu nouze se ZeKáZtlllt
zařazuje do regulačních stupňů. Regulační
otuoon zákazníka jo uvooon vo omlouvá
nebo ve smlouvě o distribucí. ZekáZNl'k'jt-š po-
vinen řídit se pokyny PHE ařnebo příslušného

PlÍÉI či provozovatele předosoí.-ˇč soustavy k re
pult-Jsi odberu elektřiny á strpčt jejich oprav-"není
v.. [_írcvedenf omezení .neprjí přerušení' dodávek
tv. v případech ttr notlg-íe e předcná-
zen! stavu notíztìí

Ĺ.:

'i
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II Prc učefy ornezer'ıí nebo přerušení sjedná-

ne přepravy plynu nebo distribuce přynu
a sjednáno dodávky' plynu se odborná místa
zákazníku delí do příslušnou vyhláškou sta-
novenych skupin. ZÁKAZNÍK je pov-.nen poo~
řídit se omezení spotřeby plynu nebo zmena
dodáyky plynu v případech stavu nouze
a předcházení stavu nouze

vıl. NÁHRADA ŠKoDY

a) k'aždá smluvní strana odpovídá za Škodu
zpíisobenou druhe smíuvní strane porušením
povinností vyplyvajici ze smlouvy' a OPD.

b) Povinnosti k náhrada se Škúdoe zprostí.
prokáže-li. že mu ve spínání povinnosti
ze smlouvy dočasná nebo trvale zabránila
mimořádná překážka vzniklá nezávisle
ne jeho vúlí. jako například válka. terori-
stická akce. blokáda. sabotáž. požár vel-
keˇbo rozsahu. žívetná pohroma. rozhodnutí
státních orgánů s dopadem ta plnení dle
teto smlouvy či stavy nouze die zákona.
Překážka vzniklá ze Škřıdcovych osobních
pomerú nebo vzniklá v dobe. kdy byl škůd-
ce s Dírlenı'rn srniuvene povinnosti v prodle-
ní. ho však povinností k náhrada nezprosti.

o 'I
-
I
' O vzniku situace překážky a jejich bližsíoh

okolnostech uvádomí smluvní strana nepro~
dlene druhou stranu. Stejnyní zpúsobem
bude druhá smluvní strana iniormována
o pominuti překážky. a pokud bude požádána.
předloží dúveryhodny dúkaz o existencí teto
skutečnosti.

vııl. ŘEŠENÍ sPonú

a) Smluvní strany se zavazují. že budou po-
stupovat tak. aby připadne spory vyplyvající
ze smlouvy byly urovnány smírnou cestou.
Zavazují se postupovat tak. aby situace byla
objektivně vyřešena. a k dosažení tohoto cite
si budou poskytovat potřebnou součinnost.

b "I
ıh
ıı

l' Kterákolív strana je oprávněna předložit spor
k rozhodnutí ERÚ v případech. kdy je dána
příslušnost tohoto úřadu dle zákona. Spory
mezi smluvními stranami jsou s konečnou
platností řešeny před vácne a místně přiF
slusnyrn soudem. v připadá soudního řízení.
jehoz aaootnıˇkom bude zákazník. ktory
má sídlo. bydliště či místo podnikání v zav
hraničí. je místně příslušny soud dle sídla
PHE a rozhodnym právem je právo Česke'
republiky.

znknznloı v postavení' ooorrooitoio mohou
dle zákona č. oiìařtegž Sb.. o ochrane
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spotřebitele. rnimosouoně est spurv t-'ýjiílý-
vafííìiıí ze srn-ouvv u Eherpetíct-šeíto repuĹaům-
ho úřadu íÍt-vvvírn-kertí.cz`.ť'. a to v rozsahu jeho
jiıfisotmosti Stanovene zákonr“.rı“í

ik. dkoněení srvttouvv

a) Smlouva může být ukoncena dohodou Srniuv
ních Stran. a to zejmena v případech. kdv
zákazník raktioký konci“ ouoeí v oaoonon
místě lz důvodu stěhovací. ukonceni Činnost?
atd).

b 'I
II
ı-
ıf

I Účinnost smlouvý skoněi uolýnutiírˇ dolv.
na kterou byla uzavřena.

G '_
_
-I

' Pokud je smlouvou dána možnost výpovědi.
lze smlouvu jednostranně výpovědět kte
roukoliv smluvní stranou. a to způsobem dle
smlouvý.

d) Smluvní' Straný mohou od Smlouvý odstoupit
v případě podstatne'ho ěi opakovaněh-o poru-
ěení smlouvý. PRE může odstoupit od smlou-
vý rovněž v případě zahájení insolveněniho
rízení na zákazníka.

e) Pokud anžjllík pozbuoe oprávněni užívat
odborně místo na základě vlastnického nebo
jíněho práva a řádně neukoněi Smluvní vztah.
pak uěinnost smlouvý koněi odebránim
měřicího zařízení' nebo zahájením oodr'ívkjII
komoditý na základě smlouvý uzavřeno PRE
s novým zákazníkem pro toto odběrne misto
nebo změnou dodavatete. Nároký Pítě věcí
Zákěżtvlküvl výplývajicí z připadne náhra-
dý skodý nebo z ujednání o smluvní pokutě
za předěashe ukonceni smlouvý zůstávají
zachováný.

l) 'íí případě smlouv'ý. kterou při změně dodavad
tele uzavřel zákazník v postaveni spotřebitele
s PRE distancním způsobem nebo mimo jeho
obchodní prostorv. je Zákazník oprávněn
výpovědět Smlouvu ve lhůtě do patnácte'ho
dne po zahájení dodávkv komoditý. Výpovědní
doba Činí to dnů a začína' prvním dnem měsi-
ce následujícího po doručení výpovědí.

x. Dokuěovitni

3 "
I-

I" Pro písemný Stvk lze použít způsob odeslání
dopisu. osobni předání píseirnosti. takovou
zprávu. elektronickou zprávu nebo zprávu
SMS na kontaktní ěislo mobilního teletohu.
kontaktní adresv. teletoný ěi taková ěisla a
e-rnaílově adresy jsou uvedený ve Smtouvě.

h

"
I
ˇ
I
' Pokud se smluvní straný nedohodnou jinak.

musejí být písemnosti týkající Se vzníku. změn
a záhíku Smluvnino vztahu podle Smtouvv
podepsaná a doruěený dopisem na adresu
druhe' Straný. která je odesílateli známa podle
smíouvý (kontaktní adresaj. Pokud není
ve smlouvě uvedena kontaktní adresa. doruěujl
se týto písemnosti na adresu sídta .ř býdíiětě
zákazníka nooo eee en zachovat Stojovch

.zásad jc rnožne i oSc-bní dc-rátfchí j"írS-eš`="~ností
S pt'sefn-ˇn-fı'n poìvízt'mírn přes-"treti" takovou
zrìrrávu nebo crokt'ozžticko-.fl zprávu podepsanou
za"deenýnı elektroítìrıl-týr- poiiípisern.

cj Povinnost ooesilt-žtete dorucil písemnost
adresátovi je Spíněna jakmite adresář.
písemnost převezme nebo jakmře býla tir-
žitelem poštovní lice-'íce vrácena odesítateíí
jako nedorucíteír'ıá a adresát svým jednáním
nebo opożˇhenulírrı doručení zmařil t'napí
neoznámeni změný kontaktní adresv díuně
smluvní Straněl. Llěinký doruěeni nastancu
i tehdy. jestlíže adresát přijetí písemnosti
odmítne.

Xi. DUPROVODNÉ PRODUKTY

a) Pokud je ve smlouvě sjednáno poskýtová-
ríi některých z následujících doprov'odných
služeb. plati pro ně na'síedujíci podmínký:
ł into íakturace

zákazník PSE se oohooíi. zo taktu-ý
bude PRE výstavovat v elektronicke podo-
bě ltormátu PDF] dle příslušných právníclí
předpisů a bude je zasírat na e-mailovou
adresu ZÁKAZNÍKA uvedenou ve smlouvě.

v Obchodni intormacní Sýstem
PRE zpřístupní anZNlKOvl obchodni
informační sýstern prostřednictvím specía~
lizovane' internetove aplikace. Tato aplikace
nabízí zejmena přehled o takturách a plat-
bách. přehled o odběrných místech. výší.
'četnosti ěí způsobu výpočtu záloh. dále
nabizi nahtáseni' odeětu. změnu platebního
způsobu. změnu kontaktních údajů.

xıí. MLěENLıvosT

a) Srntuvni straný se vzájemně zavazuji. že
budou chránit a utajovat před třetími osobami
důvěrně íntormace a obchodni tajemství.
Žádná ze smluvních stran bez písemného
souhlasu druhe' smluvní Straný neposkýtne
íhíomtace o obsahu smlouvý třetí straně. a to
ani v dílčím rozsanu. S výjimkou veřejně pub'-
Iikovaných informací (např. OPD. ceník) a dále
s výjiíríkocI osob zabezpečujících výkon práv
a plnění' povinnosti smluvních stran. Stejným
způsobem budou straný chránit důvěrně
intormace a skutečností tvořící obchodni
tajemství třetí osooý. ktere býlý touto třetí
Stranou nektere ze smluvních stran poskýt-
nutý Se Svolenim jejich daíěího užítí.

b `I
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' Závazek ocnraný obchodního tajemství' a důF

věrných iníormací trvá po cetc-u dobu trvání
Skuteěností tvořících obchodni tajemství nebo
trvání zájmu chránění důvěrných íníormacž.

B l'I
ı-

I"
I Povinnost mlěenlívosti Se nevztahuje na iníorm

maěni povínnost vvplývající z obecně platných
předpisů.

kíír. zmapování osoeívick dukát;

a) PRE zoiafl;“:rn-“a`-.-“á osobní udaje v Sou adu
S ustanovenn'v zv-áětních právních ji-ředptsífí.
zejmo ta soulad.“ S tlarˇízsrunt [vropskeho
parlamentu o Padý í'EU'; ZřífltEíí-'íářu o ochra
ně týzickýcl"E osob v Souvislost se zpracová-
ťtím osobních udaju t_..GlJPPr`j.

b) 'veskere podrobnosti o zpractváni osobních
udaju jsou uvedený dokumentu S názvem“.
.zasadý ocnraný osobních udajů ve Spoíeě-
nostech Skupíný PRE". kteríII je umístěn na
vvvnvprecz.

xív. ZÄvÉnEa ustanoveni

a) PodminkýI odchýlujíci se od OPD Sjednaji
obě smiuvní straný ve smlouvě. v' případě
rozporů mezi ujednánimi v OPD a ujedná-
nirni ve Smlouvě maji přednost ujednání
smlouvy.

b

'II
-n

n
!! ve věcech neupravených OPD a smlouvou

se postupuje dle příslušných právních před
plsů. tlkáže-li se. nebo stane-li Se některá
ustanovení srnlouvý nebo OPE' neplatným
nebo neuctnným. zůstávají ostatni ustanovení
smlouvý a OPlJ v platnosti a zbývající obsah
smlouvý a GPU bude nahrazen příslušnými
ustanoveními platných právních předpisů.

C
'I
ıq

-ı
l' Pisernhě uzavřená smlouva může být mě

něna nebo zrušena i nepísemnou dohodou.
pokud žádná ze smluvních stran neprojeví
vůli. abý taková dohoda býla uzavřena v pi-
Semně íormě.

d ZÁKAZNÍK je povtnen oznámít PRE nepro-
dleně případně změný ůdajů obsažených
ve Smlouvě. ktere nemaji vliv na její obsah
ínapř. změný ídentííikaěních a kontaktních
ooojej. noozflsmont joo k riží zákazníka.
Zákazník nese odpovědnost za ztrátu ci
zpřístupnění identíííkátorů smlouvý jěíslo
smlouvy. cislo zákaznıckěho uctu. ěíslo ob-
chodního partnera) třetí osobě.

'I
ll
-I

II
'

e) Pokud není sjednáno jinak. platí v případě sou-
hrnu odběrných míst ZÁKAZNÍKÁ dle smlouvý
jednotlivá ustanovení Smlouvý a UPD zvlást' pro
každá odborně misto.

f) Pokud není ve smlouvě. ŰPD nebo v práv-
ních předpisech Stanoveno jinak. Činí
lhůta pro odeslání odpovědí na vzájemnou
korespondenci mezi PHE a ZÁKAZNÍKEM
t5 dnů.

PRE Je oprávněna OPD měnit. Změnu OPD
zveřejní PRE nejměně třícátý den před uěrnfl
nosti změný OPD na svých internetových
stránkách. Změnu [JPD může PRE uěínít
zejmena z důvodu změný právních předpisů.
zmenu oPp oaío eee oznámí zákazníkovl
ve stejně lhůtě na kontaktní emailovou ěi
poštovní' adresu.

h) Zětbkìtíllk je v případě změný OPD oprávněn

ˇ9
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nčššìafiL.š;ícı'ľıo DD nìëfšícı. za Ktnrfšm 'Dyizš nü-
StnuDe-nr' doručeno PRE. ZÁKAENÍK může Lżfăiì
"pozdější dan [li-.inrnatš DüST-Oııpení.

i) Lzrzifı'ty [jla Odat.. n) nanłatı', núkflzn PRE Oznamšˇ
znanzrflııaon zmènn OPD najpúzúêjż mazán-
fljen nnšüa [ínefn jejich L'JČinn-ižafi a Současná
zaKazz-JÉKA púnćš U Jena pra-1.. na nastoupšflf
na Svııúnvy. x! lan-wav nnpanè a zaaaznıˇz
-Lì-Dravfıën Bez Lnfaüenı' Güı-'OŰU nťísìnunn
na Smlnmfi,I neinüzdèjì UeSaUÉ [jen Dřeüa dnem
zrnèngz OPD. Unstaupanš je účinné: k Dflsłeü-
níľnu (iné Kalťšnüàřı'ıílın měsíce. ve kterém byla
flnmćenú PHE. naflrzıi--ıı zzxKaznš'K nnzzıšišfl' úafl
Lì-ćinnostì Odstoupení.

Zákaznická linka PRE (iníormaca služby, küntakty)
Provozní doba: PO-Pá KDU-20% (20.00-17.00 záznamník)
Tel.: Büů 550 DSB1 e-maił: pre@|'3re.cz `
Zákaznické centrum PRE
Provüzflí Elübflt Pü-Čt 9.004 8.00, Pá 59.00-12.00
Praha 1, Jungmannova 31 (paìác Adria); Praha 4, Vladimírnva 18
wwwąırexz
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Zákazı'ıická linka PRE (informate. Słužby. kontakty)
'Provozníifiúbfiaı PDžPá RUB-20.130 (20.00-7.00.záznamník)
Tak-800 559-055, e-maił: pre@p're.cz
Zákaznické Gentrąm PRE
Provozní doba: Pev-(It 9110-4 8.60. Pá 9.00-1 2.00
Praha; 1, Jungmannova 31 (Palác Ađrìa): Praha 4, Vladimírüva 1.8
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