Smlouva o zpracovani osobnich Gdaja

Mésto Moravské Budéjovice

nam. Miru 31, 676 02 Moravske Budg&jovice 2

IC: 00289931

DIC: CZ0028993

———
zastoupené Ing. Viastimilem Bafinkou, starostou

{dale jen Spravce”)

a

GLOBDATA a.s.
ICO: 06642361
DIC: CZ05642361
Sidlo: Na Pff

1
zastoupena Mdsed::u pi‘edstavenstv_élenem

predstavens
zapsana v obchodnim rejstfiku vedenem Mestskym soudem v Praze, oddil B, vio2ka 23165
{dale jen ,Zpracovatel'}

1.

hize uvedengho dne, mésice a roku uzavieli dle nafizeni EU &. 2016/679, obecného nafizeni o ochrang
osobnich Gdajl (dale také jen nafizeni®) tuto smiouvu
o zpracovanl osebnich ddajl (dale také jen ,smlouva“)

Clanek .
Spravce je ve smyslu obecneho nafizeni Spravecem osobnich Odajl, nebaot v souvislosti se svoji &innosti
zpracovava osobni (daje osob, které u n& zaplatili parkovné prostiednictvim sluZby zajistovane
Zpracovatelem, jez umozZiuje Uhradu parkovného prostfednictvim Premium SMS nebo aplikace Sejf, a to
vrozsahu: telefonni Cislo parkujiciho a registracni znatka vozidla a v pfipadé, Ze parkujici uplatni u
Zpracovatele reklamaci virtualniho parkovaciho listku {(dale jen ,VPL®) vrozsahu: telefonni &islo
parkujiciho, registrani znacka vozidla, pro které se parkovne platl, jméno a ptijmeni, bydliste e-
mailovou adresu a pozaduje-li parkujici vraceni pendZnich prostfedk(l na bankovni GZet i &islo jeho
bankevniho Gdtu. Zakonnym dlvodem zpracovani oscbnich Gdaji je skutednost, 2e toto zpracovani je
nezbytné pro poskytnuti sluzby Spravee, jejim2 pfedmé&tem je parkovani vozidla parkuyjiciho.
Zpracovatel poskytuje Spravci slufbu souvisejici s prodejem VPL prostiednictvim Premium SMS
pfipadné mobilni aplikace provozovane Sejf provozované Zpracovatelem a zajisténi kontroly uhrady VPL
prostiednictvim mobilniho zafizeni. Udaje o vydanych VPL jsou uloZeny na serverech Zpracovatele a
jsou poskytovana Spravci zabezpelenym pfistupem prostfednictvim sitd internet.
Zpracovatel je ve smyslu obecného nafizeni osobou, kierd poskytuje dostatedné zaruky zaveden
vhodnych technickych a organizacnich opatfeni pfi provadéni zpracovéani osobnich ddaji.
Smluvni strany majl zajem upravit touto smlouvou svA vzéjemné prava a povinnosti pfi zpracovani
osobnlch udaji podle § 28 obecného nafizenl.
Pojmy pouZivané v této smlouvé maji totoZny vyznam, jako pojmy uZité v nafizeni, ev. maji wwznam,
ktery je jim pfisuzovan jinymi zavaznymi pravnimi pledpisy.

Clanek I.
Spravce touto smlouvou povéiuje Zpracovatele provadénim zpracovani osobnich udaji subjektl Gdaji
{parkujicich) v pfimé i nepfimé souvislosti se zaji$ténim zakoupeni a kontroly VPL, jeZ byly uhrazeny
prostfednictvim Premium SMS nebo Aplikace Sejf, a to za (¢elem:
i. prodeje VPL prostfednictvim Premium SMS nebo aplikace Sejf,
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5. Zpracovatel! prohlasuje, 2e spinil podminky uvedené v lanku 32 Nafizeni. Komplexni systém
pro kontrolu pristupu a pohybu v ramci datového centra obsahuje;

4 » omezeni vstupu do datoveho centra na jeho zaméstnance a navétévniky autorizované
jednotlivymi klienty,

elekironicke identifikaéni vstupni karty se zdznamem pohybu,

piitomnost bezpednostni agentury v re2zimu 24x7x365,

zaznam navétév na recepci,

turnikety u hlavniho vchodu,

systém primyslové televize véetné noéniho vidéni s 30dennim zaznamem,

alarm narudeni vstupu a vnit'nich prostor,

automaticke hlaseni stavu systemu na policejnim oddéleni 24x7x365.

Clanek v.

1. Zpracovatel se zavazuje, Ze nezapoji do zpracovéani osobnich (dajl 2adného daldiho Zpracovatele bez
predchoziho konkrétniho nebo obecného povoleni Spravce. V piipadé obecného pisemného povoleni
zpracovatel Spravce informuje o veskerych zamySlenych zménach tykajicich se pfijeti dalsich
zpracovatell nebo jejich nahrazeni, a poskylne tak Spravci pfileZitost vyslovit viig t&mio zménam
namitky.

2. Zpracovatel bude zpracovavat osobni tidaje pouze na zakladé dolozenych pokyn( Spravee.

3. Zpracovatel se zavazuje, e k osobnim udajim parkujicich a k jejich zpracovani budou mit pfistup
vylutné osoby, kieré se Zpracovateli pisemne zavazali v souladu s Natizenim k povinnosti zachovat
migenlivost o osobnich ddajich a o bezpeénostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo
zabezpeteni osobnich Udaji a Ze tato miéenlivost trva | po ukondeni pracovniho pomeéru u Zpracavatele
nebo pfi ukongeni prace s osobnimi Odaji.

4. Zpracovatel vede zédznamy o viech Cinnostech zpracovani provadénych pro Sprévce, je2 obsahuji:

a) jménc a kontakini Udaje Zpracovatele nebo Zpracovateli a Spravce, pro néhoz Zpracovatel
jedna, a pfipadneho zastupce Spravce nebo Zpracovatele a povéfence pro ochranu osobnich
Gdaja,

b} kategorie zpracovani provadéného pro Spravce,

¢} obecny popis technickych a organizaénich bezpe&nostnich opatfeni s pfihlédnutim ke stavu
techniky, nakliadim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a ucellim zpracovani:

+ pseudonymizace a $ifrovani osobnich Gdajd,
+ schopnosti zajistit neustalou divérnost, integritu, dostupnost a odofnost systéma a sluZeb
zpracovani,
« schopnost obnovit dostupnost osaobnich udaji a pfistup k nim véas v ptipadé fyzickych &i
technickych incidentd,
» proces pravidelného testovani, posuzovani a hodnocenf 0O&innosti zavedenych
technickych a arganizaénich opatfeni pro zajisténi bezpenosti zpracovani.
P posuzovani vhodné drovné bezpelnosti Zpracovatel zohledni zejména rizika, kiera pfedstavuje
zpracovani, zejmena nahodné nebo protipravni zniteni, ztrata, pozménovani, necpravnéneg zpfistupnéni
pfedavanych, uloZzenych nebo jinak zpracovavanych oscbnich (dajt, nebo necpravnény pfistup k nim,

5. Jakmile Zpracovatel Zjisti porudeni zabezpedeni osobnich Udajl, je povinen tuto skutetnost ohlasit bez

zbyteéného odkiaduw Spravei a dozorovému dfadu. Chlaseni musi obsahovat:

a} popis povahy daného pfipadu porudeni zabezpedeni osobnich 1idajl véetné, pokud je to
mozné, kategorii a pfibiizného podtu dotdenych subjektl (dajil a kategorii a pfiblizZného
mnoZstvi dotéenych zaznami osobnich (dajo,

b} jméno a kontakini Gdaje povéfence pro ochranu osobnich dajd nebo jiného kontaktniho
mista, které mdze poskytnout blizéi informace,

c) popis pravdépadobnych disledkl poruseni zabezpedeni osobnich udajb,

d) popis opatfeni, kterd Zpracovatel pfijal nebo navrhl k pfijeti s cllem vyfedit dané poruseni
zabezpeéeni osobnich Gdaja, veetné pfipadnych opatieni ke zmirn&ni moZnych nepfiznivych
dopadi.

Neni-li moZné poskytnout informace soutasné, mlZe je Zpracovate! poskytnut postupné bez daisiha

zbyteéného odkladu. Zpracovatel je povinen poskytnout zaznamy na peZédan( dozorového uiadu. Je-li

pravdépodobng, Ze zjisténé poruseni zabezpeceni osobnich Udajd bude mit za nasledek vysoké rizika
pro prava a svobody fyzickych osob, je zaméstnanec Zpracovatele, ktery bezpetnostnl incident nahlasil
dozorovému ufadu povinen bez zbytetného odkladu oznamit porueni zabezpedeni osgbnich udajl
subjektu udajl a v kopii Spravei osobnich udaji vZetn& informace o pravedenych opatfenich, které
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zpracovatel pfijal s cilem wyfesit dané porudeni zabezpedeni osobnich udaji véetné pfipadnych opatieni
ke zmirnéni moznych nepfiznivych dopadq.

6. V piipadé ukondeni smiuvnihe vziahu mezi Spravcem a Zpracovatelem je Zpracovatel povinen bez
zbyte¢ného odkladu provést likvidaci v8ech osobnich ddaji, a fo | ze vech zalohovanych soubort v
rozsahu, které pro Spravce zpracovaval. Zpracovatel je povinen Spravci tuto skutedénost pisemné
potvrdit. V pisemné potvrzeni je Zpracovatel povinen konkretizovat formu a zplsob, jakym zplsobem
proved| likvidaci osobnich Udajd.

7. Zpracovatel neprodiené informuje Spravee o:

a)
b)

c)

d)

jakémkoliv uréitém pokynu Spravce, ktery dle jeho nazoru poruduje nafizeni nebo jiné pravni
predpisy,

jakekoli pravné zavazne Zadosti o zpfistupnéni zpracovavanych oscbnich udajl organy
vefejné moci, neni-li to pfisludnym pravnim pfedpisem zakazano,

jakémkoliv nghodném nebo protipravnim znifend, ztrdt&, pozménéni, neopravnéném
zpfistupnéni tfetim osobdm nebe ¢ neopréavnénem pfistupu ke zpracovavanym oscbnim
Gdajim,

jakékoli Zadosti tykajici se zpracovani osobnich 0dajl obdrzené pfimo od subjektu udaji.

10. Zpracovatel se déle zavazuje:

a)

b)

c)

d)

bezodkladné a fadné vyfidi veskeré dotazy a opravnéné poladavky Spravce tykajici se

zpracovani osobnich udajd,

bude Spravci v pfipadé potfeby napomocen pfi zajitovani sowadu s povinnostmi podle

Clankl 32 az 36 nafizeni, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, je2 ma

Zpracovatel k dispozici, 1j. Zpracovatel je povinen poskytnout Spravei veSkerou soudinnost

pfi:

s zavadéni a udrZovani vhodnych technickych a organizatnich opatieni k zabezpeleni
osobnich udaji,

+ posuzovani vlivu zpracovani na ochranu osobnich udajl, pokud se vyZzaduje,

» pfedchozich konzultaci s dozorovym Ufadem.

poskytne Spravci informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly splnény povinnosti stanovené

v této smiouvé a na Zadost Spravce umezni provadéni inspekci a audith ze strany Spravce,

pfipadné auditora povéfeného Spravcem, a k témto auditm poskytne soucinnost,

bude neprodleng informovat Spravece o existenci jakékoli skutegnosti, kterd brani provadéni

auditu podle &l. V. odst. 10 pism. c).

Clanek VI.

1. Zpracovatel souhlasi s uloZenim kopie teto smiguvy u dozoroveho uUfadu, pokud o to Spravce poZada
nebo pokud to je/bude vyZadovano dle zavaznych pravnich pfedpisi.

Strany prohlaluji, 2e dozorovy Gfad m& pravo provadét kontrolu Zpracovatele a jakéhokoli Daléiho

Zpracovatele, v razsahu vyplyvajicim ze zavaznych pravnich predpisu.

Clanek Vii.

Kontaktni osoby:

a)
b)

za Spravce
za Zpracova

Clanek VIIL.

1. Tato smicuva se na zakiadé dohody smiuvnich stran uzavira na dobu, po niz bude Zpracovatel
poskytovat Spravci sluzbu, kterou zajistuje prodej VPL prostfednictvim Premium SMS nebo aplikace

Sejf.

2. KaZda smluvni strana je opravnéna od teto smlouvy odstoupit, pokud druhd smluvni strana porusi
svoji povinnost vyplyvajici z této smlouvy podstatnym zpiiscbem a nezjedna napravu ani v pfiméfené
Ihité uréené ji v pisemné vyzvé dotéenou smiuvni stranou.

3. Spravce podpisem této smilouvy bere vyslovné na védomi, Ze existence této smiouvy je nezbytnou
podminkou pro poskytovani tech sluZeb Zpracovatele uvedenych v Clanku |. teto smlouvy, pfi nichZ se
nelze obejit bez zpracovani oscbnich Udaji subjektd udajd.

4. Tuto smlouvu Ize ménit, dopliiovat &i rusit pouze pisemnymi islovanymi dodatky.

5. Tate smlouva nabyva platnosti a uginnosti dnem podpisu smluvnimi stranami,
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B.
7.

8.
2"

Prava a povinnosti touto smlouvou neupravené se tidi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, zeiména
prislunymi ustanovenimi cbtanského zakonlku a zakona o ochrané osobnich adaju.

Smlouva je vyhotovena ve 2 vytiscich, pfitemZ viechny maiji piatnost ariginalu. Spravce obdrzi
jedno vyhotoveni smlouvy a Zpracovatel obdiZi jedno vyhotoveni smiouvy.

Tato smlouva nabyva platnosti a G&innosti dnem podpisu posledn! ze smiuvnich stran.

Smluvni strany prohladujl, 2e tato smiouva byla sepsana podle jejich skutedné a svobodné viile.
Smilouvu precetly, s jejim obsahem souhlasi, ujednani obsaZena v této smiouve povaZuji za ujednani
odpovidajici dobrym mravim a zasadam poctivého obchodniho styku, na dikaz tehoz pfipojuji
viastnoruéni podpisy.

-

& Ao 2oy i V Moravskych Budjovicich dne

18 10. 2018

Mésto Moravské Budéjovice

[
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