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DODATEK

k Ramcové smlouvé ¢. 9688723

ZMENA PODMINEK RAMCOVE SMLOUVY O SLUZBACH
ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI A O PRODEJI
ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNICH ZARIZENI A JEJICH
PRISLUSENSTVI

Uzavfena v souladu s § 1746 odsl. 2 zdkona & 89/2012 Sb,, ob&anského zakoniku (dale jen ,ob&ansky zdkonik®) v platném znéni.

! ) : | CisLO ZAKAZNIKA: 9688723

SMLUVNI STRANY:

T-Mobile Czech Republic a.s. o ' < i R — Ny e i
sibLo:; = N KONTAKT: Zbynék Porsch o =3
ULICE: I Tomigkova 214411 — 1 == +420730826381 L
MESTO: ' [Prahaa - xbynek.puueh@nbchod.tmau_o.;z =1
PSC: 14800 = | T o B ol
6 | 64949681 | ZAKAZNICKE CENTRUM business@l-mobile.cz =~

DIE: | czeacases1t e — BUSINESS: 800 737 333 )

SPISOVA ZNAGKA: B 3787 vedena u Méstského soudu v Praze KOD PROD. MISTA: SR139.001.001

BANKOVNI SPOJENI: | Komer&ni banka, a.s. 120 00 Praha2 - = ) —

ZASTOUPENA: | Zbyngk Porsch na zaklads povéfeni e e g - Ly TS -

(dale jen "“TMCZ")
a

‘Mésto Cesky Brod o - al
sipLo: i =~ e JEDNAJICI: =
ULICE: namésti Husovo 70 - JMENO, PRIJMENI Bc. Jakub Nekolny =
|MESTO: | Eesky Brod < : DATUM NAROZENI: 341971 - = w) e
'ps&: 28207 | " ) i = =

e | ooz3saz4 ———n ol N g
DIE: | czoo23s334 e i ' == =

SPISOVA ZNAGKA: |, vedena u rejstfikového soudu v N i ——— B ——
ZASTOUPENA: Bc. Jakub Nekolny, Starosta na zékladé piné moci - o -
POVINNY SUBJEKT | NE - = ) N —

PROREGISTR SMLUV: | — . B
[ 0SOBA OPRAVNENA JEDNAT NA ZAKLADE PLNE MOCI/POVERENT:

JMENO, PRIJMEN: 'lac. Jakub Nekoiny e

DATUM NAROZENI: (3471

(déle jen ,, Smluvni partner”)
(TMCZ a Smiuvni partner dohromady déle také jako ,Smluvni strany*).

Smiuvnf strany uzavfely dne: 20.5.2019 Rdmcovou smlouvu €, 9688723 (déale jen Smiouva).
Smiuvni strany timto uzaviraji Dodatek k Ramcové smlouvé (dale jen Dodatek), kterym si sjednavaji zménu nasledujicich ujednani Smilouvy,

1, UCEL A PREDMET SMLOUVY

1.3, Pfedmélem lélo Smlouvy je zejména sjednéni zvyhodnénych obchodnich podminek, kleré budou pouZivany pii uzavirani Ugastnickych smiuv a poskytovani
sluZeb elekironickych komunikaci (dale jen .SluZeb®).
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Dodatek k Rémcové smiouvé
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4.2

4.3,

44,

4.6,

ZMENA ZVLASTNICH SMLUVNIGH PODMINEK
Smiuvnl pariner 8 TMCZ si sjedndavajl zménu Zvia&inich smiuvnich podminek, které jsou nedilnou sougast tohoto Dodatku.

ZMENA V CLANKU PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN RAMCOVE SMLOUVY

Smluvni strany se v tomto Dodatku dohodly na doplnéni novéhe odslavee v élanku Prava a povinnosti smluvnich stran® Smiouvy v tarmio znéni;

V souvislosti s uzavienim a pinénim Smiouvy dochézi ke zpracovéni osobnich (daji fyzické osoby jednajici za druhou smiuvni stranu nebo fyzické osoby
Zapojené do procasu pinénl smiouvy (dale spoleing jako ,Subjekd udajd*), a fo pro Uéely:

a) uzaviréni a pinéni smiouvy,

b) vnitfni administrativnl poltfeby,

c) ochrany majetku a osob;

d) ochrany prévnich naroki;

&) tvorby stalistik a evidenci;

f) pinéni zakonnych povinnostl.

Prévnimi divedy ke zpracovani jsou oprévnéné zajmy [Utely uvedené v bodech a), b), c), d) a e) vy&e)] a pin&ni préavnich povinnosii [i8el uvedeny v bodé f)
vyie] spravce.

Zpracovavanymi osobnimi Odaji jsou idenlifikaéni 8 konlekini (daje, pracowni & korporéini zafazeni 8 zdznamy komunikace. V pfipadé pfislupy do
informaé&nich systémd spravce jsou zpracovavany dalsi Gdaje, o éemz bude Subjek! (idajli pouden v rémci pfidéleni pfistupu.

Smiuvnl strany se zavazujl informovat Subjekl Gdajo (své zaméstnance, pracovniky atd.) o tom, Ze jejich ddaje jsou druhou smiuvnl stranou, ktera je v pozici
spravce, zpracovavany a lo zejména v razsahu €. 13 a nésledujiciho abecného nafizen| o ochrané oscbnich udajl 2016/679.

Smluvni strany se dohodly, Ze v reZimu Smiouvy bude uzavfeno maximainé 199 UZastnickych smiuv s mobilnim hlasovym larifem, Pfipadné prekrogeni
toholo poétu neni mozné bez predchoziho pisemného souhlasu TMCZ. Do tohoto limitu se zapoéilavall vBechny aklivni a dogasné prerusené Ugastnické
smiouvy.

ZAVERECNA USTANOVENI

Dodalek je platny ode dne podpisu opravnénymi zastupcl Smiuvnich stran a Ginny od prvniho dne ceiého zi&tovaciho obdobl, kieré nasleduje po datu
podpisu lohoto Dodatku, pokud se Smiuvni strany nedohodnou jinak. Podmifiuje-li zakon €. 340/2015 Sb,, o registru smluv, ve znénl pozdéjSich pfedpisa
(dale jen .ZRS") nabyli Géinnosti lohoto Dodatku jehe uvefejnéni v registru smiuv dle ZRE, pak bez ohledu na oslatni smiuvni ustanoveni nebude tenlo
Dodalek Géinnosti nejdfive okamzikem jeho uvefejnéni v regisiru smiuv dle ZRS. Pokud tento Dodatek podiéha povinnosti uvefejnil ho v registru smiuy, tak
v souladu se ZRS Smiuvnl strany v rémei uvefejnéni loholo Dodalku v regisiru zatemi veskeré osobnl Udaje 8 obchodnl tajemstvi obsaZené zejména ve
Zviadtnich smiuvnich podminkach.

Nedilnou soutastl tohoto Dodatku jsou nésledujici pfilohy:

Zviaaini smiuvni podminky

Obchedni podminky Ramcavé smiouvy

Obchoedni podminky Minimaini mésiéni éastky

Vieobecné podminky spole€nosti T-Mobile Czech Republic a.s.

Podminky zpracovani osobnich, identifika€nich, provoznich a lokalizagnich (daji

V pfipadé, Ze v prib&hu trvani smiuvniho vztahu die Dodatku vznikne Smiuvnimu partnerovi povinnost pinil po2adavky z&kona & 181/2014 Sb., o
kybemetické bezpefnosti, ve znénl pozdéjsich zmén (dale jen .ZKB"), je povinen o |éto skuteénost! pisemné informoval TMCZ, a to do 30 dni ode dne, kdy
se o lakové skuteénosti dozvédél, Pokud v souvislosti s pinénim povinnosti ZKB ze strany Smiuvniho partnera bude TMCZ povinen zavésl bezpeénostni
opatfeni &i pinil jiné povinnosti stanovené ZKB, ma TMCZ narok na néhradu (iéeln& vynaloZenych nékladl s timlo spojenych, pfigem2 tylo néklady je
Smluvni partner povinen uhradit.

V ostatnim, timlo Dodatkem nezmé&néném, 20stéva platné aktudinl znéni Smiouvy.

Smlouva je vypracovana ve 3 vyholovenich s platnosli origindlu, z nichz TMCZ obdrZi 2 vytisky a Smiuvnl partner obdrzi 1 vytisk.

Smluvni strany po Fadném precleni lohato Dodalku prohladuji, Ze lento Dodatek byl uzavien po vzéjemném projednani, na zékladé jejich pravé, vainé
min&né a svobodné vile, pfi respeklovani principd poclivosti, spravedinosti a rovnosti stran, a ani jedna ze siran se necili byt slab3i slranou. Na dikaz
uvedenych skulenosti phipojujl své podpisy.

| DATUM: 2682019 [MISTO: Praha owiow A ALZO G [visro: [ 2A A

JMENG: Zbyndk Porsch | JIMENO: Be. Jakub Nekolny

ZA T-MOBILE CZECH REPUBLIC A

'SMLUVNIHO PARTNERA (PODPIS, RAZITKO)

Dolozka =
polvrzije 28 dminky podminaujici
r-1J{|'n st tohoto praviiiio ukonu obce
|_'i{\.--,|r> & 41 zakona ¢ 128/2000 Sb
10U splneny.

Datum
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ZVLASTNI SMLUVNi PODMINKY

k Ramcové smlouvé ¢. 9688723

Na zakladé Dodatku ¢.

1
1.1,

NABIDKA TARIFU
Smluvnl strany se domluvily na poskylovani sluZeb elektronickych komunikaci za podminek uvedenych v tomto odstavci niZe. V
otazkdach, které nebude tento odstavec upravoval, se podpimé pouZije platny Cenik, pfipadné Obchodni pedminky jednotlivych tarifi a
sluZeb, Smluvni pariner je opravnén v rezimu Smiouvy aktivovat mobilni hlasové tarify uvedené pouze v tomto odstavci, tabulce Mobilni
hlasové larify.
MOBILNI HLASOVE TARIFY
Nazev tarifu Paufil se zdvazkem Pausal bez zavazku
Tarif 5 Pro Firmu 405 K& 405 K&
Tarif 1 Pro Firmu 35 Ke 35 Ke
Tarif 2 Pro Firmu 220 KE 220 K&
Tarif 3 Pro Firmu 275 K& 275 K&
Tarif 4 Pro Firmu 305 K& 305 Ké
RET Tarif 5 Pro Tarif 1 Pro Tarif 2 Pro Tarif 3 Pro Tarif 4 Pro
ISkupIr_na Polozka - nazev Eifeisd Firmu | Firmu Firmu Firmu
fuarodni datovy | Narodni datovy fimit 5000 150 MB 400 MB 1568 3000
Cena volénl do sité znacky
T-Mobile (K&min) Zdarma 1.5 Zdarma Zdarma Zdarma
Cena volani do ostatnich
mobilnich siti (K&/min) Zdarma 15 Zdarma Zdarma Zdarma
Cena vaolanl do pevnych
Ceny - narodni siti (K&/min) Zdarma 15 Zdamma Zdarma Zdamma
Cena SMS do silé znaéky
T-Mobile (KE/SMS) Zdarma 1.5 Zdarma Zdarma Zdarma
Cena SMS do oslatnich
siti (K&/SMS) Zdarma 15 Zdarma Zdarma Zdarma
Cena za mezinarodni
hovory - zéna 1 (K&/min) 29 Dle ceniku 25 25 25
Cena za mezinarodni
s hovory - 26na 2 (K&/min) 25 Dle ceniku 25 25 25
mezinarodn Cena za mezinarodni
hovory - zéna 3 (K&/min) & i %5 28 25
ﬁfggﬂ‘ssjz'“md“; oS Dle ceniku 5 Dle ceniku Dle ceniku Dle ceniku
MOBILNi DATOVE TARIFY
Néazev tarifu Pausal se zdvazkem Pausal bez zavazku
Mobilni internet 10GB _ 320 K& 320 K&
Mobilni Internet 3GB 225 K& 225 K&
Mobilni internet 1,5GB 150 K& 150 K&
Skupina PoloZka - nazev Mobllini internet 10GB | Mobilni internet 3GB' | Mobilni internet 1,5GB
Naradni datovy limit Narodni datovy limit 10000 3000 Dle ceniku

C. zékaznika: 8688723; €. kontraktu: 9688723 _3_1
DocType: KAS; SubType: FC,; Kod dokumentu: DOCD182

1/3



ZVLASTNI SMLUVNI PODMINKY

22,

3.2,

3a.

4.2,

MNOZSTEVNI SLEVY

Vzhledem k planovanym odbérim sluZeb elektronickych komunikaci, ke kierym se Smiuvni partner niZe zavazuje, TMCZ bude
poskytoval Smiuvnimu parinerovi mnozstevni slevy z thrad cen (bez DPH) za jednotiivé sluZby, které budou poskytnuty na zaklad&
prislusnych Ugastnickych smiuv uzavfenych s TMCZ na podkiadé této Smlouvy. Tylo slevy budou poskylovany nejpozddji od prvniho
celého ziétovaciho obdobi nasledujiciho po dni d€innosti tohoto ustanoveni po celou dobu trvani Smiouvy, Jednotlivé Sluzby, na kieré
se slevy vziahuji a jim odpovidajicl vySe mnoZstevni slevy, vyplyvajl z niZe uvedené tabulky. Poskyinuté mnoZstevni slevy budou
uvedeny vZdy ve Vyutlovani za kaZdé z(élovaci obdobl. V tabulce niZe uvedené slevy jsou vypogitvany ze zakladnich cen SluZeb,
které jsou uvedeny v Cenlku.

Pokud neni sluzba definovana v labulce niZe, plati, Ze se na ni uvedena mnozsievnl sleva nevztahuje.

Nézev sluzby Vy3e poskytnuté slevy v % Koneéna cena po slevé v K&
MnoZstevni sleva na mésiéni pausal - larif Telefonni linka

Premium 76,33 40
MnozZstevni sleva na voléni - tarify Hiasové linka - ostatni 65.71 ~
mobiini sité v ramci CR :

MnoZstevnl sleva na meslénl pausal - Podnikova sit 100 0"
MnozZstevni sleva na volani - tarify Hlasova linka - T-Mobile 65,71 i
MnoZstevni sleva na mésiéni paudal - tarif T-Mobile Autopark

b svaziu 4224 283,02
MnoZstevni sleva na mésiéni pausal - larif Telefonni linka

Premium HIT L 10,81
g’l“n;zés;.evm sleva na mésiéni pau3al - tarif T-Mobile Autopark 39,66 282,99

Cena Sluzby oznagena ve vyse uvedené tabulce *, je zahmuta v cené mésiéniho paugalu vidy piisludné Ugastnické smiouvy vyuZivajicl

lakovou Sluzbu.
** Konetna cena po slevé je vypotena ze zakladn| ceny sluZeb zvoleného tarifniho programu, ke kterému se uveden4 sleva vztahuje.

ZAVAZEK MINIMALNI MESICNI CASTKY A JEJIHO ZAJISTENI SMLUVNI POKUTOU

V souvislostl s poskytnutymi smluvnimi vyhodami se Smiuvni pariner zavazuje, Ze zajisti, Z8 miniméaini mésiéni &astka za odebrané
sluzby elektronickych komunikaci po aplikaci vEech dohodnutych slev neklesne po dobu trvani Smiouvy pod &astku 37 000 K& (bez
DPH). Vyhodnoceni pinéni probiha vidy za Ifi po sobé jdouci ziélovaci obdobi (ifi po sob& jdouci mésiéni Vyi&tovani za odebrané
sluZby elektronickych komunikaci po aplikaci viech dohodnutych slev, dale jen ,Sledovaci obdobi*). Smluvnl strany potvrzuji, Ze néstroj
na kontrolu plnéni minimalni mésiéni €astky ve Sledovacim obdobi funguje étvrtletné vzdy za obdobl od 1.4.7. a 10. mésice
v kalendéinim roce; do kazdého Sledovaciho obdobi se zapoéitavajl Vyoaetovani sluZeb za ta zh&tovacl obdobl, kierd v daném Gtvrtleti
konél. Opakované poruSen| povinnosti Smiuvniho parinera uvedené v tomlo odstavci Zvidinich smiluvnich podminek se povaiuje za
podstatng porueni smiuvnich povinnosti dle Smiouvy.

V souvislosti s vyse uvedenym se Smiuvni strany dale dohodly, Ze vidy, kdyz Smluvni partner nedodrz| svoji povinnosl uvedenou vyse v
odst. 3.1 a skutedna Gastka Vylétovani u Smiuvniho parinera za kierékoliv kalendaini &tvrileti nedosahne 99 % dohodnuté vyse, je
Smiuvni pariner povinen uhradit TMCZ smiuvni pokutu. Jeji vySe se urél jako rozdil mezi minimainl mésiéni &astkou uvedenou vyde v
odst. 3.1 a skuteéné vylclovanou Gastkou za poskytnuié sluZby (bez DPH) v uvedeném kalendafnim &tvrtleti a je splatna do 14 dn( od
obdrZeni vyzvy TMCZ K jeji Ghradé.

V pfipadé podstatné zmény odb&ru sluZeb elekironickych komunikaci ze strany Smiuvniha partnera, oproti éastce sjednaného
minimainiho odbéru, se Smiuvni strany dohodly, Ze vstoup! do jednéni o zméné podminek stanovenych toulo Smiouvou,

PODNIKOVA SiT

Podnikova sit poskyluje fedeni vnitropodnikoyé hlasové komunikace Smiuvniho parinera. Smluvni pariner si sjednéva sluzbu Padnikova
sif v nize uvedené varianté.

U hovort, kieré budou uskuteénéné v ramci Podnikové sité Smiuvniho parinera, nebude dochazet k odeéitani tarifnich volnych jednotek,
hovory do Podnikové sité budou (étovany vidy pfimo pfisludnou sazbou, zatimee larifni volné jednolky zistanou k dispozici pro ostalni

typy provozu.

[ Podnikova sif - Volani - Vnitfn| uzivatel 0 K& |

NEVYCERPANY HARDWARE BUDGET

Smiuvni sirany se dohodly, Ze pokud Smiuvni parner ke dni Uéinnosti léio Smlouvy nevy&erpal celou &aslku Hardware Budgelu
garaniovanou dle zruené Pfilohy €. 1 Ramcové smiouvy/Smlouvy vyznamného zékaznika ze dne (dale jen Zistalek”) mize Smiuvni
partner tento Zistatek docerpat, a to za stejnych podminek, kieré si Smluvni strany dohodly v ustanoveni zrusené Pfilohy &.1 Ramcové
smlouvy/Smlouvy vyznamného zakaznika.

NEVYCERPANA OPAKUJICI SE SLEVA
Smiuvni strany se dohodly, Ze pokud Smiuvni pariner ke dni Géinnosti télo Smlouvy nevyéerpal celou €astku fixni slevy garantovanou
dle zruSené Pfllohy €. 1 Ramcové smiouvy/Smlouvy vwznamného zakaznika ze dne (déle jen ,ZUslalek”) mizZe Smiuvni pattner lento
Zustalek dogerpat, a to za slejnych podminek, kleré si Smiluvni strany dohodly v uslanoveni ziuiené Pfilohy &.1 Réamcové
smlouvy/Smlouvy vyznamného zakaznika.
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ZVLASTNI SMLUVNI PODMINKY

7.2

73

T4

1.5.

PODSTATNE PORUSENI RAMCOVE SMLOUVY

ZneuZiti loga spole€nosti T-Moblle & poruden| zakazu pfeprodeje die &l. 2 Obchodnich podminek Smilouvy se povauje za podstatng
poruZeni smiuvni povinnosti.

Opakované prodlen] Smluvniho partnera del3i nez 18 dni s Uhradou jakéhokoliv jeho penéZitého diuhu vi& TMCZ vyplyvajiciho z této
Smiouvy, z Ugaslnickych smiuy, z jinyeh smiuv o poskylovani sluzeb elekironickych komunikaci, anebo z kupnich smluy k zafizenim, a
zaraveli je-li souasné Zastka lakového dluhu vy38i neZ polovina jeho primé&mé mésiénl fakiurace vyplyvajlc! ze Smilouvy, z
Ugastnickych smiuy, z jinych smiuv o poskytovéani sluZeb elekironickych komunikaci, anebo z kupnich smiuy k zafizenim, vypoditana
z poslednich 3 celych zuEtovacich obdobi, kterd pfedchézela obdobl, ve kterém doSlo k poruSeni uvedené povinnosti Smiuvniho
parinera, se povaZuje za podstalné poruSeni smiuvnl povinnosti.

Smluvnl strany se dohodly, Ze na nepodstalné poruseni smiluvni povinnosti je neporusujici sirana povinna porudujici stranu pisemné
upozomil, Ustanoveni § 1978 odst. 2 ob&anského zakoniku se neaplikuje.

Smiuvnl strany se dohodly, Ze v pfipadé podstatného poruSeni kierékoliv smiuvni povinnosti uvedené ve Smiouvé Smiuvnim partnerem,
je Smiuvni partner povinen uhradit TMCZ smluvni pokutu, kterd se vypoéle jako soudin Eastky 38 979 KE a poilu celych mésich, kieré
zbyvaji do uplynutl sjednané doby uréilé trvani Smlouvy ode dne, kdy k podstalnému poruSeni pfisluné smiuvnl povinnosti doslo.
Smiuvni pokutu miZze TMCZ uplalnit jen jednou. V pfipadé poruSeni podminek z divodu porudeni zakazu preprodeje sluZeb je T-Mobile
opravnén nal&loval pélinasobek uvedené &astiy.

TMCZ mé vedle prava na smiuvni pokulu rovn&Z pravo na nahradu Ujmy. Vy&i smiuvni pokuty ob& Smluvni strany shodné povaZuji za
piiméfenou a dohodnutou tak, aby zajistila spinéni Ugelu pfisludnych smiuvnich ujednéni.

el



OBCHODNi PODMINKY RAMCOVE SMLOUVY

T-Mobile Czech Republic, a. s. se sidlem Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4,

IC 649 49681 zapséna do obchodniho rejstfiku vedeného Méstskym soudem v

Praze, oddil B, vloZka 3787

1.

1.1.

PREDMET OBCHODNICH PODMINEK RAMCOVE
SMLOUVY
Obchodni podminky Ramcové smiouvy (déle jen

.Obchodni podminky*) upravuji dalsi prdva a povinnosti
Smluvnich stran Ramcové smlouvy (Smluvniho partnera a
spoleénosti T-Mobile Czech Republic, a, s.) a Opravnéné
osoby. Jejich hlavnim (celem je upfesnéni néklerych
zvyhodnénych podminek pro poskytovani sluzeb na
zakladé tzv. Ramcové smlouvy, které zajiStuji Smluvnim
stranam zvyhodnéné obchodni podminky pfi uzavirani
Ugastnickych smiuv, poskytovani sluzeb elekironickych
komunikaci a pfi prodeji elektronickych komunikaénich
zafizeni a jejich prisludenstvi.

2. ZAKAZ PREPRODEJE SLUZEB A ZNEUZITI LOGA

I
(5]

[
b’i

T-MOBILE

Smiluvni strany shodné prohlasuji, Ze Ramcova smlouva
neni smlouvou, klera by umoZiiovala pfistup k siti T-Mobile
ve smyslu § 80 zak. €. 127/2005 Sb., o elekironickych
komunikacich v platném znéni. Smluvni pariner ani
Opravnéna osoba nesmi na podkladé Ramcové smiouvy
vefejné nabizet a/nebo umoZfiovat odbér sluZeb
elekironickych komunikaci; tim neni dotCeno poskylovani
Sluzeb zameéstnancim Smluvniho partnera nebo
Opravnénym osobam (jejich zaméstnancim) dle Ramcové
smiouvy,

Smiuvni parlner se dale =zavazuje, Ze pfipadné
prefakiurovani cen za poskytnulé sluzby koncovym
uZivatellm bude vidy odpovidat cenam vylétovanym
spolegnosti T-Mobile Czech Republic a.s (déle jen ,TMCZ")
a Udaje uvadéné na takovych fakturdch nesmi vyvolavat
klamnou pfedstavu o vztahu TMCZ a Smiuvniho parinera,
ktera by mohla zjednavat prospéch Smiuvniho parinera na
Ukor TMCZ.

Za Ocelem zajisténi  kvalitni komunikace Smiuvniho
partnera smérem k Ugaslnikim nebo Opravnénym
osobam, pokud bude Smiuvni partner chlit ve svych
materialech vyuZit obchodni firmu, logo & jiny material
tykajici se ginnosti TMCZ, je povinen si vyZzadat, nejméné 3
tydny pfedem, pisemny souhlas TMCZ s takovym
pouZitim.

3, UZAVRENI UCASTNICKE SMLOUVY

a

NalezZitosti Ugaslnické smlouvy jsou obsaZeny v aktualné
platném  formuldfi  ,Ucastnickd  smiouva"  (viz
www.t-mobile.cz, dale téz jen ,Formulai US"). Smiuvni
sirany se zavazuji pfi objednavani SluZeb pouZivat pouze
aktuadlni FormuldF US. TMCZ si vyhrazuje pravo
aktualizovat a ménit tento formular.

4. OPRAVNENE DSOBY

41

Opravnénou osobou ve smyslu Ramcové smlouvy se
rozumi pravnicka osoba nebo podnikajici fyzicka osoba,
kiera je ve vziahu ke Smiluvnimu partnerovi osobou
kapitalové provazanou, a ktera zaroven v reZzimu Ramcove
smlouvy uzavfe min. § Ugastnickych smiuv.
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4.6,

Opravnéne osoby sjednané pfi uzavieni Ramcové smlouvy
budou uvedeny v Seznamu Opravnénych osob, klery tvofi
nedilnou pfilohu Réamcové smlouvy. Pokud si Smiuvni
strany v Ramcové smlouvé nedohodly jinak, miZe po
uzavieni Ramcové smlouvy Smiuvni pariner poZadat o
zmenu v Seznamu Opravnénych osob, tj. o doplnéni dalsi
Opravnéné osoby nebo vylouéeni Opravnéné osoby
prostfednictvim  formulsfe ~ TMCZ = Z&dost o
doplnéni/vylouéeni Opravnénych osob, ktery zasle
doporuéenou poStou na adresu sidla TMCZ. Pokud TMCZ
do 14 dni od doruéeni Zadosli pisemné nepotvrdi
Smiuvnimu partnerovi doplnéni/ vylouéeni poZadovanych
Opravnénych osob do Seznamu Opréavné&nych osob, ma se
za lo, Ze Zadost zamill. TMCZ je opravnén Zadost o
vylougeni Opravnéné osoby zamitnout zejména v pfipadé,
kdy ma TMCZ za Opravnénou osobou jakykoli neuhrazeny
splatny penézity diuh. Takto provedena zména v seznamu
Opravnénych osob nevyzaduje uzavieni pisemného
dodatku k Ramcové smlouvé. Zadost o doplnénifvylougeni
Opravnénych osob muiZe za Smiuvniho partnera podepsat
zodpov&dna osoba nebo jiny povéfeny zaméstnanec v
souladu s § 166 obéanského zakonlku,

Trvéni statusu Opravnéné osoby je vZdy podminéno jejim
vedenim v Seznamu Opravnénych osob a zévazkem
ruéenl uvedenym v Rédmcové smiouvé.

Smluvni strany se dohodly, Ze souhlas Smiuvniho partnera
bez dalSiho plati i pro pravni nastupce Opravnéné osoby
uvedengé v Seznamu Opravné&nych osob.

Pfipadna ztrala stalusu Opravnéné osoby nemé viiv na
platnost a UO&innost UEastnickych smiuv uzavienych
Opravnénymi osobami a smluvnich vztahll z nich
vyplyvajicich a jejich rezim se polé bude fidil ustanovenimi
VPST a podminkami aktivovanych SluZeb.

Opravnéné osoby mohou s TMCZ uzavirat Ugastnické
smlouvy a jiné smlouvy o poskytovani sluZeb
elektronickych komunikaci, kleré zpravidla obsahuji odkaz
na Ramcovou smlouvy, za podminek stanovenych
Ramcovou smlouvou viastnim jménem. Rutitelsky zavazek
Smiuvnino partnera se vztahuje i na vypofadani povinnosti
vyplyvajicich z Ugastnickych smiuv, kieré Opravnéna
osoba uzaviela elekironicky.

5. OBCHODNI TAJEMSTVI

a1
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Smluvni slrany se dohodly, Ze veSkeré skuteénosti, které
nejsou béZné& dostupné v abchodnich kruzich a kieré jsou
obsaZeny v R@mcové smlouvé, popf. Smiuvni strany s nimi
pfijdou do styku pfi jeji realizaci, tvofi pfedmét obehodniho
tajemstvi, a zavazuji se je nesd&lovat tielim stranam (s
vyjimkou Opravnénych osob) bez predchoziho pisemného
souhlasu druhé Smiuvni strany.

Pokud byla Ramcova smlouva uzaviena za pomoci
zprosiiedkovatele, jehoZ provize je zavisld na objemu
SluZeb poskytovanych dle Ramcové smlouvy, je Smiuvni
partner povinen zprostfedkovateli na jeho Zadosl (a to i
opakované) poskytnout (daje o souhmnych @Gastkach
Vyuétovani Sluzeb ke viem Ugastnickym smlouvam



spadajicim pod Ramcovou smlouvu, Smiuvni strany se
dohodly, Ze pokud Smiuvni parlner zprostredkovaleli
pozadovanou informaci neposkyine, je k poskytnull takové
informace opréavnén TMCZ, k &¢emuzZ dava Smiluvni pariner
svym podpisem Ramcové smlouvy vyslovny souhlas.

6. ZARUENI A MIMOZARUENI SERVIS

8.1

Smiuvni pariner se zavazuje uhradit sjednanou kupni cenu
za objednand zafizeni, a to vZdy na ugéet TMCZ uvedeny v
pfisluéném danovém dokladu.

TMCZ  poskytuje  Smluvnimu  partnerovi  a/nebo
Opravnénym osobam zaruku na zakoupena koncova
zaflzenl a jejich prisluSenstvi, které je dodavano s t&mito
pfistroji jako standardni, v délce trvani dvou let. Zaruéni
doby zaéinaji béZet od pfevzeti zbozi Smiuvnim partnerem
a/nebo Opravnénou osobou.

Zaruka se nevziahuje na:

* vady zpusobené instalaci, zménou nebo opravou
neprovedenou TMCZ,;

* vady, JeZ byly zplsobeny v souvislosti s realizaci
pokynu Smluvniho parinera, pokud TMCZ nemohl
nevhodnost takovych pokynt zjistil alnebo v pfipadé,
ze TMCZ Smiuvniho parinera na nevhodnost téchto
pokynu upozomil 2 Smluvni pariner na jejich dodrzeni
presto trval;

= vady, které vznikly v dusledku pouZivani zafizeni s
vyrobky & programy, jejichz kompatibilitu TMCZ
Smluvnimu parlnerovi vyslovné a pisemné neprislibil;

~ vady, které vznikly v dusledku foho, Ze na zafizeni
byla vyvinuta neobvykla fyzicka &i elekiricka sila;

* vady vzniklé b&Znym opotiebenim.

7. PECE O ZAKAZNIKA
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T3

Objednavky koncovych zafizeni bude Smiuvni partner
zasilat na e-mailovou adresu; business@l-mebile cz.
Origindly objednavek je Smiuvni partner povinen zaslat
TMCZ do deseti (10) dni od jejich zaslani e-mailem na
adresu:

T-Mobile Czech Republic, a. s.
Zakaznické centrum - Business
Tomickova 2144/1

148 00 Praha 4

tel.: (+420) 800 73 73 33

Z mobilniho telefonu v siti T-Mobile jsou vySe uvedena
telefonni Eisla volana zdarma.

V pfipadé polfeby informaci nebo poZadavku zmény
objednavky SluZeb a podminek U&tovani se bude Smluvni
partner a/nebo Opravn&na osoba obracet na Zakaznické
centrum — Business. TMCZ bude bezplalné poskytovat
Smluvnimu partnerovi mozZnost Skoleni o obsluze a
vyhodéach mobilni kamunikace.

Smiuvni pariner souhlasi s uvedenim své obchodni firmy
jako reference v marketingovych materidlech TMCZ véetné
liskovych zprav. Smiuvni partner zajisti souhlas viech
Opravnénych osob ke dni jejich vslupu do akiudiniho
Seznamu Opréavnénych osob s uvedenim jejich obchodni
firmy jako reference v marketingovych materialech TMCZ
véetné tiskovych zprav.
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8. USTANOVENI SPOLECNA A ZAVERECNA

8.1

B2

84
85

Tyto Obchadnl pedminky tvofi nedilnou souéast Ramcové
smlouvy. TMCZ je oprévnén tylo Obchodni podminky
jednostranné zménil a zavazuje se Smiuvniho partnera o
takové zméneé Informovat nejméné 30 dni pfedem.

V otazkach Ramcovou smlouvou vyslovn& neupravenych
se prava a povinnosti Smiuvnich stran fidi pfislusnymi
ustanovenimi obecné zévaznych pravnich pfedpist
Gginnych na Ozeml Ceské republiky v dobé uzavieni
Ramcové smlouvy,

Obsah zavazku plynouciho ze Smlouvy tvofi pouze prava
a povinnosti sjednané pisemné ve Smlouvé a jejich
soucastech bez ohledu na jednani Smluvnich stran pfi
uzavieni Smlouvy. V otdzkdch Smlouvou vyslovné
neupravenych se prava a povinnosti Smluvnich stran fidi
pfislusnymi ustanovenimi obecn& z&vaznych pravnich
predpisti Gginnych na Gzemi Ceské republiky v dobg
uzavieni Ramcové smlouvy.

Zapotist nelze profi nejisté pohledavce.

KaZdd ze Smluvnich stran je opravnéna jednostranné
zmeénil své Gdaje v hlavicce Ramcové smlouvy nebo Udaje
své strany uvedené v pfiloze Kontakini osoby
doporuéenym dopisem zaslanym konlakini osob& druhé
Smiluvni strany, pficemz lakova zména nabyva uginnosti
prvni pracovni den nasledujici po doruéeni druhé Smiuvni
slrané. Takto provedené zmény Rémcové smlouvy
nevyZaduji uzavieni pisemného dodatku k Ramcové
smiouve.



OBCHODNI PODMINKY

MINIMALNI MESICNI CASTKY
(déle jen "Podminky")
T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomi¢kova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681 zapsana do obchodniho

rejstiiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlezka 3787

| A

K pinénl minimaini mésiéni &astky se lze zavazat pri
uzavieni Rémcové smlouvy (déle Jen ,Smiouva®), VySi
minimalni mésiéni &astky (déle jen ,MMC*) si T-Mobile se
zakaznikem dohodne pfimo ve Smiouvé. Uréenou vysi
MMC lze po dobu irvani zévazku ménit pouze za
podminek uvedenych v Podminkach Smiouvy.

Zakaznik je povinen uZival poskytované sluZby takovym
zpusobem, aby ve Sledovacim obdobl (ve smyslu
Podminek Smiouvy) neklesla celkova Gastka vylélavana
Operdlorem ve Vylétovani sluZeb za kaZdé jednotlivé
z(iétovaci obdobi pod Groven MMC. To plati i v pfipadé, Ze
poskylavan| sluZeb bylo na nékterych & na viech SIM
kartdch anebo jinych zafizenich Zakaznika omezeno i
preruSeno. Prvni Sledovaci obdobi zaélnd béZel po
uplynut] 3 mésicl od data U&innosti Smiouvy, pokud se
smluvnl strany nedohodnou ve Smiouvé jinak. Smiuvni
strany potvrzuji, Ze néastroj na kontrolu pinéni ve
Sledovacim obdobl funguje &tvriletné vidy za obdobi od
1., 4, 7. a 10. mésice v kalendafnim roce. Do
Sledovaciho obdobl se zapo€itavaji vyuctovani sluzeb za
ta zGélovaci obdobi, ktera v daném Etvrilell kon&l. Opravy
Vylétovani sluZeb provedené v reklamaénim fizeni se pro
Ucely spinéni zé&vazku Zakaznlka zohlediiujl ve
Sledovacim ohdobi, kdy k opravé dodlo. Do MMC se
nezapotitavaji poloZzky uvedené niZe, pficemZ Operator je
opravnén seznam téchto poloZek kdykoliv ménit.

Porusi-li Zakaznik svoji povinnost dle &. 2 téchto
podminek (tj. vyuZivat Sluzby takovym zpisobem, aby ve
sledovacim obdobi neklesla celkové ¢éaslka vyuétovana
Operdtlorem ve Vylétovani sluZeb za kazdé jednotlivé
zli&tovaci obdobl v rdmei Sledovaciho obdobi pod Urover
MMC, k niz se Zakaznik zavazal), je povinen Operétorovi
zaplatit smluvni pokutu ve vysi rozdilu mezi trojnasobkem
MMC a celkovou Eastkou vyudtovanou ve Sledovacim
obdobi snizenou o nezapoéitatelné polozky. Tula smiuvni
pokutu je Zakaznik povinen zaplatit za kaZdé Sledovaci
ohdobi, kdy k poruSeni zavazku Zakaznika dodlo. Prava
Operatora na ostatni smiuvni pokuty podle Vieobecnych
podminek &i podle specialnich podminek ostatnich sluZeb
timto neni dotéeno.

Zavazek k MMC se pfi pfevodu Smiouvy prevadi na
Nového Zakaznika. Plvodni Zékaznlk je povinen Nového
Zakaznika informoval o exislencl tohoto zavazku, jeho
vySi a zbyvajicl dobé trvani. Novy Zakaznik nemlZe vici
Operatorovi namitat, Ze o existenci zavazku MMC
nevédal,

Do vyuélované castky za poskytnuté sluzby pro
splnéni zavazku MMC se NEZAPOCITAVA:

DPH

zprostiedkovany prodej — Premium SMS, videosireaming,
Audiolexové sluzby, Dércovské SMS, m-plalba, SMS
platha, dalsi SMS a MMS tfelich stran

Mobilni internet Extra, Intemet Svét Extra

individuaini sleva (individualni kredit) — tzn. vySe slevy
nesniZuje celkové pinéni MMC

k|

.

smiuvnl pokuta za pfedéasné ukonéeni Smiouvy
smiuvni pokuta za nedodrzeni MMC ze Smlouvy (s
vyjimkou smiuvni pokuty G&tované Oprévnéné osobé ze
Smiouvy, kiera se uplatni v (traté pro nasledujici
Sledovaci obdobl)

dobijeni z Twistu do Vylétovani

naklady na upominky

smiuvnl droky, soudni vylohy

pfeplatky, zalohy a pfichozi platby

daobropis (z nedodrZeni MMC), vrubopis MME ze Smiouvy
kredit z minulého Vyuétovani

thrady za sluzby systémovych fesenl (napf. ICT fedeni
ad.), sluzeb poskytovanych na zékladé Firemnich fedeni
a/nebo dle Smlouvy o zfizeni a poskytovéan! Firemnich
feseni, pokud nenl pisemné dohodnulo jinak.

Do vyuétované &astky za poskytnuté sluiby pro
spinéni zavazku MMG se ZAPOCITAVA:

sluzby TMCZ (mimo téch, kleré jsou uvedeny vy3e) véetné
aktivaénich poplatk( a nevyZzadanych sluZeb, jako je napf.
suspendace z divodu neplaceni

smiuvni pokuty dle VPST — zablokovani odchozich
hovaril, smiuvnl pokuta za suspendaci/blokaci

smiuvni pokuta za nedodrZeni MMP (US)

vrubopisy, dobropisy

manuainl doklady a storna faktur

sleva na mésiéni pausal (jedna ze smluvnich vyhod)
nebo slevy na pausal v ramci promo akel

fixni sleva do vyuétovani (jedna ze smiluvnich vyhod),

Tyto Podminky je Operator opravnén ménit; aktuaini znéni
bude vZdy dostupné na www.l-mobile.cz.

Tylo podminky nabyvaji Uginnosti dne 20. 10. 2018 a
nahrazuji doposud platné Podminky MMC.



Podminky zpracovan| osobnich,
identifikaénich, provoznich a
lokalizanich (idaji Gcastniku
SPOLECNOSTI T-MOBILE CZECH REPUBLIC A.S. SE
SIDLEM TOMICKOVA 2144/1, 148 00 PRAHA 4, I 649 49

681, ZAPSANE DO OBCHODNIHO REJSTRIKU VEDENEHO
MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B, VLOZKA 3787

Tylo Podminky zpracovani osobnich, identifikanich, provoznich a
lokalizaénich Gdajl (dale jen Podminky”) poskytuji zakladni informace
o zpracovani osobnich, identifikaénich, proveznich a lokalizagnich Gdaji
uéastniko (déle jen ,\daje”) spoleénosti T-Mobile. Za U¢astnika se pro
Gcely téchle Podminek povaZuje kaZda fyzicka osoba, ktera je s
T-Mobile v jakémkoliv smiuvnim & obdobném vztahu.
Podrobné informace o zpracovani osobnich udaji, pravech
subjektu t’:da]iﬂ._ ové&Fovani bonity naleznete v ZASADACH
ZPRACOVANI UDAJU (déle jen ,Zasady").
Prohlageni. Ochrana dal a bezpeénost dat zakazniki maji vysokou
priorilu nejen pro spoleénost T-Mobile, ale pro celou skupinu Deutsche
Telekom. Jsme sl védomi vyznamu ochrany osobnich Gdajll a soukromi
nasich zakazniki, a prolo
| pfi uchovavan! a zpracovani osobnich tdaji poslupujeme v
souladu s platnymi pravnimi pfedpisy,
| Udaje pouZivAme pouze zplsobemn, o klerém [sme vas
pfedem informovall;
| je-li zpracovani zaloZeno na souhlasu, vidy mate pravo volby.
zda nam souhlas udélite nebo ne.; Souhlas mizete kdykoliv
odvolal;
| mame zavedena vhodna technicka a organizaéni opatfeni,
abychom zajislili  odpovidajicl  Orovel  zabezpeden|
zakaznickych dal,
| jsme drzilelem cerifikdtu na systém flzeni bezpeénosti
informaci (ISMS) padie normy SN ISO/IEC 27001:2014. Ten
prokazuje, Ze nade spoletnost pfijala viechna nezbytna
opatieni k ochrané citlivych informaci pfed neopravnénym
pristupem, sladila intemi postupy s poZadavky normy a pini
legislativni a jiné pozadavky.
| mate vidy moZnost nas jednouchymi prostfedky kontakfovat
a uplatnit sva prava,
Databéze Géastnikd. T-Mobile vede dalabazi, kler4 obsahuje Udale,
kieré T-Mobile ziskal v souvislosti s uzavienim U&astnické smlouvy &i
Jiné smiouvy, na zakladé které Vam poskytujeme nami nabizené sluzby,
poskytovanim nablizenych sluZeb &i jinym pfimym nebo nepfimym
kontaklem s G&astnikem &i od Ifelich osab. ;
Na zakladé Eeho a pro jaké Ggely zpracovavame Udaje. T-Mobile
zpracovava osobni Udaje na zakladé nasledujicich opravnéni a pro
nésledujici uéely:
| Souhlas — marketingové a obchodnl Géely (s vyjimkou tzv.
pfimého marketingu), ov&fovani bonity u definovanych
sluZeb, kleré je zaloZené na souhlasu;
| Opravnéne zajmy spravee — ochrany nasich prav a pravem
chranénych zéjmd jako je prevence podvodného jednani a
ochrana bezpe&nosli sifl, systémd, aplikaci a sluzeb,
vymahani pohledavek a uplatiovani pravnich narokud, pfimy
marketing, zajisténi bezpe&nosli a optimalizace sili a sluZeb,
ovéfovani bonity, véetné pfedani Udaji da Informaénich
databazi; :
| Pln&ni pravpl povinnosti — zpracovani Udaje je nam ulozeno
platnou pravnl Gpravou (napf. tisfiova volanl, identifikace
zneuZivani sité & sluzeb, uchovavani dafiovych a finanénich
dokladi, uchavavani dat pro Uéely pfedchazeni, vyhledavani,
odhalovan| lresiné &inrosti a stihénl trestnych &ind,

g {y ne rovede alie ed U
smlouvy — poskytovani sluZzeb/produkli, vyaétovani, fedeni
reklamacl, sliznosti & uplatiovani narokd ze smiuy,
Souhlas. Jei zpracovani zalozeno na souhlasu, je Vérq viZdy dano
pravo volby, zda souhlas udélite nebo ne. Pfi uzavirani Ugastnicke &i
jiné smlouvy o poskylovani sluzeb, klerou s nami uzavfete, méle
moZnost se rozhodnout, zda nam poskyinele souhlas s tim, abychom
zpracaovavali Vase Udaje pro marketingové a obchodni G&ely. Vasl
volbou pak udélujte souhlas k lomu, abychom Vam mohli, podle loho,
jakym zpUsobem vyuzivate nase sluZby, nabidnout pro Vas oplimalni
nastaveni sluZeb a abychom Véas mohli o nadich nabidkach informovat,
a lo za vyuziti elekironickych prostfedkd, tj, vEelné& volani a ugasti na
prizkumech trhu a obchodnim Géelim, tedy k vypracovani
anonymizovanych a/nebo agregovanych sociodemagrafickych a
socioloka&nich analyz. Dale mate moZnost se rozhodnout, zda nam
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udélite souhlas k tomu, abychom Vam zasilali informace o nabidkach
nasich smiuvnich partnerd. Vase Udaje smiuvnim partneriim nikdy
nepfedavame, pouze na zakladé toho, zda by mohla byt nabidka pro
vas zajimava, Vam nabldku tfeti strany zasleme.

Spréva opravnéni (souhlasii). Pokud jsme nam dali souhlas se
zpracovanim Udaji nebo cheete podat namitku proli zpracovani pro
Ugely pfimého marketingu, mizZete sva opravnéni jednoduSe spravoval
v Mj T-Mobile. Dale nas mizZete kontakioval i dalimi zpdsoby k tomu
uréenymi, s tim, Ze v lakovém pripadé je vidy tfeba ovérit Vasi identitu.
JeslliZe cdvolale svilj souhlas s uritym zpracovanim Udaijli, zpracovani
ukon&ime v pfiméfené Ihiit&, ktera odpovida nadim lechnickym a
administrativnim moZnostem.

Kdo mize pfistupovat k Udajiim. Pfistup k osobnim Gdajiim mohou
mit v rdmei pouze osoby, které byly fadné progkoleny v oblasti ochrany
osobnich Gdaji, kieré se zavazaly k povinnosti migenlivost.
Vyuzijeme-li pro nékteré naSe obchodni aktivity tFeti stranu, vidy dbame
na lo, aby byly poskytnuty Udaje pouze v nezbytném rozsahu, a lo
divéryhodnym subjekliim, kleré se zavizaly poskytnuté Udaje fadné a
bezpeéné chranit, Udaje jsme dale povinni poskytnout v pfipadech
stanovenych zakonem, napfiklad organim statni spravy, souddm,
organum &innym v trestnim fizenl apod.

Doba zpracovéni. Udaje zpracovavame vidy po dobu nezbytné
nutnou, V pfipadé zpracovani Udaji pro marketingové Ggely jsou Vase
data zpracovavana po dobu Irvani smlouvy nebo do doby odvolani
souhlasu nebo vysloven| namitky, stim, Ze provozni a lokalizaénl (daje
Jjsou pro tylo t€ely zpracovavany maximéiné po dobu 6 mésicl.

Préva subjekti idaju. Podrobné informace o zpracovani Vasich Udaji
a o Vagem pravu na pfistup k osobnim 0dajim, véetné prava na kople,
opravu, vymaz, omezenl, pfenositeinost, prévo vznést namitku
naleznete v Zasadéach.

Kvalita a Bezpeénost. Aby Vage Udaje byly vZdy akiualni, je tfeba,
abysle nam oznamavall jefich zménu, Kiademe velky diraz na
bezpeénostni politiku v rdmci spolecnosti, zamérnou & slandardni
achranu Udajil, mi¢enlivost zaméstnancd, dodrZovani vnitfnich smérnic
a vybér smluvnich partneri. Zachovéavame divémost kemunikaci,
zprav, pravoznich a lokaliza&nich (dajl dle zakona o elektronickych
kemunikacich. Pro zpracovani osobnich tdaji volime nejvhodnéjsi
technicke prostiedky, abychom zajistili Groveri zabezpe&enl odpovidajlci
danému riziku, pfipadné vEetné: pseudonymizace a ifrovanl osobnich
tdajl; schopnosli zajislit neustalou divémost, integritu, dostupnost a
odolnost systému a sluZeb zpracovani; schopnosti obnovit dostupnost
osobnich (daji a pfistup k nim véas v pfipadé fyzickych & technickych
incidentii a procesu pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni
uéinnosti zavedenych lechnickych a organizaénich opatfeni pro
zajisténi bezpeénosti zpracovani.

Obchodni sdéleni. Mame nastavenu politiku posilani obchodnich
sdéleni tak, aby nadim zakaznikim vyhovovala, Peélivé hlidame pocel
sdéleni, kieré posilame. Abychom na prvnl pohled odiiili cbchodnich
sdéleni, kier& posildme SMSkou, MMSkou nebo ukazujeme va Smart
Messages majl vZdycky na zaGatku ,** ne kvlli tomu, Ze jsou
nepfistupna, ale abyste hned v&déli, pro& Vam piseme, Pokud
nechcele, abychom Vam obchodni sdaleni posilali, tak jdou jednoduse
vypnoul na telefonnim Elsle, ze klerého jsme Vam takovou zpravu
poslali, v emailu méle vidy odkaz, na kierém |ze jednoduse zasilani
zrusit. Stejné se da odvolal souhlas o tom, Ze vam budeme posilal
nabidky tretich stran.

Monitorovani komunikace s T-Mobile. Telefonni hovory s
informaénimi sluzbami a nadim Zakaznickym centrem & nasimi
externimi operatorskymi cenlry mohou byt nahravany, a to za Géelem
vnitini kontrely sluzeb a zvySovani jejich kvality & za ugalem zajisténi
dukazu o transakei uskuteénéné prostfednictvim informagnich sluZeb.
Stejné tak muZe byl zaznamenavén rozhovor s nagimi zamastnanci pfi
osobnim projednavani Vasi stiZnosti & podnétu v prostorach osobni
péce T-Mobile, lento miZe byt zachycen formou zvukevého zdznamu, &
to za uelem zajisténi dikazu o pribéhu komunikace mezi Uéastnikem
a zaméstnanci T-Mabile.

Informaéni sluzba a Telefonni seznamy. Vage konlaktni (daje
zvefejnime ve vlasini informani sluzbé, v informaéni sluzbé jinych
provozovateli & v liZléném telefonnim seznamu pouze v pipadé, Ze k
tomu déate souhlas pfi uzavirani déastnické & jiné smlouvy nebo
pozdéjiza jejiho trvani.

Ovéfovani bonity. Vedle ovéfeni spravnosti osobnich ldajl
ovéfujeme, zda jste schopen své zavazky pinit Fadné a véas (tzv.
ovéfovani bonity), abychom predehézeli vzniku pfipadnych pohledavek,
které by pro Vas mohly mit negativni disledek spoéivajici v dalsim
zadluZovani, Dale vyhodnocujeme potencionalni riziko podvodného
jednani, kleré by mohle mit viiv na na8e opravnéné zajmy. Mate pravo
na Informaci tykajici se vysledku ovéfeni bonity a pfezkoumani
rozhodnuti, kterym je uleZeno opatieni pro pfedchazeni vzniku
pohledéavek. U uréitého typu sluzby mizeme vyZadovat zajistén| bez
ohledu na ovéfeni bonity,



Informaé&ni databaze o bonité a ochoté plnit své zavazky. Jsme
Elenem sdruzeni SOLUS, zajmového sdruzeni pravnickych osob, IC
69346925 (aktuaini seznam &lend sdruZeni SOLUS je uveden na
www.solus.cz), jehoz cilem je v rémci tzv. odpovédného Gvéravani
prispivat k prevenci prediuZovani klienlu, k prevenci ristu poétu
dluzniku v prodleni, ke zvySavani vymahatelnosti slavajicich diuhd po
splatnosli & rovnéZ ke snizovani patencialni finanéni ziraty véfiteld, Za
U&elem ovérovani a hodnoceni bonity vyuZivame informace pristupne v
ramei izy. Negativniho registru, kde jsou vedeny ldaje o osobach, které
jsou v pradieni s pinénim svych zavazkl, Dotaz, slejné lak jako predani
Udaju v pfipadé, Ze dojde k poruseni zavazkl spotivajiciho v
opakovanem prodleni s Uhradou nebo existenci jakékoliv penézni
pohledavky déle nez 30 dnl po splalnosti, éinime na zakladé opravnéni
danéha plalnymi prévnimi predpisy.

Udélile-li k tomu souhlas, dotazeme se na hodnoceni Va&l platebni
moralky do tzv. Pozilivniho tegistru. Do Pozitivniho registru jeho
tlenové predavaji informace o finanénich zdvazeich, které vanikly,
vzniknou neba mohou vzniknoul U&astnikovi vugi ndm v souvislosli s
Uéastnickou & Jinou smlouvou, Mate pravo pisemné vyjadiit nesouhlas
s evidenci (daju o své osobé v tzv, Pozilivnim registru, a lo u sdruzeni
SOLUS, jako provozovatele registru,

Kontakty. Kontaktoval nas muZete zpUsoby uvedenymi ve
Vigobecnych podminkéch neba miZele nékiera sva prava (jako zména
opravnéni) jednoduse spravoval v samoobsluze MUj T-Mabile.
Povérence pro ochranu osobnich (daju muzete, v oldzkach tykajici se
ochrany osobnich (dajd, konlaktoval elektronicky na
osobni_udaje@l-mobile.cz nebo pisemné na adrese sidle spolecnosti.
Uginnost, Tyto Podminky nabyvaji platnosti a (éinnosli dne 25. kvélna
2018. Tyto Padminky spoleéné se Zasadami a nahrazuji pfedchozi
Podminky zpracovani osobnich, provoznich a lokalizaGnich Gdaj.
Vyhrazujeme si pravo lyto Padminky o Zasady jednoslranng ménit, a to
z duvodd a v rozsahu uvedeném ve VEeobecnych podminkach. O
l&chta zménach vas budeme Informoval zplsobem stanovenym ve
Vseobecnych podminkach.
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