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Kéd prodejce: | | Konzultant KZ¥: |

ID dokumentu: | |

INTERNET BUSINESS / IOL ETHERNET

Specifikace sluzby

Pfiloha ke smlouvé €. | Prosim, &itelné vypliite a vybrané moznosti oznacte.

1. UCASTNIK
PFijmeni, jméno, titul:
Obchodni firma/nazev:

|Jihoéeské letisté Ceské Budé&jovice a.s. |

Ulice: U Zimniho stadionu |C. popisné: C. orientaéni:
Obec - méstska &ast: |(v3eské Budéjovice | PSC:|37001 |
rodne e oo | o, s CZ 26093545 |
Referenéni &islo: | | DIC: |C226093545 |

2. CiSLO PRIPOJ KY (nebo ODS s rezervaci) (vyplrite, pokud pozadujete zménu stavajici pfipojky, nebo jste zadali ODS s rezervaci na novou pfipojku)

Cislo stavajici pripojky (Case ID): ’ nové ‘

3. ADRESA (pfesna adresa instalace pfipojky)

Obec - Méstska cast ’ ‘ PSC ’ ‘
C. orientaéni |:| C. popisné |:| Poschodfi |:| Cislo bytu |:| Cislo mistnosti |:|
Ulice ’ ‘

Upfesnéni lokality (v pfipadé rozsahlejSich areala)

Nazev (oznaceni) budovy’ ‘ Patro ’ ‘ Mistnost ’ ‘

Google GPS soufadnice ’ ID Setfeni RTS ’ ‘

4. KONTAKTNI OSOBY

Kontaktni osoba (opravnéné jednat jménem Zakaznika):

Jméno a Pfijmeni ’ ‘ Kontaktni telefon ‘

Kontaktni email ’ ‘

Technicky zpusobily zastupce (pro zabezpeceni technické soucinnosti)

Jméno a Pfijmeni ’ ‘

Kontaktni telefon ’

Kontaktni email ’

Vlastnik (spravce) budovy

Jméno a Pijmeni ’

Kontaktni telefon ’

Kontaktni email ’ ‘
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| 5. SPECIFIKACE VNlTRNiHO ROZzVvODU (Zaskrtnéte pravé 1 moznost) |
D Zéakaznik pozaduje ukongit pfipojku v misté koncového bodu sité (cely prabéh okruhu jen po prostfedcich Poskytovatele)
D Zéakaznik pozaduje po Poskytovateli vybudovani nového vnitfniho vedeni od koncového bodu sité do mista pozadovaného ukonéeni pfipojky Zakaznikem.

Zakaznik je majitelem budovy.

Zéakaznik poZaduje po Poskytovateli vybudovani nového vnitfniho vedeni od koncového bodu sité do mista pozadovaného ukonéeni piipojky Zakaznikem
a neni pfi tom vlastnikem budovy. Zakaznik si zajisti souhlas vlastnika, popf. spravce budovy s vybudovanim vnitfniho vedeni a doloZi ho Poskytovateli
nejpozdéji do kladného vysledku ovéreni moznosti zfizeni.

Zakaznik si zajisti pristaveni vnitfniho vedeni od koncového bodu sité do mista poZadovaného ukonceni pfipojky Zakaznikem a neni pfi tom vlastnikem
tohoto vedeni. Zakaznik si zajisti souhlas vlastnika vnitfniho vedeni k jeho pouZiti pro objednanou sluzbu a doloZi ho Poskytovateli nejpozdéji do kladného
vysledku ovéreni moznosti zfizeni.

D Zakaznik si zajisti pfistaveni vnitfniho vedeni od koncového bodu sité do mista poZadovaného ukoncéeni pfipojky Zékaznikem a je vlastnikem tohoto vedeni.

6. SPECIFIKACE SLUZBY

D Nova sluzba

D Zména sluzby D Zru$eni sluzby

Tarif:

O Internet Business O Internet Business Pro ® IOL Ethernet

O Internet Business Basic

Tarif Internet Business Basic je poskytovan bez koncového zafizeni a nelze k nému aktivovat zadné doplrikové sluzby.

Rychlost:

[ ] 2mbits
[ 16 Mbius

[ ] 300 Mbit/s

D 12 Mbit/s

[ | 100 mbis

D 14 Mbit/s

[ ] 150 Mbivs

D 10 Mbit/s

[ | 50 mbitfs
[ ] 10 Gbivs

‘(maximélni pocet je zavisly na pfistupové rychlosti a zvoleném tarifu)

[ ] 6 Mbivs
20 Mbit/s

[ | 600 Mbit/s

[ ] 8 Mbit's

[ | 30 mbit's

[ | 16bivs

D 4 Mbit/s
D 18 Mbit/s

[ ] 450 Mbit/s

VolIP Ready D Pocet kanali vyhrazenych pro VolP ’

VolIP ready je nutnou podminkou ke zfizeni sluzby O2 Neomezena linka, O2 Virtualni Gstfedna nebo VolP Connect. Pro hlasové kanaly je standardné vyhrazeno 50% celkové kapacity
rychlosti pFipojky.

Zfizeni sluzby:

Bez zavazku

Zvolena délka zavazku je urcujici pro moznost uplatnéni cenovych podminek promo akce.

D Se zavazkem 12 mésicu D Se zavazkem na 24 mésiclt

V piipadé sjednani zavazku vyménou za zvyhodnénou cenu tarifu (Specialni nabidka) se Ugastnik zavazuje nepretrité uZivat sluzbu a fadné a véas za ni
platit po dobu zavazku.

PFi ukonéeni smlouvy pred uplynutim doby trvani zavazku dohodou je O2 opravnéna vytétovat Ugastnikovi Ghradu za pred&asné ukonéeni smlouvy
(pausalni odskodnéni). VySe Uhrady €ini soucet mésic¢nich pausall (podle aktualniho pauséalu véetné DPH) zbyvajicich do konce sjednané doby zavazku. V
pfipadé poruseni zavazku fadné uzivat sluzbu a platit za ni ma O2 pravo na zaplaceni smluvni pokuty ve stejné vysi.

7. SPECIFIKACE DOPLNKOVYCH SLUZEB

[ ] 1P secvPN

(Priloha: Specifikace sluzby IP Sec VPN
Pevné IP adresy
E 1 Pevna IP adresa

D 1+ 4 Pevné IP adresy 1 + 8 Pevnych IP adres D 1+ 16 Pevnych IP adres D Vice adres

Service Level Agreement

[ | BezsLa [ ] sLao

Definice a garantované parametry SLA

SLA2 (internet Business PRO + SLA4 (oL Ethernet -
D IOL Ethernet) D SLA3 (10L Ethernet) D zéaloha)

[ ] st

Uroveri SLA SLAO SLA1 SLA2 SLA3 SLA4

Mési¢ni Dostupnost Sluzby % 99,0 99,0 99,5 99,9 99,95
Max. délka Zavady Hodin 12 12 6 4 4
Doba odezvy Minut 120 120 60 60 20
Prabézné informace o Hodin 12 12 6 4 1

L

02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, IC 60193336, DIC CZ60193336, zapsana v Obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 2322.
Platnost Tiskopisu od 9. 3. 2015

Stranka 2z 5

_



Uroven SLA SLAO SLA1 SLA2 SLA3 SLA4 |

Sleva za nedodrzeni
parametrd Sluzby Ne Ano Ano Ano Ano

Monitoring/ Reporting

Reporting provozu IP (Pouze - Proaktivity IPC (Pouze Internet
D E Watch D Internet Business PRO a IOL Ethernet) D Userview D Business PRO a IOL Ethernet)
Kontaktni Udaje pro zaslani pfistupovych Gdaji pro monitoring / reporting (Bez vypInéni kontaktnich Gdaji nelze garantovat spravné ziizeni
sluzeb):

Jméno a PFijmeni ’ ‘ Kontaktni telefon’

Kontaktni email ’

Kontaktni email ’

Jméno a PFijmeni ’ ‘ Kontaktni telefon

|
|
Jméno a Pfijmeni ’ ‘ Kontaktni telefon’ ‘
|
|
|

Kontaktni email ’

D 02 Business Mail (Hosted Exchange) Priloha: Specifikace sluzby O2 Business Mail / Hosted Exchange)

Internet mobil Backup (UMTS/EDGE/GPRS) Internet mobil Backup (LTE)

D Ano D Ano

Uzivatel pozaduje Proaktivitu IP na dané zalozni pfipojce (jen pro sluzby Internet Business Pro a IOL Ethernet
[ ] Ano

Uvedte maximalné 2 ¢isla mobilniho telefonu a 4 e-mail adresy, oddélené stfednikem:

| |

| |

Poznamka

Doplfiujici pozadavky, zmény konfiguraci, odkaz na technické feSeni (Setfeni, ¢. Orderdesk, RTS scan) apod.:

UzZivatel souhlasi s tim, Ze pfi zfizeni sluzby maze byt pouZit Radioreleovy spoj (MW).

[ ]Ano [ ] Ne

V pripadé realizace sluzby pres Radioreleovy spoj zajisti zakaznik souc¢innost opravnénych osob na strané vlastnika budovy k provedeni priizkumu. Po
predloZeni projektové dokumentace zajisti zakaznik bezplatny souhlas vlastnika objektu se zfizenim sluzby. V pfipad€, Ze naklady projektu budou vyssi nez
definovany standard vystavby, maji obé strany moznost odstoupit od realizace sluzby. Standardni realizace sluzby je 4 tydny od podpisu této specifikace.
Instalace Radioreleového spoje probiha na zakladé vzajemné odsouhlasené dokumentace predloZzené O2 a dodavateld O2. Zakaznik zajiStuje bezplatny souhlas
vlastnika objektu s umisténim zafizeni (trojnozka, vyloznik, Radioreleovy spoj) v€etné zajisténi napajeni el. energii (maximalni odbér el. energie 30W). V pfipadé
nahlaseni poruchy pozaduje O2 a dodavatelé O2 zajisténi pristupu k umisténym zafizenim (tj. pfipadné i na stfechu objektu).

Instalace obsahuje instalaci Radioreleového spoje dle navrhu O2 a jeho dodavatel(, instalaci typizované trojnozky/vylozniku, kabelovou trasu mezi MW a
koncovym bodem sluzby v maximalni délce 100 m realizovanou promoci ethernetového kabelu cat6 outdoor a zakon¢enou konektorem RJ45. Instalace obsahuje
dodavku napéajeciho PoE zdroje a prepétové ochrany na strané zakaznika.

Specialni pozadavky zakaznika/majitele objektu hradi zakaznik zvlast (nej¢astéji ve zfizovaci cené sluzby).

Instalace neobsahuije revizi elektro (hromosvod) na strané zakaznika (pokud je poZzadovano zékaznikem a nelze pfipojit na stavajici hromosvod), staticky
vypocet Unosnosti stfechy na strané zakaznika a protipoZarni ucpavky.

8. PROMO AKCE (Specialni nabidka) - Specifikace ceny za sluzby

9. VYUCTOVANI ZA SLUZBY
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| VYUCTOVANI JE STANDARDNE VYSTAVOVANO ZDARMA V ELEKTRONICKE FORME a bude zasilano na e-mailovou adresu niZe. Je-li vyldétovani zaslano v |
elektronické formé, je tato verze dariovym dokladem. Papirové vylctovani jako doplnék k elektronickému je vystavovano a zasilano jen na vyslovnou Zadost na
postovni adresu uvedenou niZe a je zpoplatnéno. Vyhradné papirové vydctovani je zasilano pouze vymezenym skupinam G¢astnikd (napf. s narokem na ZTP slevu
- viz. Cenik).

5.z e A LA A CUA Neni - li vypInén platny email,
Zadam o zasilani vyuctovani: Papirove Elektronického Elektronického a papirového ( ) et

4 D P D D pap bude zaslano papirové)
Mobilni &islo ‘ Email ‘ ‘ Piihlagovaci jméno( Pouze pro IC Ggastniky) ‘ ‘

V pfipadé objednani papirového vyuctovani, bude zasilano na adresu U¢astnika. PoZadujete-li zasilat na jinou adresu, uvedte:

PFijmeni, jméno, titul:
Obchodni firma/néazev:

Ulice ‘ C. popisné / orientaénl" ‘

PsC ‘ Obec - méstska &ast ‘ ‘

Zpusob platby:

|| prevodem z bankovniho Gétu &. G&tu / kod banky ‘ ‘ / ‘ ‘

D postovni poukazkou typu A

Zuctovaci obdobi je 1 mésic. Po¢atek a konec stanovi O2 a nemusi se kryt s kalendarfnim mésicem. Splatnost ¢ini 22 dni od konce zU¢tovaciho obdobi. Vyuétovani
platte v€as pod spravnym variabilnim symbolem; pfi neplaceni muze byt poskytovani sluzby pferuSeno nebo zruSeno (¢l. 5.4 a ¢l. 5.7 VP). O2 je ¢lenem sdruzeni
SOLUS a pfipadné dluhy jsou hlaSeny do registru klientt (¢l. 6.5 VP). Vyt¢tovani je doru¢eno do 15 dni od konce kazdého zuctovaciho obdobi. Neobdrzite-li
pravidelné vyuctovani véas, pozadejte o zaslani opisu. (€. 5.4 VP). Vyuctovani a sluzby Ize reklamovat na adrese sidla O2 do 2 mésicu, jinak pravo zanika.

10. ZVLASTNI UJEDNANI

Zalozni konektivita pro I0OL Ethernet 300Mb/s (v ramci SLA3) zakoncena na samostatném CPE
Cisco 800 series

11. PROHLASENI

Prohladuiji, Ze jsem opravnén jednat jménem a na Gget Ugastnika. Prohladuji, Ze jsem se seznamil s V&eobecnymi podminkami pro poskytovani vefejné
dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci, s Provoznimi podminkami pro poskytovani sluzeb Pfenosu dat, Pronajmu okruht a Pevného pfistupu k internetu
a s Cenikem Sluzeb elektronickych komunikaci - Internet Business, IOL Ethernet, Internet Forte, VPN Forte se kterymi souhlasim, a které se zavazuji dodrZovat.
Prohlasuiji, Ze jsem se seznamil s Obchodnimi podminkami pro poskytovani sluzeb a Cenikem doplrikovych sluzeb ke sluzbam O2 Internetového pfipojent,
Pfenosu dat a Pevného pfistupu k internetu, se kterymi souhlasim, a které se zavazuiji dodrZovat.

12. PODMINKY PRO VYUZIVANI SLUZBY IOL ETHERNET

1. Obecné technické, organiza¢ni a obchodni podminky sluzby IOL Ethernet jsou stanoveny Smlouvou a VSeobecnymi podminkami pro poskytovani verejné
dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci.

2. Sluzba IOL Ethernet zahrnuje dohled a servis koncového zafizeni pfipojeni k internetu (smérovac). Pokud je pfipojeni k internetu ukon¢eno koncovym
zafizenim v majetku Zékaznika nezaru€uje Poskytovatel dostupnost vSech dopliikovych sluzeb, pfip. muZe Poskytovatel nékteré dopliikové sluzby
poskytnout pouze za zvlastnich cenovych a provoznich podminek.

OhlaSovani zavad provadi Zakaznik zpisobem uvedenym ve VSeobecnych podminkach.

Pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak, Zakaznik si na vlastni naklady pofidi nezbytné technické a programové prostfedky potfebné pro pfistup do sité
Internet a seznami se se zasadami obsluhy sitovych a opera¢nich systému, které chce vyuZivat. Zakaznik muze ¢init sva opatfeni k zabezpeceni ochrany a
utajeni pfenasenych dat neomezujici vyuzivani sluzeb jinymi Zakazniky.

Zakaznik je povinen zajistit potfebné provozni podminky pro koncova zafizeni pracujici s protokolem IP.

IP adresy pfidélené Poskytovatelem jsou Zakaznikovi zapljéeny pro vyuzivani sluzby IOL Ethernet. V pfipadé ukonceni sluzby IOL Ethernet budou
nejpozdéji do jednoho kalendairniho mésice od data ukonéeni sluzby navraceny Poskytovateli, ktery je ma moznost opétovné pouZzit.

Ostatni ujednani

1.  V ptipadé, Ze vysledek technického Setfeni ze strany Poskytovatele prokaZe moznost zfizeni sluzby dle vySe uvedenych pozadavku Zakaznika, bude

se Zakaznikem bez zbyte¢ného odkladu uzaviena Smlouva o poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci. Na zakladé této Smlouvy
bude Poskytovatelem zaregistrovana objednana Sluzba ve prospéch Zakaznika.

2. Pravdépodobny termin zfizeni sluzby je 14 kalendarnich dnt od podpisu Smlouvy. Zfizeni sluzby stvrdi Zakaznik podpisem instala¢niho (Pfedavaciho)
protokolu, pfipadné dohody o Grovni poskytovanych sluzeb (SLA).

13. PRILOHY

D Specifikace sluzby IP Sec VPN

D Jiné ’
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| 14. VSEOBECNA USTANOVENI
Poskytovani sluzby IP Connect se fidi VSeobecnymi podminkami pro poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci spole¢nosti O2 Czech
Republic a.s., Provoznimi podminkami pro poskytovani sluzeb Pfenosu dat, Prondjmu okruht a pfislusnym cenikem sluzeb elektronickych komunikaci
Poskytovatele platnym ke dni poskytnuti sluzby.

Zavazek: Uzavre-li Ugastnik s 02 Smlouvu na dobu uréitou (se zavazkem), zavazuje se po dobu trvani Smlouvy sluzbu Fadné uZivat a Fadné a véas za ni platit.
Pokud Ugastnik porusi v dobé& trvani zavazku své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy a V3eobecnych podminek pro poskytovani vefejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci spole¢nosti O2 Czech Republic, a.s., tj. zejména dostane-li se do prodleni s Uhradou vyUétovani po dobu del$i nez 65 dnu, je O2
opravnéna (i) predmétnou sluzbu zrusit a (i) vyaétovat Ugastnikovi smluvni pokutu, jejiz vy$e odpovida souginu mésiéni ceny sluzby (véetn& DPH) a po&tu mésicl
(v€etné zapocatych) zbyvajicich od zruSeni sluzby do konce sjednané doby trvani Smlouvy (zavazku). Povinnost zaplatit smluvni pokutu vznik& poru$enim
povinnosti Ugastnika a Ugastnik je povinen zaplatit pokutu nejpozdéji ve Ihaté uvedené ve vyzvé vystavené O2. Zaplacenim smiluvni pokuty nenf dotéeno pravo 02
poZadovat nahradu $kody vzniklé v souvislosti s poruenim povinnosti Ugastnika.

Uzavre-li Ugastnik s 02 Smlouvu na dobu uréitou (se zavazkem), zavazuje se po dobu trvani Smlouvy sluZbu fadné uZivat a fadné a véas za ni platit. Ugastnik neni
po dobu trvani Smlouvy opravnén sluzbu zrusit, pokud by |hita pro zruSeni sluzby koncila dnem, ktery pfedchazi poslednimu dni doby trvani Smlouvy (zavazku).
Zadost o zruseni sluzby i vypovéd Smlouvy podana Ugastnikem v rozporu s predchozi vétou je neplatna. V pFipadé, Ze se 02 s Ugastnikem na jeho navrh dohodne
na ukonéeni Smlouvy (sluzby) pfed uplynutim doby, na kterou byla Smlouva uzavfena (trvani zavazku), je platnost a Gc¢innost takové dohody podminéna (i)
uhrazenim veskerych splatnych i nesplatnych vyGétovani za sluzby poskytnuté Ugastnikovi a (i) uhrazenim pauséiniho odskodnéni za pred&asné ukonéeni
Smlouvy (sluzby). VySe pausalniho odSkodnéni odpovida soucinu mési¢ni ceny sluzby (véetné DPH) a poctu mésicl (véetné zapocatych) zbyvajicich od zruseni
sluzby do konce sjednané doby trvani Smlouvy (zavazku).

V ptipadé, ze Ugastnik ma uzavienu Smlouvu na dobu urgitou (se zavazkem) a alespori 30 dnd pred uplynutim doby trvani Smlouvy nesdéli pisemnou formou ani
jedna ze stran Smlouvy, Ze trva na ukon¢eni Smlouvy, dojde k automatickému prodlouzeni Smlouvy na dobu uréitou, kterd odpovida dobé, na kterou byla Smlouva
puvodné uzaviena. K takovému prodlouzeni mize dojit i opakované.

Registr smluv: Nalezi-li Ugastnik do okruhu subjektd uvedenych v ustanoveni § 2 odst. 1 zakona &. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach Gginnosti nékterych
smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv, zavazuje se uverejnit Smlouvu (Specifikaci sluzby) v registru smluv v souladu s timto zakonem.

15. PODPISY

D Souhlasim s podpisem tohoto dokumentu vliastnoru¢nim digitalnim podpisem.

Uéastnik Za 02 Czech Republic a.s.

Jméno a pfijment: Ing. Robert Kala Jméno a prijment: Jaroslava Vosicka
Datum a misto podpisu: Datum a misto podpisu:

Podpis a razitko: Podpis a razitko (v pfipadé podani zadosti na prodejnim mist&):
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