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Ramcovd nabidka vyzkuma

1 PROFIL AGENTURY MEDIAN

1.1 ZAKLADNI UDAJE

Rok zaloZzeni 1993

Adresa MEDIAN, s.r.o., Narodnich hrdini 73, 190 12 Praha 9

Telefon
Fax
Email
Webova stranka |G
Clenstvi SIMAR
ESOMAR
TGl Network

American Marketing Association

MEDIAN, s.r.o. je nezavisld ¢eskd soukromd spoleénost s dtleZitym postavenim na trhu v Ceské
i Slovenské republice. Predstavuje vyzkumnou agenturu s plnym servisem avysokym standardem
poskytovanych sluzeb. MEDIAN realizuje vSechny typy kvalitativnich i kvantitativnich vyzkum trhu
a vyzkuma vefejného minéni.

MEDIAN ma vlastni tazatelskou sit. Vsichni tazatelé se pravidelné zué&astiiuji $koleni. Tazatelé maji

zkusSenost se viemi typy vyzkumu a vybérl respondentl - kvétni vybér, ndhodny vybér, vyzkum typu

"business to business" atd. a s rozsahlymi vyzkumy.

MEDIAN ma vlastni softwarové oddéleni, které pripravuje algoritmy pro analyzy dat zvyzkumd.
MEDIAN rovnéZ vyviji a poskytuje specidlni origindlni software. Soucasti téchto sluzeb jsou rovnéz
Skoleni v pouzivani tohoto software. Prikladem softwaru jsou programové aplikace pro analyzy dat

z vyzkuma.
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Ramcova nabidka vyzkum

2 PARAMETRY VYZKUMU

2.1 ZAKLADNI UDAJE

Predmét zakazky
6219088

Popis metody

Prizkum spokojenosti s é&innosti Finanéni spravy Ceské republiky

CAWI CESKO (online sbér)

MEDIAN disponuje vlastnim on-line panelem respondentd o celkové velikosti
17 500 respondentl, z toho 12 000 aktivnich respondentd. Struktura on-line
panelu je v tabulce (k 03/2019):

Pohlavi % panelu VMB % panelu
Muzi 39,0 do 999 10,3
Zeny 61,0 1000 -4 999 15,8
Vék % panelu 5000 - 19 999 15,9
15-24 14,0 20 000 - 99 999 21,9
25-34 24,4 100 000 a vic 36,2
35-44 24,0 Kraj % panelu
45-54 17,7 Praha 24,3
55 a vice 19,8 Stfedocesky 10,6
Vzdélani % panelu Jihocesky 5,5
zakladni 4,8 Plzensky 4,5
vyuéen / SS bez maturity 16,9 Karlovarsky 1,8
S8 s maturitou 49,8 Ustecky 6,4
VS 28,4 Liberecky 2,7
Kralovehradecky 6,0
Pardubicky 3,8
Vysocina 4,2
Jihomoravsky 9,4
Olomoucky 4,9
Zlinsky 5,3
Moravskoslezsky 10,6

Rekrutace respondent( pro on-line panel probiha vétsinové pouze osobni
formou a menginové telefonicky. Zadni respondenti nejsou rekrutovani on-line
rekrutaci.

Kromé osobni / telefonické rekrutace respondentd do panelu je jejich identita
a unikatnost vyplnénych dotazniki ovérfovana fadou metod pfri realizaci
samotnych vyzkuma:
° vybranym respondentlm jsou zasilany unikatni pfistupové linky
k dotazniku - mohou vyplnit jen jeden dotaznik v daném vyzkumu
. pfi jednotlivych CAWI vyzkumech se kontroluje, zjakych IP adres
respondenti odpovidaji- pripadné zjisténé duplicity a nekonzistence
v IP adresach jsou provérovany

. kontrolovana je konzistence sociodemografickych dat (zda identifikacni
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Ramcova nabidka vyzkum

Cilova skupina

Popis vybérového
souboru (zajisténi
reprezentativnosti
soboru)

Dotaznik

Vystupy a zpusob
predani

Cena

Kontaktni osoba

a sociodemografické udaje uvedené respondentem v aktudlnim vyzkumu
odpovidajijeho dlouhodobym udajim v databazi, atd.)

Obcan CR 18+, ktery ma pri pInéni svych dafiovych povinnostiv poslednich
5 letech zkugenost s Finanéni spravou CR, finanénim Gfadem a webovymi
strankami FS CR

Vybér respondentll bude probihat kvotnim vybérem tak, aby byl plné
reprezentativni na ¢eskou populaci ve véku 18+, ktefi maji zkuSenost
s Finanéni spravou CR, finanénim ufadem a webovymi strankami FS CR pfi
plnéni svych danovych povinnosti let z hlediska nékolika skupin znakd.
Reprezentativita z hlediska zakladnich sociodemografickych znaka:
Pohlavi
Vék
Vzdélani
Velikost mista bydlisté \4
délka cca 10-15 minut

Varianta A) data atabulky (.xls/.xlsx)
Varianta B) prezentace (.ppt)

Varianta A (vystupy data, tabulky) ?
68 800 K¢ bez DPH

Varianta B (vystupy data, tabulky a prezentace)
+16 000 K¢ bez DPH
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Ramcova nabidka vyzkumi

3 OBJEDNAVKA-PRIJETIi NABIDKY

Tento formular slouzi pro prijeti nabidky.
Dopliite, prosim, chybéjici udaje a zaslete podepsané zpét.

Objednatel

Nazev a sidlo firmy:
Zapsana:

Jednajici:

E-mail pro fakturaci:

ICO:

DIC:

Zhotovitel

Ndzev a sidlo firmy: MEDIAN s.r.0., Narodnich hrdind 73,190 12 Praha 9

Zapsana: v Obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C,

vlozka 17975

Jednajici: _jednatelem

1Co: 48587001

DIC: Cz48587001

Objedndavame u vas vyzkum dle priloZzené nabidky a jejich podminek.

Zhotovitel se zavazuje predat dilo ve sjednané dobé podle ¢asového harmonogramu tak, aby mohlo
slouZit svému ucelu. Dilo je povaZovano za predané a dokoncené, jestlize do 3 pracovnich dnl po jeho
odevzdani nesdéli Objednatel pisemnou formou Zhotoviteli svlj nesouhlas s vystupy projektu véetné
pisemného sdélenivad a vyhrad kdilu.

Cena je stanovena jako cena pevna, ve VySi....ccccccuuennneee K¢ (bez DPH 21%)

Uhrada bude provedena na zakladé faktury, jejiz splatnost &ini 14 dni, vystavené a zaslané ve formatu
pdf elektronickou postou Zhotovitelem na e-mailovou adresu Objednatele, uvedenou v této
objednavce - pfijeti nabidky.

Razitko a podpis Objednatele: Razitko a podpis Zhotovitele:

Datum: Datum:
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