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Smlouva na servis multifunkčních zařízení
uzavřená v souladu s ustanovením § 1725 a násl. zák. č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Občanský zákoník“)
Níže uvedeného dne, měsíce a roku Smluvní strany uzavírají
tuto
Smlouvu na servis multifunkčních zařízení
(dále jen „Smlouva“)
Smluvní strany
Regionální rada regionu soudržnosti Severozápad
se sídlem:  			Berní 2261/1, Ústí nad Labem, 400 01
zastoupená: 	Bc. Janou Havlicovou, ředitelkou Úřadu Regionální rady regionu soudržnosti Severozápad na základě plné moci
IČ: 			75082136
DIČ: 			není plátce DPH
bankovní spojení: 	Česká spořitelna, a. s.
číslo účtu:  			2673372/0800
(dále jen „Objednatel“)
a
CDC Data s. r. o.
se sídlem: 			Kaštanová 618/141c, Horní Heršpice, Brno, 617 00
zastoupená:		Bc. Lubošem Strapinou, jednatelem
IČ:  			25344609
DIČ: 			CZ25344609
bankovní spojení: 	xxxxxxxxxxxxxxx
číslo účtu:			xxxxxxxxxxxxxx
(dále jen „Zhotovitel“)
Objednatel a Zhotovitel dál samostatně též jako „smluvní strana“, společně též jako „Smluvní strany“)
Článek I.
Účel Smlouvy
1. Účelem této Smlouvy je dohodnout mezi Objednatelem a Zhotovitelem právní podmínky pro zajišťování servisu multifunkčních zařízení specifikovaných v Příloze č. 1 této Smlouvy (dále jen „Zařízení“), jejich údržby a dodávek materiálu.





Článek II.
Předmět Smlouvy
2. 
1. Předmětem této Smlouvy je zajištění pravidelného servisu tj. provádění údržby Zařízení spolu s dodávkami souvisejícího spotřebního materiálu (papír, tonery, drátky do sešívačky, obrazové válce, zapékací jednotky a pásové jednotky) pro zabezpečení provozuschopného stavu Zařízení, tj. zejména:
a) provádění komplexní technické péče o Zařízení v rozsahu předepsaném výrobcem, zajišťující nepřetržitou funkčnost Zařízení;
b) seřizování Zařízení, údržbu a čištění v průběhu využívání zařízení odstraňování poruch a závad vzniklých při provozu Zařízení na základě jejich nahlášení Objednatelem nebo na základě výstupu z monitorovacího software Zařízení;
c) na základě výstupů z monitorovacího software nebo základě objednávek Objednatele zajišťování včasné dodávky spotřebního materiálu pro ničím nerušený a neomezený provoz Zařízení.
Článek III.
Povinnosti Smluvních stran
3. 
1. Zhotovitel se zavazuje po dobu trvání této Smlouvy:
a) dodávat spotřební materiál, náhradní díly a provádět komplexní technickou péči dle sjednaného rozsahu služeb uvedeného v Čl. II. této Smlouvy,
b) dodávat pouze originální tonery a náhradní díly,
c) dodržovat při provádění technické péče veškeré právní, technické, jakož i jiné předpisy související s prováděním technické péče,
d) dodržovat veškeré bezpečnostní předpisy a předpisy požární ochrany,
e) při plnění závazků vyplývajících z této Smlouvy postupovat s maximální odbornou péčí,
f) ihned, nejpozději však do následujícího pracovního dne od zjištění jakékoliv skutečnosti, která ovlivňuje a/nebo potenciálně může ovlivnit či ohrozit majetek Objednatele nebo kterékoliv z práv Objednatele stanovených touto Smlouvou nebo právními předpisy, upozornit na tyto skutečnosti Objednatele; v případě, že Zhotovitel poruší tuto povinnost, odpovídá Objednateli za škodu, která tím vznikne,
g) ihned, nejpozději však do následujícího pracovního dne od zjištění jakékoliv skutečnosti, která ovlivňuje a/nebo potenciálně může ovlivnit bezpečný a plynulý provoz zařízení, upozornit Objednatele na tuto skutečnost.
2. Objednatel je povinen:
a) oznámit Zhotoviteli změnu prostorového umístění zařízení,
b) umožnit servisním pracovníkům Zhotovitele přístup k zařízení v rámci sjednané pracovní doby poskytování servisních služeb, kterou se pro účely této Smlouvy rozumí 
Po – Pá 7:30 – 16:00,
c) při závadě na zařízení nahlásit Zhotoviteli zjištěnou závadu včetně chybového hlášení a identifikace Zařízení.



Článek IV.
Cena
1. Cena předmětu této Smlouvy dle Čl. II. této Smlouvy je stanovena dohodou smluvních stran takto:
a) cena za 1 černobílou stranu A4: 0,30 Kč bez DPH, 0,063 Kč 21 % DPH, celková cena včetně DPH 0,363 Kč;
b) cena za 1 barevnou stranu A4: 1,010 Kč bez DPH, 0,212 Kč 21 % DPH, celková cena včetně DPH 1,222 Kč.
2. Cena za stranu dle Čl. IV., odst. 1. této Smlouvy zahrnuje položky za technickou péči a spotřební materiál uvedené v Čl. II. této Smlouvy. 
3. Duplexní strana je účtována jako dvě strany A4. Strana A3 je účtována jako dvě strany A4, duplexní strana A3 jako čtyři strany  A4.
4. Takto sjednaná cena za stranu dle Čl. IV., odst. 1. této Smlouvy je konečná, je cenou nejvýše přípustnou, kterou není možné překročit, pokud to výslovně neupravuje tato Smlouva. Cena zahrnuje veškeré náklady spojené se splněním závazku Zhotovitele dle této Smlouvy. 
Článek V.
Doba a místo plnění této Smlouvy
1. Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to do 31. 12. 2021, nebo do dne, kdy Objednatel zaplatí Zhotoviteli za jím poskytnuté služby dle této Smlouvy souhrnnou částku v celkové výši 82 644,63 Kč bez DPH, tj. 100 000,- Kč včetně DPH, podle toho, která skutečnost nastane dříve.         
2. Místem plnění je sídlo Objednatele.
3. Tuto Smlouvu lze předčasně ukončit těmito způsoby:
a) písemnou dohodou Smluvních stran, jejíž součástí bude i vypořádání vzájemných závazků a pohledávek;
b) písemným odstoupením od této Smlouvy, za těchto podmínek:
· odstoupení od Smlouvy je účinné dnem jeho doručení druhé smluvní straně,
· Objednatel může tuto Smlouvu ukončit písemným odstoupením od této Smlouvy, pokud Zhotovitel opakovaně poruší své povinnosti stanovené v Čl. III, odst. 1. této Smlouvy,
· odstoupením od této Smlouvy nejsou dotčena ustanovení týkající se náhrady škody, zajištění smluvních závazků, řešení sporů, určení rozhodného práva a ustanovení týkající se těch práv a povinností, z jejichž povahy vyplývá, že mají trvat i po odstoupení,
· veškerý spotřební materiál, který se nachází u Objednatele ke dni ukončení platnosti této Smlouvy, a který nebyl instalován do zařízení, odebere Zhotovitel zpět k datu ukončení platnosti této Smlouvy. Pokud této možnosti Zhotovitel nevyužije, zůstává tento materiál Objednateli k použití nebo likvidaci bez nároku na jeho úhradu Zhotoviteli,
c) výpovědí, a to i bez uvedení důvodů; platnost Smlouvy končí uplynutím jednoměsíční výpovědní lhůty, která počíná běžet prvního dne měsíce následujícího po doručení písemné výpovědi druhé smluvní straně.


Článek VI.
Kontaktní osoby
1. Objednatel a Zhotovitel se domluvili, že mezi sebou budou komunikovat:
a) písemně, prostřednictvím držitele poštovní licence, nebo osobně prostřednictvím svých zaměstnanců; při tomto způsobu komunikace budou používat tyto adresy: 
	adresa Objednatele:
	adresa Zhotovitele:

	Berní 2261/1,
400 01 Ústí nad Labem
	Kaštanová 618/141c
617 00 Horní Heršpice, Brno

	ustanovení o doručování podle zák. č. 300/2008 Sb., o elektronických úkonech a autorizované konverzi dokumentů, ve znění pozdějších předpisů, tím není dotčeno


b) pomocí e-mailu; při tomto způsobu komunikace budou používat tyto adresy: 
	e-mailová adresa Objednatele:
	e-mailová adresa Zhotovitele:

	xxxxxxxxxxxxxx
	xxxxxxxxxxxxxxx


c) telefonicky; při tomto způsobu kontaktu budou používat těchto telefonních čísel:
	telefonní číslo Objednatele:
	telefonní číslo Zhotovitele:

	xxxxxxxxxxxxxxx
	xxxxxxxxxxxxx


2. Kontaktní osobou Zhotovitele ve věcech technických je xxxxxxxxxxx, tel. xxxxxxxxxxxx.
3. Smluvní strany se dohodly, že v případě změny kontaktní osoby budou informovat o této skutečnosti bez zbytečného odkladu druhou smluvní stranu. Změna kontaktní osoby se považuje za nepodstatnou změnu a nevyžaduje uzavření samostatného dodatku k této Smlouvě.
Článek VII.
Platební podmínky
1. Zhotovitel bude účtovat měsíčně za počet vytištěných stran v souladu s Čl. IV., odst. 1. této Smlouvy. Přílohou daňového dokladu (faktury) bude výpis z monitorovacího zařízení Zhotovitele, ze kterého bude patrný počet vytištěných stran za fakturované období.
2. Cena bude Objednatelem zaplacena bankovním převodem na účet Zhotovitele uvedený v záhlaví této Smlouvy na základě faktury vystavené Zhotovitelem.
3. Faktura musí obsahovat náležitosti daňového dokladu dle zák. č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. 
4. V případě, že faktura nebude splňovat náležitosti dle této Smlouvy, je Objednatel oprávněn vrátit ji Zhotoviteli ve lhůtě 10 dnů ode dne doručení zpět Zhotoviteli k doplnění, aniž se tak dostane do prodlení se splatností. Lhůta splatnosti potom počíná běžet znovu od doručení náležitě doplněné či opravené faktury Objednateli.
5. Faktura je splatná do 14 kalendářních dnů od jejího doručení Objednateli. Obě smluvní strany se dohodly na tom, že peněžitý závazek je splněn dnem, kdy je částka odepsána z účtu Objednatele.
6. Zálohu Objednatel neposkytuje.

Článek VIII.
Další platební ujednání
8. 
1. S ohledem na ustanovení § 109 a 109a zák. č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZákDPH“), které mimo jiné upravují otázku ručení příjemce zdanitelného plnění, se Smluvní strany dohodly na následujících právech a povinnostech:
a) Smluvní strany shodně prohlašují, že účelem úpravy jejich práv a povinností obsažených v tomto Článku je vyloučení situací, za kterých by byl Objednatel ručitelem za nezaplacenou daň z přidané hodnoty; Smluvní strany se dále dohodly, že jakákoliv interpretace tohoto Článku musí být vykládána v souladu s takto deklarovanou vůlí obou Smluvních stran, a to i kdyby se některé z níže uvedených ustanovení tohoto odstavce ukázalo býti neplatným nebo neúplným, či jakýmkoliv způsobem vadným,
b) Smluvní strany se dohodly, že veškeré platby provedené mezi Smluvními stranami na základě této Smlouvy budou učiněny bezhotovostním převodem na příslušný bankovní účet oprávněné smluvní strany uvedený v záhlaví této Smlouvy; pro vyloučení jakýchkoliv pochybností Smluvní strany uvádějí, že tento účet je veden poskytovatelem platebních služeb v tuzemsku (dále jen „Podmínka tuzemského účtu“),
c) Smluvní strany dále prohlašují, že jejich výše uvedené bankovní účty jsou, v souladu se ZákDPH, účty, které jsou správcem daně zveřejněny způsobem umožňujícím dálkový přístup (dále jen „Podmínka zveřejněného účtu“),
d) v případě, že se kterákoliv ze smluvních stran rozhodne změnit účet, na který jí má být poskytováno peněžité plnění (uvedený v záhlaví této Smlouvy), je povinna zvolit takový účet, aby byla zachována ujednání: Podmínka tuzemského účtu a Podmínka zveřejněného účtu; o změně bankovního účtu je dále povinna neprodleně informovat druhou smluvní stranu,
e) Smluvní strany podpisem této Smlouvy prohlašují, že výše peněžitých plnění poskytovaných na základě této Smlouvy je výsledkem vzájemného konsenzu obou smluvních stran a je zcela korespondující s cenou obvyklou,
f) V případě, že by se kterákoliv ze smluvních stran chtěla, byť jen částečně, odchýlit od některého z výše uvedených ustanovení, může tak učinit pouze na základě předchozího písemného souhlasu druhé smluvní strany a zároveň za splnění podmínky, že částka odpovídající dani z přidané hodnoty dané platby bude převedena přímo na bankovní účet správce daně oprávněné smluvní strany; smluvní strana, která plní na účet správce daně, je povinna postupovat dle ZákDPH stanovených podmínek upravujících tento postup (především dle ustanovení § 109a ZákDPH),
g) Smluvní strany se podpisem této Smlouvy dále zavazují, že nebudou činit ničeho, co by mělo za následek:
i. úmyslné nezaplacení daně,
ii. postavení smluvní strany, které by znemožňovalo daň zaplatit,
iii. zkrácení daně nebo vylákání daňové výhody,
h) v případě, že by se některé z výše uvedených ustanovení ukázalo býti neplatným, neúplným, nejasným, či jakýmkoliv jiným způsobem vadným, jsou Smluvní strany povinny daný nedostatek odstranit tak, aby byl zachován účel této úpravy, stejně tak jsou Smluvní strany povinny postupovat v případě, kdy by se výše uvedená úprava ukázala býti nedostatečnou.

Článek IX.
Smluvní pokuty
9. 
1. V případě nedodržení povinností Zhotovitele dle Čl. II této Smlouvy, či v případě prodlení Zhotovitele dle Čl. III, odst. 1, písm. f) a g) této Smlouvy, se Zhotovitel zavazuje zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 500,- Kč bez DPH, a to za  každý započatý den prodlení, za každé jednotlivé plnění.
2. Zaplacením smluvní pokuty dle tohoto Článku není dotčen ani omezen nárok Objednatele na náhradu škody v celé výši.
3. Objednatel vyčíslí smluvní pokutu a odešle Zhotoviteli výzvu k jejímu zaplacení. Smluvní pokuta je splatná do 14 dnů ode dne doručení výzvy k zaplacení smluvní pokuty Zhotoviteli.
4. Zaplacením smluvní pokuty dle této Smlouvy a příp. úroku z prodlení není dotčen ani omezen nárok druhé smluvní strany na náhradu škody, a to v celé výši.
Článek X.
Ostatní ujednání
10. 
1. Zhotovitel je povinen vytvořit podmínky k provedení kontroly všech dokladů vztahujících se k realizaci zakázky a poskytnout součinnost všem osobám oprávněným k provádění kontroly, popř. jejich zmocněncům.
2. Zhotovitel je ve smyslu ustanovení § 2 písm. e) zák. č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů (dále „ZFK“), osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo služeb z veřejných výdajů nebo z veřejné finanční podpory, tj. Zhotovitel je povinen podle § 13 ZFK poskytnout požadované informace a dokumentaci kontrolním orgánům (Řídicímu orgánu Operačního programu Technická pomoc – Ministerstvu pro místní rozvoj ČR, Ministerstvu financí ČR, Evropské komisi, Evropskému účetnímu dvoru, Evropskému úřadu pro boj proti podvodům, Nejvyššímu kontrolnímu úřadu, příslušnému finančnímu úřadu a dalším oprávněným orgánům) a vytvořit kontrolním orgánům podmínky k provedení kontroly vztahující se k předmětné veřejné zakázce a poskytnout jim součinnost.
3. Vzhledem k veřejnoprávnímu charakteru Objednatele souhlasí Zhotovitel se zveřejněním veškerých údajů týkajících se či souvisejících s plněním dle této Smlouvy podle zák. č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů a bere na vědomí povinnosti Objednatele plynoucí ze zák. č. 340/2015 Sb., zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů. V této souvislosti Zhotovitel prohlašuje, že veškeré údaje uvedené v této Smlouvě, popř., které jsou použity v rámci tohoto závazkového právního vztahu, a to i pokud jsou získány od třetích osob, nepodléhají povinnosti mlčenlivosti nebo jinému postupu směřujícímu k ochraně před zneužitím a zveřejněním.
4. Smluvní strany prohlašují, že Zhotovitel není zpracovatelem osobních údajů ve smyslu platné a účinné právní úpravy v oblasti ochrany osobních údajů, ale s ohledem na předmět této Smlouvy není vyloučen v některých případech přístup Zhotovitele k osobním údajům, aby mohl Zhotovitel plnit účel této Smlouvy. Zhotovitel je povinen v případě, že získá přístup k jakýmkoliv osobním údajům, které Objednatel shromažďuje jako správce, dodržet rozsah a standard ochrany těchto osobních údajů dle aktuálně platné a účinné právní úpravy v oblasti ochrany osobních údajů a přístup mít pouze po dobu nezbytně nutnou ke splnění účelu této Smlouvy. Po tuto nezbytně nutnou dobu Zhotovitel umožní přístup k těmto osobním údajům pouze svým zaměstnancům, resp. svým externím dodavatelům, kteří jsou oprávněni participovat na plnění účelu této Smlouvy. Zhotovitel není oprávněn jakkoli manipulovat s osobními údaji, s nimiž přijde do kontaktu v souvislosti s plněním účelu této Smlouvy, není-li to nezbytné pro účely jejího plnění. Plní-li Zhotovitel některou část této Smlouvy prostřednictvím externího dodavatele, je Zhotovitel povinen tohoto externího dodavatele zavázat stejným způsobem a ve stejném rozsahu, jako je sám zavázán touto Smlouvou. Zhotovitel je dále povinen tento závazek svého externího dodavatele neprodleně prokázat Objednateli.
5. Zhotovitel l je povinen uchovávat veškeré originální dokumenty související s realizací zakázky po dobu uvedenou v závazných právních předpisech upravujících oblast zadávání zakázek, nejméně však po dobu 10 let od finančního ukončení projektu, zároveň minimálně do roku 2029. Po tuto dobu je Zhotovitel povinen umožnit osobám oprávněným k výkonu kontroly projektů provést kontrolu dokladů souvisejících s plněním této Smlouvy.
Článek XI.
Vyloučení ustanovení Občanského zákoníku
11. 
1. Smluvní strany se podpisem této Smlouvy dohodly, že vylučují aplikaci ustanovení § 557 a § 1805, § 2590, odst. 2, věta druhá, a § 2618 Občanského zákoníku.
2. Smluvní strany se podpisem této Smlouvy dohodly, že vylučují dále aplikaci ustanovení § 2612, odst. 2, Občanského zákoníku, a to nad rámec, ve kterém jsou tato práva a povinnosti stanovené touto Smlouvou, příp. dílčím oboustranným ujednáním obou Smluvních stran.
3. Smluvní strany se podpisem této Smlouvy dohodly, že ustanovení § 2050 Občanského zákoníku se pro právní vztahy založené touto Smlouvou vylučuje.
Článek XII.
Závěrečná ustanovení
12. 
1. Z důvodu právní jistoty Smluvní strany prohlašují, že jejich závazkový vztah založený touto Smlouvou se řídí Občanským zákoníkem.
2. Tuto Smlouvu lze měnit pouze písemným oboustranně podepsaným, datovaným, číslovaným dodatkem. 
3. Smluvní strany si nepřejí, aby nad rámec výslovných ustanovení této Smlouvy byla jakákoliv práva a povinnosti dovozována z dosavadní či budoucí praxe zavedené mezi Smluvními stranami či zvyklostí zachovávaných obecně či v odvětví týkajícím se předmětu plnění této Smlouvy, ledaže je v této Smlouvě výslovně sjednáno jinak. Vedle shora uvedeného si Smluvní strany potvrzují, že si nejsou vědomy žádných dosud mezi nimi zavedených obchodních zvyklostí či praxe. 
4. Smluvní strany si sdělily všechny skutkové a právní okolnosti, o nichž k datu podpisu této Smlouvy věděly nebo vědět musely, a které jsou relevantní ve vztahu k uzavření této Smlouvy. Kromě ujištění, které si Smluvní strany poskytly v této Smlouvě, nebude mít žádná ze Smluvních stran žádná další práva a povinnosti v souvislosti s jakýmikoliv skutečnostmi, které vyjdou najevo a o kterých neposkytla druhá Smluvní strana informace při jednání o této Smlouvě. Výjimkou budou případy, kdy daná smluvní strana úmyslně uvedla druhou smluvní stranu ve skutkový omyl ohledně předmětu této Smlouvy.
5. Případné spory vzniklé z této Smlouvy a v souvislosti s ní budou Smluvní strany řešit především vzájemnou dohodou, v případě soudního sporu bude podle českého práva rozhodovat místně příslušný český soud podle sídla Objednatele. 
6. Smluvní strany se zavazují neprodleně sdělit druhé smluvní straně jakékoliv změny jejich adres nebo ostatních identifikačních údajů uvedených v záhlaví této Smlouvy a změnu kontaktní osoby. V případě porušení této povinnosti jednou ze smluvních stran odpovídá tato smluvní strana za škodu tím způsobenou.
7. V případě, že by se kterékoli ustanovení této Smlouvy ukázalo v budoucnu jako neplatné, nebude to mít vliv na platnost ostatních ustanovení této Smlouvy. Místo neplatného ustanovení platí za dohodnuté ustanovení, které v nejvyšší možné míře zachovává smysl a význam dotčeného ustanovení v kontextu celé této Smlouvy.  	
8. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností originálu, z nichž každá ze smluvních stran obdrží po jednom vyhotovení. 
9. Smluvní strany prohlašují, že tento právní úkon byl učiněn na základě jejich svobodné a vážné vůle, určitě a srozumitelně, s úmyslem spojit s ním právní účinky, které s takovým úkonem právní předpisy spojují. Na důkaz souhlasu s obsahem Smlouvy připojují obě Smluvní strany své vlastnoruční podpisy
10. [bookmark: _GoBack]Tato Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma Smluvními stranami s účinností ode dne 1. 1. 2020, nejdříve však ode dne zveřejnění této Smlouvy v registru smluv podle zák. č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů.

Příloha č. 1: Seznam Zařízení



V Brně dne … … …   				 V Ústí nad Labem dne … … … 


					 	
………………………………………				………………………………………..
          Bc. Luboš Strapina						    Bc. Jana Havlicová
	       jednatel			 	                             ředitelka Úřadu Regionální rady 
             regionu Severozápad








Příloha č. 1: Seznam Zařízení:


	typ Zařízení
	počet ks

	Konica Minolta C3350
	4

	
	

	Konica Minolta C284e (podavač originálů, stolek, sešívací modul, brožurovací modul)
	2
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