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ddle jako,,zhotovitel"

uzaviraii ndsledujici smlouvu o prov5d6ni pravideln6 poz6ru6ni kontroly a 0drZby
turniketoveho prodejniho a piistupov6ho syst6mu, instalovandho v ZOO Dv0r Kr5lov6.

Ct. l. P;eAm6t smlouvy

1. Zhotovitel bude provdd6t odbornlm, kvalifikovanlm a vy5kolenfm technikem svym,
piipadn6 vy5kolenyim technikem dodavatelske firmy Axess, 0drZbu piistupov6ho syst6mu
na 0rovni dodan6ho softwarov6ho vybaveni, odstrandni HW zdvad a poruch, update
syst6mu a podpory pies hot-line.

V rozsahu a terminech:

Vdetnd datov6ho serverLt Axess, a SW vybaveni.

2. Zhotovitel bude prov6d6t SW 0dzbu dodan6ho syst6mu v rozsahu specifikovan6m
v bode 6. 3 teto smlouvy. Tato dinnost provdd6na v normdlnich pracovnich dnech v dob6
od 8.00 - 17.00 hod.

3. Zhotovitel se zavazuje poskytnout sv6 sluZby a vfkony v nr6sledujicim rozsahu:

Hot Line Salzburg. Doba odstran6ni zlvady do 4 hodin od doby reakce, nebude-li
vzAjemnd dohodnuto jinak. Rozsah podpory v pracovnich dnech 8.00- 17.00 hod. Telefon
+436642552536, e-niail suppod. austria@teamaxess.com.

Designa Praha. Garance podpory na ie5enl HW problemil, piipadn6 se aktivn6 06astnit
ie5eni SW z6vad, nahl65enlch na Hot Line Salzburg. Rozsah podpory v pracovnich dnech
8.00 - 17.00 hod, vikendy, svdtky 10.00 - 17.0A hod. Odezva na ohld5enou zAvadu do 60

Platnost rodnd

Cena za SW licence

Zaiizeni
oo do

20.4. 19.4.
171 194,40 Kt,

nebo 6.584,40 EUR
7x Pokladna v6. 6x SmartPrinter, 6x Turniket, 1x Vjezd do safari
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minut po tel. nahldsenlv pracovni dobu na dislo +42o22ogoo17g ,fax, +42g,2ggg1 j411,
email det ptfpadn6 na rilni dislo +420737260367 o vikendech asvdtclch, zAvadu do 2 doby reakce, nebude-li dohodnuto jinak.
Doba odrstraneni zAvadyje do 12 hodin od nd nai6vadu, nebude-li dolrodnuto iinak,

Cl. ll. Trv6ni smlouvy

1' Tato zavirA na dobu neur6itou, podinaje jejim podpisem ob6ma stranami,
s tlm ukondena na z6klad6 pisemne vypbveOi'1eOne 

=" sttrrr s tiim6sidniyyPo kdy tato vfpovddni lh0ia zadlna uezet nasteduiicire.i,rtd dorudeni
vypo

Cl. lll. Cena a platebni podrninky

1. Cena za udr2buje stanovena na 171,194,40 K6 bez DpH nebo 6,5g4,40 EUR bez DpH
za rodnl servisni cyklus, Cena s DPH 21o/o je stanovena na 207.14s,33 Kri nebo 7.967,13
EUR.

2. Cena obsahuje: roini SW licence, automaticke provdd6ni upgrade ifdiciho SW syst6mu,podpora Hot Line Salzburg, pravidelnd H kontrola funk6nosii zaiizeni, kterd bude
prov6ddna 2xlrok na zdklad6 i6dn6 objedn6vky a to pievd2n6 pied 4yr'aiunir t
ukondenfm sezony.

3 PJatby za provedenou preventivnl 0drZbu budou prov6ddny 1xlrok, vZdy pied zah1jenim
piisluiineho servistt nejpozd6ji k19,4, piedchoziho rot<u, niiaxl^ae iddn6
vystaven6 faktury s 1 dn0 od jejlho vystaveni, kdy prvni faktura bude takto
vystavena aL za ob 3 - 19,4,2014,

4. Obd strany se dohodly , 2e udrhba za obdobi 20.4.2012 - 19.4,2013 bude provedena
Zhotovitelem bezplatn6, v rdmci 6dstky zaplacen6 za licence pfi poflzenis/stemu,

5, V piipadd vljezdu servisnlch technik0 Designa na mimoz6rudni opravu bude tento vfjezd
zpoplertn6n, a to ndsledovn6:

- t hodina prdce technika v pracovnidob6 (9.00 - 17.00 hod) v d6stce 600,-Kd
- t hodina prdce technika mimo pracovnl dobu v pracovni dny 66stkor,r 750,-Kc
- t hodinaprdcetechnikaovlkenduasv6tcichvdob6 1O,oO -17,OO66stkou9oO,-Kd
- 1 km dopravn6ho ddstkou j2,-K6lkm

- doba str6vend na cest6 ddstkou 300,-K6/hod

Cl. Vt. Povinnosti objednatele

1. Objednatel bude zhotovitele neprodlend informovat o jaklchkoliv problemecn se
zafizenim,

2, objednatel umoZni piistup kzaiizeni pro provedeni potiebnlch vlkon0 v dohodnut6
dob6.

3, Objednatel bude db6t mezi pravidelnou 0drZbou zaiizeni na distotu zaiizeni.
4' Objednatel zai A enl telefonni linky, nebo internetov6 piipojky do

mlsta rserveru, t iddlkoveho dohl-edu nad syst6mem,'tak i'nipi.
instalace nov6 o

5. objednatel bude zdsadn6 pou2ivat spotiebni materi6l, kterf si objednd u Zhotovitele,
nebo krude mit k jeho zakoupeni u tieti osoby jeho pfsemny sourrtas
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Cl. Vlll, Simluvni pokuty a sankce
1' Za nerjodrzeni doh.odnute ndstupni loby na provddSni preventivnl odrzby nebo servisnipohotovostije zhotovitel povinen uhradit o-bjednateli soo,-'K6 zakaidy d*'pioor"ni,
2' Pii prodleni platby je objednatel zhotoviteli uhradit pendle ve vfsi 0,1%o zdohodnut6dAstky zakaldy den prodlenf,

Ct" Vtll, Ukondeni smlouvy
K ukcrnderni smlouvy m02e dojitza ndsledujicich podmlnek:

1' Na z{klad| pisemne v}lpov6di jedne ze stran s tiim6sl6ni vfpov6dni lhgtqu, s tlm, 2evlipcov6dni lh0ta za6lnd b6zet nestedujici m6slc oo oorueeni'uyipoueoi, 
- -"'

Cl. Vll, Sipole6n6 a ziv6re6n6 ustanovenf
1' Smloutvu lze mdnit 

1e.b9 doplriovat pouze pisemn;imi dodatky podepsanfmi osobamipodle piedznamendnI teto smlouvy.

2' Odstoupenim od smlouvy nekondi 2adn6ze smluvnlch stran povinnost plnitz1vazky toutosmlouvou definovan6, kter6 se tlkaji obdobi, kdy byla talo smlouva v platnosti.
3' Smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech, KaZdd ze smluvnlch stran obdr2i po 2vyhotovenlch.

4' Pokud by ruvislosti s touto smlouvou a^jejim provdddnim dojit ke sporgm, budouse smluvn snaZit o ie5eni smirnlm zpr:ri6oem, Pokud se smluvni .trrnynedohodn spor ie5en v souladu's priitusnym ustanovenim obchodniho zilkona
51 3/1 991

5' Tato smlouva nabfvd platnosti a 06innosti dnem podpisu obdma smluvnlni stranami atyto prohlasuji,2e smlouvu uzaviely na zdklad6 svg dvonoun6 v0le.

Ve Dvoie Kr6lov6 dne S,?" " -1)t.r415 V Praze dne

jednatel DESIGNA parking & Access s.r.o,

DESIGNA
Parking & Aecess s'r'o.

Naclemlejnskd 600/1 , 198 00 Praha I
tel,:22C BCO 179, {ax:283 871 411

Dld; C226202018 @
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prokurist, 6 a.s,

Ing,Milan Zelenka
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