SMLOUVA O POSKYTNUTI SLUZEB CESTOVNIHO RUCHU

NAZEV

ZAJEZDU AUDI

¢isLo013/2019

Poradatel:

CisLo

TERMIN 13.11. 2019 ZAJEZDU 1566

Bc. Kristyna Sicakova - CK Vyuka Jinak

Misto podnikani: Pisecna 452/8, 182 00 Praha 8

1C: 69323950, DIC CZ8059130266
Bankovni spojeni: Ceska sporitelna

I

Tel/Fax: (+420) 223 013 788, mobil: | G

e-mail: info@ckvyukajinak.eu, www.ckvyukajinak.eu

C. Gétu:

Zakaznik (Skola, instituce, firma, individualni cesujici, objednavatel):

NAZEV SKOLY: Stfedni priimyslova Skola Ostrov, p. o. 1CO 70845425
ADRESA (ULICE, MESTO, PE) | Klinovecka 1197, 363 01 Ostrov

S e s N |
(PEDAGOGICKY DOZOR)

E-MAIL 1 sikyr@spsostrov.cz TEL 1: _2
E-MAIL 2 TEL 2:

POCET CESTUJICICH: TUTOCAST VYPLNI CKNEDILNOU SOUCASTI SMLOUVY JE

SEZNAM CESTUJICICH

Cena Priplatek | Sleva Céastka Datum
Cenazalos.1200K¢ XXX XXX XXX Zaloha XXX XXX
Studenti (osoby)...52 os. -62 400,- XXX XXX Doplatek -62 400,- 15. 3. 2019
Doprovod 3 0s.SLEVA 100% -3 600,- XXX -3 600,-
Cena
Sou cty cen, p Fiplatk & a slev | -66 000,- XXX -3 600,- |lcelkem -62 400,-

Sluzby zahrnuté v ceh

Doprava: zahrantni dalkovy autobus (WC, DVD)

Pojisténi: ERV Evropska pojistovna, KOMPLEXNI pojisténi 1éto pro oblast Evropa - viz Vieobecné podminky CK

Priplatky a slevy:

3 pedagogové zdarmd.wstupi jako doprovod studeint..

Vstupné je v cerk zajezdu.

Pokyny k odjezdu zasila CK 10 di pied odjezdem na zdjezd.




Program zajezdu vifloze 1

Zakaznik podpisem této cestovni smlouvy potvrzége,byl seznamen s programem a bez vyhrad souhlas
se VSeobecnymi podminkami cestovni kaneelavedenymi dale, které jsou sdésti této smlouvy, dale

s rozsahem poji&hi, které je sothsti zajezdu a Ze obdrzel vSechnyi@obé informace nebo inforga
materialy vztahujici se k uvedenému zajezdu. Zdkazaroveé potvrzuje, Ze je opra¥n zastupovat ostatni
piihlaSené osoby jako spolucestujici a Ze jitadd vSechny pigbné informace a materialy k zajezdu. Dale
ucluje cestovni kancetdsouhlas ke zpracovani osobnich wdayedenych v této smlodvCestovni kanceta
nerwi za gipadné neplatné doklady cestujicich a neni v jegimargit vpuseni zdkaznik do dané zeg

) PODPIS
V OSTROWE DNE 18. 10.2019 ZAKAZNIKA
ZA CK

KRISTYNA

V PRAZE DNE 15. 10. 2019 SICAKOVA

Priloha 1 - P¥iblizny program

Po prijezdu do automobilky AUDI Forum Ingolstadt exkurze do vyroby cca na 2 hod., moZnost odpoc¢inku v
zeleném parku, ndvstéva muzea AUDI - prohlidka je zajiSténa v anglictiné (v angli¢tiné), max. 30 osob ve skupiné.

Predpokladany itineraf:

9:00 prijezd do automobilky

9:15 - 12:00 prohlidka automobilky (vyklad v angli¢ting, poté samostatna prohlidka muzea)
12:30 - odjezd zpét




VSEOBECNE PODMINKY NA JEDNODENNICH ZAJEZDECH DO ZAHRANICI
Bc. Kristyna Sicakova - CK Vyuka Jinak, Pise¢na 452/8, 182 00 Praha 8
ICO 69323950, DIC CZ8059130266

1. Uvodni ustanoveni
Smluvni vztah mezi gadatelem zajezdu Bc. Kristynai8kova -
CK Vyuka Jinak, €O 69323950, misto podnikani Rigé 452/8,
182 00 Praha 8 (déle jen CK) a fyzickymi nebo piékgmi
osobami jako &astniky jednodenniho z4jezdisluzeb
cestovniho ruchu (dale jen zakaznikem)ideustanovenimi
Obcanského zakoniku a je upraveémtto VSeobecnymi
podminkami na jednodennich autobusovych zajezdkide jen
VSeobecné podminky). Jednodennim z4jezdem se raaAjezid
do zahranii, ktery nezahrnujeipnocovani a doba trvani zajezdu
negesahne 24 hodin. Zajezd neni zajezdem dle defiide
zakonat. 159/1999 Sb.

2. Vznik smluvniho vztahu
Smluvni vztah mezi CK a zdkaznikem vznika na z&klaghveni
smluvniho vztahu a vystaveni smlouvy o z&fi§sluzeb
cestovniho ruchu mezi zdkaznikem (dale jen smloavgK
(navrh smlouvy zasila vzdy CK) a zaplacenim zalahyysi a
terminu, které wuje CK. Sodasti smlouvy je také ,Seznam
Gcastniki” (d4le jen seznam) vifpack skupin. Smlouva plati pro
osoby uvedené na tomto seznamu. Za smluvni zawd=Eich
prihldSenych rii zakaznik jako za vlastni. Neuzavira-li se
smluvni vztah se skupinou nebo pravnickou osobasol
nezletilych do 18 let musi smlouvu podepsat jefigkonny
zastupce. Potvrzenim @gvzetim smlouvy vznika smluvni vztah
a CK se zavazuje zékaznikovi zabezpsgluzby v dohodnutém
rozsahu a kvalt Nastane-li situace, kdy zakaznilega CK
smlouvu a jednodenni zajezd je v dqiijeti smlouvy obsazen,
miZe byt zdkaznik zazen na misto ndhradnika a dasti na
jednodenniho zajezdutibe byt zéazen pouze tehdy, pokud se
uvolni misto.

3. Cena zdjezdu
Cena jednodenniho zajezdu, ktera je énacha propagaich
materialech a na webu CK je smluvni a zahrnuje siudieré
jsou pro kazdy zajezd jmeno¥itivedeny v nabidce CK. Sluzby,
které zakaznik nevyuzije dle svého rozhodnuti,mefmartné
nérokovatelné. Cena je splatné ve dvou splatkasiteazéloha je
splatna s potvrzenim a démnim smlouvy, jeji vySi a datum
splatnosti wuje CK, a doplatek musi byt zaplacen ré&¥dle
pokyni CK v terminu stanoveném CK. CK sdile se
zakaznikem domluvit naech splatkachiphrazeni zajezdu. CK
ma pravo v nezbytnychiipadech (zejména zZidodu zngny
smennych kur#, zvySeni cen za leteckotigpravu, pop zvyseni
cen za naftu apod.) zvysit cenu zajezdu. O tétinzmmusi CK
zakaznika informovat neprodkerzvysi-li se cena z4jezdu o vice
nez 10 procentivodni ceny zajezdu, ma zakaznik narok od
smluvniho vztahu odstoupit pise#éntio 5 dri od ozndmeni
navyseni ceny zajezdu. V tomttig|ct ma zakaznik narok na
vraceni zaplacen#stky za zajezd v pIné vysiti®dstoupeni od
smluvniho vztahu po uvedeném terminu neth@yySeni ceny
zajezdu o méhnez 10 procent plati stornovaci podminky CK.

4. Prava a povinnosti smluvnich stran
Prava a povinnosti zakaznika:

a) vyzadovat poskytnuti sluzeb ve smluveném rozsahu a
cereg,

b) byt seznamen se vSentipadnymi zn¢nami,

c) obstarat si a mit u seb&hem zajezdu platny cestovni
doklad,

d) chovat se éhem zajezdu a pobytu tak, aby nézpbil
Skodu tetim stranam (ubytovateli, dopravci apod.)
V piipact zpisobeni Skody je zdkaznik povinen Skodu
v pIné vySi poSkozenému uhradit,

e) chovat se pouze v souladu s pravidly a zakony
navstivené zea musi se chovat sluSk ostatnim
G¢astnikim z4jezdu

f)  nesmi Bhem zajezdu konzumovat &pazet alkohol
(osoby mladsi 18 let) a zakazané latky,

Prava a povinnosti CK:

g) ma pravo zrénit jednotlivé sluzby proti sjednanému
obsahu smlouvy, které jsou nezbytné a které CK
umyslre nezgisobila, pokud tyto zgny nejsou zavazné
a neovliiuji celkovy charakter zajezdu,

h) je opraviéna zajezd odlozit nebo zrusit ve smyslu
¢lanku 5 tchto V3eobecnych podminek

i) fadre poskytnout sluzby vyslowzahrnuté do ceny a
programu zajezdu dle nabidky CK

j) bez zbyténého odkladu seznamit zakazniky
s pipadnymi zndnami programu

5. ZruSeni zajezdu
Ze strany zakaznika

a) Zakaznik ma pravo odstoupit od smlouvy s GEdo
zahajenim zajezdu pisemnou formoti¢gmz za den
zruSeni zajezdu se povazuje datum dendiodstoupeni
od smlouvy do CK &idi se stornopoplatky, které se
Gctuji:

ZruSeni 30 a vice dipied konanim
Zajezdu.........oooviiiii 10% z celkové ceny
zajezdu

ZruSeni 29 — 15 dna vice ped konanim
Zajezdu.......oiiie 50% z ceny zajezdu
ZruSeni 14 a vice dipred kon&nim

ZAJEZAU....coi i 100% z ceny
zéjezdu

b) U zajezd typu last minute nebo zajezdakoupenych
pres slevové portal§ini storno v kazdémifpack 100
% ceny zajezdu.

Ze strany CK:

c) CKje opravrna v gipadech, kdy neni dodrzen min.
pocet 45 @astniki zajezdu nebo kdyz uskdte@ni
zajezdu neni mozné Zidbdu ekrateni hranice
hospodérnosti, zajezd zrusit nejpgizdo 10 dri pred
zahajenim zajezdu (odjezdu).

d) V dusledku vySSi moci, tj. zidvodi, kterym nebylo
moZno zabranit nebo jgipuzaweni smlouvy pedvidat
(nap. klimatickéci politické podminky, prudké
zaplavy, valéné ohrozeni atp.). Tytaigtody musi byt
zcela objektivni a dokazatelné povahy.

Ri zruSeni zajezdu 2¢hto divodi uvedenych wlanku
5 pism. c) a dxthto vSeobecnych podminek, obdrzi
zakaznik penize za zajezdzpez zbyténého odkladu.
Zakaznik nemé narok na zadné dalSi nahrady.

e) Stornopoplatkydastnik neplati vippack, ze za  sebe
vySle nahradnika a to min. do 48 hotkgzahajenim
zajezdu. V tomto fipact plati pouze ndklady spojené se
zménou rezervace u letecké spaiesti. V gipack
autobusovych z4jeade znena (Eastnika bezplatna.

6. Reklamace sluzeb

Zékaznik niize uplatnit pravo reklamace, pokud kvalita a

rozsah sluzeb zajezdu neodpovida smluvnim podminkam

Zékaznik je povinen reklamaci uplatnit bez zbgtsho

odkladu v piéibéhu zajezdu ihned po zjiti zavady, aby

naprava mohla byt provedena ihned na énf@braci se tedy

na zastupce CK (fivodce, delegata). Ma-li zajezd vadu a



vytkl-li ji zakaznik bez zbyténého odkladu, ma zakaznik
pravo na slevu z ceny ve vy§impérené rozsahu a trvani
vady. Nevytkl-li zdkaznik vadu z4jezdu bez zbgtsho
odkladu vlastnim zavimim a neuplatni své pravo ani do
jednoho nisice od sko¥eni zajezdu, nemé nérok na slevu
z ceny z4jezdu. Dojde-li k okolnostem, jejichz vzmpkibéh
¢i nasledky nejsou zavislé ganosti CK, jako je nap
dopravni kolaps, zpo#Zdi letadel nebo néfznivé paasi
nebo pokud zakaznik nevyuzijgasti nebo zcela zaplacené
sluzby z jeho rozhodnuti, nevznika zakaznikovi kdra
Uhradu nebo slevu z censchto sluzeb.

7.

Pojisténi

Sousasti vSech jednodennich zajéatb zahranii, u kterych
je predpokladany névrat ve stejny den odjezdu maxiién
24:00 hod. je pojigni od ERV pojigovny s nazvem
Komplexni pojis¢ni, [éto, Evropa. Poji&him vznik&
smluvni vztah mezi zakaznikem a pgfignou. CK je pouze
prostednikem pi sjednavani pojistné smlouvy.

8. ZAvéreéné ustanoveni

Komplexni pojisténi
Limity pojistného plnéni (v K¢) Evropa
LéCebné vylohy 2400000
Zubni osetfeni 24 000
Fyzioterapie 120000
Aktivni asistence neomezeng
Prevoz, pfelozeni a preprava 1000000
Repatriace télesnych ostatkl 1000000
Naklady na opatrovnika 150000
Trvalé nasledky Urazu 180000
Umrti nasledkem Urazu 100000
Skoda na osobnich vécech 10000
Skoda na zdravi 1000 000
Skoda na majetku 500000
Uhrada stornopoplatk(i iso000

Vysvétlivky: ¥ Spoludéast 500 K¢ na pojistnou udalost

9 Spoludcast 20 %

Tato inzerce mé pouze informativni charakter. Pfesné znéni pojistnych podminek
obdrZite pfi sjednani pojisténi.

a)

b)

d)

Neni-li ve smlou¥ o zajezdu nebo ¥thto smluvnich
podminkéach stanoveno jinalkdi se smluvni vztah mezi
CK a zakaznikem Zakonetn 89/2012 Sb., atanského
zakoniku.

V souladu s ust. § 14 zakona634/1992 Sb., o ochran
spotebitele, CK informuje zdkaznika o moznossit
piipadné spory vyplyvajici ze smluv utamych s CK
prostednictvim  subjektu  mimosoudniho feSeni
spotebitelskych spdr, kterym je Ceska obchodni
inspekce, se sidlem&nska 567/15, Praha 2,®$20
00, internetova adresa http://www.coi.cz.

CK si vyhrazuje pravo jednostrahmnenit tyto VP. CK
je v pipads zmeny tchto podminek podleéty prvni
povinna o této skutmosti bez odkladu informovat ty
zakazniky, jichz se bezprostine dotykd, a to na
kontaktni e-mail uvedeny zakaznikem. Zakaznik ma
prdvo takové zmmy odmitnout a smlouvu z tohoto
divodu vypo¥dét bez vypo¥dni doby.

Zakaznik souhlasi s pouZitim jeho osobnich daj
v souladu se zé&konemi. 101/2000 Sbh., o ochr&n
osobnich Udd a o zméng nekterych zékoi, ve zréni
pozdjSich gedpidi, za &elem zajistni zajezdu. Déle

prohlasSuje, Ze je zmoé&n udlit tento souhlas i za
osoby uvedené ve smloyw jejichz prospch smluvni
vztah uzaiel. CK zpracovava osobni Gdaje v souladu s
Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecnézeai o
ochraré osobnich ud&j (,GDPR") a dalSimi pravnimi
predpisy. CK jsou zpracovavany tyto osobni
Udaje/kategorie osobnich uUdajzékaznika: jméno a
piijmeni, datum narozeni, bydkiSta elektronicky
kontakt pro elektronickou poStufip. i jim uvedenou
kontaktni adresu, telefonické spojetiglo letu, a to na
zaklad potvrzeni o zajezdu. Osobni Udaje jsou
zpracovavany za d&élem: (i) poskytnuti sluzeb
zakaznikovi a spkni dalSich povinnosti ze smlouvy o
zajezdu mezi zdkaznikem a CK po dobu trvani zajezdu
(ii) realizace opraviného zajmu CK, doba uloZeni 4 let
ode dne uko¥eni zajezdu. Opra¥nym zajmem je
ochrana a prokdzani prav a pravnich nérdBK,
zejména z uzdaenych smluv. Tato lita je stanovena
vzhledem k prondlecim Ihitam narok se zohledénim
toho, Ze se oifpadném u soudu uplamém naroku
nemusime dozdét hned v okamZiku jeho uplaini
druhou stranou. Pro tytasély jsou uchovavany udaje ze
smluv vzajemné komunikace mezi CK a zakaznikem.
Opravrenym zajmem je dale fimy marketing. Pro
Gcely zasilani obchodnich &dni budeme zpracovéavat
tyto osobni Udaje naSich kli€nt e-mailova adresa.
Osobni Gddaje bude CK zpracovavat man&ialin
automatizova#é piimo prostednictvim svych k tomu
powienych zamdstnané a déle prosgednictvim
zpracovatel powtrenych CK na zéaklad smluv o
zpracovani osobnich GdajPoskytnuti osobnich Udaj
zakaznika je smluvnim poZadavkem. Seznam
subjekti/kategorii pijemai, kterym miZou byt osobni
Udaje  zakaznika  ¥stuprény, naleznete na
https://www.ckvyukajinak.eu/dokumenty/gdpr/

nebo v piloze GDPR. Pravnim iodem zpracovani
osobnich Gddjje smlouva o zajezdu a oprény zajem
CK. Zakaznik ma pravo ffstupu ke svym osobnim
Gdajim zpracovavanych CK, jejich opravu nebo vymaz,
popipads omezeni zpracovani, a prvo vznést namitku
proti zpracovani. Zakaznik méa dale pravo ziska€C&d
osobni Udaje, které se zakaznika tykaji a jez rdkaz
CK poskytnul. CK na zaklad Zadosti zékaznika
poskytne zdkaznikovi Udaje bez zliytého odkladu ve
strukturovaném, ¢Zr¢ pouzivaném a stroj@witelném
formatu nebo je na Zadost zakaznika poskytne jinému
jednozn&né uréenému spravci. Toto pravo se
nevztahuje na osobni Gdaje, které nejsou zpracayava
automatizovati CK ma mysl poskytovat osobni (daje
do tretich zemi. Domniva-li se zdkaznik, Ze dochéazi k
neopraviénému zpracovani jeho osobnich ddapize

se obrétit se stiznosti na dozorovy orgéan, kterymrp
Gzemi Ceské republiky ¥ad pro ochranu osobnich
Udaji (www.uoou.cz). Kontaktni Gdaje CK pro oblast
osobnich uddj gdpr@ckvyukajinak.eu

Dnem &innosti VSeobecnych podminek je 1. 7. 2018.



