VITKOVICE

MACHINERY GROUP

Smlouva o poskytovani sluzeb

C. smlouvy Poskytovatele: S/2019/0513

Smluvni strany:

Sportovni a rekreacni zarizeni mésta Ostravy, s.r.o.
sidlo: Ckalovova 6144/20, Poruba, 70800 Ostrava

zapséana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostraveé, sp. zn. C 17345
IC: 253 85 691

DIC: CZ25385691

bankovni spojeni:

¢islo uctu (CZK): -
Jednajici: Ing. Jaroslav Kovar, jednatel

(dale jen ,Objednatel”)

VITKOVICE IT SOLUTIONS a.s.
sidlo: Cihelni 1575/14, Moravska Ostrava, Ostrava, PSC: 702 00

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil B, viozka 4229
IC: 28606582

DIC: CZ28606582

bankovni spojeni:
Cislo uctu (CZK):
IBAN:

Jednajici: Ing. Vladimir Mékota, mistopredseda predstavenstva

Ing. Milan Jurik, ¢len predstavenstva

(dale jen ,Poskytovatel)
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uzavrely
tuto Smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen ,Smlouva“), v souladu se zakonem &. 89/2012 Sb., Novy
obé&ansky zakonik, v platném znéni.
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UCEL SMLOUVY

Ugelem Smlouvy je zajistit pro Objednatele spolehlivé, bezpecné, vasné a efektivni poskytovani
sluzeb v rozsahu a zplsobem definovaném ve Smiouvé.
Smlouva fesi vyhradné smluvni vztah mezi Objednatelem a Poskytovatelem.

PREDMET SMLOUVY

Poskytovatel se zavazuje poskytovat pro Objednatele za cenu a podminek stanovenych
Smlouvou sluZby, jejichz seznam je uveden v Pfiloze P01 — Cenik poskytovanych sluzeb. Tento
vyCet sluzeb poskytovatele neni kone¢ny, zachycuje pouze stav platny ke dni uzavieni Smlouvy, a
muzZe byt kdykoliv dohodou smluvnich stran a dodatkem k této smlouvé zmé&nén.

Smlouva definuje ramec prondjmu kapacit (lidskych zdrojii) Poskytovatele pro uéely realizaci
Objednatele. Dohodnuty postup pro opakované objednavani kapacit (lidskych zdrojd) je uveden
v Pfiloze POO — Postup pro operativni erpani kapacit.

Objednatel se zavazuje zaplatit dohodnutou cenu za sluzby Poskytovatele a poskytnout
soucinnost, stanovenou Smlouvou ¢i pisemné dohodnutou opravnénymi osobami.

POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel je povinen vykonavat své zavazky podle podminek Smlouvy v souladu s Ceskymi
pravnimi pfedpisy a internimi predpisy Objednatele, se kterymi bude Objednatelem prokazatelné
seznamen pfed zapocetim poskytovani sluzby.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby dle této smlouvy bud vlastnimi zaméstnanci nebo
prostfednictvim tfetich osob. Pouzije-li Poskytovatel k pinéni podle Smlouvy subdodavatele,
odpovida za jejich pInéni, jakoby tyto sluzby poskytoval sam.

Objednatel a Poskytovatel si vzajemné zaruéuji, Ze Smlouvou a pinénim Poskytovatele podie
Smlouvy nebudou poru$ena prava tfetich stran.

Objednatel pfeda a bude predavat Poskytovateli viechny potfebné informace a Gdaje, které ma
Objednatel a které jsou nutné, aby Poskytovatel mohl vykonavat sluzby podle Smlouvy. Zaroven
se zavazuje zodpovidat dotazy Poskytovatele ve vztahu k pInéni podle Smlouvy, a to do sedmi (7)
dnd od obdrzeni dotazu, nedohodnou-li se smluvni strany v konkrétnim pfipadé jinak. Objednatel
se zavazuje umoznit pfistup pracovnikim Poskytovatele do objektd Objednatele v rozsahu
nezbytném pro pinéni predmétu Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze zajisti, aby jeho pracovnici podilejici se na pInéni podle Smlouvy pfi
pobytu na pracovistich Objednatele dodrZovali vnitfni pfedpisy, pokyny a smérnice Objednatele,
dodrzovali pfedpisy Objednatele upravujici pohyb na pracovistich, pro pozarni bezpecnost pro
ochranu zdravi pfi praci a dalSi predpisy, se kterymi budou pracovnici Poskytovatele
Objednatelem seznameni, pficemz Objednatel zajisti, 2e o takovém seznameni bude pofizen
pisemny zapis.
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Poskytovatel se zavazuje postupovat pfi pInéni této smlouvy s odbornou pééi a ¢innosti vykonavat
podle pokyni Objednatele. Objednatel je opravnén pribézné kontrolovat plnéni poskytovani
sluZeb Poskytovatele dle této smlouvy. Kontrolu jsou opravnény provadét i tfeti osoby uréené
Objednatelem, které nejsou v konkurenénim vztahu ani k jedné ze smluvnich stran a které budou
zavazany miCenlivosti v rozsahu této smlouvy. V zajmu optimalniho pInéni Smlouvy jsou smluvni
strany povinny pinit fadné a v€as své zavazky tak, aby nedochazelo k prodleni s jejich pinénim.
Pokud se néktera ze smluvnich stran dostane do prodleni s plnénim svych zavazkd, je povinna
oznamit bez zbyte€ného odkladu druhé smluvni strané duvod prodleni a pfedpokladany termin a
zpusob jeho odstranéni

Objednatel se zavazuji strpét vstup a zajisti vstup zaméstnancli Poskytovatele a zaméstnancd
jeho subdodavatelt do prostor(, které jsou mistem pinéni sluZeb.

CENA A ZPUSOB JEJi UHRADY

Ceny za jednotlivé poskytované sluzby jsou uvedeny v pfiloze P01 — Cenik poskytovanych sluZeb.
V8echny ceny ve Smlouvé jsou uvedeny bez DPH a k dohodnutym cenam bude pfi vystaveni
darového dokladu pFipoc¢tena DPH dle sazby platné pro pfislu$né zdanitelné pinéni.

Zuctovacim obdobim je kalendarni mésic.

Dariové doklady (faktury) na uhradu ceny podle Smlouvy, obsahujici veskeré naleZitosti Géetnich
a danovych dokladi vyzadované platnymi pravnimi predpisy a &islo Smlouvy, je Poskytovatel
opravnén vystavit nejdfive prvni pracovni den mésice nasledujiciho po mésici, za néjZz bylo
poskytnuto pInéni. Faktura bude obsahovat cenovy rozpis vSech fakturovanych poloZek dle
jednotlivych smluvnich realizaci.

Faktury budou objednateli zasilany prostfednictvim elektronické komunikace emailem dle platné

legislativy ve formatu PDF z e-mailové adresy poskytovatele || G- <
mailovou adresu objednatele: — Objednatel je opravnén si faktury
poskytovatele vytisknout a nakladat s nimi s platnosti originalu faktury. Objednatel se zavazuje
provozovat uvedenou e-mailovou adresu po celou dobu platnosti smlouvy. Zména emailové
adresy objednatele je umoznéna pouze po dohodé mezi poskytovatelem a objednatelem.
Objednatel souhlasi se zasilanim faktur v elektronické podobé ve formatu PDF, kdy na kazdé
faktufe bude podpis odpovédného zaméstnance poskytovatele. Tato forma zajistuje
prevoditelnost do &itelné formy a splfiuje tak nalezitosti ustanoveni o Udetnich zaznamech dle
ustanoveni paragrafu 33 zakona ¢islo 563/1991 Sb. o Géetnictvi v platném znéni.

Doba splatnosti dafiovych dokladl je stanovena na 30 kalendarnich dnd od dodani dafiového
dokladu Objednateli. Nema-li faktura nalezitosti dariového dokladu, neobsahuje &islo objednavky
nebo je jinak chybna, musi byt do 10 kalendarnich dnli vracena Poskytovateli s vytknutim chyb.
V takovém pripadé se dnem odeslani dokladu s oznamenim jeho vad preru$uje doba splatnosti a
nova doba splatnosti poéne bézet doruc¢enim bezchybného dariového dokladu Objednateli.

Platby budou provedeny bezhotovostnim prevodem na Gcet Poskytovatele uvedeny v zahlavi
Smlouvy. Dnem splaceni faktury se rozumi den odepsani fakturované ¢astky z uétu Objednatele.
Bez ohledu na ostatni ujednani tohoto ¢lanku bude za pInéni této smlouvy zhotoviteli uhrazeno

nejvySe ||z dané z pfidané hodnoty.
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TRVANIi SMLOUVY

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.

UKONCENI SMLOUVY

Smlouvu Ize ukondit:
6.1.1. pisemnou dohodou smluvnich stran;

6.1.2. pisemnym odstoupenim od Smlouvy v pfipadé podstatného poruseni Smilouvy jednou ze
smluvnich stran;

6.1.3. pisemnou vypovédi kterékoli ze smluvnich stran s vypovédni |hitou dvou mésici bez
uvedeni divodu.
Podstatnym poruSsenim Smilouvy se rozumi zejména prodieni smluvni strany s pInénim
nepenézitych zavazku del§i nez jeden (1) mésic, popfipadé prodleni smluvni strany s plnénim
penézitych zavazk( del$i nez Ctrnact (14) kalendarnich dnl. Déle se za podstatné poruseni
Smlouvy povazuji situace takto oznacené v textu Smiouvy.
Smluvni strana je opravnéna odstoupit od Smlouvy podle ustanoveni pfedchoziho ¢lanku pouze
v pfipadé, ze druha smluvni strana pfes pisemné upozornéni na poruseni Smlouvy, toto poruseni
v poskytnuté Ihité neodstranila. Tato Ihita nesmi byt krat$i nez dvacet (20) kalendarnich dnu
v pfipadé prodleni s plnénim nepenézZitych zavazkli.a sedm (7) kalendarnich dnl v pfipadé
prodleni s plnénim penézitych zavazka.
Ukonéenim Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se nahrady $kody, smluvnich pokut,
ochrany informaci, zajisténi pohledavky kterékoliv ze stran, feSeni sporl a ustanoveni tykajici se
téch prav a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji trvat i po odstoupeni (zejména jde o
povinnost poskytnout penézita plnéni za plnéni poskytnuta pred uc¢innosti odstoupeni).
Soucasti jakéhokoliv zplsobu ukonéeni Smlouvy je i vyporadani vzajemnych zavazki a
pohledavek. Do tohoto vyporadani nalezi i vyporadani vSech investic Poskytovatele
odsouhlasenych Objednatelem do technologické infrastruktury prfedmétu pinéni po odedteni
amortizace téchto investic od okamziku jejich realizace do ukonéeni Smlouvy a dalSich nakladd
Poskytovatele spojenych s ukonéenim Smiouvy.
Ukonéenim Smlouvy jsou ukonéena i vSechna navazujici smluvni ujednani.
Vypovédni IhGty dle Smlouvy poéinaji béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz
byla doru€ena vypovéd druhé smluvni strané. Smluvni strany se zavazuji nejpozdéji ke dni
ukonéeni smluvniho vztahu, at uz zjakéhokoliv divodu, provést vzajemné vyporadani, tj.
neprodlené si vzajemné vratit vSechny véci prfevzaté v souvislosti s poskytovanim sluzeb dle této
smlouvy, které maji ke dni ukonéeni smluvniho vztahu v uzivani a uhradit vSechny vzajemné
pohledavky. Na pozadani si smluvni strany v pfipadé potfeby vydaji doklad o vzajemném
vyporadani.

MiSTO PLNENI

Mistem pInéni pfedmétu Smilouvy je dle operativni dohody smluvnich stran, obvykle ng Uzemi
Ceské republiky.

V zavislosti na popisu procesl plnéni sluzeb bude provadét nékteré c¢innosti Poskytovatel i ve
svém sidle, nebo v nékterém ze svych pracovist.
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OCHRANA PROTI NEPLNENI A VYPADKU

Pokud nebudou sluzby Poskytovatele splriovat kvalitativni a vykonnostni kriteria, ma Objednatel
pravo upozornit Poskytovatele na vzniklou situaci. Poskytovatel je povinen po uvedeném
upozornéni provést neprodlené takova opatieni, bez naroku na jakékoliv finanéni protiplnéni
Objednatele, ktera budou nutna k tomu, aby sluzby splfiovaly zminéna vykonnostni kriteria.

Do doby definitivniho vyfeSeni problému se Poskytovatel zavazuje spolupracovat s Objednatelem
na nalezeni nahradniho zplsobu omezeni/obejiti disledk( problému.

OCHRANA DAT A INFORMACI, AUTORSKA PRAVA

Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych divérnych informaci zplsobem obvyklym
jako pfi utajovani vlastnich divérnych informaci. Smiuvni strany maji navzajem pravo poZadovat
doloZeni dostateCnosti takovych principl utajeni davérnych informaci. Smluvni strany jsou
zaroven povinny zajistit utajeni ziskanych divérnych informaci i u svych zaméstnanc(, zastupcl,
jakoz i spolupracujicich tfetich stran, pokud jim takové informace byly poskytnuty a to bez
Casového omezeni. K poskytnuti informaci tfetim stranam je nutny pisemny souhlas druhé
smluvni strany.

Za duvérné informace se povazuji informace tykajici se Smlouvy a jejiho plnéni (zejména
informace o pravech a povinnostech smluvnich stran, informace o cenach plnéni, jakoZ i o
prabéhu plnéni), které se tykaji smluvnich stran (zejména obchodni tajemstvi, informace o jejich
éinnosti, strukture, hospodarskych vysledcich, know-how) anebo informace pro nakladani, s nimiz
je stanoven pravnimi predpisy zvlastni rezim ochrany informaci (zejména podle zakona &.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji a o zméné nékterych zakond, a utajované skute¢nosti
stanovené zékonem ¢&. 148/1998 Sb., o ochrané utajovanych skute¢nosti a o zméné nékterych
zakonu, ve znéni pozdéjSich predpist). Dale se povaZzuji za davérné informace takové informace,
které jsou jako davérné vyslovné oznaceny smluvni stranou, u pisemnych materialt alespofi na
titulni strané.

Smiuvni strany se zavazaly, Ze nebudou ziskavat pro jiné nez pracovni Ggely, vyplyvajici ze
smlouvy, informace o skute¢nostech, které jsou predmétem telekomunikaéniho tajemstvi ve vétsi
mife, nez je pro vykon prav a povinnosti ze smlouvy nutné. Smiuvni strany se dohodly, Ze budou
zachovavat mi€enlivost o informacich a skute¢nostech, které jsou predmétem telekomunikaéniho
tajemstvi. Pro ochranu telekomunikac¢niho tajemstvi plati ustanoveni zakona 127/2005 SB o
elektronickych telekomunikacich a zméné nékterych souvisejicich zakond.

Za davérné informace se v zadném pripadé nepovazuji informace, které se v pribéhu trvani
Smlouvy staly vefejné pFistupnymi, pokud se tak nestalo porusenim povinnosti jejich ochrany, dale
informace ziskané smluvni stranou na zakladé postupu nezavislého na Smlouvé nebo druhé
smluvni strané, pokud je smiuvni strana schopna tuto skute¢nost dolozit, a kone¢né informace
poskytnuté smluvni strané treti osobou, ktera takové informace neziskala porusenim povinnosti
jejich ochrany.

Pravo uzivat, poskytovat a zpfistupnit divérné informace maji smluvni strany pouze v rozsahu a
za podminek nezbytnych pro fadné plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy.

PoruSeni ustanoveni o divérnych informacich se smluvni strana nedopusti tehdy, pokud poskytne
informace organiim statni a verejné spravy na zakladé platnych pravnich predpisu.
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Ochrana osobnich Gdaji a citlivych Gdaju, obsaZenych v zpracovavanych datech, bude
realizovana Poskytovatelem v souladu se zakonem &. 110/2019, o zpracovani osobnich Udaji a o
zméné nékterych zakond, v platném znéni.

PorusSeni této povinnosti je povazovano za podstatné poruseni Smlouvy a jsou smluvni strany
opravnény odstoupit od smlouvy. ve smyslu &l. 6.2 Smlouvy.

V pfipadé ukonceni G€innosti Smlouvy neni dot&eno ustanoveni o ochrané davérnych informaci a
povinnost miCenlivosti trva i po skongeni smluvniho vztahu ztéto smlouvy, nedohodnou-li se
smluvni strany vyslovné jinak.

Poskytovatel se zavazuje neporuSovat autorska prava k softwaru tietich stran, ke kterym mu bylo
poskytnuto pravo uZit tento software pro éely Smlouvy Objednatelem.

Poskytovatel se nedopusti poruseni autorskych prav k softwaru tfetich stran podle predchoziho
¢lanku v pfipadé, Ze pro tento software neni zajisténa smluvni podpora (maintenance) vyrobce
software a Poskytovatel do tohoto software zasahne z diivodu odstranéni zji§téné chyby nebo
z ddvodu jeho nutné Gpravy tak, aby mohl byt pouZivan v souladu s jeho uréenim pro podporu
aktuélnich procesu a aktivit Objednatele.

Poskytovatel garantuje, Ze jim vytvorené a dodané APV bude prosto autorskych prav tretich stran.
Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi pInéni podle Smlouvy nenarusi Objednatelova jakakoliv prava
z oblasti primyslovych prav, s kterymi pfijde do styku v souvislosti s pinénim podle Smlouvy.
Poskytovatel je opravnén odvolavat na Objednatele ve spojeni se svoji marketingovou &
obchodni ¢innosti.

ODPOVEDNOST ZA VADY A SKODU

Nebezpeci Skody na pfedanych vécech prechazi na Objednatele dnem jejich predani.
Poskytovatel neni odpovédny za Skody zplsobené neopravnénym uzitim, uZitim v rozporu
s dokumentaci &i zneuzZitim hardware & software, uréeného k pinéni pfedmétu Smlouvy,
pracovniky Objednatele ¢i tretich stran.

Vada pinéni se rozumi rozpor mezi skute¢nymi funk&nimi viastnostmi poskytnutého pinéni a
funkénimi vlastnostmi, které jsou stanoveny v pfislusném SLA, nebo v dokumentaci plnéni
pfedané jako soucast plnéni. Za vadu se povaZuji i pravni vady plnéni.

Prace na odstranéni oznamené vady musi byt zahajeny bez zbyteéného odkladu. Neni-li mozné
takovou vadu odstranit okamzité, musi Poskytovatel oznamit bez zbyteéného odkladu Objednateli
predpokladany termin a zplsob odstranéni vady.

Poskytovatel je opravnén odstranit vadu i tim, Ze navrhne postup, ktery zamezi projeviim vady pfi
béZném provozu ICT Objednatele.

Smluvni strany nesou odpovédnost za zplsobenou $kodu v ramci platnych pravnich predpist a
Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni $kodam a
k minimalizaci vzniklych $kod.

Zadna ze smluvnich stran nezodpovida za Skodu, ktera vznikla v disledku vécné nespravného
nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé smluvni strany.

Nahrazuje se pouze skuteéné prokazana skoda.

SANKCE

V pfipadé prodleni se zaplacenim penézité Eastky je smluvni strana, ktera je se zaplacenim
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v prodleni, povinna zaplatit druhé smluvni strané trok z prodleni z dluzné ¢astky ve vysi 0,03 % za
kazdy den prodleni.

Smluvni pokuta je splatna do patnacti (15) kalendarnich dnG ode dne doruceni pisemné vyzvy
druhé smluvni strané k jejimu zaplaceni.

Vznikem naroku na zaplaceni smiuvni pokuty nebo Urokd z prodleni, jejim vyGétovanim nebo
zaplacenim neni dotéen narok smluvni strany na nahradu vzniklé $kody v rozsahu stanoveném
Smlouvou.

RESENI SPORU
Spory vzniklé ze Smlouvy, pokud nedojde k jejich vyfeSeni smirnou cestou, budou feseny vécné
pFisluSnym soudem.

SEZNAM OSOB

Odpovédné osoby za stranu Objednatele i Poskytovatele jsou uvedeny v priloze P00 - Postup pro
operativni €erpani kapacit, smluvni strany se dohodly, Ze idaje budou neprodlené aktualizovat.
Smluvni strany mohou zménit takto definované osoby nebo dopinit neobsazené role, jsou viak
povinny druhou smluvni stranu pisemné informovat alespori jeden kalendarni tyden pred
provedenim zmény.

SOUCINNOST SMLUVNICH STRAN

Smluvni strany se zavazuji Uzce spolupracovat, zejména si poskytovat UpIné, pravdivé a véasné
informace potfebné k fadnému plnéni svych zavazkd, pricemz v pfipadé zmény podstatnych
okolnosti, které maji nebo mohou mit vliv na plnéni Smlouvy jsou povinny o takové zméné
informovat druhou smluvni stranu nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dn(i po provedeni takové
zmeény.

Smluvni strany se dale zavazuji poskytnout druhé smluvni strané dohodnutou soudinnost
umoznujici fadné plnéni Smlouvy.

Komunikace smluvnich stran probiha na Grovni opravnénych osob a jejich zastupcl definovanych
v P00. Zastupci opravnénych osob pfitom opravnénou osobu zastupuji v ramci jeji plisobnosti.
Tim neni dot€éena moznost smluvnich stran komunikovat prostfednictvim statutarnich organd.

ZAVERECNA USTANOVENI

Smlouva nabyva platnosti a uc¢innosti dnem podpisu obou smluvnich stran.

Smluvni vztah mezi smluvnimi stranami se Fidi ¢eskym pravnim rfadem.

Smlouvu lze ménit pouze pisemnymi Cislovanymi dodatky podepsanymi ob&mi smduvnimi
stranami.

Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, z nichz Objednatel obdrzi jedno (1) vyhotoveni a
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Poskytovatel obdrzi jedno (1) vyhotoveni, vSechna vyhotoveni jsou rovnocenna a maji platnost
originalu.

15.5. Poskytovatel neni opravnén postoupit jakékoli pravo ztéto smlouvy na treti osobu bez
pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Pfechod prav a povinnosti na pravniho nastupce
poskytovatele bez pfedchoziho souhlasu Objednatele je vyloucen.

15.6. Smluvni strany vyslovné souhlasi s uverejnénim této smlouvy v jejim plném rozsahu véetné priloh
a dodatkl v Registru smluv. PInénim povinnosti uverejnit tuto smlouvu podle zakona &. 340/2015
Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen zakon ¢. 340/2015 Sb.) je povéren
objednatel.

156.7. Poskytovatel prohlaSuje, Ze cenova ujednani uvedena v této smlouvé maji povahu obchodniho
tajemstvi dle paragrafu 504 zakona ¢. 89/2012 Sb. ob&ansky zakonik, a jsou dle paragrafu 5 odst.
6 zakona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiluv, uverejiiovanim
téchto smluv a o registru smluv, vylouéena z uverejnéni prostiednictvim registru smluv.

15.8. Nedilnou soucasti smlouvy jsou tyto pfilohy :

Cislo _|Pfiloha
P00 Postup pro operativni erpani kapacit
P01 Cenik poskytovanych sluzeb

Datum: M. ’/O.w/(f Datum: /4 7

79 1O
0. 79

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

Podpis: Podpis: ............

Jméno: Ing. Jaroslav Kovar Jméno: Ing. Vladimir Mékota

Funkce: jednatel Funkce: mistopredseda predstavenstva

Podpis
4. Milan Jufik
Funkce: c¢len predstavenstva

Jméno:
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Priloha P00 - Postup pro operativni Cerpani kapacit

Smluvni strany se dohodly, Ze pro jednani o jednotlivych realizacich (projektech) budou za smluvni strany
jednat tyto zodpovédné osoby:

Za Objednatele:

Za Poskytovatele:

Pro kazdou jednotlivou realizaci (projekt) bude postupovano dle tohoto postupu:

1. Zodpovédna osoba Objednatele zasle na zodpovédnou osobu Poskytovatele poptavku. Poptavka
bude definovat rozsah, terminy a mista plnéni.

2. Zodpovédna osoba Poskytovatele provede neprodiené ocenéni rozsahu pracnosti dané realizace
(projektu) zpét k rukam zodpovédné osoby Objednatele. Ocenéni bude obsahovat potiebu
~clovékohodin“ v jednotlivych profesich a celkovou cenu za tuto realizaci s ocenénim dle platného
ceniku (Priloha P01 této Smiouvy).

3. Po odsouhlaseni rozsahu a ceny dil¢iho pInéni Objednatelem pisemnou (resp. elektronickou)
formou, bude povazovana dana realizace za zasmluvnénou a dohodnutou.
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Priloha P01 — Cenik poskytovanych sluzeb

V8echny ceny uvedené v této pfiloze jsou uvadény v K¢ bez DPH. K cenam bude pfi fakturaci pfipoétena
DPH v zakonné vysi.

Cena sluzby za Objednatelem vyzadany servisni zasah bude zpoplatnéna hodinovou sazbou dle potiebné
profese:

e Systémovy inZenyr - hodinu bez DPH.

Cena za dopravu pracovnik( v ramci CR mimo Uzemi statutarniho mésta Ostravy do mista realizace ¢ini
ez DPH / km.

VITKOVICE IT SOLUTIONS a.s.,Cihelni 1575/14,Moravské Ostrava,702 00 Ostrava,Ceska republika
STRATEGIE Zapsana do obchodniho rejstiiku Krajského soudu v Ostravé, oddil B, viozka 4229
PRO TRETI IC 28606582 DIC CZ28606582
TISICILETi T +420 596 663 111 F +420 596 663 112 E ITSolutions@vitkovice.com ’
wwww.vitkovice.cz ¥
Drzitel ISO 9001:2008, ISO 14001:2004, 1ISO 27001:2013, ISO 20000-1:2011 /




