
Dohoda o mlčenlivosti a ochraně důvěrných a osobních
informaci č. *?=?RBR
(Non-Disclosure Agreement - NDA)

(dále pouze „Dohoda")

uzavřená dle ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., Občanský zákoník ve znění 
pozdějších předpisů (dále pouze jako „Občanský zákoník")

mezi těmito smluvními stranami:

Poskytovatel:
Název: Statutární město Kladno

Sídlo: nám. Starosty Pavla 44, 272 52 Kladno
IČ: 00234516

Zastoupený: Ing. Danem Jiránkem, primátorem 

(dále pouze jako „Poskytovatel")

Příjemce:
Název: 13 Consultants s.r.o.
Sídlo: Praha 6 - Řepy, K Trninám 945/34, PSČ 16300 

IČ: 27921344

Zastoupený: Ing. Igor Prosecký, jednatel 

(dále pouze jako „Příjemce")

(Poskytovatel a Příjemce dále společně jako „smluvní strany")

1. Vymezení dohody

1.1 Poskytovatel je právnická osoba, která při své činnosti nakládá s důvěrnými 
informacemi a osobními údaji.

1.2 Příjemce je právnická osoba, která spolupracuje s Poskytovatelem na základě 
uzavřené smlouvy.

1.3 Poskytovatel při vzájemné spolupráci Příjemci poskytuje důvěrné informace, včetně 
osobních údajů a případně i informace představující obchodní tajemství (know-how) 
Poskytovatele a/nebo dokumenty obsahující osobní údaje, bez ohledu na to, zda tyto 
budou poskytnuty ústně, písemně nebo v elektronické podobě, povoleným vzdáleným 
přístupem, prostřednictvím softwaru či jiným způsobem.

1.4 Smluvní strany uzavírají tuto dohodu za účelem ochrany těchto informací a údajů.

1.5 Dohoda se vztahuje na celé období spolupráce smluvních stran a zůstává v platnosti i 
po ukončení vzájemné spolupráce.
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2. Definice pojmů

Pojmy definované v tomto oddílu mají následující význam:

2.1 „důvěrné informace" znamenají jakékoliv informace, materiály, studie, zprávy, 
databáze, dokumenty, podnikatelské plány, osobní údaje dle definice v nařízení EU 
2016/679 (GDPR) nebo jiné údaje poskytnuté ústně, písemně, vizuálně, elektronickou 
formou nebo jakýmkoliv jiným způsobem, týkající se zejména osoby Poskytovatele, 
jeho spřízněných osob, zaměstnanců nebo zákazníků, dodavatelů a obchodních 
partnerů, které byly Poskytovatelem označeny jako důvěrné, nebo představují 
obchodní tajemství a/nebo know-how Poskytovatele, nebo jde o osobní údaje 
fyzických osob.

Důvěrnými informacemi jsou zejména informace ze zpracovávaných projektů, o 
subjektech údajů, o fungování a nastavení IT systémů.

Informace, údaje, dokumenty a jiné podklady poskytnuté Poskytovatelem, u kterých 
není jednoznačně zřejmé z jejich povahy, zda jsou předmětem ochrany důvěrných 
informací podle této dohody, je Příjemce povinen považovat za důvěrné, a to až do 
okamžiku písemného oznámení Poskytovatele o tom, že nejsou předmětem ochrany.

Povinnost zachovávat mlčenlivost se nevztahuje na informace:

a) které jsou nebo se stanou všeobecně a veřejně přístupnými jinak, než porušením 
ustanovení tohoto odst. ze strany Zhotovitele,

b) které jsou Zhotoviteli známy a byly mu volně k dispozici ještě před přijetím těchto 
informací od Objednatele,

c) které budou následně Zhotoviteli sděleny bez závazku mlčenlivosti třetí stranou, jež 
rovněž není ve vztahu k nim nijak vázána,

d) jejichž sdělení se vyžaduje ze zákona.

2.2 „osobním údajem" se rozumí veškeré informace o identifikované nebo 
identifikovatelné fyzické osobě. Identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzická osoba, 
kterou lze přímo či nepřímo identifikovat, zejména odkazem na určitý identifikátor, 
například jméno, identifikační číslo, lokační údaje, síťový identifikátor nebo na jeden 
či více zvláštních prvků fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, 
kulturní nebo společenské identity této fyzické osoby.

3. Předmět a účel dohody

3.1 Předmětem této Dohody je úprava vzájemných práv a povinností smluvních stran 
při poskytování důvěrných informací a osobních údajů ze strany Poskytovatele 
Příjemci. Předmětem této Dohody jsou dále práva a povinnosti smluvních stran 
směřující k zamezení úniku důvěrných informací a osobních údajů, jakož i 
k důsledné ochraně těchto důvěrných informací a osobních údajů.

3.2 Účelem této dohody je úprava podmínek, za kterých budou Příjemci poskytnuty nebo 
zpřístupněny důvěrné informace a osobní údaje týkající se Poskytovatele a které jsou 
nezbytně nutné pro účely vzájemné spolupráce a stanovení povinností Příjemce ve 
vztahu k ochraně těchto důvěrných informací a osobních údajů.
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4. Povinnost mlčenlivosti a ochrany důvěrných informací a osobních údajů

4.1 Příjemce je povinen zachovávat mlčenlivost o všech důvěrných informacích a
osobních údajích.

4.2 Příjemce se zavazuje, že důvěrné informace a osobní údaje využije výhradně v rámci 
splnění účelu vzájemné spolupráce (uzavřené obchodní smlouvy) a v žádném případě 
je nevyužije pro sebe a/nebo někoho jiného a/nebo neposkytne třetí osobě. V 
souvislosti se vzájemnou spoluprací zajistí ochranu důvěrných informací a osobních 
dat a/nebo dokumentů před jejich krádeží, odcizením či jiným zpřístupněním jakékoliv 
nepovolané osobě.

4.3 Příjemce se zavazuje, že bude zachovávat důvěrný charakter všech důvěrných 
informací a osobních dat a/nebo dokumentů a to v souladu s platnými právními 
předpisy. Pokud je to nezbytné pro technické zabezpečení dokumentů a/nebo 
důvěrných informací či osobních údajů, zajistí bezpečné skladování, uložení, přesun 
nebo přepravu těchto dokumentů a/nebo důvěrných informací jak v manuální, tak v 
elektronické podobě a před případným elektronickým posíláním důvěrných informací 
a/nebo dokumentů zajistí přiměřenou antivirovou kontrolu zaměřenou minimálně na 
nejznámější počítačové viry nebo o potřebě vytvořit uvedená opatření písemně 
informuje Poskytovatele.

4.4 Příjemce nebude reprodukovat, rozšiřovat resp. zpřístupňovat třetím stranám, ať už 
vcelku, nebo po částech, žádné osobní údaje, důvěrné informace a/nebo dokumenty 
Poskytovatele, s výjimkou, pokud k tomu od Poskytovatele nedostane předchozí 
písemný souhlas.

4.5 Veškeré záznamy obsahující důvěrné informace a osobní údaje, ať už v listinné nebo 
elektronické podobě (originály nebo kopie dokumentů, elektronická pošta, 
elektronický obsah zaznamenaný na jiném trvanlivém médiu jako je CD, DVD, USB 
klíč, paměťová karta apod.) budou na požádání neprodleně vráceny Poskytovateli 
a/nebo Příjemce po dohodě s Poskytovatelem zajistí zničení příslušných záznamů 
obsahujících důvěrné informace a osobní údaje a Poskytovateli o jejich zničení vydá 
na požádání písemné potvrzení.

4.6 Příjemce je povinen svého případného poddodavatele zavázat povinností mlčenlivosti 
a respektováním práv Poskytovatele nejméně ve stejném rozsahu, v jakém je v 
závazkovém vztahu zavázán sám.

4.7 Smluvní strany se zavazují, že neuvolní třetí osobě informace druhé strany bez jejího 
souhlasu, a to v jakékoliv formě, a že podniknou všechny nezbytné kroky k 
zabezpečení těchto informací.

4.8 Příjemce se zavazuje, že před zahájením prací, nejpozději však do 30 dnů po 
podepsání obchodní smlouvy s Poskytovatelem, dodá Poskytovateli jmenný seznam 
všech dedikovaných pracovníků a pracovníků poddodavatelů, kteří se budou na 
zakázce podílet.

4.9 Poskytovatel se zavazuje, že před zahájením prací prokazatelně seznámí všechny 
dedikované pracovníky a pracovníky poddodavatelů Příjemce s relevantními vnitřními 
předpisy Statutárního města Kladna, především pak:

• Politika systému řízení bezpečnosti informací Statutárního města Kladna 
o a všemi přílohami tohoto dokumentu č. 1 až 7

4.10 Příjemce se zavazuje, že zajistí prokazatelné seznámení s dokumenty uvedenými v čl. 
4.8 u svých pracovníků a poddodavatelů, kteří se k projektu připojí později.
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4.11 Příjemce se zavazuje, že bude ustanovení dokumentů uvedených v čl. 4.8 dodržovat.

5. Vrácení obchodního tajemství
5.1 Příjemce se zavazuje vrátit Poskytovateli veškeré přijaté důvěrné informace a osobní 

údaje uchovávané v písemné, elektronické či jiné podobě a získané v průběhu 
spolupráce.

5.2 Příjemce se zavazuje, že si neponechá žádné důvěrné informace či osobní údaje v 
podobě jak kopiích papírových, tak i elektronických dokumentů.

6. Sankce

6.1 Příjemce bere na vědomí, že porušení povinností podle této dohody může způsobit 
Poskytovateli škodu. V případě porušení této dohody ze strany Příjemce je 
Poskytovatel oprávněn, vedle jakýchkoliv dalších nároků vyplývajících z této dohody 
a/nebo platného práva a bez jejich omezení, zakázat další použití důvěrných informací 
a osobních údajů, vyzvat Příjemce ke zdržení se protiprávního jednání a odstranění 
tohoto nežádoucího stavu a také má právo provést opatření k zabránění dalšího 
porušování této dohody resp. vzniku škody. Příjemce je povinen neprodleně 
podniknout nezbytné kroky k zamezení dalšího porušování a na provedení nápravy.

6.2 Příjemce je povinen zabezpečit veškeré podklady, mající charakter citlivé informace 
poskytnuté mu Poskytovatelem, proti odcizení nebo jinému zneužití. V případě 
porušení této povinnosti a úniku informace má Poskytovatel právo účtovat Příjemci 
smluvní pokutu ve výši 50.000 Kč za každý takovýto případ.

6.3 Smluvní strany se dohodly, že pokud Příjemce neprovede nápravu podle výše 
uvedeného odstavce 6.1 ve lhůtě 3 dnů po doručení písemného výzvy Poskytovatele, 
má Poskytovatel právo účtovat Příjemci smluvní pokutu ve výši 2000 Kč (slovy 
dvatisícekorunčeských) za každý další den, kdy není sjednána náprava

6.4 Smluvní strany výslovně potvrzují a souhlasí, že výše smluvních pokut sjednaných v 
této smlouvě odpovídá významu a dopadům porušení sankcionovaných povinností, 
stejně jako i ostatním funkcím, které má smluvní pokuta plnit, a představuje reálný 
odhad újmy, kterou může Poskytovatel utrpět a dále činí nesporným, že uplatněním 
nároku na smluvní pokutu není dotčeno právo na náhradu škody způsobené 
sankcionovaným porušením povinnosti.

6.5 Pro případ, pokud by v důsledku porušení povinnosti Příjemce podle této dohody 
vznikla Poskytovateli povinnost nahradit jiné osobě škodu (dále jen „sankční 
závazek"), smluvní strany se dohodly, že Příjemce splní sankční závazek namísto 
Poskytovatele.

6.6 Smluvní strany se dále dohodly, že uplatnění a/nebo uhrazení jakékoli smluvní pokuty 
dle této smlouvy nemá vliv na právo Poskytovatele na náhradu újmy, která mu 
vznikne jednáním Příjemce. Smluvní strany tímto vylučují aplikaci ustanovení § 2050 
Občanského zákoníku.
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7. Doba trvání mlčenlivosti

7.1 Dohoda nabude platnosti a účinnosti dnem podpisu smluvními stranami.

7.2 Smlouva se uzavírá na dobu určitou a to po celou dobu trvání obchodní spolupráce a 
následného servisu podle uzavřené obchodní smlouvy č..0.hjednávka č.: 2019/3450

7.3 Zánikem práv a povinností smluvních stran, vyplývajících z jakýchkoli současných nebo 
budoucích smluv mezi Poskytovatelem a Příjemcem, nezanikají ustanovení této 
dohody, které vzhledem ke své povaze mají trvat i po ukončení jejich platnosti nebo 
po ukončení vzájemné spolupráce stran.

8. Závěrečná ustanovení

8.1 Tuto dohodu lze měnit nebo doplňovat pouze formou písemných, řádně očíslovaných 
smluvních dodatků podepsaných oběma smluvními stranami.

8.2 Právní vztahy neupravené touto dohodou se řídí platnými právními předpisy České 
republiky. Smluvní strany prohlašují, že jakékoliv spory nebo neshody při interpretaci 
nebo provádění této dohody budou řešeny přednostně dohodou.

8.3 V případě, že se nepodaří dosáhnout smírného řešení neshody, bude spor podléhat 
výhradně jurisdikci obecných soudů České republiky

8.4 Tato smlouva je vyhotovena ve čtyřech stejnopisech v českém jazyce s platností 
originálu, z nichž poskytovatel obdrží tři vyhotovení a příjemce obdrží jedno 
vyhotovení.

8.5 Smluvní strany tímto prohlašují a potvrzují, že všechna ustanovení a podmínky této 
dohody byly dohodnuty mezi smluvními stranami svobodně, vážně, ne v tísni nebo za 
výrazně nevhodných podmínek, a na důkaz toho připojují své podpisy.

Dne:
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Dne:

Jmépo a podpis zástt/pce Příjemce

------------------- ---------------- 7n Consultants. s.r.o,
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