fy. MM

KUPNI SMLOUVA ¢ SML/2019/03326

uzaviena ve smyslu § 2079 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,,ob&ansky zakonik™), mezi témito smluvnimi stranami:

Hlavni mésto Praha

se sidlem Marianské nameésti 2, Praha 1,110 01

jednajici Ing. Eduardem Susterem, feditelem Méstské policie hl. m. Prahy
na zakladé poveéreni Zastupitelstva hl. m. Prahy

ICO: 00064581

DIC: CZQ0064581

Bankovni spojeni: PPF banka a. s.

¢islo uctu: 620023-5157998/6000
korespondencniafakturacniadresa:

Hlavni mésto Praha, Méstské policie hlavniho mésta Prahy
Korunni 98, Praha 10,101 00

(dale jen ,,Kupujici™)

AMI Praha a. s.

se sidlem Hanusovt"9”rahi~M40 00
zastoupena "\ "“"\BMA2H predsedou predstavenstva
ICO: 25715909

DIC: CZ25715909

Zapsany v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, oddil B, vloZzka 5673
Tel.:[**

E-mail |

Bankovni snoieni:!

¢islo uctu:

(dale jen ,,Prodavajici™)

Prodavajici a Kupujici se v souladu s vysledky verejné zakdzky malého rozsahu ,,vVZ 1919 -
Zajisténi podpory provozu IdM pro potieb}' Méstské policie bl. m. Prahy na dobu tFi let™,
ve které zadavatel jako Kupujici pfijal nabidku Prodavajiciho, dohodli na nasledujicim znéni
kupni smlouvy (dale jen ,,Smlouva").

1.
PFedmét smlouvy a pfedmét plnéni

1. Pfedmétem Smlouvy je zavazek Prodavajiciho spocCivajici v dodavce maintenance (dale
téz ,,podpora") provozu fedeni IdM vyvinutého pro Méstskou policii hl. m. Prahy (dalejen ,,MP
HMP™) a podpory pro samotny nastroj midPoint, na jehoz zakladé bylo feSeni IdM vyvinuto
(dalejen ,,pfedmét pInéni™), a to nadobu 3 let. Pfedmétem Smlouvy je téZ zavazek Kupujiciho
zaplatit Prodavajicimu za fadné dodany predmét plnéni cenu za podminek niZze uvedenych.

2. Prodavajici je vlastnikem pfedmétu pInéni a nese nebezpeci Skody na ném do nabyti
vlastnického prava k pfedmétu plnéni Kupujicim. Kupujici nabyvé vlastnické pravo k predmétu
plnéni jeho prevzetim.



1.
Podrobna specifikace predmétu plnéni

1. Pfedmét pInéni je podpora provozu implementace feSeni IdM postaveného na nastroji
Evolveum midpoint v rozsahu 12 pfimo pfipojenych koncovych systém( se zakladni
funkcionalitou identity managementu, jako jsou provisioning a rekonciliace pfistupovych
opravnéni uZivatelll v prostfedi zadavatele, a to véetné podpory provozu integracnich
konektord.

2. Seznam nyni pfipojenych systéma:
- Active Directory
- CEP
- EOS Marbes
- GIN1S
- myFaber
Lustracni modul
- MIS, GIS, Aviza
- Datacentrum 2
- Intranet - Joomla

3. Volné pfipojky na koncové systémy mohou byt v dobé trvani podpory vyuzity pro
systémy noveé.

4, Predmét pInéni se skladéa ze dvou Easti:
e podpora provozu feSeni IdM
e podpora nastroje midPoint

5. Podpora provozu feSeni IdM musi zajistit minimalné garanci zékladnich servisnich
parametrl v reZimu 5x8, tj. v pracovni dny v dobé 9:00 - 17:00. Soucasti podpory jsou
nasledujici parametry:
e Garance reak¢ni doby dle SLA
*  HI&Seni pozadavk( v heipdesku/telefbnicky (evidence vSech pozadavkid v helpdesku
s moznosti vyhodnocovani naplnéni parametru SLA, Fizenim priorit jednotlivych
pozadavk({, moznosti zmény stavll a doplnéni komentarl k pozadavkim)
8 hodin/mésic prace specialisty v ramci konzultaci a rozvoje
*  Meésiéni report priibéhu podpory

6. Parametry SLA. V3echny hodiny uvedené v reakéni doby jsou pocitany v ramci
pracovni doby. Reak&ni dobou se rozumi doba od zahajeni poZzadavku do doby potvrzeni
zahdjeni jeho feSeni.

Kategorie vady Reak¢ni doba / vyreSeni
Vysoka 2 hodiny / best effort
Stredni 4 hodiny / best effort

Nizka 8 hodin f dle domluvy



7. Specifikace kategorii vad (zafazeni vady do jednotlivych kategorii ur€uje Kupujici):

- Kategorie vady ,vysokd**, tj. vady zabranujici provozu - systém neni pouzitelny ve
svych zékladnich funkcich nebo se vyskytuje funk&ni zavada znemoZiujici ¢innost systému.
Tento stav miZe ohrozit bézny provoz zadavatele a nelze jej doCasné Fesit organizaénim
opatfenim.

- Kategorie vady ,stfedni**, tj. vady omezujici provoz - funk&nost systému je ve svych
funkcich degradovanatak, Ze tento stav omezuje béZzny provoz zadavatele. Jedna se také o vady
zpUsobujici problémy pFi uZivani a provozovani systému nebo jeho &asti, ale umoziujici
provoz, jimiz zplsobené problémy lIze docasné Fesit organizacnimi opatfenimi.

 Kategorie vady ,,nizkd“, tj. vady neomezujici provoz - znamena drobné vady, které
nespadaji do kategorii ,,vysokd** nebo ,stfedni**.

8. Soucasti podpory je pausal 8 hodin mésicné urCeny na rozvojové, konzultatni nebojiné
préace souvisejici s podporovanym feSenim.

9. Podpora nastroje midPoint, ktery je od spole¢nosti Evolveum (product maintenance),
pro 2.500 uzivatell musi mit reakéni dobu do druhého pracovniho dne (24 hodin od nahlaseni)
pro veskeré vady produktu zplsobujici obtiZe s provozem spadajici do kategorie ,,vysoka** nebo
LStredni** dle odst. 7 tohoto ¢lanku.

1IL
Cenové ujednani a platebni podminky

1. Cena za predmét plnéni na zakladé této Smlouvy je stanovenajako cenakonec¢na, platna
po celou dobu trvani Smlouvy, neménna bez ohledu na vyvoj inflace, €i jinych skute¢nosti,
promitajicich se do ceny vyrobkd, technologii ¢i sluzeb na trhu, je uvedena v K¢ bez DPH a
cini:

Cena za podporu provozu fedeni IdM na 3 roky 720 000,- K¢ bez DPH

Cena za podporu nastroje midPoint na 3 roky 780 000,- K& bez DPH

Cena za kompletni pfedmét pinéni: 1500 000,- K¢ bez DPH

2. Kupujici zaplati za predmét plnéni na zakladé faktury, kterou Prodavajici doruci
Kupujicimu po predani predmétu plnéni.

3. Prodéavajici je opravnén po dohodé s Kupujicim vystavit na dodavku predmétu pInéni
zéalohovou fakturu.

4. Lhita splatnosti faktury je 21 (dvacet jedna) dnl ode dne doruceni Kupujicimu. Za
uhrazenou se faktura povazuje v den, kdy Prodavajic! obdrzZel platbu na svij Ucet.

5. Faktura musi obsahovat nélezZitosti ucetniho dokladu ve smyslu ustanoveni § 11 zdkona
¢. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisli a stanovené nalezitosti dariového
dokladu ve smyslu ustanoveni § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdgjsich predpisd.



6. V pripadé, Ze faktura nebude obsahovat poZadované Udaje a nebude vystavena v
dojednané vysi, je Kupujici opravnén vratit ji ve Ihdté 10 (deseti) dnd od jejiho obdrzeni
Prodavajicimu s uvedenim chybéjicich nalezitosti nebo nespravnych tdajl. V takovém pripadé
prestane bézet Ih(ta splatnosti faktury a nova lhita zacne béZet dorucenim opravené faktury
Kupujicimu.

V.
Dodaci podminky

1. Pfedmeét pInéni doda Prodavajici Kupujicimu na zdkladé této Smlouvy.

2. Dodaci IhGta na dodani prfedmétu plném je 21 kalendairnich dnl od nabyti U¢innosti
Smlouvy.

3. Mistem plInéni je Feditelstvi Meéstské policie hlavniho meésta Prahy na adrese

Korunni 98, Praha 10,101 00.

4. Dokladem o dodéni a pfevzeti pfedmétu pInéni je dodaci list Prodavajiciho potvrzeny
povérenym pracovnikem MP HMP.

5. Prodavajici je povinen oznamit Kupujicimu bez odkladu nepredvidané objektivni
prekazky, které znemoznuji spinéni dodavky ve sjednaném terminu a které nejsou zptsobeny
umyslinym ¢i nedbalostnim jednanim Prodavajiciho. V takovém pfipadé obé strany neprodlené
dohodnou novy termin dodavky.

V.
Zaruka a odpovédnost za vady

1. Prodavajici je povinen dodat predmét plnéni originalni, novy (nepouzity) v obvyklé
kvalité ajakosti, jaka je prislusnymi normami vyZadovéana pro tento druh.

2. Prodéavajici je povinen dodat predmét plnéni bez vad, Nebude-li dodavka spliovat
kvalitativni nebo kvantitativni poZadavky uvedené ve Smlouvé, ma Kupujici pravo vratit podle
vlastniho uvéZeni celou dodavku nebo jeji €ast Prodavajicimu k ndhradnimu plInéni, v rdmci
néhoz Prodavajici nejpozdéji do 7 (sedm) kalendarnich dnd od takto uplatnéné reklamace
bezplatné nahradi dodavku pfedmétu plnéni dodanim nové bezvadné dodavky nebo chybgjici
Casti dodavky v reklamovaném mnozstvi. Pfi nesplnéni téchto podminek je Kupujici opravnén
od Smlouvy odstoupit.

VI.
Smluvni sankce

1. V pfipadg, Ze Prodavajici nedoda Kupujicimu radné pfedmét plnéni nejpozdéji ve Ihité
uvedené v €lanku IV, odst. 2 Smlouvy, je Kupujici opravnén uplatnit pravo na smluvni sankci
ve vysi 50 000 K¢, a to za kazdy den prodleni, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

2. V pfipadé, Ze Prodavajici neposkytne Kupujicimu fadné predmét plnéni nejpozdgji ve
IhGtach uvedenych v ¢lanku 11, odst. 6 a 9 Smlouvy, je Kupujici opravnén uplatnit pravo na
smluvni sankci ve vySi 10 000 K&, a to za kazdou hodinu prodleni, pokud se smluvni strany
nedohodnou jinak.



3. Neuhradi-li Kupujici fakturu v terminu splatnosti, je Prodavajici opravnén uplatnit
pravo na uroky z prodleni ve vySi 0,1 % z fakturované Castky za kazdy zapocCaty den prodlent,
nejvyse vsak do vysSe 100 % z ceny dodavky, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

V pripadé vadného plnéni neni uplatnénim smluvnich sankci dotCeno pravo obou
¢astnikd na nahradu $kody dle obecné platnych predpisu.

o A

5. V pfipadé vadného plnéni a zného vyplynuvsich jasné prokazatelnych Skod, je
Prodéavajici povinen tyto Skody v plné vySi uhradit.

6. Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, Ze ustanoveni § 2050 ob&anského zakoniku se
na zavazky vyplyvajici pro né z této smlouvy nepouZzije.

VIL
Zvlastni ujednéni

1. Smtuvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby toto ujednani bylo uvedeno v Centralni
evidenci smluv (CES) vedené hl. m. Prahou, ktera je verejné pfistupné a kterd obsahuje Udaje
o smluvnich strandch, pfedmétu smlouvy, Ciselné oznaceni této Smlouvy a datum jejiho
podpisu.

2. Smluvni strany prohlasuji, ze skutecnosti uvedené v tomto ujednani nepovazuji za
obchodni tajemstvi dle § 504 obCanského zakoniku a udéluji svoleni k jejich uziti a zverejnéni
bez stanoveni jakychkoli dalSich podminek.

3. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze uverejnéni této Smlouvy v registru smluv dle
zékona €. 340/2015 Sbh., o zvlastnich podminkach acinnosti nékterych smluv, uverejhovani
téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv) zajisti hl. m. Praha.

4. Pokud Fadné poskytovani sluZzeb vyZaduje zpracovani osobnich Udaji zaméstnanc(
Kupujiciho, budou osobni Gdaje zaméstnancll Kupujiciho Prodavajicim zpracovany v rozsahu:
* Jméno, pfijmeni a titul,
E-mailova adresa
* Telefonni Cislo

5. Zpracovanim osobnich Udajd ve smyslu tohoto odstavce se rozumi zejména jejich
shromazdovani, ukladani na nosice informaci, pouzivani, tfidéni nebo kombinovani, blokovani
a likvidace s vyuzitim manudlnich a automatizovanych prostfedk( v rozsahu nezbytném pro

v s

zajisténi radného poskytovéani Sluzeb.

6. Osobni Gdaje budou zpracovany po dobu poskytovani Sluzeb. Ukoncenim této Smlouvy
nezanikaji povinnosti Prodavajiciho tykajici se bezpecnosti a ochrany osobnich Gdaji aZ do
okamziku jejich protokolarni tplné likvidace €i protokolarnimu predani jinému zpracovateli.

7. Smluvni strany se dohodly, Ze cena za zpracovani osobnich Udajd na zakladé této
Smilouvy je jiz zahrnuta v celkové cené dle ¢l. 11l odst. | Smlouvy, pfiCemZ Prodavajici nema
narok na nadhradu nékladd spojenych s plnénim této povinnosti.



8.

9.

10.

11.

Kupujici prohladuje, Ze tyto Udaje budou aktualni, pfesné a pravdiveé, jakoz i to, Ze tyto
Gdaje budou odpovidat stanovenému Gcelu zpracovani,

Kupujici je povinen pfijmout vhodna opatfeni na to, aby poskytl subjektim Gdajd
struénym, transparentnim, srozumitelnym a snadno pfistupnym zplsobem za pouZziti jasnych a
jednoduchych jazykovych prostredk( veskeré informace a ucinil veskera sdéleni pozadovana
Narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich dajl a o volném pohybu téchto Gdajd a
o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajl) ve spojem se zakonem
¢. 110/2019 Sh., o zpracovani osobnich Gdaj, v prislusném znéni (dale jen ,,zdkon o zpracovani
osobnich Gdajl4l).

Prodavajici je pfi plnéni této povinnosti povinen:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

nezapojit do zpracovani osobnich (dajli Zadného dalSiho zpracovatele bez
predchoziho konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni Kupujiciho;
zpracovavat osobni Gdaje pouze na zékladé doloZenych pokyn( Kupujiciho, véetné
v otazkach predani osobnich Udajll do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci;
zohlednovat povahu zpracovani osobnich daji a byt Kupujicimu napomocen pro
spInéni Kupujiciho povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu udajd,
jakoz i pro splnéni dalSich povinnosti ve smyslu Nafrizent;

zajistit, aby systémy pro automatizovana zpracovani osobnich Gdajd pouzivaly
pouze opravnéné osoby, které budou mit pfistup pouze k osobnim Gdajim
odpovidajicim opravnéni téchto osob, a to na zakladé zvlastnich uzivatelskych
opravnéni zfizenych vylu€né pro tyto osoby;

zajistit, Ze jeho zaméstnanci budou zpracovavat osobni Udaje pouze za podminek a
v rozsahu Prodavajicim stanoveném;

na Zadost Kupujiciho kdykoliv umozZnit provedeni auditu i inspekce tykajici se
zpracovani osobnich Gdajd;

po skonceni této Smlouvy protokolarné odevzdat Kupujicimu nebo nové
povérenému zpracovateli vSechny osobni Udaje zpracované po dobu poskytovani
SluZeb.

Smluvni strany jsou pfi zpracovani osobnich Gdajl povinny:

a)

zavést technicka, organizacni, personalni ajina vhodné opatfeni ve smyslu Nafizent,
aby zajistily a byly schopny kdykoliv doloZit, Ze zpracovani osobnich dajd je
provadéno v souladu s Nafizenim a zdkonem o zpracovani osobnich Gdajd tak, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim Gdajiim a
k datovym nosi¢iim, které tyto Udaje obsahuji, k jejich zméné, zniceni Ci ztraté,
neopravnénym prenostim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz
i kjinému zneuziti, a tato opatfeni podle potfeby priibézné revidovat a aktualizovat;
vést a priibézné revidovat a aktualizovat zaznamy o zpracovani osobnich Gdajl ve
smyslu Nafizent;

fadné a vcas ohlaSovat pfipadna porudeni zabezpe&eni Osobnich Gdaji Ufadu pro
ochranu osobnich udaj a spolupracovat s timto (fadem v nezbytném rozsahu;
navzajem se informovat o vSech okolnostech vyznamnych pro plnéni dle tohoto
Clanku;

zachovavat mléenlivost o osobnich Udajich a o bezpe€nostnich opatfenich, jejichz
zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich idajl, a to i po skonéeni této Smlouvy;
postupovat v souladu s dalSimi poZadavky Nafizeni a zdkona o zpracovani osobnich
Gdajd, zejména dodrZovat obecné zasady zpracovani osobnich Udajl, plnit své



informacni povinnosti, nepfedavat osobni Udaje tfetim osobam bez potfebného
opravnéni, respektovat prava subjektl Gdaji a poskytovat v této souvislosti
nezbytnou soucinnost.

VIII.
Odstoupeni od Smlouvy

1. Za podstatné poruSeni této Smlouvy prodavajicim, které zaklada pravo kupujiciho na
odstoupeni od této Smlouvy, se povazuje zejména prodleni dodavatele s dodanim predmétu
pInéni.

2. Ucinky kazdého odstoupeni od Smlouvy nastavaji okamzikem doruceni pisemného

projevu vile odstoupit od této Smlouvy druhé smluvni strané. Odstoupeni od Smlouvy se
nedotykéa naroku na nahradu Skody.

1X.
Zavére€na ustanoveni

1. Tato Smlouva nabyva platnosti podpisem smluvnimi stranami a dacinnosti dnem
zverejnéni v registru smluv.

2. Odstoupit od Smlouvy mohou obé smluvni strany ze zakonem stanovenych divodd i
za podminek uvedenych ve Smlouve.

3. Smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech s platnosti originalu, z nichZ Prodavajici
obdrzi 2 vyhotoveni a Kupujici 2 vyhotoveni,

4. Zmeény a dopliiky Smlouvy lze Cinit jen pisemnou formou na zakladé dohody obou
smluvnich stran.

5. Véci Smlouvou neupravené se Fidi ustanovenimi ob¢anského zakoniku.
V Praze dne: V Praze dne:
za Kupujil
Ing. Eduardi

feditel Méstské policie hl. m. Prahy

HLAVNI MESTO PRAHA
Méstska policie hL m. Prahy
Kancelar fedilele 2
101 00 Praha 10, Korunni 98



HLAVNI ftieSTO PRAHA
RflastaHA pnlici<i hl. m. Prahy
Kancéls' Fsditele 2
101 OO0 Praha 10, Korunni 9B



