W Dalkia

Ceska republika

Obchodni firma:
Se sidlem:
Zapsana:

Zastoupena:

Bankovni spojeni:
Cislo uctu:

IC:

DIC:

Obchodni firma:
Se sidlem:
Zastoupena:
Bankovni spojent:
Cislo uctu:

IC:

DIC:

Smluvni strany, dodavatel a odbératel, uzaviraji v souladu se zdkonem €. 513/1991 Sb. v platném znéni v

SMLOUVA
o dodavce a odbéru tepelné energie

7 wrs

evidenéni ¢islo: 37895

Dodavatel:
Dalkia Ceska republika, a.s.
Ostrava, 28. Fijna 3123/152, PSC: 709 74

u Krajského soudu v Ostravé v obchodnim rejstfiku,
oddil B, vlozka 318

45 1934 10
CZ45193410

Odbératel:

Statutarni mésto Ostrava, Méstsky obvod Poruba
Ostrava - Poruba, Klimkovické 55, PSC: 708 56

00 84 54 51
CZ00845451

ZpUsob platby:

pfikazem k Ghradé

navaznosti na zakon €. 458/2000 Sb. tuto smlouvu.

Predmeétem plnéni této smlouvy je realizace dodavky tepelné energie a teplonosné latky podle Dodacich podminek
ke Smlouvé o dodavce a odbéru tepelné energie (dale jen Dodaci podminky), které v souladu se zakonem ¢&. 458/2000

Clanek 1.
Predmét smlouvy

Sh., ve znénf pozdgjsich pfedpisd vydavéa dodavatel jako nedilnou soucast této smlouvy.

Clanek 1.
Cas plnéni

Dodavka tepelné energie bude realizovana po celou dobu platnosti této smlouvy. Dodavka tepelné energie je
uvedena v ,,Diagramu na dodavku a odbér tepla“, ktery tvofi nedilnou soucast této smlouvy.

Clanek I11.
Objem dodavky

Dohodnuté vySe dodavky a odbéru tepla v GJje uvedena v ” Diagramu na dodavku a odbér tepla”. Tento diagram se
sjednava pro kazdé odbérné misto odbératele samostatné zpravidla najeden kalendarni rok.
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Clanek IV.
Misto plnéni
Mistem plnéni se rozumi misto, kde teplonosnd latka piejde ze zatizeni dodavatele do zafizeni odbiratele a je

upfesnéno v "Technickych tdajich k odbg&ru”, které tvori nedilnou soudast této smlouvy pro kazdé odbé&rné misto
odbératele samostatng. V mist8 pln&ni pfechéazi tepelnd energie z vlastnictvi dodavatele do vlastnictvi odbératele.

Clének V.
Cena tepelné energie a teplonosné latky

Cena dodavané tepelné energie a teplonosné latky je sjednana v  Ujednani o cen¥”, které tvofi nedilnou soutast této
smlouvy, za podminek bliZe uréenych v Dodacich podminkéch s platnosti zpravidla na jeden kalendaini rok.

Clanek VL
Doba platnosti

Tato smlouva se uzavird na dobu neur&itou. V priibghu platnosti se sjednava Sestimgsi¢ni vypoveédni lhiita smlouvy
pro ob& smluvni strany. Tato lhiita po&ina b&Zet od prvniho dne mésice nasledujiciho po prokazatelném dorudeni
pisemné vypovédi vypovidajici smluvni stranou stran& druhé.

Clanek VIL
Ukondeni platnosti smlouvy

Platnost této smiouvy zanika:

a) po uplynuti vypovédni lhity dle &lanku VI. této smlouvy,

b) na zédkladé pisemné dohody obou smluvnich stran; tato dohoda musi obsahovat terminy a okolnosti, za kterych
bude smluvni vztah ukoné&en,

¢) uzavienim nové smlouvy za podminek bliZe specifikovanych v Dodacich podminkach,

d) zanikem smluvniho partnera bez pravniho nastupce.

Clének VIIL
Fakturace a platebni podminky

a) MnoZstvi dodané a odebrané tepelné energie a nevriceného kondenzétu dodavatel vyhodnocuje, fakturuje a
odb&ratel plati vzdy za bezprostiedn& p¥edchazejici kalendafni mésic. Platbu za sjednany tepelny vykon ve
sloZeném tarifu odbé&ratel hradi mési¢né& ve vysi jedné dvanactiny ro¢nf sazby.

b) Strany se dohodly, Ze v prilb&¢hu m&sice odbératel plati jednu nebo vice zdloh na odebranou tepelnou energii
v souladu s uzavienou Dohodou o poskytovani zaloh, kterd je nedilnou soudasti této smlouvy. Dohoda se uzavira
dle €l. X1. bod 23. Dodacich podminek a je v ni uvedena konkrétni vy$e a terminy splatnosti zaloh.

c) Fakturace
1. Dodavatel vystavi fakturu za tepelnou energii, nevraceny kondenzat a za tepelny vykon za kazdy kalendainf mésic
a odesle do patnactého kalendainiho dne mésice bezprostfedng nasledujictho.

2. Faktury jsou vystavovany na vSechna odb&rnd mista odbgratele, pfi€emZ jejich soudet za odbératele je uveden v
soupisu faktur — dafiovém dokladu.

3. Faktura bude spliiovat v§echny néleZitosti dafiového dokladu dle zédkona & 235/2004 Sb. ve zn&ni pozdé&j§ich
ptedpist.

4. Faktura bude obsahovat zejména idaje o stavu méfidel a mnoZstvi fakturované tepelné energie.
5. VSechny platby se povazuji za zaplacené pfipsnim na G&et dodavatele.

6. Ve fakturach bude odedtena skuteéng zaplacend vySe zéloh.
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7. Faktury, vykazujici za p¥isludny kalenda¥ni mésic po odeétenf zaplacenych zadloh nedoplatek, jsou splatné do
¢trnacti dnd ode dne odeslani.

8. Faktury, vykazujici za p¥isluiny kalenda¥ni mé&sic po odedten{ zaplacenych zaloh preplatek, jsou splatné do Etrnécti
dnti ode dne odeslani.

9. V pfipadg, Ze dodavatel m4 vici odb&rateli pohledavku, je dodavatel opravnén pfeplatek dle bodu 8 tohoto &lanku
smlouvy jednostranng zapocist s pohledavkou, kterou mé za odbératelem.

10. Pokud se smluvni strany dohodly na inkasnim zplisobu placeni, pak je odbératel povinen zajistit povoleni inkasa ze
svého bankovniho Giétu ve prosp&ch tétu dodavatele a to nepozdéji k datu uzavieni smlouvy.

11. Zmé&na bankovniho spojeni smluvnich partnerti musi byt ozndmena pisemné.
12. Zpisob platby faktur a zaloh, uvedeny v této smlouvé na strang 1, 1ze zménit pisemnym oznadmenim.

13. V ptipadech, kdy je s odb&ratelem sjednana cena tepla ve sloZené sazbg, fakturuje dodavatel mé&siéné jednu
dvanactinu roéni sazby za sjednany tepelny vykon a to i mimo otopné obdobi, v obdobi, kdy je odbérateli
pteruena dodévka tepla z dlivodu neplaceni faktur za odebrané teplo nebo zjinych diivodi na strané odbératele.

d) Odbératel je opravnén pfed uplynutim doby splatnosti vratit bez zaplaceni fakturu, kterd neobsahuje n€kterou z
naleZitosti dle odstavce c) nebo pti reklamaci spravnosti fakturované ¢astky. K vracené faktuie musi byt p¥iloZeno
pisemné zdlivodnéni vracenf faktury.

e) Opravnénym vracenim faktury pfestava b&Zet ptivodni lhiita splatnosti. Cela Ihlita b&Zi znovu ode dne dorudenf
opravené nebo noveé vyhotovené faktury.

f) Odbératel je opravnén pisemné reklamovat bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji viak ve lhiit€ do jednoho roku od
provedeni uihrady, ty faktury, které byly proplaceny neopravnéné.

g) Dojde-li k chybé pii fakturaci, jejimZ nasledkem dodavatel vystavi fakturu na ¢astku niZ8i neZ spravnou, ma pravo
douctovat &astku, o kterou byl pokozen, jestliZe tuto skutenost odbg&rateli prokaZe. Toto pravo zanikd, pokud je
dodavatel neuplatni do jednoho roku od terminu splatnosti chybné vystavené faktury.

Clanek IX.
Nedilné soucasti smlouvy

a)  Casti smlouvy, uzavirané pro kazdé odbérné misto samostatng:
1. Pijhlagka k odbéru tepla
2. Technické udaje k odb&ru
3. Diagram na dodavku a odbér tepla
4. Regula¢ni plan odbéru tepla
Obsah, perioda a postup sjednavani t&chto &asti smlouvy je upiesnén v Dodacich podminkéch.

b) Casti smlouvy, sjednavané periodicky pro viechna odb&m4 mista souhrnng:
1. Ujednani o ceng
2. Dohoda o poskytovani zaloh za odbér tepelné energie
Obsah, perioda a postup sjednévéni t&chto &asti smlouvy je upiesnén v "Dodacich podminkach”.

¢) Seznam odb&rnych mist, k nimZ se vztahujesmlouva (Pfiloha &. 1).

d) Dodaci podminky ke smlouvé o dodavce a odbéru tepelné energie.
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Clanek X.
Odbérna mista

Tato smlouva plati pro viechna odb&rné mista odb&ratele uvedena v Seznamu odb&rnych mist (P¥iloha ¢&. 1), ktery

je dle &l IX. pismeno c) nedilnou souéasti této smlouvy.

a)

b)

d)

a)

b)

d)

e)

g)
h)

Clének XL
Nasledky porusSeni smluvnich vztahd p¥i plnéni finanénich zavazki

Je-li n&kterd smluvni strana v prodleni s pln&nim finan&niho zévazku, vyplyvajiciho z této smlouvy, zaplati druhé
smluvni stran za kaZdy den prodleni smluvni pokutu, jejiz vy¥e je dohodnutd v ,Ujednani o cend* nebo v
,,Dohodg o poskytovani zaloh za odbér tepelné energie*.

V pfipadg prodleni s placenim kterékoliv zalohy nebo faktury za dodévky tepelné energie, které trva alespoii 8 dnfi,
miZe dodavatel omezit nebo prerugit dodavku tepelné energie. Toto omezeni nebo pieruSeni oznami odbérateli
pisemne.

Smiuvni pokuty, sjednané v této smlouvé (vyse je sjednana v ,,Ujednéni o cen&* nebo v ,,.Dohodé poskytovani
zéloh za odbdr tepelné energie), jsou splatné na zdklad¥ pisemného vygtovani opravngné smluvni strany do 14
dnil ode dne jeho doru€eni povinné smluvni strang.

Uplatnéni smluvni pokuty, sjednané v této smlouvé, nezbavuje dodavatele prava na nahradu Skody, vzniklé
poru$enim stejnych povinnosti.

Clanek XII.
Spole¢na a zavéreéna ustanoveni

Préava a zdvazky z této smlouvy prechézeji na pravni ndstupce kazdé ze smluvnich stran

Tuto smiouvu a nediiné soudasti smlouvy lze ménit a dopliiovat vyluéng na zéklad¢ dohody obou smluvnich stran,
obsaZené v pisemnych vzestupné &fslovanych dodatcich.

Odbératel se zavazuje neprodlend oznamit dodavateli viechny zmény tdaji, uvedenych ve smlouv€ a jejich
nedilnych soudastech.

Odbeérate! se zavazuje neprodleng oznamit dodavateli zmé&ny ve svych pravnich pomérech, které maji nebo mohou
mit désledky pro plndni zdvazki z této smlouvy. Zejména je povinen ozndmit a doloZit sviij vstup do likvidace,
vyhlageni konkurzu, povolen{ vyrovnani a dalsi vyznamné skuteénosti.

Odbératel prohlafuje, Ze:
- viechny ptedavaci stanice jsou jeho majetkem nebo ma na jejich provozovani platnou ndjemni
smlouvu &i jiny pravni vztah, umoZiiujici mu jejich uZivéani,
- je opravnén provozovat dle platnych pravnich pfedpisi svd odb&ma zafizeni.

Tato Smlouva, Dodaci podminky, Seznam odb&rnych mist a Ujednéni o cen se vyhotovuji ve tfech stejnopisech s
platnosti originalu. Odbg&ratel obdrZi jedno a dodavatel dv& vyhotoveni. Ostatni &asti smlouvy se vyhotovuji ve
dvou stejnopisech s platnosti origindlu. Odbératel i dodavate! obdrZ{ po jednom vyhotoveni.

Odbératel potvrzuje, Ze obdrzel Dodaci podminky vydané dodavatelem.

Smluvni strany se v souladu s ustanovenim § 262 odst.1 zak. & 513/1991 Sb. obchodniho zdkoniku ve zn&ni
pozdgjsich predpisii vyslovng dohodly, Ze bez ohledu na povahu tohoto zdvazkového vztahu se vztahy mezi
stranami vyplyvajici z této smlouvy budou Fidit ustanovenimi obchodniho zékoniku.

Touto dohodou nejsou vyloudena ustanoveni ob&anského zékoniku o spotibitelskych smlouvach a ustanoveni
zvlastnich pravnich predpisii sméfujicich k ochrané spotiebitele.
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i) Tato smlouva je platna dnem podpisu obou smluvnich stran.

j) Smluvni strany konstatuji, Ze kupni smlouva €. 37895 ze dne 22.1.1998, dodatek €. 1 ze dne 10.11.2000 a dodatek
€. 2 ze dne 13.1.2004 byla uzaviena v rozporu v rozporu s ustanovenim § 41 Zakona o obcich (obecni zfizeni), ve
znénich pozdgjsich predpist. Ugastnici se proto dohodli na uzavfeni smlouvy nové.

Ucastnici se dohodli, e navzajem uznavaji veskerd poskytnutd plnéni na zakladé kupni smlouvy & 37895 ze

dne 22.1.1998, dodatku €. 1ze dne 10.11.2000 a dodatku €. 2 ze dne 13.1.2004, tj., Ze veSkera pInéni poskytnuta

dodavatelem na zakladé kupni smlouvy €. 37895 ze dne 22.1.1998, dodatku €. 1 ze dne 10.11.2000 a dodatku €. 2

ze dne 13.1.2004 odpovidaji veSkerym uhrazenym penézZitym plnénim poskytnutym méstem jako odbératelem. Obé
strany prohlasuji, Ze veskeré pohledavky vici sobé maji vypotradané a nemaji v(i¢i sobé zadné dalsi pohledavky,

povinnosti a zavazky, to vée vyjma zavazki odbératele uhradit dodavateli odebranou tepelnou energii, jeZz ke dni

Gcinnosti této dohody nebyla jeSté ze strany dodavatele vyfakturovana nebo odbératelem uhrazena.

k) Dolozka platnosti pravniho Gkonu dle § 41 Zakona €. 128/2000 Sh., o obcich ( obecni zfizeni) ve znéni pozdéjSich
predpistl: O uzavieni této smlouvy rozhodla Rada méstského obvodu Poruba svym usnesenim & 2270/63
ze dne 14.-15.5.2009.

1) Dodavatel i odbératel shodné prohlaSuji, ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem precetli, Ze byla uzavfena po
vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile uréité, vazné a srozumitelné, nikoliv v tisni za napadné
nevyhodnych podminek.

Smluvni strany potvrzuji autenti¢nost této smlouvy svym podpSem.

Clanek XI11.
Odbératel poZzaduje zasilat faktury na adresu:
obchodni firma Statutarni mésto Ostrava
Méstsky obvod Poruba
ulice Klimkovicka 28/55
obec Ostrava - Porubéa
PSC 708 56

V Ostravé dne 08'07" 2009

Za dodavatele: Za odbératele:
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dodaci podminky

ke Smlouvé o dodavce a odbéru tepelné energie

Dodaci podminky ke Smlouvé o dodavce a odbéru tepelné energie (dale jen DP) upravuji vztahy pro dodavku a odbér tepelné energie a
teplonosnych latek ajsou zavazné pro dodavatele a odbératele pfi pfipojeni a provozovani zafizeni na dodavku a odbér tepelné energie.

Ve smlouvé je odbératel povinen pFesné a upIné uvést nézev obchodni firmy, sidlo, adresu, ICO, DIC a tdaje bankovniho spojeni a fyzicka osoba
jméno, pfijmeni, rodné Cislo a adresu trvalého bydlisté. Odbératel predlozZi na vyzvu dodavatele listiny osvédCujici uvadéné Gdaje. Déle pravnicka
osoba pfilozi kopii vypisu z obchodniho rejstfiku nebojiny doklad o pravni subjektivité a doklad o vlastnictvi pfedavaci stanice, nadjemni smlouvu
0jejim uzivani nebo smlouvu o jeiim provozovani.

Definice pouzitych pojm0 a zkratek
¢ Smlouva o dodavce a odbéru tepelné energie
zakladni smlouva mezi dodavatelem a odbératelem upravujici pfedmét vzajemného smluvniho vztahu;
« Dodacipodminky (DP)
vSeobecné podminky dodavky tepelné energie, vydané dodavatelem tepelné energie, zavazné pro dodavatele a odbératele;
e méFici misto (MM)
misto, kde je méFena dodavka tepelné energie;
e mistopInéni
konkrétni misto prislusné danému odb&rnému mistu uvedené v Technickych Udajich k odbéru;
¢ napojovaci misto
misto, kde je pfipojka odbératele napojena na rozvodna tepelna zafizeni dodavatele;
¢ odbérné misto (OM)
misto plnéni stanovené ve smlouvé o dodavce tepelné energie, v némz v misté predani prechazi tepelna energie z vlastnictvi dodavatele do
vlastnictvi odbératele;
« regulacni opatfeni
opatfeni vyplyvajici z prava nebo povinnosti dodavatele omezit nebo prerusit v nezbytném rozsahu dodavku tepelné energie dle zék.
ustanoveni;
e regulaéniplan
plan rozepisujici omezeni pfi vyhlaSeni regulacnich opatfeni;
e omezeni dodavky
Castené omezeni dodavky energii v urgitém Gasovém rozmezi nebo sniZeni teplotnich parametr( teplonosné latky;
e prerusenidodavky
docasné odpojeni OM, aniz dojde k ukonéeni smluvniho vztahu;
* predavacistanice (PS)
zafizeni pro Upravu stav( teplonosné latky na hodnoty poZadované vnitinim zafizenim;
« podruZny odbératel
odbératel, ktery odebira tepelnou energii ze sekundarniho rozvodu nebo z PS, kter& neni v majetku dodavatele, a smluvni vztah mé uzavien s
majitelem nebo provozovatelem PS se souhlasem dodavatele;
« teplé uZitkova voda (TUV) 5
ohfata pitna voda splfiujici kritéria CSN 83 0611;
e vytapéni (UT)
dodéavka tepelné energie pro vytapéni budov nebo skupiny mistnosti.
.
Uzavirani smluv

1 Smlouva se uzavira s odbératelem jako samostatnym pravnim subjektem, pFficemZ nékteré nedilné soucésti smlouvy jsou uzavirany pro kazdé
odbérné misto (dale jen OM) odbératele a nékteré jsou uzavirany souhrnné pro vSechna OM.

2. Nedilné soucésti smlouvy:
211 Seznam odbérnych mist (Pfiloha ¢. 1)
212 Dodaci podminky ke Smlouvé o dodéavce a odbéru tepelné energie

2.2 Casti smlouvy, uzavirané pro kazdé odbérné misto samostatné, pokud nebude ve smlouvé sjednano jinak:
221 PFihlaSka k odbéru tepla

222 Technické Udaje k odbéru

223 Diagram na dodavku a odbér tepla

224 Regulaéni plan k odbéru tepla

2.3 Césti smlouvy, sjednavané pro viechna odbérna mista souhrnné:
231 Ujednani o cené
232 Dohoda o poskytovani zaloh za odbér tepelné energie

Seznam odbérnych mist (Pfiloha €. 1) obsahuje seznam odbérnych mist odbératele, kterych se tyka uzaviena smlouva.

Prihlaska k odbéru tepla obsahuje zakladni Gdaje o odbérném misté, které jsou nutné pro fakturaci a statistické vykazovani, zejména (daje o
vykonu, otapénych plochach a navratnosti kondenzatu. Sjednava se pfi uzavieni smlouvy nebo pfi zméng tdajl.

Technické Udaje k odbéru uréuji misto plnéni, parametry dodavané a vracené teplonosné latky, méFici misto a zplisob méfeni. Sjednava se pfi
uzavieni smlouvy nebo pfi zméné Gdajd.
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Diagram na dodévku a odbér tepla obsahuje mé&sini nasmlouvané hodnoty odb&ru tepelné energie v GJ anasmlouvané vykony v MW dle
jednotlivych sazeb, vytap&nou plochu pro bytovy a nebytovy sektor a procentni rozd®leni dodévané tepelné energie na bytovy a nebytovy sektor.
Sjednéva se zpravidla na jeden kalendaini rok.

Regula¢ni plén k odb&ru tepla vydava dodavatel pfi uzavirdni smlouvy nebo pfi zm&n& vstupti. Reguladni opatfeni pfi vzniku a odstraftovani stavu
nouze jsou upravena vyhl. €. 225/2001 Sb.

Ujednéni o cené obsahuje ceny tepelné energie a teplonosné latky pro danou lokalitu v jednotlivych sazbach a vysi smluvnich pokut pti prodleni s
placenim faktur - datiovych dokladi. Sjednéva se vzdy pfi zm&n& ceny tepelné energie, zpravdla jednou rodné,

Dohoda o poskytovani ziloh za odbér tepelné energie se uzavira mezi dodavatelem a odb&ratelem podle &lanku XI. bod 23 t&chto Dodacich
podminek, pokud se nedohodnou jinak. Dohoda obsahuje vy¥i a terminy placeni zaloh a vyi smluvni pokuty pti prodleni s placenim zaloh.
Sjednéavé se vZdy pfi zm&né odbiru tepelné energie a zm&n& ceny tepelné energigzpravidla na jeden kalendéafni rok.

3. Smlouva o dod4vce a odbéru tepelné energie se uzavira s kaZzdym odbgratelem pisemnd pted zahajenim vlasttho odbgru.

4. Pro odbéry tepelné energie na staveniiti miZe dodavatel dohodnout na obdobi do kolaudace budovaného odbérného zatizeni zvl43tni technické
a dodaci podminky a zpiisob sjednévani odb&rovych diagramil vEetng ustanoveni o reguladnich opatfenich.

5. Dodavatel a odb&ratel sjednaji Diagram na dodavku a odbgr tepla pfed zatatkem smluvniho obdobi. Odbgratel se zavazuje diagram do 14 dnil
po jeho obdrZeni potvrdit a zaslat zp&t dodavateli, nebo zaslat vlastni protindvrh. Dodavatel je povinen tento protinavrh projednat rovngZ do 14
dnii. Nepotvrdi-li odbératel navrh diagramu, nebo nesd&ltli vlastni protinavrh ve stanovené Ihiitg, plati diagram dle navrhu dodavatele.

6. Pokud byla dfive uzaviena Smlouva o budouci smlouvg dle obchodniho zékoniku, tykajici se dodavky tepelna energie, jsou jeji ustanoveni
zavazna a aplikuji se do Smlouvy o dodévce a odbéru tepelné energie, pokud se dodavatel a odbgratel pisemn& nedohodnou jinak.
I,
PInéni smlouvy

1. Dodavka je splnéna pfechodem tepelné energie z vlastnictvi dodawatele do vlastnictvi odbératele.

2. Odbératel miZe pfenechat tepelnou energii podruZnd piipojenym odbgrateliim pouze s pisemnym souhlasem dodavatele a za podminek
odsouhlasenych dodavatelem.

3. Pro pfipad poZadavku dodévky tepelné energie prostfednictvim zafizeni tfeti pravnické nebo fyzické osoby predloZi zadatel pfi podpisu
Smlouvy o dodavce a odb&ru tepelné energie pisemny souhlas této tieti osoby s realizaci odb&ru prostfednictvim jejtho zatizeni. Do finangniho
vyrovnani, pfipadn€ plnéni dal3ich podminek, za kterych byl souhtas Zadateli poskytnut tfeti osobou, dodavatel tepelné energie nevstupuje.

4. Teplonosna latka je majetkem dodavatele a odbératel je povinen ji vracet. P¥ipustné jsou pouze ztraty do 5% objemu u pary. Odbér teplonosné
latky musf byt sjednan v Ptihla¥ce k odb¥ru tepla. Tento &lanek neplati pro ptipad, Ze dodavatel nema vybudovano vratné potrubi kondenzatu,

5. Odbératelem vracend teplonosna latka musi mit jakost poZadovanou dodavatelem v Technickych udajich k odb&mu. Dodavatel miZze
poZadovat, aby si odbérate! opatfil a na sviij naklad instaloval automaticky hlasi¢ jakosti vracené teplonosné latky, ktery signalizuje, pfipadng
pfimo zabratiuje vraceni latky znehodnocené nad smluvni hodnoty, nebo aby odb&ratel pravidelnd odebiral vzorky latky a provadgl jejich
laboratorni rozbory. Odbératel je povinen na poZadani predloZit dodavateli vysledky labratornich rozbort jakosti latky.

6. Teplonosna latka hor¥i jakosti, neZ bylo sjedndno v Technickych Gdajich k odb&ru, se povaZuje za nevracenda odbératel latku téchto vlastnosti
nesmi vracet. Pfi vraceni l4tky, kterd nemé jakost poZadovanou dodavatelem sjednanou v Technickych udajich k odbéru, je odbgratel povinen
uhradit dodavateli veskeré §kody vzniklé z tohoto ditvodu v&etn& znehodnocendatky v celé kondenzatni siti.

7. MnoZstvi a jakost vracené teplonosné latky se vyhodnocuje zpravidia m&si¢ng, popt. za obdobi, dohodnuté ve smlouvé podle provoznich
podminek dodavatele, a to obvykle v mist¢ pfechodu z vlastnictvi odbgratele do vlastnictvi dodavatele, O mist& vyhodnoceni se dodavatel i
odbératel mohou ve smiouv& dohodnout i jinak.

8. Dodavatel neodpovida za nedostatky v dodavee tepelné energie pro UT a doddvce TUV zpiisobené technickym stavem objektu, odb&mého
zafizeni nebo asti rozvodu za misem plnéni, které jsou v majetku nebo ve spravé odbratele,
HL

Zména a zruleni zavazki

1. PoZadované zmény skutednosti, uvedenych ve smlouve a jejich piilohach, je odb&ratel povinen pfedloZit k odsouhlaseni dodavateli nejpozd&ji
14 dnit pfede dnem, ktery je rozhodujici pro po&atek t&chto zm&n. Dodavatel je povinen se k pfedloZenym navrhiim zm&n vyjadfit nejpozdgji do 14
ti dnit od jejich dorugeni.

2. Pokud zmé&na n&kterého z tidaji uvedenych odbératelem ve smlouvé a jejich pFilohach nastane nepfedvidang, zajisti odb&ratel jeji projednani s
dodavatelem a bez zbyte&ného odkladu poZ4da o vipravu pfislu¥né &4sti smlouvy tak, aby novelizovan4 soudast smlouvy byla uzaviena nejpozdgji
do nejbliz8iho terminu odedtu fakturadnich me&tidel.

3. Za ptipadné Skody, které vzniknou z nespravn& nahlaSenych idaju, odpovida odbgratel.
4. Predé-li odbératel objekt s odbérem tepelné energie novému uZivateli, je povinen nového uZivatele v¥as seznamit s Dodacimi podminkami a

nutnosti uzavfit novou smlouvu s dodavatelem. Pfedani objektu by se mé&lo uskutednit vzdy k poslednimu dni m&sice. Pokud dojde k predani
objektu v priib&hu mésice, dohodnou se oba subjekty na finangnim vyrovnani nezévisle na dodavateli. Novy uZivatel je povinen nejpozdgji 10 dni

Dodaci podminky / Dalkia Ceské republika — Statutarni m&sto- MEOb Poruba / verze I/ 20.5.2009 2



i Dalkia

Ceska republika

pted zahjenim odb&ru tepelné energie uzaviit Smlouvu o dodévce a odbgru tepelné energie a nejpozdéji do 3 dnli po prevzeti objektu oznami
dodavateli stav po¢itadla méfice tepelné energie ke dni pfevzeti, potvrzeny plivodnim odbératelem,

5. Ukonéeni odbéru je odbératel povinen pisemn& oznamit dodavateli min. 10 dné pfedem a umoZnit mu provedeni konedného ode&tu méfite
tepelné energie, poptipad€ provedenf jinych opatfent, souvisejicich s ukongenim odb&ru. Nesplni-li odbératel tyto povinnosti, uhradi dodavateli
veSkerou odebranou tepelnou energii aZ do uzavfeni smlouvy s novym odb&ratelem nebo do doby, kdy bude umoZné&no dodavateli prerugit dodavku
tepelné energie a odebrat mé&fici zatizeni. )
IV'
Mzéfeni a vyhodnocovani odbéru

1. Dodavatel méfi dodévku tepelné energie svym zafizenim, které na zafizeni odbératele instaluje, zapoji a udrzuje. Odbgratel je povinen sva
zaffzen upravit dle pokynii dodavatele tak, aby byla umoZnéna instalace m&fie a zaji¥t¢na jeho spravna funkce. Zptisob méFent, druh a umisténi
uréf dodavatel. Neni-li ve vyjime€nych pfipadech moZné m&fit m&ticim zatizenim dodavatele, je po vzijemné dohod& moZné dodavku mfit
meticim zafizenim odbé&ratele. M&Fici zafizeni musi splifovat poZadavky z4k. & 505/1990 Sb. ve zn&ni pozd&jich pfedpist. Mef¥ici zatizeni je
instalovéno a provozovano dle ust. § 78 zak. €. 458/2000 Sb., ve zn&nf pozd&jiich predpisi, z n&hoZ vyplyvaji prava a povinnosti jak dodavatele
tak odbgratele.

2. Odetty mefith pro fakturaci a fakturace se provadéji mési¢né, neni-li ve smlouvé dohodnuto jinak. Kontrolni ode&ty je moZno provadét i v
krat8ich Casovych intervalech. UCast na odettu a ovéfeni vstupnich uidajit tohoto odedtu umoZni dodavatel povétené osob¥ odbératele, ktera ma za
odbératele pravo této kontroly a poZada o i¢ast na odedtu.

3. Odbératel je povinen zajistit na sviij ndklad z{zeni potfebného ptivodu elektrické energie se samostatnym okruhem a hradit spotfebu
elektrické energie pro méfici, pomocna a ovladaci zatizeni dodavatele, umist¥na v objektu odbératele.

4. Odbératel zajisti, aby nedochézelo ke svévolnému pferudeni pfivodu elektrické energie pro mé&fici zafizeni a nejpozd&ji do 3 dnii po zjist&ni
hlasit dodavateli vedkeré zdvady a neobvyklosti v mé&feni, které m&l nebo mohl zjistit, jakoZ i zjevné poruchy v instalaci pfed méticim zatizenim.
Dile je odb&ratel povinen zajistit a trvale peovat o bezpetny pfistup k m&¥idiim tepelné energie.

5. Odbératel miZe pro vlastni potfebu namontovat vlastni podruzné nebo kontrolnf mefide tepelné energie, zapojené za m&ficim zafizenim
dodavatele. Spravnost méfeni podruznych nebo kontrolnich mé¥i¢i dodavatel nekontroluje a jejich stavy neodedita. Podruzné nebo kontrolni
méfie tepelné energie odbératele jsou zvI43t oznaleny. Dojde-li k porude me&ficiho zatizenf dodavatele, lze po vzajemné dohod pouZit tdaji
kontrolniho méfie tepelné energic odbératele.

6. NemiiZe-li dodavatel zajistit m&feni dodavky tepelné energie po prechodnou dobu, dohodne v Technickych tidajich k odb&ru nahradni zplisob
zjiStovani vySe odbéru tepelné energie do doby osazeni méfic{ techniky.

7. le-li dodavka tepelné energie méfena vodom&rem na stran® kondenzétu, stanovi se mnoZstvi dodané pary ve vy$i 105% mnoZstvi zm&feného
kondenzatu, pokud nebude ve smlouv& dohodnut jiny koeficient pro stanoveni mnoZstvi dodané pary.

8. Je-li nositelem tepelné energie péra a &ast dodané tepelné energie se vraci zp&t dodavateli ve vratném kondenzatu, snizi dodavatel namgiené
mnoZstvi dodané tepelné energie o tepelnou energii obsaZenou ve vraceném kondenzatu, nejvyse viak o 0,170 GJ/t souasn& vraceného
kondenzatu.

V.
PiezkouSeni mé&fice tepelné energie a stanoveni nahradnich zpiisobt vypodtu

1. Maé-li odbgratel pochybnost o spravnosti udaji mé&fide tepelné energie, postupuje dle § 78 odst. 2 zak. &. 458/2000 Sb., ve zn&ni pozdg&jich
ptedpisii. O pfezkoudeni m&fite tepelné energie miZe poZadat i dodavatel.

2. Zjisti-li se pti pfezkou¥eni, Ze tidaje m&fite se odchylujf od p¥ipustné hodnoty, vym&ni dodavatel m&ti¢ tepelné energie na svij naklad a
zvyhodn&na smluvnf strana uhradi druhé smluvni strang &4stku, odpovidajici chyb& v tdajich m&fite, a to ode dne, kdy zavada prokazatelnd
vznikla, a nelze-li jej zjistit, pak ode dne pfedchazejictho odettu.

3. Nelze-li pfesné zjistit spotfebu tepelné energie za dobu poruchy méfite tepelné energie, vypoéte se podle udajii kontrolniho nebo podruZného
méfite nebo podle primémych spotfeb v pfedchézejicich srovnateinych obdobich v klimaticky stejném a fadné mifeném obdobi, nebo jinym s
odbératelem dohodnutym zpiisobem,

VL

Regulace, omezeni a pFerufeni dodivek a odbéru tepelné energie

1. Pro zajiténi plynulého zasobovéni tepeinou energii viech odbérateln je dodavatel opravngn podle potfeby provaddt reguladni opatfeni v
souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

2. Dodavatel je opravnén, pti dodrZeni podminek uvedenych v &lanku VII. Dodacich podminek, omezit nebo prerusit dodavku tepelné energie
podle § 76 odst. 4 z&k. & 458/2000 Sb., ve zn¥n{ pozd&jich predpisi, a to:

a)  pfi bezprosttednim ohroZenf zdravi nebo majetku osob a pfi likvidaci t&chto stav,

b)  pfi stavech nouze nebo &innostech bezprostfedn® zamezujicich jejich vzniku,

¢)  pfi provadéni planovanych rekonstrukei, oprav, idrzbovych a reviznich praci, pokud jsou ozndmeny 15 dni pfedem,

d)  pfi provadéni nezbytnych provoznich manipulaci na dobu 4 hodin,

e) pfi havarijnim pferufeni ¢i omezeni nezbytnych provoznich dodévek teplonosné latky nebo paliv a energii poskytovanych jinymi

dodavateli,
f)  pfinedodrZeni povinnost{ odbé&ratele podle § 77 odst.3 zéak. & 458/2000 Sb., ve zn&ni pozd&jsich predpisii.
g)  pfi vzniku a odstratiovani havarif a poruch na zafizenich pro rozvod a vyrobu tepelné energie na dobu nezbytng nutnou,
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h)  jestliZe odb&ratel pouZiva zatizeni, ktera ohroZuji Zivot, zdravi nebo majetek osob nebo ovliviiuji kvalitu dodévek v neprospéch dalsich
odbgrateld,
i)  pfineopravnEném odb&ru,

3. Dodavku tepelné energie, omezenou nebo pferugenou z divodi, jeZ jsou na stran® odbgratele, obnovi dodavatel po odstrandnf vech zdvad
nebo piin, pro které byla dod4vka omezena nebo pierugena.

4. Omezeni i prerudeni dodévky ve smluveném rozsahu nebude posuzovano jako porugeni smluvni povinnosti ze zivazkového vztahu. Za $kody
vzniklé omezenim nebo pferuSenim dodévky tepelné energie podle tohoto ¢lanku, nenese dodavatel viiéi odbérateli odpovédnost.
VIL
Povinnosti dodavatele

1. Dodavatel je povinen:
a) pisemn& oznamit odbérateli zm&nu teplonosné latky ndo jejich parametrii v souladu s ustanovenimi pristuSnych prévnich predpist,

b) pisemn& oznamit odbgrateli alespoii 15 dnt pfedem, hodla-li provadét planované opravy, idrzbové a revizni prace dle &1.VI. odst.2.
pismeno c),

c) pisemn¥ vyrozumgt odb&rateleo omezeni nebo preruseni dodavky v pifpadech uvedenych v &lanku VI. odst. 2 pismeno b) aZ ¢),

d) nazaklad¥ Zadosti odb&ratele umoZnit udast na odetu a ovéfeni vstupnich udaji tohoto odetu pro GZely fakturace dodané tepeinéenergie
povéiené osobé odbératele, kterd ma za odb&ratele pravo této kontroly.

€) upozornit odbratele telefonicky, pop¥ipads jinym dohodnutym zpiisobem, Ze mu omezi nebo pferusi dodavku, jestlize v pfiméfené lhatg
neodstrani zdvady v odb&ru uvedené v &laku V1. odst. 2 pismeno a) a f).

2. PH zjidt&ni provoznich nehod (havérii) a poruch, které bezprostfedng ohroZuji bezpe&nost Zivota nebo majetku, pferusi dodavatel dodavku
ihned po zji¥t€ni zdvady, nentli odb¥ratel odpojeni piitomen, vyrozumi jej otom dodavatel neprodleng,
‘ VIL
Povinnosti odbgratele

1. Odbérate]l je povinen hlésit dodavateli bez zbyte&ného odkladu viechny zévady na svém odb&mém tepelném zafizeni (vietn€ zafizeni
podruznych odbgrateld), které maji vliv na dodavku tepelné energie a zajistit jejich co nejrychlej’i odstran¥ni. Nesmi viak bez souhlasu dodavatele
zasahovat do primarniho okruhu dodavatele.

2. Odbératel je povinen umoZnit kdykoliv opravngnym osobam dodavatele pfistup k mé&¥icimu zatizeni.

3. Odbiratel je povinen v pfedstihu oznamit a odsouhlasit s dodavatelem podstatné technické tpravy a zmény, které hodl4 realizovat na svém
tepelném zafizenf.

4. Odbératel je povinen umoZnit kdykoliv opravngnému pracovnikovi dodavatele kontrolovat:
a) odb&ma tepelna zatizeni u odbératle i jeho podruZnych odbirateli,
b) dodrZovani sjednanych technickych podminek,
¢) spravnost udaji, uvadénych odbdratelem ve Smlouvé o dodavee a odb&ru tepelné energie pfimo v misté, jehoZ se piisluiné udaje tykaji
(véetnd fyzické kontroly).

5. Odbératel je povinen, pokud nebude dohodnuto jinak, vést pro kazdé odb¥&mé misto provozni denik asledovat spotfebu tepelné energie,
zaznamendvat vyhldSené reguladni stupné, stav zarizeni pro odber tepelné energie a dalsi udaje, souvisejici s dodavkou a odbérem tepelné energie.
Provozni tdaje souvisejici s dodavkou a odb&rem tepelné energie je povinen na poZadan{ predloZit dodavateli.

IX.
Neopravnény odbér

1. Zaneopravnény odbér se povaZuje neopravnény odbir dle § 89 zak C. 458/2000 Sb., ve znéni pozd&jsich predpist, a to:

a) odbgr bez souhlasu dodavatele nebo vrozporu s uzavienou smlouvou,

b) odbér pti opakovaném nepln&ni smluvené platebni povinnosti véetng zéloh,

¢) odb&r bez meficiho zatizeni nebo pfes mefici zafizent, které v disledku zésahu odbiratele odbér nezaznamenavé nebo zaznamendva odbér
mensi neZ skuteény,

d) odb&r mé¥ticim zatizenim pfemistdnym bez souhlasu dodavatele,

e) odb&r méticim zatizenim, na némZ bylo porufeno zajistEni proti neopravnéné manipulaci a nebyla spln&na povinnost podle § 78 odst 4.
z4k. &. 458/2000 Sb., ve znéni pozd&jiich predpisi.

2. Zpisob vypottu $kody vznikl¢ dodavateli neopravnénym odb&rem tepelné energie stanovi vyhl. £.478/2006 Sb. wstanoveni § 1.
3. Odberatel se zavazuje uhradit naklady vynaloZené na zjist€ni velikosti neopravn&ného odb&ru.
X. .
Smluvni pokuty

1. Prekroti-li odb¥ratel instalovany vykon, miZe dodavatel vyi&tovat odbérateli smluvnf pokutu ve vysi 400,- K& za kaZdou desetinu MW, a to
za kaZdy piipad prekrodeni sjednané hodnoty vykonu po dobu delf nez 15 minut.

2. Smluvni pokuta podle odstavce 1. tohoto &lanku miiZe byt dodavatelem vyi&tovéana jen v pfipadech, je-li vykon zji§fovan v pfedavacim, resp.
V méficim mist& u odb&ratele registradnimi pistroji nebo jingmi pritkaznymi prostfedky.

3. Jestlize v prib&hu mé&sice prekro&i odbératel prokazatelng u odb&rného mista, které je zafazeno v jednoduché sazbg, sjednany maximalni
vykon, mize mu dodavatel vyudtovat smluvni pokutu ve vydi 5000,-K&, a to za kaZdy piipad piekrogeni sjednaného maximélniho vykonu.

Dodaci podminky / Dalkia Ceska republika — Statutami mésto- MEOb Poruba / verze I/ 20.5.2009 4



<5 Dalkia

Ceskd republika

XL
Cenovi pravidla pro tepelnou energii a teplonosné latky

1. Cenova pravidla jsou platné pro viechny piipady dodavek tepelné energie, uskutedn&nych ze soustav centralizovaného z4sobovani tepelnou
energii dodavatele.

2. Pro uttovani dodévek tepelné energie se rozliSuji mista pln&ni:
a) na prahu zdroje,
b) na vstupu do piedavaci stanice.

3. Ceny tepelné energie jsou platné za odb¥r vmist pln&ni a to pro kazdé odb&mé misto samostatné.

4. Cena tepelné energie na prahu zdroje se uplatiiuje za pfedpokladu, Ze dodavka tepelné energie se realizuje bezprostfedng na rozdglovati
vystupniho potrubf na zdroji (vystupnim rozd&lovagi).

5.V pfipadé, Ze pfedavaci misto je na jiném mist&, neZ je uvedeno v odstavci 4, aviak v objektu, resp. na pozemku vyrobce tepelné energie,
vyjimetné i mimo pozemek vyrobce, plati pro tidely fakturace cena tepelné energie na zdroji za pfedpokladu, Z¢ mnoZstvi dodané tepelné energie
se stanovf na vystupnim rozdé€lovadi zdroje.

6. Cena tepelné energie na vstupu do pfedévaci stanice se uplatiiuje pti dodavce tepelné energiez primarni tepelné sits.

7. Cena tepelné energie je fakturovana ve sloZené sazb&. Sazba pro kazdé odb&mé misto odbgratele je sjednana v Diagramu na dodavku a
odbér tepla pro dané odb&mé misto.

8. Cena tepelné energie ve sloZené sazb¥ je cenou za skutedn® dodanou tepelnou energii (K&/GJ variabilni slozka) a platem za smluveny
tepelny vykon (K&/MW/rok) nebo smluvenym platem za sjednané mnoZstvi tepelné energie pro dany rok (K&/GJ/rok fixni sloZka). K vysledné
platb& za tepelnou energii je i¢tovana dati z pfidmé hodnoty.

9.  Plat za smluveny tepelny vykon je udtovan mé&siéng jednou dvanactinou rodnf hodnoty a plat za sjednané mnoZstvi tepelné energie (fixni
slozka) je uttovan mésitng podle sjednaného mnoZstvi v Diagram na dodavku a odb¥r tepla. Platba za skutedn& dodanou tepelnou energii je
udtovana mésiéng dle stavu méfidel nebo vobjemu stanoveném néhradnim zptisobem,

10.  Zatazeni do pfisludné sazby se stanovi dohodou mezi dodavatelem a odb&ratelem v Diagramu na dodéavku a odbér tepla. Pro smi3ené odbgry
se odebran4 tepelné energie rozd&li podle procenta rozdéleni dodané tepelné energie, sjednaného v Diagramu na dodavku a odbér tepla nebo dle
dohody.

11, Roéni sazba za tepelny vykon se stanovi za nejvy3$i naméfeny, nejmén® viak sjednany vykon ve Smlouvé o dodavce a odb&ru tepelné
energie.

12, Za nejvy83f naméfeny vykon se povaZuje nejvy33i Stvrthodinové hodnota, minimalng 95% nejvy$3 okamzité hodnoty, namé¥ené
registratnim pfistrojem nebo ukazatelem maxima nebo jinym prokazatelnym zptisobem.

13, Prekroti-li odb&ratel prokazateln® sjednany vykon, provede dodavatel douttovani celého rodniho platu za tepelny vykon.
14. U nového odberu hradi odbératel alikvotnf &ast z roéniho platu za tepelny vykon po&inaje mésicem, ve kterém doslo k zahdjenf odb&ru,

15,  Pfi pferuleni dodavky tepelné energie z diivodu na strang dodavatele del§im neZ jeden kalendaini mésic nebo u nového odb&ru hradi
odbératel alikvotnf &ast z ro¢niho platu za tepelny vykon véetn mésice, ve kterém k prerudeni doslo, a od mésice, ktery nasleduje po mésici, ve
kterém byla dodavka obnovena.

16. Pt ukondeni odb&ru tepelné energie v priib&hu roku hradi odbératel alikvotni &ast z rogniho platu za tepelny vykon véetng celého mésice, ve
kterém byla dodévka tepelné energie prokazateln® ukondena a dodavatelem proedeno opatfen! znemozijict neopravnéné pokratovani odbgru,

17.  Pokud odbératel poZaduje dodavku o jinych parametrech (tlak, teplota), neZ pki jakych je soustava provozovéana, a umoZiiuji-li takovou
dodavku technické podminky dodavatele, bude cena tepelné energie ve slozkich platu za vykon a platu za tepelnou energii upravena v Ujednéni o
ceng.

18.  Vraceni teplonosné latky se uskutediiuje za predpokladu, Ze dodavatel ma ve své tepelné siti vybudovéno vratné potrubi. V tom piipadé
ugtuje dodavatel veSkeré nevracené mnoZstvi teplonosného média.

19.  Pokud nem4 dodavatel tepelné energie ve své tepelné siti vybudovano vratné kondenzétni potrubf, G¥tuje odbgrateli pouze mnoZstvi
kondenzétu stanovené zvIaitnim mé&fenfm nebo dohodou.

20.  Znehodnoti-li odb&ratel kondenzét v tepelné siti, zaplati celé znehodnocené mnoZstvi kondenzatu, vietnd obsaZené tepelné energie dle
&lanku 1L, bodu 6.

21, Pfi zasahu poruchové sluzby dodavatele, ktery byl proveden na vyZadéani odb¥ratele na zatizeni, jehoZ majitelem neni dodavatel tepelné
energie, miiZe dodavatel G¢tovat nahradu vzniklych nékladd. Dodavatel tepelné energie miZe idtovat nahradu vzniklych nakladi také pti odstaveni
a opétovném najet{ zafizeni na poZadavek odbératele,
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22. Hodnoty vykonu v MW a entalpie v GJ/t pro U€tovani dodavek tepelné energie se stanovi na tfi desetinnd mista.

23.  Odbératel je pfi hodnoté planovaného mési¢niho objemu odbéru tepelné energie vy$§im nez za 20 000,- K& povinen sjednat s
dodavatelem Dohodu o poskytovani zaloh za odbér tepelné energie na uskutecriovanou dodavku tepelné energie. Pro stanoveni vyse zaloh se
odbéry vSech odbérnych mistjednoho odbératele scitaji.

08 -07- 2009

V Ostravé dne V Ostravé dne.............. —

Za dodavatele: Za odbératele:
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