OTIS

Typ smlouvy: KOMPLETNI ,OP*
Cislo smlouvy: H2468

Mezi niZe uvedenymi smluvnimi stranami se uzavira tato

Smilouva o dilo

na servis a opravy zdvihacich zafizeni

Objednatel

Obchodni firma, jméno, nazev:

Sidlo, misto podnikani - ulice, ¢&islo:
Sidlo, misto podnikani - PSC, mésto:
Rejstfikovy soud:

Identifikacni &islo:

Danoveé identifikaéni ¢islo:

Banka:

Cislo G&tu / kéd banky:

Jednajici:

Ve véci smlouvy opravnén jednat:
Ve vécech oprav vytahl opravnén jednat:
Fakturaéni/kontaktni adresa:

Telefon, e-mail:
Nazev akcel/adresa zafizeni:

Zakladni Skola Amos

Hlavni 12, Dolni Jir¢any
252 44 Psary

062 89 371

Raiffeisenbank, a.s.

62893713/5500

Mar. Daniel Kohout, reditel

Mgr. Daniel Kohout, feditel

Mgr. Daniel Kohout, feditel

Zakladni Skola Amos

Hlavni 12, Dolni Jiréany, 252 44 Psary
725 850 911, dkohout@zsamos.cz
Zakladni skola Amos

Zhotovitel

Obchodni firma:
Sidlo - ulice, &islo:
Sidlo - PSC, mésto:

Rejstfikovy soud:
Identifikaéni Cislo:
Dantové identifikacni ¢islo:
Banka:

Cislo étu / kod banky:
Jednajici:

Obchodni zastupce — ve vécech smluvnich:

Kontaktni telefon a e-mail na obchodnika:
Vedouci servisniho strediska — ve vécech
technickych:

Kontaktni telefon a e-mail na VSS:
Kontaktni adresa pobocky:

OTIS a.s. (dale jen zhotovitel)
J. Opletala 3506/45

690 02 Breclav

Krajsky soud v Brné, spisova znacka B 536, zapis ze
dne 30. zafi 1991

423 24 254

CZ423 24 254

Komeréni banka Breclav

10804651/0100

Ing. Radovan Zajicek, prokurista

Ing. Jan Kotyza, prokurista

Ing. Alena Skopcova, obchodni feditel servisu, na
zakladé plné moci ze dne 17.9.2018

Mgr. Jan Peterka

724 228 317, jan.peterka@otis.com

Marek Schreiner

724 228 260, marek.schreiner@otis.com
Otis a.s., WLC Park Bfezhrad
Biezhradska 177, 503 32 Hradec Kralové

Datum ucinnosti smlouvy od:

Hlaseni provoznich poruch:

1.9.2019

800 107 525

Platnost formuléfe od 8.4.201¢9
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OTIS Typ smiouvy: KOMPLETNI ,OP*
Cislo smlouvy: H2468

1 Piedmét smlouvy

Zhotovitel se zavazuje pro objednatele provadet servisni &innosti na zdvihacim zafizeni, a to za podminek
sjednanych v této smlouve a v souladu s obecné platnymi pravnimi pfedpisy a normami G&innymi ke dni zahajeni
provadéni servisu na zdvihacim zafizeni, v zajmu udrzovani jejich dobreho technického stavu. Tato smlouva o dilo
se vztahuje vyhradné na ta zafizeni, ktera jsou uvedena v &lanku 5 této smilouvy (dale jen “zdvihaci zafizenl®).

1.1. Servisni ¢innosti
Servisni &innosti zahrnuji &innosti uvedené dale v tomto glanku 1.1 a jejich provadeéni zhotovitelem je zahrnuto
v paudalni cené sjednané touto smiouvou.

1.1.1 Pravidelna preventivni idrzba (je zahrnuta v pau$alni cené)
Pravidelna preventivni udrzba je provadena za Uéelem zajisténi spolehlivosti a provozni zplsobilost servisovanych
zdvihacich zatizeni a zahrnuje:

o mazani a doplnéni oleji zafizeni (nevztahuje se na novy olej do hydraulickych vytahll, ani vyménu

pievodového oleje), :

+ 3isténi zafizeni od provoznich necistot zafizeni,

¢ kontrolu funkéniho stavu normou &i navodem stanovenych &asti zafizeni, jejich nastaveni a sefizenl.
Potfebny pomocny material, mazadla a gistici prostredky jsou zahrnuty v pausalni cené a jejich likvidace je
zajisténa v souladu se zakonem o ochrané& Zivotniho prostiedi. Vyjimkou je vymena prevodového oleje, ktera neni
zahrnuta v pausaini cené a je Gctovana zvlast,

1.1.2 Odborné prohlidky (jsou zahrnuty v pausalni cené)

Odborné prohlidky jsou zajistovany zhotovitelem v rozsahu dle normy CSN 27 4002 ve Ihttach stanovenych touto
normou a to v zavislosti na druhu a kategorii vytahu, odvozenych od data uvedeni vytahu do provozu. Zapisy o
provedeni odborné prohlidky jsou zaznamenavany v ,Knize odbornych prohlidek”, ktera je uloZena u objednatele,
v misté instalovaného zafizeni nebo dle &lanku 4.7, na které se tato smlouva vztahuje. Pro bezstrojovnove vytahy
je objednatel povinen ve vefejnych prostorach domu zajistit bezpetné ulozeni Knihy, kdykoliv piistupné technikovi
k zapisu provedené cinnosti, napf. instalaci schranky pro uloZeni Knihy, ke které bude mit kli¢ technik a zastupci
vybory nebo jimi povéfena osoba.

1.1.3 Odborné zkousky (jsou zahrnuty v pausalni cené)

Zhotovitel zajisti provedeni odborné zkousky vytahu k ovéfeni funkce a zpusobilosti k daldimu provozu, zahrnujici i
provéfeni elektrického zafizeni. S vysledky odbornych zkousek a posouzeni provoznich rizik véetné napravnych
opatteni je formou pisemného protokolu seznamena urcena osoba objednatele.

Objednate! sdéli zhotoviteli pfed podpisem teto smlouvy posledni termin provedeni odborné zkousky a preda mu
aktualné platny protokol z odborné zkousky, pokud posledni zkousku neprovadél zhotovitel sam. Nezna-li
objednatel termin posledni odborné zkousky a nema-li k dispozici aktualné platny protokol z odborne zkousky, pak
podpisem této smlouvy souhlasi, ze zhotovitel zahaji svoji ¢innost provedenim teto zkoudky nad ramec sjednané
pausalni ceny, dle aktualné platného ceniku zhotovitele.

1 1.4 Odstrafiovani b&znych provoznich poruch bez potreby nahradnich dill (je zahrnuto
v pausalni cené)
Dle telefonické (pfes dispetink zhotovitele Otisline) nebo pisemné objednavky objednatele bude zhotovitel
zajistovat odstranéni provoznich poruch vytahtl v ¢ase dohodnutém v glanku 4.1 této smlouvy v délce do 1 hodiny
prace a s materialem do 300,- K& bez DPH, v ramci sjednané pausaini ceny touto smlouvou.
Jestlize porucha neni zplisobena dusledkem b&2ného provozu a uzivanim zafizeni (pfipad, kdy se jedna o
vandalismus), prace technika bude nad sjednany limit 1 hodiny, nebo odstranéni poruchy si vyZzaduje dodani
nahradniho dilu, popfipadé je oprava provadéna na prani objednatele mimo odsouhlasenou pracovni dobu
uvedenou v &lanku 4.1 této smlouvy, jsou tyto vykony ugtovany zvla&t, nad ramec pausalni ceny této smlouvy. Pro
tyto pfipady je zhotovitel opravnén Ugtovat objednateli vykony spojené s opravou nahlasene provozni poruchy na
s4kladé zakazkového listu podepsaného za objednatele povéfenou osobou, bude-li pfitomna v ¢ase provadeni
&ginnosti technikem. Za povéfenou osobu objednatele se povaZuje osoba, ktera nahlasila ¢i pozadala o vykon ve
smyslu shora uvedeném nebo osoba, ktera bude piitomna nebo zastizena pracovnikem zhotovitele u
servisovaného zdvihaciho zafizeni, pfi provadéni respektive ukonéeni vykonu technikem. V pfipadech, kdy po
ukon&eni vykonu pracovnici zhotovitele nezastihnou v misté Zadnou osobu ze strany objednatele, vyznaci
zhotovitel na pracovnim vykazu v mist& podpisu objednatele ,nezastizen".

Platnost formulaie od 8.4.2019
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1.1.5 Otisline - 24 hodinovy dispeéink (je zahrnuto v pausalni cené)

Zhotovitel provozuje ke dni podpisu této smlouvy telefonni linku Otisline, kterd umoziiuje objednateli telefonni
oznameni poruchy nebo poZadavku na vyproténi 24 hodin denn& po cely rok. V8echny poruchy jsou
zaznamenany a sledovany az do jejich tplného vyfeseni. V8echny poruchy a poZadavky na vypro$té&ni musi byt
objednatelem hlaseny na linku zhotovitele Otisline 800 107 525. Planované opravy dojednava objednatel
s oblastnim vedoucim servisniho stfediska samostatnou objednavkou.

1.1.6 eService (je zahrnuto v pausalni cené)

Zhotovitel poskytne objednateli pffstup ke sluzbé eService, kde ma objednatel k dispozici elektronickou formou
informace o poruchach hlasenych pfes dispecink zhotovitele, servisnich navstévach technika a dalsi provozni
informace o servisovanych zafizenich. Pro vyuZivani sluzby je potfeba, aby objednatel proved! registraci na
strankach objednatele www.otis.com v sekci eService, kde jsou informace dostupné.

1.1.7 EDE - event driven email (je zahrnuto v pausalni cené)

Zhotovitel maze zajistit zasilani informaénich zprav na vybrané e-mailové adresy objednatele. Po kazdé zavadé
nebo vyprodténi hladenych pies dispecgink bude po ukoné&eni prace a odhladeni zavady mechanikem zaslan
informativni e-mail se struénym popisem. Tato sluZba je pIiné automaticka a aktivuje se pfi registraci na sluzbu
eService.

1.1.8 Sluzba OTIS SIM tarifni provoz ,,Bezpeéi “ (je zahrnuto v paus$alni ceng)

Tento tarifni provoz poskytuje spojeni na dispecink zhotovitele pro oznameni poruchy nebo poZadavku na
vyproéténi, dale umoziluje vyuZiti této linky k provadéni kontrolniho spojeni die CSN EN 81.28, a to jak
automatického spojeni s bezpe¢nostnim systémem, tak i kontrolu funk&nosti pfi provadéni kontrolnich prohlidek.
Za tarifni provoz ,Bezpeli“ objednatel plati zhotoviteli pausaini ¢astku sjednanou touto smiouvou dale uvedenou
v &lanku 5 této smlouvy.

1.2. Dal$i sluzby (nad ramec sjednané pausaini ceny)
Zhotovitel dale zajistuje sluzby a vykony uvedené v tomto &lanku 1.2 niZe, a to na zakladé samostatné objednavky
objednatele nebo v souladu s touto smlouvou.
Objednavka muazZe byt také ucinéna telefonicky pfes dispecink zhotovitele, nebo pisemné s nasledujicim obsahem:
a) vymezeni zdvihaciho zafizeni, kterého se ma sluzba &i vykon tykat,
b) specifikace vykonu &i sluzby.
Za potvrzenou objednévku objednatele je pro U¢ely dale uvedené také povazovana i pisemna nabidka zhotovitele
spliiujici shora uvedené nalezitosti potvrzena objednatelem.

Dalsi nabizené sluzby a vykony zhotovitele zahrnuii:

a) Planované opravy a dostupnost nahradnich dila
Vsechny planovane opravy spojené s vyménou nahradnich dildl jsou provadény zhotovitelem na zakladé jeho
pisemné nabidky odsouhlasené objednatelem, jak je uvedeno vyse.

b) Inspekéni prohlidky
Zhotovitel poskytne na zakladé pozadavku objednatele odborny personal pro potfebnou technickou asistenci u
inspekenich prohlidek a na zékladé potvrzené objednavky zajisti provedeni inspek&ni prohlidky.

c) Skoleni personalu objednatele

Objednatet v pfipadé potfeby ur¢i a zajisti fidi¢e, pfipadné dozorce pfedmétnych zafizeni a zhotovitel provede na
zakladé potvrzené objednavky jejich zaskoleni, véetné sezndmeni s postupy bezpeéného vyprosténi uvéznénych
pasazérli z kabiny vytahu.

d) Pohotovostni zasahy (neboli E¢innosti mimo pracovni dobu zhotovitele)
Zhotovitel zajisti objednateli zasah na zdvihaci zafizeni dle objednavky i v ¢&ase mimo pracovni dobu zhotovitele
uvedenou v &lanku 4.1, kdy tento zasah se fidi €lanky 4.5 a 4.6 této smiouvy.

1.3. Vsouladu's pozadavkem CSN 27 4002 se smluvni strany se dohodly, Ze servisni &innosti stejné jako dalsi
sluzby a vykony souvisejici se zdvihacim zafizenim budou po dobu platnosti této smlouvy provadény pouze
zhotovitelem. Poru$eni tohoto ustanoveni ze strany objednatele je povaZzovano za podstatné poruseni této smlouvy
a zaklada narok zhotovitele na smluvni pokutu vi¢i objednateli ve vy$i trojnasobku mési¢ni paudaini ceny
sjednané touto smlouvou, a dale zaklada narok zhotovitele na odstoupeni od této smlouvy. Zhotovitel nebude po
zasahu tfeti osoby do servisovaného zdvihaciho zafizeni odpovédny za bezpetnost provozu a provozni
zplsobilost zafizeni.

Platnost formulafe od 8.4.2019
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1.4. Objednatel je povinen projednat se zhotovitelem pfedem zménu druhu a ucelu zpUsobu pouzivani
zdvihaciho zarizenl.

2 Platebni a cenova ujednani

2.1. Mésiéni cena uvedena v &lanku 5 této smiouvy za ginnosti provadéné zhotovitelem dle ¢lanku 1.1 této
smlouvy je stanovena dohodou a v zavislosti na rezimu provadéni servisnich &innosti ke dni podpisu této
smilouvy. Tato cena je cenou pausalni. V pfipadé nutnosti zmény tohoto rezimu z davodu nutnosti uvedeni
servishich &innosti dle této smlouvy do souladu s pozadavky platné normy smluvni strany upravi smlouvu v
souladu s touto zménou.

2.2. Daiz ptidané hodnoty pausaini ceny se Fidi vzdy ustanovenimi platnych zakonnych predpisl ke dni vzniku
naroku na Ghradu ceny.

2.3. Pausalni cena je splatna &tvrtletné pfedem za ptislugné kalendarni Ctvrtleti. Zhotovitel bude paugalni cenu
fakturovat objednateli &tvrtletng tak, Ze pfislusnou fakturu vystavi a odesle objednateli v prvnim mésici
prislugného &tvrtleti.

2.4. Splatnost zhotovitelem vystavenych faktur je 14 dni od data odeslani faktury objednateli. Pfi opoZdéne
platbé je zhotovitel opravnen pozadovat na objednateli smiuvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné Castky
denné&. Ujednanim o smiuvni pokuté nenf dotCen narok zhotovitele na uplnou nahradu skody.

2.5. v pfipadé prodleni platby o vice nez 30 dnii upozorni zhotovitel pisemné objednatele na tuto skutecnost.
Pokud prodleni platby pfesahne 45 dnil, je zhotovitel oprévnén pozastavit pinéni této smiouvy, t.
provadéni servisnich €innosti, a to az do upiného spinéni vdech splatnych pohledavek zhotovitele
objednatelem.

2 6. Znotovitel nenese odpovédnost za provozni zplsobilost zafizeni a jakékoliv Skody, které vznikly

objednateli, nebo tieti osobé, pokud v disledku pozastaveni sluzeb nebo odstoupeni od smiouvy dle
&lanku 2.5 nebyly provedeny servisni ginnosti dle této smilouvy a souéasné Skoda vznikla az po takto
neuskutegnénych servisnich ¢innostech.

2.7. Po uhrazeni véech prodlenych plateb objednatelem ve vazb& na &lanek 2.5, zhotovitel automaticky
provede ovéfovaci odbornou zkousku pfedmétnych zdvihacich zafizenich. Tato sluzba bude zhotovitelem
liétovana a objednatelem uhrazena nad ramec této smlouvy za cenu bé&zné uctovanou zhotovitelem za

ovéfovaci odbornou zkousku. Zhotovitel nasledné obnovi pin&ni dle této smlouvy.

2.8. smluvni strany se dohodly, Ze pausaini cena se kazdorocné upravi o vy$i indexu meziro&niho nardstu
primé&rné hrubé nominalni mzdy v Ceské republice. Takto zménéna cena bude zhotovitelem fakturovana
od nasledujiciho mésice po oficialnim zveiejnéni indexu Ceskym statistickym Gradem. O této skute¢nosti
bude zhotovitel pisemné informovat objednatele

2. 9. 7Zhotoviteli dle této smiouvy vznikd narok na nahradu nakladii za zmareny vyjezd pohotovostniho
mechanika a je opravnén tyto naklady objednateli uétovat. Zmafenym vyjezdem se rozumi vyjezd
pracovnika zhotovitele na zakladé uplatn&ného pozadavku na Otisline k vyprosténi nebo oprave zarizeni,
které po piijezdu pracovnika nebude dale vyzadovano nebo nebude potieba zasah provest.

Smluvni podminky

Platnost smlouvy

1 Navrhem této smlouvy je zhotovitel vazan po dobu 30 dnil od data podpisu této smlouvy zhotovitelem. Po
uplynuti této Ihity, aniz by doslo k podpisu ze strany objednatele a k dorugeni podepsané smlouvy
zhotoviteli, tento navrh smlouvy bez dalsiho zanika.

3.1.2 smlouva se uzavira na dobu urgitou a to na 72 mésicti ode dne G&innosti této smiouvy.
3.1.3 Pocatek plnéni predmétu smlouvy je stanoven ke dni ¢innosti této smiouvy.
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3.1.4 Po uplynuti dohodnuté doby trvani smlouvy se platnost automaticky prodiuzuje a to vZdy o dalgich 72
mésicl (a to i opakované), pokud jedna ze smluvnich stran minimain& 90 dnli pfed ukon&enim dohodnuté
doby trvani doporu¢enym dopisem druhé smluvni stran& neoznami, Ze nema zajem na dalsim prodlouzeni
doby platnosti a ucinnosti této smlouvy. V takovém pfipadé platnost a uginnost této smiouvy skong&i
k poslednimu dni pfislu$éného obdobi.

3.1.5 Trvani této smlouvy kon&i dnem, ve kterém byl rozhodnutim insolven&niho soudu zji§t&n Upadek nebo
hrozici Upadek jedné ze smluvnich stran této smlouvy dle zakona &. 182/2006 Sb., insolven&ni zakon, ve
znéni pozd@jSich predpisi. Zhotovitel ma pro tento pfipad narok na Uhradu dosud provedeného,
poskytnuté pinéni dle této smlouvy. V pfipadé, Ze k ukon&eni trvani této smlouvy dle tohoto Elanku smlouvy
dojde v priibéhu fakturagniho obdobi ma zhotovitel narok, ve vztahu k pinéni zahrnutém dle této smlouvy
do pausalni ceny, na thradu pomeérné ¢asti délky fakturadniho obdobi do dne skon&eni trvani této smlouvy
ve vztahu k délce celého fakturatniho obdobi. V pfipadé, Ze k ukongeni trvani této smlouvy dle tohoto
¢lanku smlouvy dojde v pribé&hu fakturagniho obdobi ma zhotovitel také narok, ve vztahu k pln&ni
nezahrnutém dle této smlouvy do pausalini ceny, na thradu za jim poskytnuté pinéni a/&i narok na thradu
veskerych potfebnych nakladl zhotovitelem vynaloZzenych za Ucelem piipravy jeho plnéni vtomto
fakturaénim obdobi.

3.2 Odstoupeni od smlouvy

3.2.1 Objednatel ma pravo odstoupit od smlouvy vedle zakonnych divodd téz:
¢ v pfipadé prokazani opakovaného nedodrZzovani termind, rozsahu a kvality praci ve smiouvé sjednanych,
lezicich na strané zhotovitele, které by branily bezpegnému uzivani a provozni zpisobilosti vytahu,
¢ v pfipad& zmény udelu a zplsobu pouzZivani pfedmétného zdvihaciho zafizeni,
¢ v disledku zmény vlastnickych vztaht k pfedmétnému zdvihacimu zafizeni.

3.2.2 Zhotovitel ma pravo odstoupit od smlouvy vedle zakonnych davoda téz:

¢ v piipade, Ze zjisti na servisovaném vytahu zasahy jinych osob podnikajicich ve stejném predmétu Ginnosti
jako zhotovitel (poruseni odstavce 1.3 této smiouvy),

¢ zjisti-li pfi provadéni sjednaného pinéni nutnost provedeni praci bezpe&nostniho charakteru, jejichz
provedeni objednatel odmitne, resp. u zhotovitele neobjedna. V tomto pfipad& zhotovitel neodpovida za
Skody z tohoto dlvodu vzniklé objednateli nebo tfetim osobam,

¢ pfi prodleni objednatele s platbou zhotoviteli del8i nez 45 dnl od data splatnosti. Pravo zhotovitele podle
¢lanku 2.5 neni timto dotcéeno,

3.2.3 Obe smluvni strany se zavazuji, Ze dlivody odstoupeni od smlouvy pfedem projednaji. Odstoupeni od
smlouvy je G¢inné prvniho dne mésice nasledujiciho po dorugeni pisemného oznameni o odstoupeni
druhé smluvni strang.

3.3  Zaruéni podminky
3.3.1 Objednatel ma pravo na odstranéni vad a thradu prokazatelnych sankci udé&lenych mu ze strany statniho
odborného dozoru v dlsledku prokazatelného poruseni smluvnich povinnosti zhotovitelem.

3.32v pfipadé dodani nahradniho dilu (mimo spotfebniho materialu) bude poskytnuta zhotovitelem zaruka:
na drobné nahradni dily (do 300,-K¢& skladové hodnoty): 6 mésict (mimo Zarovek a zafivek),
na ostatni komponenty: 24 mésicq,
na provedené prace: 6 mésicl.

3.3.3 zaruka se nevztahuje na provozni opotfebeni, vady zplisobené vandalismem a pouZivanim vytahu
neobvyklym zplisobem nebo neopravnénymi osobami.

3.4 Vseobecné podminky
3.4.1 Tato smlouva rusi a nahrazuje jakakoliv predchozi smiuvni ujednani, tykajici se pfedmatu této smiouvy.

3.4.2 Objednatel se zavazuje zajistit bezpedny a dostate¢ny pfistup k uréenym zafizenim pracovnikiim
zhotovitele k provedeni vykonl pfedmétu této smlouvy a v terminech dle potfeby zhotovitele a objednatele.

3.4.3 Zmény nebo dodatky k této smiouvé mohou byt pouze pisemné a se souhlasem obou smiuvnich stran.
Toto ustanoveni se netyka Oznameni zhotovitele o novém rozpisu cen upravenych v souladu s &lankem
2.8, nebo dle aktualniho ceniku zhotovitele.

3.4.4 Tato smiouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, ze kterych jedno obdrzi objednatel a druhé zhotovitel.
3.4.5 obs strany se zavazuji navzajem informovat o jakychkoli zmé&nach majicich vztah k této smlouvé.
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3.4.6 Odpovédnost zhotovitele za zpisobenou Skodu pii pinéni pfedmétu smlouvy je kryta pojisténim az do vy3e
10.000.000 USD pojistné udalosti.

3.4.7 Zhotovitel si vyhrazuje pravo odmitnout jakoukoli objednavku uginénou v rozporu se zakony a predpisy
nebo s etickymi pravidly, kterymi je zhotovitel vazan, kromé jiného véetné pravidel mezinarodniho obchodu
zakazujicich prodej zbozi a sluzeb do urcitych zemi, uréitym osobam nebo pravnim subjektim, ktere
podléhaji mezinarodnim, ekonomickym, finanénim &i jinym sankcim. V pfipadé, Ze bude pozdéji zjisténo,
e smluvni partner podléha mezinarodnim, ekonomickym, finanénim &i jinym sankcim, véetné zakazu
prodeje zboZi a sluzeb, vyhrazuje si zhotovitel pravo ukonéit s okamzitou platnosti stavajici smlouvu
z mimoiadnych davodu.

3.5 Podminky k provozu karty SIM

3.5.1 zhotovitel prohlasuje, Ze komunika¢ni SIM karta a k ni potfebné zafizeni je homologovano pro provoz
v misté provozovani (Ceska republika).

3.5.2 V pipadé snizeni kvality signalu je nutné doplnit systém o technicke prostredky na zesileni, &i pfivedeni
signalu pomoci vn&jsi antény. Tyto Upravy nejsou obsaZeny v zakladni cené a jsou plné& hrazeny
objednatelem.

3.5.3 Zhotovitel nerugi za piipadny vypadek spojeni z viny poskytovatele telekomunikacniho spojeni, ani za
Skody, které vzniknou selhanim vefejnych datovych sitl a pfipadnou naslednou opozdénou reakci na
pfedané informace.

3.5.4 v pfipad® ukongeni dodavky sluzby OTIS SIM je objednatel povinen umoznit zhotoviteli vyjmout ze
safizeni SIM kartu. SIM karta je po celou dobu provozu sluzby i po jejim ukongeni majetkem zhotovitele.

3.5.5 Poskytovani sluzeb OTIS SIM Ize vypovédét stejnym zplisobem a za stejnych podminek jako samotnou
smiouvu o dilo a miZe byt provedeno samostatné - nezavisle na poskytovani servisnich sluzeb.
Z vypovédi musi byt patrné, ze se tyka pouze poskytovani sluzeb OTIS SIM. Platnost poskytovani sluzby
OTIS SIM je automaticky ukon&eno platnosti vyse uvedené smlouvy.

4 Dalsi ujednani
4.1 Pracovni doba zhotovitele je Pondéli az Patek: 07.00 - 15.00

4.2 Pohotovostni doba zhotovitele
Pracovni dny Sobota Nedéle a Svatek
Qd - do: 15.00 - 07.00 24 hod. 24 hod

4.3 Nastup na opravu v pracovni dobé
Zhotovitel se zavazuje nastoupit na opravu (branici bezpe&nému uzivani vytahu) nejpozdéji do 6 hodin od
nahlageni provozni poruchy objednatelem potitaném v case vyse odsouhlasené pracovni doby za
ptedpokiadu, Ze mu bude objednatelem umoznén pristup k servisovanému zafizenl.

4.4 Vyprosténi
V piipadé, Ze objednatel bude pozadovat nastup na vyprosteni mimo pracovni dobu, bude za kazdé
vyproéténi uétovan poplatek na zékladé pracovniho listu (toto vyprosténi nebude fakturovano, pokud bude
zplsobeno reklamaéni zavadou). Zhotovitel se zavazuje nastoupit na vyprosténi do 60 min.

4.5 Nastup na opravu v dobé pohotovosti
Pokud bude objednatel poZadovat pohotovostni nastup, tedy nastup mimo dobu uvedenou v ¢&l. 4.1, musi
to vyslovné uvést pfi nahlasovani poruchy, jinak bude pracovnik zhotovitele na zafizeni vyslan az
nasledujici pracovni den. V pfipadé pohotovostniho vyjezdu se Oftis zavazuje nastoupit na opravu
nejpozdéji do 7 hodin od nahlaseni provozni poruchy objednatelem, poditaném v ¢ase vySe odsouhlasené
pohotovosti.
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4.6 Pohotovostni priplatky
Na prace v dobé& pohotovosti mimo pracovni dobu zhotovitele se ugtuje prestasovy pfiplatek:
50 % 15.00 -07.00 hod Po - P3,
50 % So,
100 % Ne, svatky
k aktualni HZS (hodinova zuétovaci sazba) za kazdou zapocéatou hodinu kazdého mechanika.

4.7 Kontaktni osoba objednatele, heslo pro dispe€ink a umisténi Knihy OP
Objednatel ma moznost uvést zde kontaktni osobu pro servisni prohlidky:. Martin Hrugka
telefon: 604 298 235, e-mail skolnik@zsamos.cz

Kniha odbornych prohlidek je uloZzena (ve strojovné, ve schrance v 1NP, v klubovné SV).

Autorizace callbackd (neboli opravnéni k nahlasovani poruch) - osoby opravnéné nahlaSovat poruchy
budou pro komunikaci s dispeCinkem pouzivat heslo: (neni-li uvedeno, pak smi nahlagovat vsichni
uzivatelé zafizeni).
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