SERVISNi SMLOUVA €. 01122019*

“Zajisténi servisu, revizi a zkousek pobockové telefonni astiedny (TU)"

SMLUVNI STRANY
Obchodni firma: ALCAM PROFlI s.r.o.
Sidlo: Sadova 624, 738 01 Frydek-Mistek
IC: 25397141
DIC: Cz25397141
Zapsana v obchodnim rejstriku u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, vlozka 18293
Bankovni spojeni: KB, a.s. pobocka F-M
Cislo uctu.: 19-3755250247/0100
Jednajici: Jifi Medvec, jednatel spole€nosti
(dale ,,zhotovitel”)

a
Obchodni firma: Gymnazium a Stiedni odborna smlouva, Frydek-Mistek,
Cihelni 410, pfispévkova organizace

Sidlo: Cihelni 410, 73801 Frydek-Mistek
IC: 00846881
DIC: nejsme platci DPH
Bankovni spojeni: Komeréni banka Frydek-Mistek
Cislo uétu: 35434781/0100
Jednajici: Ing. Jaroslav Konecny, feditel organizace

Zapsdana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 17954
(dale ,,objednatel”)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, tuto
servisni smlouvu (dale ,,smlouva“).

Il.
PREDMET SMLOUVY

1. Zhotovitel se smlouvou zavazuje, Ze za cenu sjednanou v ¢l. VIII. odst. 1 Smlouvy, provadét pro
objednatele s odbornou péci na zdkladé zavaznych a doporucujicich norem servis pobockové
telefonni Ustfedny a soubor( slaboproudych rozvod( vcetné koncovych zafizeni a provadéni
profylaktickych kontrol, zkousek provozuschopnosti, kontrol funkénosti a revizi, identifikované v
¢l. lIl. odst. 1.

2. Objednatel se smlouvou zavazuje uhradit zhotoviteli zplisobem sjednanym v €l. VI. Smlouvy:

- za provadéni servisu pobockové telefonni Ustfedny a souborl slaboproudych rozvodl véetné
koncovych zafizeni a provadéni profylaktickych kontrol, zkousek provozuschopnosti, kontrol
funkénosti a revizi v objektu objednatele, identifikovanych v ¢l. lll. odst. 1. - cenu ve vysi
sjednané v ¢l. V. odst. 1. Smlouvy.



1.
MiSTO A ZPUSOB PROVADENI DiLA

Zhotovitel se zavazuje provadét servisni prace na telekomunikacnich zafizenich, v souladu s
platnymi technickymi normami v objektu:

Gymnazium a Stfedni odborna smlouva, Frydek-Mistek, Cihelni 410, prispévkova organizace,
Cihelni 410, 73801 Frydek-Mistek

Zhotovitel se zavazuje drzet servisni pohotovost s nastupem technikll na servisni prace,
nejpozdéji do 24 hodin od nahlaseni poruchy na zatizeni TU.

Zhotovitel se zavazuje provadét pro objednatele provadéni profylaktickych kontrol, zkousek
provozuschopnosti, kontrol funkénosti a revizi, jednou za kalendarni rok, a to nejpozdé;ji k datu
ukonéeni platnosti bezprostfedné predchazejici kontroly systému TU.

Zhotovitel se zavazuje v souladu s Technickou normou vést prikaznou evidenci a zdznamy o
kazdém provedeni revize a funkéni zkousky systému TU. Protokoly o provedenych revizich a
zkougkach TU budou obsahovat néleZitosti vyzadované Technickou normou a déle:

= datum a misto provedené kontroly ¢i zkousky,

= seznam a popis jednotlivych provedenych kontrolnich tkond,
= vysledky provedenych kontrol a funkcnich zkousek,

= seznam zjiSténych zavad a bezpecnostni rizika s nimi spojena,
= podpis zhotovitele

Zhotovitel pfeda objednateli jedno vyhotoveni Protokolu o provedené kontrole ¢i zkousce do 14
dni od ukonéeni kazdé kontroly, nebo zkousky.

PFfi provadéni kontrol a zkousek se poskytovatel zavazuje k odstrafovani drobnych vad na
zafizeni TU. Smluvni strany se dohodly, Ze za drobnou vadu se povazuje takova vada, k jejimuz
odstranéni neni zapotrebi obstarat ndhradni material.

Poskytovatel se zavazuje na zdkladé pisemného, ¢i telefonického oznameni uZivatele provadét
opravy a b&Znou udribu na zafizeni TU. UZivatel je povinen ozndmit poskytovateli existenci
zavady na zafizeni bez zbyte¢ného odkladu po té, kdy se o ni dozvédél, a to telefonicky nebo e-
mailem. Poskytovatel se zavazuje zahajit provadéni opravy zatizeni TU nejpozdéji do 24 hodin od
okamziku, kdy mu byla existence zavady ozndmena.

Ozndmeni o vadach je zhotovitel povinen sdélit telefonicky na servisni telefonickou linku
spolecnosti ALCAM PROFI s.r.o.: +420 602 635 458 a zaroven zaslat v elektronické podobé
prostfednictvim internetu na e-mailovou adresu: mail@alcamprofi.cz.

UzZivatel se zavazuje umoZnit poskytovateli pfistup do vSech prostor v objektu, v nichZ je
nainstalovano zafizeni TU, a zavazuje se zpfistupnit poskytovateli viechny &asti zafizeni
instalovaného v téchto prostorach tak, aby mohly byt poskytovatelem fadné provadény
pravidelné komplexni kontroly & zkousky zafizeni TU jako celku, jako? i opravy vadnych ¢&asti
zafizeni, ¢i aby mohly byt provedeny potfebné udkony, jimiz by byly vady zafizeni
diagnostikovany.


mailto:mail@alcamprofi.cz

9. Pfi provadéni kontrol a zkousek, stejné tak i p¥i provadéni oprav a Udriby zafizeni TU, se uZivatel
zavazuje poskytnout soucinnost v rozsahu nezbytném k radnému splnéni zavazku poskytovatele
prevzatého smlouvu a v ramci plnéni této povinnosti se zavazuje povérit svého zaméstnance,
jenz by tuto soucinnost jménem uzivatele zajistoval.

1A
DOBA TRVANi SMLOUVY

1. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

2. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna smlouvu vypovédét. Vypovédni lh(ta Cini tfi mésice a
zacina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

V.
CENA A NAKLADY

1. Smluvni strany sjednaly cenu za servisni pohotovost a provadéni revizi a zkousek TU
nasledovné:

Mésicni pausalni poplatek za servisni pohotovost: 1 000,00 K¢ bez DPH
12 x kalendarni rok

Pravidelna revize véetné funkéni zkousky TU: 4 500,00 K¢ bez DPH
(v€etné dopravy) 1 x kalendaini rok

2. Smluvni strany sjednaly cenu za provadéni oprav a Udrzby nasledovné - cena servisni ¢innosti
ke zjiSténi a odstranéni zavady pfi zahajeni prace do:

- 24 hodin od nahlaseni poruchy 400,00 K¢/hod bez DPH

Ke sjednané cené za provedeni oprav a udrzby bude pfipocteno sjednané dopravné ve vysi
8K¢&/km, jako i potizovaci cena materidlu pouZitého k opravé zafizeni TU, ktery obstaral
poskytovatel.

3. Ke sjednanym cendm bude pfipoctena DPH v zakonné vysi.

VI.
PLATEBNi PODMINKY

1. UzZivatel bude hradit platby za sluzby na zakladé faktur poskytovatele, jez je opravnén
poskytovatel vystavit po pfedani provedené sluzby, potvrzeném na predavacim protokolu
uzivatelem. Splatnost faktur 30 dnii ode dne jejich doruceni uZivateli.

2. Uzivatel se zavazuje plnit platebni zavazky vyplyvajici z této smlouvy vidy nejpozdéji v den
jejich splatnosti, a to bezhotovostné — prevodem penéznich prostfedkd na bankovni Ucet
poskytovatele uvedeny u jeho obchodni firmy v zahlavi smlouvy.

3. Smluvni strany ujednaly, Ze platebni zavazek uZivatele se povaZzuje za splnény okamzikem
pfipsani penéznich prostredkd na bankovni Ucet poskytovatele.



4. V piipadé prodleni s Uhradou splatné faktury je poskytovatel opravnén vyuctovat uzivateli
urok z prodleni ve vysi 0,02% z dluzné castky za kazdy den prodleni. V pfipadé prodleni
poskytovatele s realizaci sluzeb specifikovanych v €l. lll. této smlouvy v dohodnutém terminu
je uzivatel opravnén vyuctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,02% z hodnoty
neposkytnutych sluzeb za kazdy den prodleni. Vyuctovanim smluvni pokuty neni dotéen
narok uZivatele na pfipadnou nahradu vzniklé gkody. Urok z prodleni a smluvni pokuta jsou
splatné ve Ih(té 30 dnl od doruéeni vyuctovani povinné strané.

VILI.
ZAVERECNE UJEDNANI

1. Tato Smlouva a prdva a povinnosti z ni vznikld (v¢etné prdv a povinnosti z poruseni této
Smlouvy, ke kterému doslo nebo dojde) se budou fidit ceskym pravnim radem, zejména pak
zdkonem ¢. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, platném znéni.

2. Smluvni strany si sdélily vSechny skutkové a prdvni okolnosti, o nichZ k datu uzavfeni této
Smlouvy védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni této
Smlouvy.

3. Smluvni strany si nepfeji, aby nad rdmec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byla jakakoliv
prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi Smluvnimi
stranami Ci zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se predmétu plnéni této
Smlouvy, ledaZe je ve Smlouvé vyslovné sjedndno jinak. Vedle shora uvedeného Smluvni
strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy Zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich
zvyklosti ¢i praxe.

4. Tato Smlouva mlzZe byt ménéna pouze pisemné, a to ve formé Cislovanych dodatk( této
Smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran.

5. Odpovéd jedné ze Smluvnich stran této Smlouvy, ve smyslu ust. § 1740 odst. 3 NOZ, s
dodatkem nebo odchylkou, neni pfijetim nabidky na uzavieni této Smlouvy nebo na zménu
této Smlouvy (v pripadé, jedna-li se o dodatek), ani kdyz podstatné neméni podminky
nabidky.

6. Nevyplyva-li ze Smlouvy vyslovné jinak, bude za pisemnou formu pro ucely této Smlouvy
vedle listinné podoby povazovdna i vyména datovych zprdv prostfednictvim internetu
dorucovanych na e-mailovou adresu smluvnich stran uvedenou v zahlavi Smlouvy, nebo do
datovych schranek ve smyslu zdkona o elektronickych ukonech a autorizované konverzi
dokumentd.

7. V pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Smlouvy budou tato

.....

8. Pokud by se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy stalo ¢i ukazalo byt neplatnym, nezakonnym,
neucinnym nebo nevynutitelnym, zejména z ddvodu rozporu s kogentnimi ustanovenimi
obecné zavaznych pravnich predpisl, pak tato skutecnost pusobi neplatnost, nezakonnost,
neucinnost nebo nevynutitelnost pouze tohoto konkrétniho ustanoveni, pokud je oddélitelné
od ostatniho obsahu Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji takové neplatné, nezdkonné,
neucinné nebo nevynutitelné ustanoveni nahradit dohodou svym obsahem nejblizsi smyslu a
ucelu takového neplatného, nezdkonného, neucinného nebo nevynutitelného ustanoveni
respektujici poZzadavky kogentnich ustanoveni pravnich predpist.



9. Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou schopny zajistit technické a organizacni zabezpeceni
ochrany osobnich Udajl; zejména prfijmout veskerd opatfeni, aby nemohlo dojit
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim uddajim, jejich zméné, zniceni Ci
ztraté, jakoZ i jejich zneuziti, v€etné opatreni tykajicich se prace s informacnimi systémy,
v nichZ jsou tyto osobni Udaje zpracovavany a zajistit ml¢enlivosti o Udajich, které se v ramci
zpracovani osobnich Gdajd dozvédély.

Smluvni strany se dale zavazuji:

a) neuZivat osobni Udaje k jinému neZ stanovenému Ucelu podle této smlouvy;

b) ucinit s odbornou péci vSechna kontrolni a ochrannd opatfeni za ucelem ochrany
osobnich udaju;

c) s odbornou péci dodrZovat vsechna kontrolni a ochranna opatfeni za ucelem ochrany
osobnich udaju;

d) veskeré pozadavky na opravu osobnich udajd, jejich blokovani a doplnéni se smluvni
strany zavazuji vzadjemné si predavat;

e) informovat se vzidjemné o vSech skutec¢nostech majicich vliv na zpracovani osobnich
udaju;

f) oznamit si vzajemné kazdou pochybnost o dodrzovani zdkona ¢i naruseni bezpecnosti
osobnich udaji;

g) bude-li to tfeba, poskytnout si vzdjemné veskerou soucinnost pfi styku a jednanich
s Uradem pro ochranu osobnich Gdajd a se subjekty udaj(;

dodrZovat vSechny ostatni povinnosti stanovené zdkonem, i pokud tak neni vyslovné

uvedeno ve smlouvé.

10. Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 vyhotovenich s platnosti origindlu, z nichz po 1 vyhotoveni
obdrZi kazda Smluvni strana.

11. Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si Smlouvu pfed jejim podpisem precetly a Ze byla
uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vlle, urcité, vainé a
srozumitelné, a Ze se dohodly o celém jejim obsahu, coZ stvrzuji svymi podpisy.

Ve Frydku-Mistku dne: 7. 10. 2019 Ve Frydku-Mistku dne: 7. 10. 2019

ZA OBJEDNATELE ZA ZHOTOVITELE



