ORACLE

OBJEDNAVKA OBNOVY SLUZEB TECHNICKE PODPQORY

OBECNE INFORMACE

KONEC PLATNOSTI NABIDKY ORACLE: Oracle Czech
Cislo servisni Kontaktni informace na spolec¢nost Oracle:
5628165 ol
smlouvy: Oracle Digital Renewal Center
IC: 61408483
:La!tnost nabidky 14.10.2019 DIC: CZ61498483
Telefon: ]
Chat: Kliknéte. chcete-li chatovat

Pozadat o pomoc: Kliknéte na cislo obnovy
technické podpory v €asti Probihaiici obnovv sluzeb

podpory

ZAKAZNIK: Povedi Ohfe, statni podnik

ZASLANI NABIDKY FAKTURACE

Kontaktni osoba: _ Kontaktni osoba:  Povedi Ohfe

Nazev uctu: Eg;ﬁiii Onfe, statn Nazev 0Ctu: Povodi Ohfe, statni podnik

Adresa: Bezrufova 4219 Adresa: Povedi Ohie, s.p.
Chomutov Bezru¢ova 4219
430 03 CHOMUTOV
Czech Republic 430 03

Tel.: Tel.:

Fax: Fax:

Email: E-mail:

Slova ,vy" a.vase", ktera jsou pouZivana v této objednavce obnovy, se vztahuji k vyie uvedenému
Zakaznikovi.

Vénujte chvili tomu, abyste se ujistili, Ze jsou informace zadané v e-mailu vySe spravné. Obzvlasteé
ddleZitd je vase e-mailova adresa, protoZe spole€nost Oracle vam mlZe zasilat prostiednictvim e-mailu
uréita oznameni tykajici se sluZzeb technicke podpory. Pokud potfebujete ve vyse uvedenych informacich
o zakaznlkovi provést néjaké zmény, miZete se pfi placeni bud prihlasit ke svému G¢tu v Mv_Support
Renewals a zvolit moZnost  Akiualizovat informace pro zaslani nabidky", kde muazZete upravit své
informace pro . Zaslani nabldky” a m(zZete upravit svou . Faktura¢ni adresu". Tyto informace lze
alternativné aktualizovat poskytnutim vasich sou¢asnych informaci spole¢né s &islem technické podpory
5628165 spoleénosti Oracle podle ¢asti Obecné informace nize.
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SPECIFIKACE NABIDKY

Sluzby technické podpory programd (Program Technical Support Services)

Uroveri sluzhy: Software Update License & Support

Popis produktu CS5i Potet Typ Drub Obnoveni  Obnoveni
licenci metriky licence sluzebod  siuzeb do
Dracle Database Standard 18719698 1 FULL USE 15-Aug-19  14-Aug-20

Edition - Processor Perpetual

Ceny sluzeb technické podpory programu: CZK

Celkova cena: CZK

Cena

69,239.74

69,239.74

69,233.74

plus prislusna dan

POZNAMKY

+ Pokud spolecnost Oracle pfijme vasi objednavku obnovy, bude pocéatecni datum stanovené ve
vyse uvedené tabulce detaild technické podpory slouZit jako datum wvzniku smlouvy pro sluzby
technické podpory a sluzby technické podpory objednané na zakladé teto objednavky obnovy
budou poskytovany az do data ukondeni uvedeného v tabulce pro pfisluiné programy anebo

hardware {,Obdobi technické podpory").

» Pokud je jakékoli z poll uvedenych v tabuice detaild technické podpoery prazdné, pak se tato pole

nevztahuji na vasi obnovu.
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PODMINKY SLUZEB TECHNICKE PODPORY

Pokud se neshoduje jméno zakaznika ajménc zakaznika pro zaslani nabidky uvedené v tabulce
obecnych informaci vyse, pak to znamena, 2e Povodi Ohfe, statni podnik zastupuje zékaznika, ktery
opravnil Povodi Ohre, statni podnik, aby proved| tuto objednavku cbnovy jménem zakaznika, a Zze se
zakaznik zavazuje k podminkam popsanym v této objednavce obnovy. SluZby objednané. Povodi Ohre,
statni podnik jsou uré¢eny pouze ve prospéch zakaznika a musi byt pouZivany pouze zakaznikem. Povodi
Onhfe, statni podnik souhlasi, ze seznami zakaznika s podminkami této objednavky obnovy, vZetné
vetkeré komunikace ziskané od spole¢nosti Oracle tykajici se sluZeb.

Pokud se neshoduje jmeéno zakaznika a jméno zakaznika, kteremu jsou sluZby fakturovany, uvedene
v tabulce obecnych informaci vyse, pak zakaznik souhlasl, Ze: a) zakaznik ma kone€nou odpovédnost za
platby podle této objedndvky obnovy; a b) kazdé neprovedeni véasné platby ze strany Povodi Ohie,
statni podnik na zakladé podminek této objednavky obnovy bude povaZovano za zakaznikovo poruSeni
této objednavky obnovy a spoleé¢nost Oracle mize, navic k dalsim opravnym prostredkam, kieré ma
k dispozici, ukonéit sluzby technické podpory poskytované zakaznikovi podle této objednavky obnovy.

Technicka podpora je poskytovana na zakladé zasad technické podpory spolecnosti Oracle plathych
v dobé poskytovani sluzeb. Spole¢nost Oracle je opravnéna podminky poskytovani Sluzeb technicke
podpory ménit. Oracle se zavazuje, Ze nesniZzi uroven poskytovani SluZeb technické podpory pro
podporované programy anebo hardware v obdobi, za které byla podpora uhrazena. Nez tuto objednavku
obnovy podepisete, méli byste si prostudovat rozsah sluZeb technické podpory.

Aktualni verze zasad technické padpory I1ze nalezt na strankach
http:/fwww.oracle.com/us/support/policies/index. htmi.

Sluzby technické podpory zakoupené touto objednavkou obnovy se Fidi podminkami pfisiusdné smlouvy
uvedené nize {dale jen ,smlouva"):

» Smlouva na sluzby technické podpory programil nebo hardwaru uvedenych v casti Detaily technicke
podpory vySe uzaviena mezi vami a spolefnosti Oracle nebo dodavatelem ziskanym spoleénosti
Oracle. Kazdé uziti programi nebo hardwaru, véetné& aktualizaci a dalSich material poskytnutych
nebo zpfistupnénych spole¢nosti Oracle v ramci sluzeb technické podpory, se Fidi pravy udéienymi
k tétmto programim nebo hardwaru popsanymi v objednavce, na jejimz zakladé byly tyto programy
nebo hardware pofizeny, nebo

* Pokud nemate uzavienu platnou smiouvu na sluzby technické podpory se spolefnosti Oracle,
souhlasite s tim, Zze podminky smiouvy Online Transactional Cracle Master Agreement umisiéne na

webové strance hitps://www.oracle.com/corpor niract ntract- mentsfm r-
aareement.html. ktera je v platnosti v dobé&, kdy pfijimate svaji objednavku obnovy, uréuji sluzby

technické podpory objednane na zakladé této objednavky obnovy, stejné jako vage prava na
pouZivani aktualizaci a dalsich material( poskytnutych nebo zpfistupnénych spoleénosti Cracle na
zakladé sluzeb technické podpory. Ne2 tuto cbjednavku obnovy podepisete, méli byste si, pokud je to
mozné, prostudovat smlouvu Online Transacfional Oracle Master Agreement.

Tato objednavka cbnovy zahrnuje smlouvu ve formé referenci. V pfipadé nesrovnalosti mezi podminkami
obsazenymi v této objednavce obnovy a ve smlouvé ma pfednost tato objednavka obnovy.
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ZPRACOVANI DETAILU OBNOVY

Provedte obnovu sluzeb technické podpory v této objednavce obnovy v My Sucport Renewals.

Pokud nem(zZete provést obnovu v My Support Renewals, mlz2ete ji provést pomoci nize uvedenych
moZnosti. Vasi objednavku obnovy musi spoleCnost Oracle schvalif. Vase obnova je povaZovana za
provedencu, kdyZz spoletnosti Oracle poskytnete platebni udaje pro cbnovu uvedene nize nebo ve
finanéni smlouvé Cracle. Jakmile je obnova provedena, nemize byt vase obnova zrufena a vase platba
je nevratna, s vyjimkou pfipadd uvedenych ve smlouvé. Spole¢nost Oracle vam vystavi fakturu po prijeti
objednavkoveho dokumentu nebo platebniho formulafe akceptovatelného spole€nosti Oracle.

Vezméte prosim na védomi, Zze pokud hodnota Vasi objednavky pfed zdanénim je méné nez 2 000 USD
(nebo ekvivalent v mistni méné), je nutné zaplatit sluzby technické podpery platebni kartou, nebo musite
obnovit Vasi technickou podporu pfes My Support Renewals.

Poplatky za technickou podporu jsou fakturovany v plné vysi v pfedstinu. VSechny ceny placené
spole¢nosti Oracle jsou splatné do CZ_30 od data vystaveni faktury.

Spoletnost Oracle Vam vystavi fakturu po piijeti nakupni objednavky nebo obdrZeni akceptace této
nabidky. Souhlasite s uhradou vSech dani z prodeje, DPH nebo dalSich podobnych dani vyméfenych
ptislugnych zakonem vyjma dani z piijmu spoleénasti Oracle.

PLATEBNI UDAJE

Nakupni objednavka
Pokud odesildte objednavkovy dokument na zaplaceni obnovy sluzeb technické podpory v této

objednavce obnovy, musi byt cbjednavkovy dokument v neupravitelném formatu (napf. PDF) a musi
obsahovat nasledujici informace:

Cislo servisni podpory: 5628165
Koneéna cena: CZK 69 239.74 (bez pfislusné dané)
Mistni dan, pokud se vyméfuje

Vystavenim objednavkového dokumentu Povodi Ohfe, statni podnik souhlasi, Ze podminky v teto
objednavce obnovy apodminky smlouvy nahrazujl podminky objednavkoveho dokumentu nebo
jakéhokoli dalgiho dokumentu nevydaného spole€nosti Oracle a zadné podminky obsaZené v takovém
objednavkovém dokumentu nebo jiném dokumentu nevydaném spolecnosti Oracle se nebudou vztahovat
na sluzby technické podpory cbnovené touto objednavkou obnovy.

Chcete-li vystavit objednavkovy dokument, kontaktujte spole¢nost Oracle podle ¢asti Obecné informace
vyse,

Pokud si piejete zaplatit obnoveni Vasich sluzeb technické podpory na této objednavee kreditni kartou,
kontaktujte prosim Oracle, viz sekce Obacné Informace vyse. Vezméte prosim na védomi, Ze Oracle
nemuze zpracovat platby kreditni kartou ve vysi 100 000 USD a vice {nebo ekvivalent v mistni méné), anj
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transakce které nejsou v mistni CZK

Potvrzeni platby
Pokud nemuzete platit pomoci nékterého z vy3e popsanych zplsobl uhrady, vyplite toto potvrzenl
platby a odeslete ho spole¢nosti Oracte. Parafujte nasledujicl prohlageni, kieré vam nejlépe vyhovuje.

Povodi Ohfe, statni podnik nevystavuje nakupni objednavky.
Povodi Ohfe, statni podnik nevyzaduje nakupni objednavky pro obnoveni sluzeb.

Povodl Ohfe, statni podnik potvrzuje, Ze vyse uvedeneé informace jsou pfesné ajsou v souladu
s obchodnimi zvyklostmi Povodl Ohfe, statni podnik pfi vystaveni této objednavky obnovy, véetné ziskani
viech nezbytnych souhlast k uvalnéni finan¢nich prostiedkd pro tuto obnovu. PFi vystaveni tohoto
potvrzeni platby Povodi OChie, statni podnik souhlasi s tim, ze podminky této objednavky obnovy
a smlouvy plati pro sluzby technické podpory chiednané podle této objednavky obnovy. Neplati zadne
podminky pfipojené &i predlozeng s potvrzenim platby.

Svym podpisem nize Povodi Ohfe, statni podnik potvrzuje sv(j zavazek uhradit sluzby objednané
v souladu s podminkami této objednavky obnovy.

Titul

’ ” ) - g
g D P o S E
. g - 7

Datum podpisu

Chcete-li vystavit potvrzeni platby, kontaktujte spole¢nost Oracle podle ¢asti Obecne informace vy3e.

Y { Bezrutoy, 4219m,p°d"'lk @

Chom
Ohte / - pon.ce e 270089508
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ORACLE

Spotlight on Support Services & Special Offers

Extended Support puts you in control of your Database, Middleware, and Applications upgrade strategy by providing additional
maintenance and upgrades for Oracle Database, Oracle Fusion Middleware, and Oracle Applications for an additional fee. FFor more
information contact Oracle per the per the General Information section above or click the Learn more about Extended Support
buttan below.

m Extended Support

Are you looking to reduce your application management costs while improving the performance and security of your on premises
Oracle Applications? With Oracle Managed Applications Unlimited you can realize these benefits with no upfront costs and a
smooth transition of your business critical Oracle applications ta Qracle Cloud.

Learn mere about ACS

Limited-fime Training promotion from Oracle University: Save 20% on a prepaid Leaming Credit account that you can use
towards any Oracle University product or service, including Oracle Leaming Subscription services, which offer anylime, anywhere
training for you to maximize praductivity while you learn. This promotion is valid 20 days prior to and 30 days following the expiration
date specified above. This promotion is not valid in conjunction with any other Oracle University discounts or promotions, for US
public-sector customers, or as otherwise prohibited by law. A minimumn order of USD 5000 is required. Please visit
http: feducation oracle com/renewaloffer for more details and to purchase your prepaid Learning Credit aceount.

Learn mare gabout Qracle University
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