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SMLOUVA O ZAJISTENI PROPAGACE

Alcon Pharmaceuticals (Czech Republic) s.r.o.

IC 26427389

sidlem Na Pankréci 1724/129, Praha 4 — Nusle, PSC 140 00

spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 81433

zastoupens M
bankovni spojeni: R

dale jen "Objednatel”

Krajska zdravotni, a.s.

IC 25488627

DIC CZ25488627

sidlem Socialni péce 3316/12a, Usti nad Labem

spole¢nost zapsand v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil B, vloZka
1550

zastoupena Ing. Petrem Fialou, generalnim feditelem na zakladé povéfeni ze dne 1. 3. 2019
bankovni spojeni

dale jen "Poskytovatel"

uzaviraji dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni
pozdéjsich predpisd, tuto smlouvu o zajisténi propagace:

I.  Predmét smlouvy

1.1. Pfedmétem této smlouvy je dohoda smluvnich stran na podminkach, za kterych
Poskytovatel pfi pfileZitosti konani akce XXX. Ustecky oftalmologicky den, ktera se
uskute¢ni dne 11. Fijna 2019 na adrese Velka hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad
Labem-mésto (ddle jen , Akce”), poskytne Objednateli sluzby uvedené v ¢l. 1.2. nize.

1.2. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje zajistit propagaci Objednatele na Akci a
poskytnout mu za timto ucelem nasledujici sluzby a plnéni:

1.2.1. umisténi loga Objednatele v programu Akce;

1.2.2. pFenechani vystavni plochy o velikosti cca 4m? (2 x 2m), umisténé v prostorach
konani Akce a vybavené stoly, Zidlemi a elektrickou pfipojkou 220V, Objednateli
za Ucelem jejiho uZiti k umisténi vlastnich propagacnich materidli Objednatele;

1.2.3. umisténi loga Objednatele na webovych strankach Akce;

1.2.4. umisténi prolinku z webovych stranek Akce na webové stranky Objednatele;

1.2.5. propagace Objednatele prostfednictvim projekce prezentace dodané
Objednatelem o délce cca 1 minuty +/- 10% pfed zahajenim programu Akce a o
prestavkach;

1.2.6. distribuce tisténych prezentacnich materialt dodanych Objednatelem Géastnikiim
Akce;

1.2.7. poskytnuti 3ks bezplatnych registraci zahrnujicich nejméné: bezplatny vstup do
mista kondni Akce, bezplatnou ucast na odborném programu Akce, bezplatné
poskytnuti materidld tykajicich se Akce, bezplatné obcerstveni véetné obéda pro
3 osaoby;

déle jen ,Sluzby”.



1.3:

1.4.

2.1

2.2,

2.3

2.4.

2:5.

2.6.

2.7.

3.1.

3i2.

Poskytovatel jakoZzto (spolu)pofadatel Akce prohlasuje, Ze program Akce je odborny a
jeho tGcéelem je vzdélavani jejich ucastnikd.

Poskytovatel prohlasuje, Ze disponuje veskerymi pravnimi tituly pro fadné poskytnuti
SluZeb zplsobem a za Gcelem stanovenymi touto smlouvou.

Il. Odména a platebni podminky

Odména Poskytovatele za kompletni poskytnuti Sluzeb dle této smlouvy ¢ini 70.000,-
K¢ (slovy: sedmdesattisic-korun-ceskych) bez DPH. K odméné bude pfipoftena DPH
v zakonné vysi.

Smluvni strany prohlasuji, Ze s ohledem na rozsah plnéni dle této smlouvy je sjednana
odména Poskytovatele dle jejich nejlepsiho védomi obvykld a pfimérena rozsahu
poskytovanych SluZeb.

Smluvni odména zahrnuje veskeré naklady a wvydaje Poskytovatele spojené
s poskytnutim Sluzeb a bez predchozi pisemné dohody smluvnich stran nemize byt
ménéna.

Pravo Poskytovatele na ihradu odmény vznikne fadnym a véasnym poskytnutim Sluzeb
dle této smlouvy a potvrzenim této skutecnosti ze strany Objednatele. PoZadavek na
odsouhlaseni fadného a véasného poskytnuti Sluzeb bude ze strany Poskytovatele
pfedloZen Objednateli nejpozdéji do 30 dnll od skonceni Akce.

Odména bude Poskytovateli uhrazena na zakladé faktury, kterou je Poskytovatel
opravnén vystavit nejdfive po vzniku jeho prava na zaplaceni odmény dle predchoziho
odstavce. Splatnost faktury ¢ini 60 dnii ode dne doruceni Objednateli.

Zaplaceni odmény provede Objednatel poukazanim pfedmétné c&astky na dislo
bankovniho G¢tu uvedené v zdhlavi této smlouvy. V pfipadé, Ze faktura nebude splfovat
naleZitosti podle této Smlouvy nebo podle relevantnich ustanoveni pravnich predpis,
je Objednatel oprévnén ji bez Uhrady vratit Poskytovateli. Lhita pro zaplaceni opravené
faktury pak béZi od doruceni opravené faktury znovu.

Smluvni strany prohladuji, Ze zaplacenim smluvni odmény podle tohoto &lanku Smlouvy
jsou vypofadany veskeré finanéni naroky Poskytovatele za pInéni poskytnuté na zakladé
této Smiouvy.

1. Povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje plnit sviij zdvazek stanoveny touto smlouvou fadné
a s vynaloZenim maximalni odborné péce.

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli soucinnost nezbytnou k poskytnuti
SluZzeb dle této smlouvy, zejména:

3.2.1. dodat Poskytovateli své logo v elektronické podohé v tiskové kvalité nejpozdéji do

30.9.2019;

3.2.2. dodat Poskytovateli odkaz na své wehové stranky nejpozdéji do 30.9.2019
3.2.3. dodat Poskytovateli prezentaci ur¢enou k projekci na Akci v elektronické podobé

nejpozdéji do 30.9.2019

3.2.4. dodat Poskytovateli ti§téné prezentacni materialy uréené k distribuci ucastnikim

Akce nejpozdéji do 30.9.2019



3.3,

3.4.

3.5.

3.6.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

5¢1;

Vy3e uvedené podklady uréené k dodani Poskytovateli v elektronické podobé budou

Objednatelem dodény na e-mailovou adresu: (I

Poskytovatel je povinen poctinat si tak, aby byly jakékoli podklady pfedané mu
Objednatelem na zékladé této smlouvy vyuZity vyluéné v souladu s touto smlouvou, a
je povinen chranit je pfed neopravnénym pfistupem tfetich osob a pecovat o né s pééi
fadného hospodare.

Poskytovatel je povinen oznamit Objednateli bez zbyte¢ného odkladu jakoukaoli
inspekci, fizeni nebo poZadavek pfisluiného organu vefejné sprévy, tykajici se podkladii
poskytnutych Objednatelem v souvislosti stouto smlouvou, a spolupracovat
s Objednatelem pfi poskytovani informaci takovému organu vefejné spravy.

Jakékoli zdleZitosti souvisejici s touto smlouvou budou feeny:

361 na  strané  Objednatele s [

3.6.2. na strané Poskytovatele s [

IV.  Odstoupeni od smlouvy

Objednatel mlZe od této smlouvy odstoupit v pfipadé, kdy:

4.1.1. Sluzby poskytované Poskytovatelem nebudou odpovidat ujedndnim uvedené
v této smlouvé a Poskytovatel nezajisti ndpravu ani po pfedchozim upozornéni
Objednatele;

4.1.2. Poskytovatel opakované (nejméné 2x) neposkytne Objednateli pfed konanim Akce
soucinnost potfebnou k naplnéni ucelu této smlouvy;

4.1.3. Poskytovatel vstoupi do likvidace;

4.1.4. proti Poskytovateli bude zahdjeno insolvenéni fizeni, bude-li insolvenénim
navrhovatelem sam Poskytovatel;

4.1.5. bude vydano rozhodnuti o prohla$eni Gpadku Poskytovatele, bude-li insolvenéni
navrh poddn véfitelem Poskytovatele.

Poskytovatel mize od této smlouvy odstoupit v pfipadé, kdy:
4.2.1. Objednatel vstoupi do likvidace;
4.2.2. proti Objednateli bude zahdjeno insolvenéni Ffizeni, bude-li insolvenénim
navrhovatelem sam Objednatel;
4.2.3. bude vydano rozhodnuti o prohlaseni Gpadku Objednatele, bude-li insolvenéni
navrh poddn véfitelem Objednatele.

V pripadé zaniku této smlouvy odstoupenim budou Poskytovateli Objednatelem
uhrazeny pouze ucelné vynaloZené naklady, které Poskytovateli prokazatelné vznikly
v souvislosti s jiZ zajiSténym rozsahem SluZeb pro Objednatele. K vyporadani vzajemné
poskytnutého plnéni dojde do 30 dndi ode dne zaniku této smlouvy odstoupenim.

Odstoupeni od této smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a doru¢eno na adresu sidla, pfip.
na udanou doru€ovaci adresu druhé smluvni strany.

V.  Ochrana osobnich udaji, mléenlivost

Pro pfipad, Ze v souvislosti spInénim této smlouvy dojde ze strany Objednatele
k pfedani jakychkoli osobnich Gdaji tretich osob Poskytovateli, se Poskytovatel
zavazuje:



5.

5.
5.

5.
5.

5.

5:

5

5.2.

5.3.

5.4.

1.1. zpracovavat tyto osobni Udaje pouze v souladu s pokyny Objednatele jakoZto
spravce;

1.2. nezapojovat do zpracovani osobnich udaji dalSiho zpracovatele;

1.3. nepfedavat osobni Gdaje do tfetich zemi ve smyslu nafizeni Evropského
parlamentu a Rady ¢. 2016/679 (déle jen ,,GDPR");

1.4. zajistit, aby byly osoby opravnéné v ramci Poskytovatele zavazany k ml¢enlivosti;

1.5. pfijmout viechna opatfeni uvedena v¢l. 32 GDPR za ulelem zabezpeceni
zpracovani osobnich Udajd, zejména opatieni k pfedchazeni neopravnénému
nebo nahodilému pfistupu k osobnim ddajim, jejich zméné, zniCeni nebo ztraté,
neopravnénému pfenosu ¢i jinému neopravnénému zpracovani, a to i po ukonceni
zpracovani a této smlouvy;

1.6. poskytovat Objednateli veskerou soucinnost souvisejici s plnénim povinnosti
Objednatele vi¢i subjektim osobnich udajd;

1.7. vymazat na zakladé rozhodnuti Objednatele vSechny osobni tudaje zpracovdvaneé
na zakladé této smlouvy véetné existujicich kopii, pokud obecné zdvazné pravni
pfedpisy nestanovi jinak;

1.8. doloZit Objednateli na pozadani, Ze povinnosti stanovené v tomto ¢lanku byly
Poskytovatelem splnény, a umoZnit pfipadné audity a inspekce ze strany
Objednatele i jim povérené tieti osoby.

Smluvni strany se dohodly, Ze budou nakladat se viemi informacemi a udaji, ktere si
sdéli pfi uzavirani této dohody i v pribéhu jejiho plnéni, jako s obchodnim tajemstvim.
Udaje z této dohody vyplyvajici ani skutecnost, Ze tato dohoda byla mezi stranami
uzaviena, neprozradi tfetim osobam, a to ani po skon&eni ucinnosti této dohody.

Kazda ze smluvnich stran zpfistupni obsah této dohody a informace tykajici se jejiho
pfedmétu pouze tém zaméstnanciim, spole¢niktim, akcionarim, odbornym poradcim
a tfetim subjektiim (poskytovatelé, distributofi, atd.), ktefi ji potfebuji znat v souvislosti
s plnénim ukoll dle této dohody ¢&i s chledem na systém interni kontroly a auditu.

Povinnost ml¢enlivosti se nevztahuje na informace, které:

5.4.1. jsouvefejné znamé,
5.4.2. se stanou vefejné znamymi jinak nez porusenim ustanoveni této dohody,
5.4.3. jsou opravnéné v dispozici druhé smluvni strany pfed jejich poskytnutim této

smluvni strané,

5.4.4. smluvni strana ziska od treti osoby, ktera neni vdzana povinnosti mléenlivosti.

5.5

Smluvni strany jsou dale bez ohledu na vy3 uvedené oprdavnény poskytovat informace v
rozsahu a zpUsobem, ktery vyZaduji obecné zdvazné pravni piedpisy nebo pravomocna
¢i pfedbéiné vykonatelna rozhodnuti soud( & spravnich organ(, vidy viak pouze v
minimalnim nevyhnutelném a poZzadovaném rozsahu.

VI.  Eticky kodex a protikorupcni ustanoveni

6.1. Soulad s pravnimi pfedpisy
Pfi uplatiiovani svych prav a pInéni svych povinnosti ve smyslu této Dohody Tfeti strana:

a)

b)

c)

nebude pfislibovat, nabizet, platit, zavdavat divod pro platbu, pfijimat platbu nebo
zptisobovat platbu uplatkli nebo podnikat jakékoli kroky, které by mohly byt
povaZovany za Uplatek;

bude dodriovat viechny platné pravni predpisy a pravidla vcetné téch, které upravuji
oblast uplatkafstvi a korupce (mj. protikorupéni zakon v USA — Foreign Corrupt
Practices Act nebo v Britanii — Bribery Act);

bude dodrzovat vsechny standardy ve svém oboru;



d) bude dodrZovat viechny zasady a smérnice, které ji poskytla spole¢nost Alcon ve
vztahu k aktivitdm Treti strany ve smyslu této Dohody, a to v aktudlnim znéni.
Pfedevsim v3ak Alcon’s Third Party Code of Conduct a Globalni zésady spoleénosti
Alcon v oblasti odborné praxe (The Lens) — pfiloZeny k této Dohodé;

e) bude plnit své povinnosti ve smyslu této Dohody za dodrZovani vysokych etickych a
moralnich standardd, a to v roviné obchodni i v roviné osobni integrity.

Poruseni jakékoli povinnosti uvedené v této sekci TFeti stranou je povaZovéno za podstatné
poruseni této Dohody a spole¢nost Alcon ma pravo ukonéit tuto Dohodu.

Je zodpovédnosti Treti Strany informovat a prokolit své zaméstnance ohledné souladu
s pravnimi pfedpisy, stejné tak jako ohledné pfedpist spoleénosti Alcon.

6.2. Zakaz vyuZivani subkontraktora
Bez pfedchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti Alcon neni TFeti strana opravnéna pro
pInéni svych povinnosti ve smyslu této Dohody poskytovat licenci daldimu subjektu nebo si za
timto Gcelem dal3i subjekty najimat. V pfipadé, e spole€nost Alcon takovy souhlas udéli:
a) Treti strana zlistane pfesto plné odpovédna za plnéni svych povinnosti podle této
Dohody a
b) Teti strana ponese vyluénou odpovédnost za veskeré naklady spojené s jakymkoli
udélenim takové licence nebo najmutim dal3iho subjektu.

6.3. Zakaz pfevodu prav a povinnosti
Treti strana nepfevede sva prava a povinnosti z této Dohody bez pfedchoziho pisemného
souhlasu spolec¢nosti Alcon.

6.4. Pravo na ukonéeni

Spole¢nost Alcon miZe tuto Dohodu kdykoli s okamzitou platnosti ukonéit, a to pisemnym
oznamenim Treti strané, v pfipadé Ze Treti strana porusi Sekci Dohody Soulad s pravnimi
pfedpisy nebo pokud TFeti strana vynecha podstatné informace nebo poskytne nepravdivé
informace v ,,Dotazniku pro Treti strany” (ktery se vyplriuje pfed uzavienim této Dohody), je-
li tento Dotaznik na Zadost spole¢nosti Alcon vyplinén.

6.5. Prava na audit

Spolecnost Alcon mé prdvo kdykoli na vlastni naklady a s upozornénim v pfiméfeném
pfedstihu provést audit vedkerych G¢etnich knih a zaznam TFeti strany, které jsou pfedmétem
této Dohody, za ucelem zajisténi souladu s touto Dohodou véetné souladu se Sekci Soulad s
pravnimi pfedpisy a za Gfelem potvrzeni viech plateb uskuteénénych spole¢nosti Alcon.

V pfipadé, Ze Treti strana bezdivodné odmitne umoznit audit svych zaznamd nebo bude
branit jeho uskutecnéni, bude takové jedndni pfedstavovat podstatné porudeni této Dohody
a spole¢nost Alcon bude opravnéna tuto Dohodu ukonéit.

VII. Registr smluv

7.1.  Smluvni strany se shodné domnivaji, Ze tato smlouva podléha povinnému uvefejnéni
vregistru smluv dle zdkona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkdch ug&innosti
nékterych smluv, uverejriovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv),
ve znéni pozdéjSich predpisii (dale jen ,zakon o registru smiluv“), a dohodly se na
splnéni souvisejicich povinnosti zpGsobem uvedenym v tomto &lanku.

7.2. Smluvni strany prohladuji, Ze se pied uzavienim této smlouvy vzajemné shodly na tom,
které informace se dle zékona o registru smluv neuvefejiiuji a rozsah nezvefejiiovanych
informaci si vzdjemné odsouhlasily v komunikaci pfed samotnym uzavienim této
smlouvy véetné findlni pripravy textu smlouvy uréeného ke zvefejnéni v registru smiuv.



7.3.

7.4.

7:5.

7.6.

1.7.

7.8.

7.9,

7.10.

8.1.

Smluvni strany dale vyslovné prohlasuji, Ze Zadné ustanoveni smlouvy nema povahu
obchodniho tajemstvi v souladu s § 504 zékona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku.

Obdobné se strany pfed uzavienim této smlouvy dale dohodly a vzdjemné si
odsouhlasily text a obsah metadat tykajicich se této smlouvy, ktera budou zvefejnéna
spole¢né se smlouvou v registru smluv.

Smlouvu se znelitelnénymi pasazemi dle ¢l. 7.3 a 7.4 vySe a navrh obsahu metadat dle
¢l. 7.4 vy3e Poskytovatel zvefejni v registru smluv bezprostfedné po podpisu této
smlouvy. Pokud Poskytovatel uvefejni smlouvu a metadata v registru smluv v rozporu
s timto ¢lankem, zavazuje se ucinit veskeré kroky, které na ném lze rozumné poiadovat,
k ndpravé takového stavu. Objednatel je zaroven opravnén pozadovat ndhradu jakékoli
ujmy, ktera by mu v souvislosti stim vznikla, véetné djmy nemajetkové, budouci,
pfipadné nasledné vzniklé. Nebude-li smlouva véetné metadat uvefejnéna v registru
smluv nejpozdéji ve Ihiité 3 pracovnich dni ode dne jejiho uzavfeni, je Objednatel
opravnén uverejnit smlouvu a metadata v registru smluv sam.

Pfi vloZeni této smlouvy a jejich metadat do registru smluv bude do kontaktnich udaji
vyplnéna pro tyto ucely sdélena e-mailova adresa zastupce druhé smluvni strany,
prostfednictvim které bude nasledné druha smluvni strana informovana o uvefejnéni
smlouvy. Nad ramec toho bude druha smluvni strana o zverejnéni smlouvy v registru
smluv informovana samostatnym e-mailem.

Tato smlouva bude uvefejnéna v registru smluv ve formatu PDF s moZnosti vyhledavani
v textu ¢i jiném otevieném a strojoveé citelném formatu.

Pro pfipad, Ze se kdykoli v budoucnu ukaze jako nezbytné ¢i vhodné upravit rozsah
zvefejnéni obsahu této smlouvy ¢i jejich metadat, se strany zavazuji navzajem se o této
zaleZitosti neprodlené informovat a poskytnout si veSkerou potiebnou soudinnost
k provedeni napravy.

Strany se nad rdmec vySe uvedeného déle zavazuji poskytnout si soucinnost potfebnou
pro plnéni veSkerych povinnosti vyplyvajicich ze zakona o registru smluv a z tohoto
¢lanku.

Pro pfipad poruseni povinnosti Poskytovatele dle tohoto &lanku, které by vedlo k zaniku
¢i zrudeni této smlouvy z diivodu jejiho neuverejnéni v registru smluv, se Poskytovatel
vyslovné vzdava svého prava na jakékoli plnéni ze strany Objednatele v souvislosti
s takovymto zanikem ¢i zruSenim smlouvy, zejm. prdva na vydani bezdlvodného
obohaceni ¢i vrdceni jiz poskytnutého plnéni zjiného pravniho divodu. Pravo
Objednatele na ndhradu Ujmy tim neni dotceno.

VIII. Zavéreéna ustanoveni

Poskytovatel zavazné prohlasuje, Ze v ramci anebo v souvislosti s Akci nebyl, neni a
nebude Géastnikiim Akce pfisliben, nabidnut ani poskytnut jakykoli prospéch, ktery by
mohl byt posouzen jako neopravnény, nepfiméreny ¢i nevhodny dle zékona €. 40/1995
Sbh., o regulaci reklamy, ve znéni pozdéjsich pfedpisl, trestnéprdvnich predpisQ,
vykladovych stanovisek a pokynt Statniho Ustavu pro kontrolu léiv a etické regulace
farmaceutického primyslu a primyslu zdravotnickych prostfedkd v Ceské republice
(Eticky kodex AIFP, Eticky kodex MedTech Europe), zejména volnocasové, sportovni &i
kulturni aktivity a nepfimérené pohosténi.



8.2.

8.3

8.4,

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

V Praze dne

Tato smlouva se fidi ¢eskym pravnim fadem. Jakékoli spory s touto smlouvou souvisejici
budou rozhodovany vécné a mistné pFislusnymi soudy Ceské republiky.

Tato smlouva nabyvé u&innosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv v souladu se
zakonem o registru smluv.

Tato smlouva miZe byt ménéna pouze pisemné. Pro vyloudeni pochybnosti strany
sjedndvaji, Ze za pisemnou formu pro Gcely zmény této smlouvy nepovaZuji formu
prostého e-mailu bez zaru¢eného podpisu.

Smiuvni strany se timto dohodly na vylouéeni poufZiti ustanoveni § 1740 odst. 3, § 1765
a § 1766 obcanského zdkoniku.

Je-li nékteré zustanoveni smlouvy nevynutitelné, neplatné, zdanlivé nebo
odporovatelné anebo stane-li se takovym v budoucnu, je & bude nevynutitelné,
neplatné, zdanlivé nebo odporovatelné pouze toto ustanoveni, platnost a vynutitelnost
ostatnich ustanoveni zlistane nedotéena, pokud z povahy, obsahu nebo okolnosti, za
jakych bylo takové ustanoveni pfijato, nevyplyva, Ze tuto ¢ast nelze oddélit od ostatnich
ustanoveni smlouvy, aniZ by se smlouva stala nevynutitelnou, neplatnou, zdanlivou ¢i
odporovatelnou. Za takovych okolnosti smluvni strany uéini veskeré kroky v dobré vife,
aby nahradily vadné ustanoveni bezvadnym, jehoZ Géel v co nejvy$si moZné mife bude
odpovidat plvodnimu obsahu a G¢elu vadného ustanoveni.

Tato Smlouva obsahuje Uplné ujednani o pfedmétu smlouvy a viech naleZitostech,
které smluvni strany mély a chtély ve smlouvé ujednat, a které povazuji za ddleZité.
Soucasné smluvni strany prohlasuji, Ze se navzdjem sdélily viechny informace, které
povazuji za dlleZité a podstatné pro uzavieni této smlouvy.

Smluvni strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této smlouvy byly
jakékoliv prava a povinnosti smluvnich stran dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe
mezi nimi zavedené &i zvyklosti zachovdvanych obecné ¢ vodvétvi tykajicim se
pfedmétu plnéni této smlouvy, ledaZe je ve smlouvé vyslovné sjednano jinak.

Tato smlouva byla sepsana ve dvou vyhotovenich stejné platnosti, z nichZ po jednom
obdrZi kazda ze smluvnich stran.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
8.10.1. Pfiloha €. 1 - Alcon’s Third Party Code of Conduct
8.10.2. Priloha ¢.2 - Globalni zasady spole¢nosti Alcon v oblasti odborné praxe (The
Lens)
7 6 -08- 2019 o (sti nad Labem
V Usti :

-09- 20
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Introduction

“High Performance with Integrity” is an Alcon strategic imperative.

Alcon promotes the societal and environmental values of the United Nations Global Compact to its suppliers and
uses its influence where possible to encourage their adoption. The Alcon Third Party Code of Conduct (hereinafter
referred to as “The Code”) is based on the United Nations Global Compact, the United Nations Guiding Principles on
Business and Human Rights, and other international standards or accepted good practices. The Code is aligned with
Alcon’s Company Code of Conduct.

Alcon requires its Third Parties to comply with the standards defined in The Code. Furthermore, our Third Parties are
expected to adopt with their own suppliers, standards that broadly cover the same principles as contained in our Code.

Alcon is committed to being a leader in good corporate responsibility and this commitment is embodied in The
Code.

The Code does not replace local law. Alcon expects Third Parties to operate in compliance with applicable laws, rules

and regulations in addition to the standards contained herein.

The Third Party acknowledges that their engagement is never used by Alcon to create an incentive or reward
for prescribing Alcon products or to secure any improper business advantage for Alcon.

Links referenced on this page and a glossary of terms used can be found at the end of this document.

Monitoring against our standards

Adherence to the standards contained in this Code is one of the criteria used in the Alcon Third Party selection and
evaluation process.

Alcon expects Third Parties to adhere to applicable legal standards and any higher standards contained herein.
Under some circumstances, where the Third Parties have shown and continue to show a material commitment to
improvement, Alcon is willing to work with them to bring about improvements through engagement and collaboration.
This may include audits, development and progress monitoring of corrective action plans, referring suppliers to
external experts, and other reasonable improvement plans.
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Responsible Procurement — Ethical Standards

1 Labor Rights

Third Parties shall be committed to uphold the human rights of workers and to treat them with dignity and respect. The
labor elements include:

1.1 Freely Chosen Employment

Suppliers shall not use forced labor, including, bonded, indentured or involuntary prison labor or engage in any
form of slavery or human trafficking.

Forced Labor - Management Systems: A nominated manager with responsibility for HR at each site follows policies
and procedures to ensure that all onsite workers have freely chosen to be there and are fully paid for the work they do.

Prison Labor: The use of any prison labor is voluntary and clearly communicated to Alcon, and where used, all
applicable local laws or international guidance is followed.

Notice Periods: Workers are free to leave their jobs after reasonable notice and are paid on time and in full for the
work they have done prior to leaving.

Retention of Identity Papers/Passports: Workers are not required to hand over their identity papers to secure
employment unless required to do so by local law. If this is the case, workers have access to their papers at all times.

Freedom of Movement: Workers are able to freely come and go from the site or onsite accommodation at all times
and are not controlled by security guards (e.g. monitored during breaks, followed to the toilets, etc.).

Cash Deposits: Workers do not pay “deposits” to secure a job or employer-provided accommodation, nor do they pay
excessive “deposits” for tools, training or personal protective equipment necessary to carry out their jobs safely.

1.2 Child Labor and Young Workers

Third Parties shall not use child labor. The employment of young Workers below the age of 18 shall only occur in
non-hazardous work and when young Workers are above a country's legal age for employment and the age
established for completing compulsory education.

Child Labor - Management Systems: A nominated manager with responsibility for HR ensures that there are
adequate policies and procedures in place to monitor the ages of workers at each site.

Child Labor: Children below the local minimum working age, the age of compulsory education or the ages set out in
the International Labor Organization Core Conventions (whichever is higher) are not employed.

A child is:

+ Any young person below the ages defined in the International Labor Organization Core Conventions, which is 15 in
Developed Countries or 14 in Less Developed Countries.

+ Any young person below the local legal minimum working age where this is higher than 15.

« Any young person below the age of local legal compulsory education where this is higher than 15.

Remediation: If children are found working, an appropriate remediation procedure to ensure the welfare of the child is
put in place. If children are found working, Third Parties will:

« Remove the child from the workplace immediately.
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e Put in place a suitable plan to support the child, which may involve covering the cost of formal or vocational
training, accommodation or other costs as necessary.

Young Workers: Young people under the age of 18, legally able to work, do not carry out any hazardous work
(chemical handling, strenuous physical labor, etc.) or night shifts, and all applicable local laws are followed, including
access to education, training, health checks and number of hours allowed to work, etc.

1.3 Non-Discrimination

Third Parties shall provide a workplace free of harassment and discrimination. Discrimination for reasons such as
race, color, age, gender, sexual orientation, ethnicity, disability, religion, political affiliation, union membership,
pregnancy or marital status is not tolerated.

Non-Discrimination - Management Systems: A nominated manager with responsibility for HR ensures adequate
policies and procedures are in place at each facility to prevent discrimination as well as manage effective disciplinary
procedures. All workers know to whom they can report incidences of discrimination.

Non-Discrimination: Workers do not face harassment or discrimination at any time (from recruitment to leaving
employment) for any reason such as race, color, race, age, gender, sexual orientation, ethnicity, disability, religion,

political affiliation, union membership, pregnancy or marital status. Potential recruits are not pregnancy-tested unless
required by local law and pregnant women are not discriminated against in accordance with local laws.

1.4 Fair Treatment

Third Parties shall provide a workplace free of and with no threat of harsh and inhumane treatment, including any
sexual harassment, sexual abuse, corporal punishment, mental or physical coercion or verbal abuse of workers.

Fair Treatment - Management Systems: A nominated manager with responsibility for HR ensures adequate
policies and procedures are in place so that all workers receive fair treatment. Workers understand disciplinary
and grievance procedures, and fines imposed on workers as part of a disciplinary action are legal and fair.
Supervisors and managers found abusing workers are disciplined accordingly.

Harassment or Abuse: Workers neither face nor are threatened with bullying, sexual harassment, sexual abuse,
corporal punishment, mental or physical coercion or verbal abuse.

Role of Security Personnel: Workers are not subject to unreasonable body searches. Physical security searches
are only carried out by authorized bodies, according to local legal standards, and by same-sex security guards.

Fair Treatment - Bribery: Workers do not have to pay other workers to avoid victimization or preferential treatment.
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1.5 Wages, Benefits and Working Hours

Third Party shall pay workers according to applicable wage laws, including minimum wages, overtime hours and
mandated benefits.

Third Parties shall communicate in a timely manner with workers regarding the basis upon which they will be paid.
Third Parties are also expected to communicate with the worker whether overtime is required and the wages to be
paid for such overtime.

Wages and Working Hours - Management Systems: A system is in place to monitor the hours and wages paid to all
agency staff onsite, and complete hours and payroll records are kept for all workers onsite at all times.

Wages: Workers are not required to do unpaid work. Workers’ monthly pay, or piece rate, is at least at local legal
minimum wages or industry benchmarks, and is paid regularly and in full, in accordance with local laws.

Overtime - Pay: Overtime is paid according to all local laws, and where these do not exist, as a minimum at the
same rate as normal pay, but ideally at a premium rate.

Benefits and Bonuses: All legally required benefits and bonuses are paid to workers on time and in full.

Working Hours: Working hours are aligned with local laws or industry benchmarks.

Overtime Hours: Overtime is voluntary and workers do not regularly work more than 12 hours of overtime per week.
Time-off and Breaks: Workers are given time off and breaks in accordance with local laws.

Communication: Payment terms are communicated to workers before they start and confirned in writing. Workers
receive written pay slips.

Deductions: Deductions for disciplinary issues, lateness and absence are only taken in accordance with local laws.

1.6 Freedom of Association and Collective Bargaining

Open communication and direct engagement with workers to resolve workplace and compensation issues are
encouraged.

Third Parties shall respect the rights of workers, as set forth in local laws, to freely join or not join labor unions,
seek representation and join workers’ councils. Workers shall be able to communicate openly with management
regarding working conditions without threat of reprisal, intimidation or harassment.

Collective Bargaining: Workers are able to bargain collectively and understand how to raise issues if they wish. Where
collective agreements are in place, they are communicated to all workers in a language they can understand.

Trade Union/Worker Representation Rights: Workers are freely able to join or form a trade union or worker
committee without fear of reprisal or discrimination. Worker representatives are granted reasonable time and

access to facilities, such as meeting rooms, to carry out their role, in accordance with local laws.

Parallel Means: Where local laws restrict trade unions, workers are able to form worker committees, if they so
choose.
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Health, Safety and Environment

Given the breadth, complexity and size of Alcon’s supply chain, the outlined standards in section 2 and 3 for Health,
Safety and Environment (HSE) provide Third Parties with basic standards and concepts that Alcon expects
adherence to throughout its supply chain.

Alcon expects each Third Party to understand the applicable HSE standards for its specific products or services, and

to augment these standards with the additional product/service specific standards as necessary. The effectiveness of
the protection needs to be verified by trained and experienced or certified subject matter experts.

2 Health and Safety

Third Parties shall comply with all applicable health and safety laws and regulations by providing a safe and healthy
working environment and, if applicable, safe and healthy company living quarters. The health and safety elements
include:

21 Hazard Information

Third Parties shall have programs and systems in place to provide workers with safety information relating to
hazardous materials and education to protect them from potential hazards. Hazardous materials can include but
are not limited to raw materials, isolated intermediates, products, solvents, cleaning agents, and wastes.

2.2 Risks and Process Safety

Third Parties shall have systems and programs in place to identify both occupational and process hazards. They
should quantify such hazards and define the risk levels appropriately, and have programs and systems in place to
prevent or mitigate these risks (e.g. catastrophic releases of chemicals, fumes, dust).

2.3 Worker Protection
Third Parties shall have systems and processes in place to protect workers from exposure to chemical, biological

and physical hazards (including physically demanding tasks) in the workplace and company-provided living
quarters.

2.4 Emergency Preparedness and Response

Third Parties shall develop and distribute emergency plans across their facilities and company-provided living
quarters. Third Parties should minimize the potential impact of any emergency by implementing suitable
emergency plans and response procedures.
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3 Environment

Third Parties shall comply with all applicable environmental laws and regulations. All required environmental permits,
licenses, information registrations and restrictions shall be obtained, and their operational and reporting requirements
followed, specifically:

3.1 Environmental Authorizations
Third Parties shall have processes and systems to conform to applicable environmental laws and regulations.

Required environmental permits, licenses, information registrations and restrictions shall be obtained and their
operational and reporting requirements followed.

3.2 Waste and Emissions

Third Parties shall have processes and systems in place to ensure the safe handling, movement, storage,
recycling, reuse, or management of waste. Any generation and disposal of waste, emissions to air and discharges
to water, with the potential to adversely impact human health or the environment (giving priority to Active
Pharmaceutical Ingredients) shall be appropriately minimized, properly managed, controlled and/or treated prior
to release into the environment.

3.3 Spills and Releases

Third Parties shall have processes and systems in place to prevent and mitigate accidental and diffusive spills
and releases to the environment.

3.4 Sustainability and Efficiency of Resources

Third Parties shall have processes and systems in place to optimize the use of all relevant resources sustainably,
such as energy, water and materials.
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4 Animal Welfare

Animals shall be treated respectfully, with pain and stress minimized. Animal testing should be performed after
consideration to replace animals, reduce the numbers of animals used or refine procedures to minimize distress.
Alternatives should be used wherever scientifically valid and acceptable to regulators.

Alcon is committed to globally achieving high standards of Animal Welfare whenever animals are involved in a Alcon
study or procedure. The Alcon Animal Welfare Standard applies to all internal and Alcon external animal studies. It
corresponds with the US regulations, namely the AW Act (USC 7; 1966) and Regulations, and the US Guides for the
Care and Use of Laboratory and Agricultural Animals (including all vertebrates). More stringent criteria apply for Non-
Human Primates.

Any Third Party is required to comply with all applicable local and national laws and regulations relating to Animal
Welfare. In addition, it is required to comply with the following key principles, which embody the Third Party facing

requirements of the Alcon Animal Welfare Policy (where local/national laws and regulations impose stricter
requirements, the stricter requirements shall be followed);

e The welfare of animals is of primary concern.

= The Three Rs (Replace, Reduce, Refine) are applied.

= Studies are carried out by well-trained, competent and experienced personnel.
» Finished cosmetics and their ingredients will not be tested on animals.

e Only animals specifically bred for research purposes are purchased and used, except for some farm animals,
companion animals used in clinical studies, and fish.

= Animals are treated respectfully and cared for in accordance with the particular needs of the given species
and individual, as defined by current veterinary care and practice guidelines for animals used in
experiments.

¢ Animals experience the minimum amount of discomfort, distress or pain and appropriate methods for
sedation, analgesia or anesthesia are utilized whenever possible.

e Particular care and attention is paid to the transportation of animals, including use of appropriate and
adequate devices and/or facilities for transport in accordance with applicable guidelines and legal

requirements.

» The principles and requirements apply to Alcon-initiated studies performed at third-party facilities (e.qg.
contract research organizations, universities and other companies).

Page | 9



5 Anti-Bribery and Fair Competition

5.1 Anti-Bribery

Third Parties shall not bribe any public official or private person and shall not accept any bribes. No
intermediaries, such as agents, advisers, distributors or any other business partners, shall be used to commit acts
of bribery.

Third Parties shall comply with applicable laws and regulations and industry standards related to anti-corruption.

Facilitation Payments: No facilitation payments are made, irrespective of whether or not local law permits them.

Gifts, Hospitality and Entertainment: Gifts, hospitality and entertainment are never offered, promised or provided
with the intent of causing the recipient to do something favoring the Third Party and/or Alcon, to reward such behavior,
or to refrain from doing something disadvantaging the Third Party and/or Alcon. Gifts, hospitality and entertainment are
modest, reasonable and infrequent, so far as any individual recipient is concerned.

Grants, Donations and Sponsoring: Grants and donations are only given if the Third Party and/or Alcon do not
receive, and are not perceived to receive, any tangible consideration in return. Grants and donations are not
perceived to reward any tangible consideration. Sponsoring is not to be used (or perceived to be used) to receive
an improper commercial advantage in return. Sponsoring must never reward (or be perceived to reward) an improper
commercial advantage.

Political Contributions: If the Third Party chooses to make political contributions, they must be made in compliance
with all applicable laws, regulations and industry codes and standards, and must not be made with the expectation of
direct or immediate return for the Third Party or Alcon.

Lobbying: Lobbying is not to be misused for any corrupt or illegal purposes, or to improperly influence any decision.
Public Officials: Any relationship between the Third Party and public officials is in strict compliance with the rules
and regulations to which they are subject (i.e. any applicable rules or regulations in the particular country relating to

public officials or that have been imposed by their employer). Any benefit conveyed to a public official is fully
transparent, properly documented, and accounted for.

5.2 Fair Competition

Third Parties shall conduct their business consistent with fair and vigorous competition. They shall employ fair
business practices, including accurate and truthful advertising.

Third Parties shall comply with all fair competition and antitrust laws and regulations.
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6 Data Privacy and Information Protection

Third Parties shall establish and maintain adequate personal data and information security protection for
the information that they, and any third parties acting on their behalf, process.

Third Parties will operate in a manner that is consistent with applicable data protection/privacy laws and aligned
with industry standards for the protection and security of all information, including Personal Information.

Proper Protection of Personal Information: Third Parties shall have the proper organizational structure, processes
and procedures to ensure the protection, confidentiality, integrity and availability of information against accidental,
unauthorized or unlawful loss, destruction, alteration, disclosure, use or access.

Proper Security Measures: Third Parties must have adequate policies and procedures in place which address
technical and organizational security and take reasonable steps to stay current, and to confirm on a periodic basis,
compliance with those. Such policies and procedures must include, at minimum, the Information Security Controls
for Third Parties.

Compliance with Cross-Border Transfer Restrictions: Third Parties must have adequate safeguards, rules and
procedures to ensure that they remain in compliance with all applicable laws that govern cross-border data
transmissions, where applicable.

Data and/or Information Breach Notification: Third Parties shall notify Alcon for any suspected or actual data breach
concerning the services/deliverables/goods provided. Third Parties shall appropriately assist Alcon in any investigations
in response to a data or information breach.

7 Responsible Minerals (also known as Conflict Minerals)

Third Parties shall support Alcon's commitment to seek to identify, reduce and, where possible, eliminate
the use of certain minerals known as 3TG that have been identified as included in Alcon’s products

and that have been determined to have directly or indirectly financed or benefitted armed groups in the
Democratic Republic of Congo (DRC) or its adjoining countries.

Third Parties shall:

e Help identify the source of 3TGs in products, components or materials supplied to Alcon by Third Parties
(including the smelter or refiner where such 3TGs were processed and the country of origin of the 3TGs where
possible through reasonable means);

e Cooperate with Alcon in its due diligence process and in responding to its requests for information relating to
minerals used in our products;

* Provide, upon request, reasonable evidence of the Third Party’s performance of similar due diligence with
respect to any of their suppliers or sub-contractors involved in the production of the materials or products
supplied to Alcon or any components of those materials or products;

e Work with Alcon to assess opportunities for alternative sources where 3TG responsible minerals are identified.
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8 Identification of Concerns

All workers may also report any concern about work being done on behalf of Alcon following the process outlined
in the Code of Conduct available on alcon.com.

9 Management Systems

Third Parties shall use management systems to facilitate continual improvement and compliance with these
standards. Elements of the management systems include:

9.1 Commitment and Accountability

Third Parties shall demonstrate commitment to the concepts described in this document by allocating appropriate
resources.

9.2 Legal and Customer Requirements

Third Parties shall identify and comply with applicable laws, regulations, standards and relevant customer
requirements.

9.3 Risk Management

Third Parties shall have mechanisms to determine and manage risk in all areas addressed by this document.

9.4 Third-Party Relationships

Third Parties do not sub-contract or otherwise engage with third parties on behalf of Alcon or represent Alcon to
third parties, without the prior written consent of Alcon. Similarly, there is no assignment of the contract, without
prior written consent of Alcon.

9.5 Audit right

Alcon may audit (or engage a third-party auditor to audit) the Third Party at any time upon reasonable prior
notice, to ensure its compliance with the standards in the Code and to confirm all payments made by Alcon and to
third parties. Supplemental audit provisions may also apply as agreed between the parties.

9.6 Documentation

Third Parties shall maintain documentation necessary to demonstrate conformance with these standards and
compliance with applicable regulations.

Third Parties shall prepare and maintains books and records that document accurately and in reasonable detail all
matters related to the supplier's business with Alcon, accounting for all payments (including gifts, hospitality and
entertainment or anything else of value) made on behalf of Alcon, or out of funds provided by Alcon.
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"Off-the-books” accounts and false or deceptive entries in supplier's books and records are prohibited. All financial
transactions must be documented, regularly reviewed and properly accounted for. A copy of this accounting is available
to Alcon upon request.

Third Parties shall ensure that all relevant internal financial controls and approval procedures are followed and that
the retention and archive of books and records is consistent with the Third Party’s own standards and tax and other
applicable laws and regulations. More specific record retention requirements may be agreed between the parties.

9.7 Training and Competency

Third Parties shall educate their employees to make ethical decisions in compliance with laws, regulations and
contract requirements. If required, Alcon has the right to train.

9.8 Continual Improvement

Third Parties are expected to continually improve by setting performance objectives, executing implementation
plans and taking necessary corrective actions for deficiencies identified by internal or external assessments,
inspections and management reviews.

10 Trade Sanctions and Export Controls

Third Parties shall identify and comply with applicable trade sanctions and export control laws, including but not
limited to US, EU and Swiss trade sanctions laws.

Third Parties:

¢ Warrant that neither they nor their affiliated companies, shareholders or directors, have been previously or
are currently listed on U.S., Swiss, or EU restricted parties lists, including without limitation the U.S.
Treasury Department's List of Specially Designated Nationals and Blocked Persons (“SDN List"), the U.S.
Commerce Department's Denied Persons, Organizations and Entities Subject to Swiss or EU Financial
Sanctions or the UK BIS Iran List (together “DP Lists");

¢ Warrant that they are not any person or entity fifty percent (50%) or more owned or controlled by, or acting
on behalf or instruction of, one or more such restricted parties;

e Shall immediately inform Alcon by email (using the mail address: RPS.GTC@alcon.com) if during the course
of dealing with Alcon: (i) they, their affiliated companies, shareholders or directors are placed on one of the
restricted parties lists reference above; or (i) they become owned 50% or more, individually or in the
aggregate, by one or more SDNs,
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Glossary of Terms

3TG: Tin (Cassiterite), Tantalum (Coltan, Columbite-Tantalite), Tungsten (Wolframite) and Gold as defined in the 2010
Dodd-Frank Act, Section 1502.

Data Protection Laws/Legislation:

(a) the EC Data Protection Directive (Directive 95/46/EC),

(b) the Swiss Federal Act on Data Protection of 19 June 1992; and

(c) all other existing or new applicable laws/regulations relating to or impacting on the processing of Personal
Data of a data subject and/or its privacy.

Human Trafficking: The transporting, harboring, recruiting, transferring or receiving of persons by means of threat,
force, coercion, abduction or fraud for labor or services.

‘Personal Data/Personal Information”™

(a) any information relating to an identified or identifiable person, including without limitation electronic data and
paper-based files that contain information such as name, home address, office address, e-mail address, age,
gender, family information, profession, education, professional affiliations or salary;

(b) non-public personal information, such as national identification number, passport number, social security
number, driver's license number;

(c) health or medical information, such as insurance information, medical prognosis or treatment, diagnosis
information or genetic information; and including coded clinical trial patient data;

(d) sensitive personal information, such as race, religion, disability, trade union memberships or sexuality, and;

(e) any data or information that is qualified as Personal Information or Personal Data under the applicable Data
Protection Legislation.

Standards: Collectively the standards and corresponding requirements set out in this Supplier Code.

Third Party: Includes any third party that provides goods/services to Alcon, and such third party's agents or
subcontractors. For the purpose of Sections 5, 6, 8 and 9 of The Code, reference to Third Party also includes
distributors, wholesalers, licensors, licensees and other technology partners that are not providing goods/services to
Alcon (if such third parties do provide goods/services to Alcon, then then The Code applies in full to them and to each
of their respective agents or subcontractors).

Worker: Any employee, director, officer, staff or personnel engaged or employed by a supplier, including agency
workers, whether on a permanent, temporary or casual basis.
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A. Zakladni etické principy

Spolecnost Alcon se zavazala provozovat svou
odbornou praxi a komunikaci se zakazniky
odpovédné a s integritou. Nicméné, protoze
pracujeme v komplexnim a vysoce regulovaném
priamyslovém odvétvi, nemuze jediny soubor pravidel
pokryt kazdou okolnost. Nékdy se muze stat, Ze se
dostaneme do situace, kdy je spravna cesta nejasna.
Nasledujicich pét zakladnich etickych princip

je navrzeno s cilem provést nas kazdodennim
rozhodovanim tak, abychom mohli:

Spravné
oduvodnény
vyzkum

Pacienti a
spotiebitelé na
prvnim misteé

Konani s jasnym
aradnym
zamérem

Radné najimani

Odpovédné
financovani a
darcovstvi

« Projevit své odhodlani jednat s integritou

3. Spravné oduvodnény vyzkum
Spoleénost Alcon vybudovala silnou kulturu inovaci
zaloZenou na integrité a bezpe¢nosti. V souladu
se zavedenymi etickymi a védeckymi standardy
provadime vyzkum a vyvoj, ktery ma reagovat na
relevantni lékafské, védecké, technické, zdravotné-
ekonomické a dalsi produktové potfeby a otazky
nebo prinaset informace pro obchodni strategii.
Nasim cilem je vidy posilit péci o zrak zlepsenim
nasich produktl nebo reagovanim na nenaplnéné

» Mit své aktivity v souladu se spole¢enskym
ocekavanim, ze provozujeme obchodni aktivity
eticky a

« Chranit zajmy viech zainteresovanych stran
spolecnosti.

Téchto pét principi se vztahuje na veskerou
odbornou praxi spolecnosti Alcon a jeji komunikaci
se zakaznikem, a dokonce i na situace, které

nejsou explicitné reseny v prohlasenich zasad na

nasledujicich stranach.

potreby. Respektujeme a chranime prava, bezpecnost
a blaho lidi a zvitat a zabezpecujeme integritu a

1. Pacienti a spotiebitelé na prvnim misté platnost ziskanych vyzkumnych dat.
Pacienti a spotiebitelé jsou pro nas na prvnim misté, B
respektujeme a chranime jejich prava, bezpe¢nosta 4. Radné najimani
)
osobni udaje. Dulezitym aspektem usili spole¢nosti Alcon vytvaret
Nase komunikace se viemi zakazniky se zaméfuje na bezchne, |nc’>\{at|vn|j\ spolehlive technologne
poskytovani podpory, vzdélavani a povédomi, coz je a Slufb)’: kte"?JSOU pfinosem pro pacientya o
nakonec piinosem pro pacienty a spotiebitele diky spotiebitele, je komunikace s HCP a zdravotnickymi
posileni: organizacemi (HCO). Zapojujeme HCP a jiné
e profesionaly, aby poskytli nezbytné a legitimni
+ Standard{ péce sluzby, které nam maji pomoci ve vyzkumu, rozvoji,
+ Povédomi o pomérech v oblasti péce o zrak a zlepsovani a/nebo nabizeni produktd. Najimame
moznostech lé¢by nebo napravy v této oblasti a/ je vyhradné vhodnym zpusobem a jakakoli
nebo kompenzace, kterou poskytujeme za jejich sluzby,
. Etického dodévani produktd zdravotni péce a nepfe_kraéuje férovou_trini hodnotu. Vyhybame se
spotfebitelskych produkti vytvafeni konflikt( zajma.
PFi nasi komunikaci s pacienty a spotfebiteli Nenabmmle, nes]nPu;gme, nESCh,VaI,ujem? ani .
nezasahujeme do nezévislych rozhodnuti, ktera neposkytujeme Zadne hodnotné pfedméty nevhodné
ucinili odbornici ve zdravotnictvi (HCP) jménem svych s cilem pre’svgdw\{atnnebo .od.r'nfanovat BRI
pacientd. rozhodnuti zakaznikl souvisejici s produkty nebo
sluzbami spolecnosti Alcon.
2. Konani s jasnym a radnym zamérem

Svou komunikaci a obchodni aktivity realizujeme s
jasnymi a transparentnimi cili, které jsou v souladu

s jejich zamyslenym védeckym, edukacnim,
dobro¢innym nebo jinym Géelem. Nase sdéleni o
aktivitach a produktech spolecnosti Alcon jsou vidy
presnd, pravdiva (nejsou nepravdiva nebo zavadéjici)
a vhodna pro jejich zamysleny tcel.

5.

3218

Odpovédné financovani a darcovstvi
Poskytujeme podporu externim organizacim
zaméfenou na aktivity v oblasti legitimniho
vyzkumu, vzdélani a dobrocinnosti. Podporujeme
také komunity v oblastech obchodni pfitomnosti
spole¢nosti Alcon. Poskytujeme tuto podporu v
riznych formach (jako jsou granty a penézni dary) a
odpovédnym zplsobem.
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B. Zasady a minimalni pozadavky

Uvod

1.

a.

Rozsah a pisobnost - Tyto zasady, The Lens, se vztahuji na viechny zaméstnance spole¢nosti Alcon

a na vechny tieti strany, které se zapojuji do odborné praxe a komunikace se zdkaznikem nebo do
souvisejicich aktivit jménem spolecnosti Alcon. Spole¢nost ocekavé od zaméstnancl a tretich stran, které
jednaji jménem spole¢nosti Alcon, Zze budou vykondvat obchodni aktivity spolec¢nosti Alcon v souladu

s prislusnymi mistnimi pravnimi predpisy a oborovymi standardy a v souladu s The Lens a relevantnimi
zavadécimi postupy.

Definované terminy - VSechny pojmy napsané kurzivou a zkratky psané velkymi pismeny jsou
definovany v glosafi na konci téchto zasad.

Obecné pozadavky - Pravidelné komunikujeme s nasimi zdkazniky z fady legitimnich obchodnich
dlvodd, véetné vyzkumu, vzdélavani, propagace, diskuze a vyjednavani o obchodnich transakcich,
abychom mohli nabizet produkty a zajistovat odborné sluzby nebo rady, které nam maji pomoci

pfi vyzkumu, vyvoji, zlepSovani a nabidce nasich produkti. Také poskytujeme financovani externim
organizacim s cilem podporovat vyzkumné, vzdélavaci, dobroc¢inné a komunitni aktivity a podporovat
primyslové, odborné a pacientské organizace.

Pokud se zapojime do kterékoli z téchto aktivit, konzistentné prosazujeme nas zavazek k integrité:
« Dodrzovanim péti zakladnich etickych principt

« Plnénim ocekavani bod{ zasad a minimalnich pozadavk( popsanych nize a tykajicich se komunikace
spoleénosti Alcon s odborniky, i v dal3ich zésadach a postupech spole¢nosti Alcon, které se tykaji
riznych aktivit

« PInénim viech pozadavk( vyplyvajicich z pfisludnych mistnich pravnich pfedpisti a oborovych
standardu

- Strukturovanim aktivit spole¢nosti Alcon zptisobem cilenym na vyvarovani se zasahovani do
nezavislych rozhodnuti u¢inénych HCP jménem pacientu

« Radnym dokumentovanim nasich obchodnich aktivit v souladu s pozadavky spole¢nosti i pravnich
predpisu

« Radnym zaznamenévanim a sledovéanim a, v pfipadé, Ze je to vyzadovano mistnimi pravnimi pfedpisy,
také zvefejhovanim a reportovanim jakychkoli plateb nebo transfer(i hodnotnych predméti HCP a HCO

+ Nenabizenim, neslibovanim, neschvalovanim ani neposkytovanim pfilezitosti nebo jakékoli hodnoty
s cilem nekale pfesvédéovat nebo odménovat obchodni rozhodnuti zdkaznik( souvisejici s produkty a
sluzbami spolecnosti Alcon a

« Podle viech pravnich pozadavk a zakaz(, které se vztahuji na komunikaci s HCP nebo jinymi
zakazniky, ktefi jsou vefejnymi tfedniky, véetné zaméstnanc( nebo zastupci vladnich nebo vefejnych
mezinarodnich organizaci.

Dokument The Lens je tfeba pii zvaZovani jeho pouziti pro konkrétni obchodni aktivitu precist jako celek.
Prectéte si také dalsi zasady a procesy uvedené v referencni tabulce The Lens dostupné na interni webové
strance globalni integrity a dodrzovani predpist, kde najdete pozadavky ostatnich funkci, které mohou
byt také relevantni. Mezi né patfi napfiklad pozadavky na podavani zprav o nezadoucich Gcincich a
reklamacich produktd, socidlni média a ochrana a dlvérnost osobnich ddaju.
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2 - Externi sdéleni o produktech
(pacienti a spotfebitelé na prvnim misté, fddné najimdni, kondni s jasnym a fadnym
zdmérem)

Cilem externi komunikace spolecnosti Alcon o jejich produktech a sluzbach je nabizet je nebo informovat, vzdélavat
nebo $kolit HCP a dalsi relevantni strany véetné spotrebitelti a pacientd (je-li to povoleno). Veskera sdéleni zaméstnanctl
spolecnosti Alcon o produktech nebo sluzbach spole¢nosti Alcon, bez ohledu na formu {psana, elektronicka ¢i Ustni)

-

nebo Ucel, musi byt presnd, pravdiva (nikdy ne nepravdiva nebo zavadéjici) a vhodna pro zamysleny ucel.
Spolecnost Alcon mize nabizet své produkty a sluzby pfimo nebo zapojovat tfeti strany do realizace svym jménem.
Sdéleni, kterd nabizeji produkty nebo sluzby spole¢nosti Alcon, musi byt prezentovana vyhradné vhodnym cilovym
skupinam a pro schvélené zplsoby pouZiti v souladu s relevantni registraci produktu. Spoleénost Alcon nesmi nabizet
své produkty pro zplsoby uZiti, které nejsou v souladu s pfibalovymi informacemi.

Pro externi sdélovani informaci o produktech nebo sluzbach spoleénosti Alcon v tiskovinach nebo v elektronické
podobé musi platit nasledujici minimalni pozadavky.

Propagacni material - Propagacni material je jakykoli pfedmét nebo material (v tisténé nebo elektronické podobé),
ktery je ureny pro distribuci spole¢nosti Alcon nebo jejim jménem, at uz je oznaceny zna¢kou, nebo ne, a ktery
popisuje produkty nebo sluzby spolecnosti Alcon nebo poskytuje zakladni informace o onemocnénich nebo z oblasti
zdravi a je:

Vyvinuty na zakladé instrukci zaméstnanct marketingu spole¢nosti Alcon
Je primarné urcen pro distribuci zaméstnanci prodeje spole¢nosti Alcon nebo

Je distribuovan konvenénimi propagacnimi kanaly (napf. informacni materialy o produktech, ¢asopisy nebo
inzeraty v lékafskych periodikach, inzerce formou direct mailingu, plakaty, videa, prezentace, webové stranky,
socialni sité, e-maily atd.)

Propagadni materialy nesmi nikdy skryvat sviij zamér nebo byt zavadéjici kvuli prekrucovani, piehanéni, pfehnanému
zduraznovani, vynechani informaci nebo jinym divodim. Propagaéni materialy véetné materialti zaloZzenych

na schvalenych globalnich sablondch mohou obsahovat pouze tvrzeni o produktech, ktera jsou podlozena
kompetentnimi, spolehlivymi védeckymi diikazy. A dale:

Musi byt zkontrolovéany a schvaleny v ramci platného schvalovaciho procesu propagaénich materiala dfive, nez
budou externé distribuovany nebo publikovany spole¢nosti Alcon, musi byt oznaceny pfisluinou informaci o
sledovani a mit vhodnou dokumentaci kontrol — vie v souladu s platnym firemnim regulaé¢nim postupem

Musi byt pouzivany v takovém foru a kontextu a v rdmci takového ¢asového obdobi, pro které jsou schvaleny
Nesmi byt pozménovany, aby se lisily od podoby schvélené pro externi distribuci (vyjimka: elektronické materialy
mohou byt pfeformatovény nebo upraveny, aby odpovidaly technickym omezenim, pokud je to v povoleném
rozsahu a v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy)

Musi byt znovu kontrolovany, aby bylo ovéfeno, Ze tvrzeni a dalsi informace jsou stéle aktuélni v pFipadé zmény
ve znaceni produkt( nebo pokud se materialy pouzivaji déle, nez po plivodné schvalené obdobi, a

Po skonceni obdobi, pro které byly schvéleny, musi byt pferusena jejich kontinuita a musi byt odstranény z
distribuce.

Ostatni materialy - V3echny ostatni materiély (v ti§téné i elektronické podobé), které jsou specialné zaméfené
na externi sdélovani informaci o produktech nebo sluzbach spole¢nosti Alcon (at uZ se jednd o informace funkci
[ékafskych, technickych, firemni komunikace, vztahi s investory, nebo ostatnich funkei):

Nesmi byt navrzeny za Gcelem nabidky produkti spoleénosti Alcon

Musi byt zkontrolovany v souladu s pozadavky funkci odpovédnych za obsah materialu (napf. lékafské publikace
nebo publikace klinickych zkousek) a

Musi zahrnovat informace neuvedené na pfibalovém letdku (informace nad rdmec pfislusné stavajici registrace
produktu) pouze v pfipadé, Ze je material prezentovan ve vhodném féru (napk. védecké periodikum s odbornymi
recenzemi nebo distribuce v reakci na nevyzadany pozadavek o lékafskou informaci), a to opravnénymi
zaméstnanci spolecnosti Alcon.

Sdéleni na socialnich sitich - Zaméstnanci, kteii diskutuji o produktech a obchodnich zalezitostech spoleénosti Alcon
na socialnich sitich, musi dodrZovat dal3i poZzadavky a omezeni spole¢nosti, ktera se vztahuji na tato sdéleni, at uz jsou
ucinéna pro obchodni, nebo osobni Géely.
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3 - Najimdni zdravotnickych pracovniki (HCP) na pozice konzultantii
(Fadné najimdni, kondni s jasnym a Fadnym zdmérem, spravné odtvodnény vyzkum)

990

Za vhodnych okolnosti najimame HCP na pozice konzultant(, aby poskytli odborné sluzby, a to pfimo nebo
prostiednictvim tfeti strany. Jako pfiklady najimdni HCP na pozice konzultantd lze uvést (bez omezeni) praci Gcastnika
klinické studie, pfednasejiciho, ¢lena Advisory Board, tcastnika prizkumu trhu nebo hostitele HCP ndvstévy za ticelem
testovdni produktu aj.

Abychom je fadné najimali, musime:
- Mit jasnou a legitimni obchodni pottrebu sluzeb HCP
« Najimat pouze HCP, ktefi maji nezbytné zkusenosti a/nebo schopnosti potiebné pro poskytnuti pozadované sluzby
- Dokumentovat najmuti pisemnou dohodou uzavienou pfed poskytnutim sluzby a
- Uhradit finanéni kompenzaci za poskytované sluzby (bude-li néjaka) odpovidajici férové trini hodnoté.

Vybér odborniki ve zdravotnictvi - Nize jsou uvedena kritéria pro vybér HCP vhodnych pro poskytnuti sluZeb:
- Najimejte pouze HCP, jejichz zku3enosti a schopnosti byly vyhodnoceny jako vyhovujici pro poskytnuti pozadované
sluzby
- Uzavirejte dohody pouze s vhodnym poctem HCP patiebnym pro spinéni legitimniho obchodniho tcelu a
- Provéite HCP, ktefi jsou kandidaty na pozici konzultantd, dle pozadavk( mistnich pravnich pfedpist z hiediska
jakychkoli kritérii, ktera je mohou ¢init nezpUsobilymi pro vykonavani sluzeb pro spole¢nost Alcon.
Pisemna dohoda - Pisemna dohoda mezi spole¢nosti Alcon a HCP musi byt podepsana pred poskytnutim sluzeb. Je-li
najiman HCP z jiné zemé, je tfeba zajistit souhlas a smluvni dokumentaci v zemi primarni lékafské praxe HCP. Dohoda
musi byt schvalena firemnim pravnim poradcem nebo vytvoiena na zakladé jim schvalené 3ablony a musi upravovat:

« Sluzby, které maji byt poskytnuty a jakékoli pozadované vystupy

+ Odpovédnosti obou stran

- Kompenzaci za sluzby (v souladu s pozadavky platnymi v primarni zemi lékafské praxe HCP)
« Uznatelné cestovni naklady (je-li to relevantni) véetné procesu jejich nahrad

« Ustanoveni o dlvérnosti, je-li to relevantni

Pozadavek na dodrzovani platnych pravnich pfedpist, oborovych standardti a relevantnich zasad spole¢nosti Alcon

Pozadavek, aby HCP informoval svého zaméstnavatele o najmuti spole¢nosti Alcon nebo aby si zajistil souhlas
s angazma ve spole¢nosti Alcon, je-li to vyzadovano mistnimi pravnimi predpisy, oborovymi standardy nebo
zaméstnavatelem

Pozadavek, aby HCP zverejioval svijj status konzultanta, kdykoli bude jako HCP psat nebo vefejné mluvit o
zalezZitostech, které jsou predmétem dohody nebo se jinak tykaji spole¢nosti Alcon

« Potvrzeni HCP, Ze neexistuji skute¢nosti, které by ho jako HCP ¢inily nezplisobilym poskytovat sluzby spolecnosti
Alcon

» Jakékoli minimalni skoleni pozadované spole¢nosti Alcon pfedtim, nez HCP vstoupi do interakce s tfetimi stranami
jménem spolecnosti Alcon, a

» Potvrzeni, ze spole¢nost Alcon miiZe sledovat nebo jinak monitorovat sluzby poskytované HCP.

Kompenzace - Kompenzace pro HCP musi byt zalozena na férové trzni hodnoté stanovené pro specializaci HCP v jeho
primdrni zemi lékafské praxe. Platby spolecnosti Alcon za sluzby HCP musi byt:

+ Odvedené vyhradné za sluzby uvedené v pisemné dohodé a skuteéné vykonané
« Zpracované v souladu s finan¢nimi pozadavky spolecnosti Alcon na platby externim poskytovateldm sluzeb

« Zaslané HCP nebo pfisluinému souvisejicimu obchodnimu subjektu v zemi primarni |ékafské praxe HCP nebo jeho
bydlisté a nikoli charité nebo dal3i tfeti strané jménem HCP

-V ramci jakychkoli mistnich limitd pro ro¢ni kompenzace, které mohou byt vyplaceny HCP, a

- Radné zaznamenané a sledované a, pokud to vyzaduji mistni pravni predpisy, zvefejnéné jako prevod hodnoty.

Je zakézano platit za sluzby HCP prostfednictvim hotovosti nebo jejich ekvivalentd, které nelze snadno sledovat (napf.
darkovych poukaz( nebo certifikath).
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4 - Akce a odbornd setkdni organizovand spolec¢nosti Alcon
(fadné najimdni, kondni s jasnym a fadnym zdmérem)

44

Organizujeme a zajistujeme akce a odborna setkani s externimi stranami za védeckymi, vzdélavacimi, obchodnimi
nebo dalsimi odbornymi ucely. Tyto akce a setkani:

* Musi mit jasny a legitimni obchodni uéel

* Musi byt organizovény zptsobem, ktery je v souladu s jejich zamyslenym Géelem, a

* Musi se konat na vhodném misté s vhodnou podporou, ktera napomaha Gcelu akce nebo setkani.
Jako pfiklady akci a odbornych setkani organizovanych spoleé¢nosti Alcon Ize uvést:

- Produktova skoleni a vzdélavaci akce navriené primarné za ucelem vzdélavat, pfedavat instrukce a/nebo
Skolit HCP o bezpecném a efektivnim uzivani produktti spole¢nosti Alcon

- Advisory board za Ucelem ziskani rady, kterou lze nejlépe ziskat na setkani skupiny odbornik

- Propagacni prednasky v programu, které rozsifuji védecké informace o produktech, o stavech onemocnani a
informace z pfibalovych letakd mezi HCP

- Navsitévy za ucelem testovani produktu, které umoziuji potencialnim zdkaznikim sledovat a testovat
pouzivani produktd, které nejsou snadno pfenosné nebo by mohly v klinickém prostredi plUsobit rusivé, a

- Navitévy zafizeni spole¢nosti Alcon za Gicelem i nformovat zdkazniky nebo regula¢ni organy o produktech
nebo vyrobnich procesech.

Minimalni pozadavky

Téma akce nebo setkani
Akce a odborna setkani s externimi stranami pofadanymi spole¢nosti Alcon za védeckymi, vzdélavacimi, obchodnimi
nebo dalsimi odbornymi ucely musi:

» Mit zaznamenany G¢el a/nebo program

» Pouzivat pouze materialy, které jsou v souladu s pozadavky stanovenymi v ¢4sti téchto zésad, které se zabyvaiji

externimi sdélenimi o produktech

* Byt pofadany zplisobem, ktery je v souladu s Géelem akce nebo setkéni, a

+ Splhovat viechny mistni pozadavky s ohledem na ucel, misto konani a Gcastniky.
Ucast
Vsichni Gcastnici ze spole¢nosti Alcon, externf Gcastnici a prezentujici na akcich a setkanich organizovanych
spole¢nosti Alcon musi:

+ Mit legitimni potiebu nebo ucel Géasti na akei nebo setkani a

* Byt omezeni vhodnym poctem, ktery je nezbytny pro ticel akce nebo setkani.
Spolecnost Alcon nesmi Gcastniky a externi prezentujici vybizet k tomu, aby nevhodné vyvolévali nebo odménovali
obchodni rozhodnuti o produktech nebo sluzbach spole¢nosti Alcon, ani nesmi byt jejich zdmérem zasahovat do jejich
nezavislého Gsudku jménem pacient.
Logistika
Za ucelem podpory odpovédného vyuZivani zdrojil spoleénosti a prevence vnimani nevhodného vlivu:

* Misto konani musi byt vhodné pro spInéni cildl akce nebo setkani a prijatelné vzhledem k mistnim pravnim

predpistim a oborovym standardim. Spolecnost Alcon nesmi volit misto konani podle zazemi pro sport a zabavu

a musi se vyvarovat extravagantnich mist pro konani odbornych setkani a akci, které organizuje, pokud se
nejedna o udélost vazanou na akci tieti strany, kde nema spole¢nost Alcon moznost vybér mista konani ovlivnit,

* Spolecnost Alcon maze zaplatit obéerstveni a/nebo jidlo, jehoz vyznam je vedlejsi ve vztahu k hlavnimu Géelu
akce nebo setkani, pokud jeho hodnota nepfekracuje mistné stanovené limity pro primarni zemi lékaiské praxe
HCP nebo zemi, kde jsou naklady vynakladany.

+ Spole¢nost Alcon miize pokryt v rozumné vysi cestovni a souvisejici naklady Géastniki v mire pfipustné v
primarni zemi jejich Iékafské praxe.
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5 - Financovdni akci tetich stran
(kondni s jasnym a fddnym zdmérem, odpovédné financovdni a ddrcovstvi)

Spoleénost Alcon muize financovat nezavislé akce organizované tietimi stranami pro HCP nebo jiné profesni skupiny
nebo spotfebitele vyménou za pfilezitosti v oblasti propagace (bud branding spole¢nosti, nebo produktu). Pfilezitosti,
které spole¢nost Alcon vyménou ziska, musi byt v pifiméfené hodnoté ve vztahu k finanéni podpofre, kterou spole¢nost
Alcon poskytne a mohou mit r(izné podoby.

Jako ptiklady téchto akci lze uvést kongresy, konference, kulaté stoly, seminare, sympozia, odborné posuzovana
védecka setkani, vyrocni setkani mezinarodnich nebo narodnich lékafskych asociaci a maloobchodni ukazky a/nebo
exhibice produkti péce o zrak zaméfené na spotiebitele. Jako priklady organizator( Ize uvést narodni, oblastni nebo
specializované lékarské asociace a maloobchodni asociace.

Minimalni pozadavky

Udalost organizovana tieti stranou - Aby méla tieti strana narok na podporu od spole¢nosti Alcon, musi akce,
kterou organizuje:

Mit legitimni védecké, vzdélavaci nebo maloobchodni zaméfeni

Byt pofadana nezavisle (nesmi byt pofadana, fizena ani organizovana spole¢nosti Alcon, ani nesmi spolecnost
Alcon byt jejim hostitelem)

Mit program, ktery je dostupny spole¢nosti Alcon
Byt organizovana legitimni organizaci, ktera je ovérena odpovidajicim hodnoticim procesem

Splnovat pozadavky mistnich pravnich pfedpis(i a pozadavky oborovych standardti s ohledem na lokalitu a misto
konani

Byt provéfena mistnim procesem uréenym pro tyto Ucely v souladu s internimi pozadavky a jakymikoli externimi
pozadavky vyplyvajicimi z mistnich pravnich pfedpist nebo oborovych standardd a

Poskytovat hodnotu spole¢nosti Alcon vzhledem k zahrnutym tématim a reputaci mluvcich.

Prilezitosti pro spoleénost Alcon - Pfilezitosti, které spolecnost Alcon ziskd za poskytnuti financovani akce tieti
strany, mohou mit rizné podoby a musi:

Byt jasné zaznamenany

« Byt pfiméfené vzhledem k objemu finanénich prostfedk( poskytnutych spolecnosti Alcon a

Byt vyznamnéjsi nez pouhé zminéni spole¢nosti Alcon v programu nebo umoznéni ziskavani kontaktt v ramci
networkingu.

Jako pfiklady lze uvést vystavni stanek, sympdzia, reklamy na hotelovych kartach od pokojii nebo uvedeni nazvu
spole¢nosti Alcon do nazvu hlavni pfednasky.

Dokumentace a ovéieni - Po akci organizované tfeti stranou musi spolecnost Alcon:

Ovéfit, Ze se akce uskutecnila

Oveéfit, ze byly prilezitosti pro spole¢nost Alcon naplnény v souladu s tim, co bylo schvaleno a zahrnuto v
rozpoctu, a

« Shromazdit dokumentaci souvisejici se schvalenim a ovéfenim akce a uchovat ji pro pozdéjsi referenci.

Informace o financovani vzdélavacich grantd pro akce organizované tfetimi stranami jsou uvedeny v pozadavcich
stanovenych v ¢asti téchto zasad zaméfené na granty, penézni dary a dalsi externi financovani.
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6 — Cestovdni a jidlo
(fddné najimdni, kondni s jasnym a fadnym zdmérem, odpovédné financovdni a
ddrcovstvi)

Tam, kde je to povoleno platnymi mistnimi pravnimi predpisy a oborovymi standardy, smi spole¢nost Alcon
poskytnout nebo zaplatit jidlo a/nebo dopravu a ubytovéni osobam, které poskytuji sluzby spole¢nosti Alcon nebo
se ucastni akci organizovanych spole&nosti Alcon nebo odbornych setkani. Tato podpora musi byt poskytnuta
zplisobem, ktery je v souladu s pozadavky mistnich zasad spole¢nosti v oblasti cestovani. Podpora v oblasti ndhrady
cestovnich vydaji musi byt nezbytna a sekundarni vici primarni obchodni aktivité.

Minimalni pozadavky

Naklady - HCP, ktefi cestuji v souvislosti s poskytovanim sluzeb spoleénosti Alcon nebo na akci nebo setkani
organizované spolecnosti Alcon, mohou mit od spole¢nosti Alcon nahrazeny nasledujici néklady v rozsahu povoleném
platnymi mistnimi pravnimi pfedpisy a oborovymi standardy:

Doprava

- Letecka a Zelezni¢ni doprava (obecné v souladu s mistnimi zasadami cestovani, které se vztahuji na
zaméstnance spoleénosti Alcon)

- Doprava z domu na letisté/nadrazi a zpét
- Pozemni doprava v misté konani akce
Ubytovani (obecné v souladu s mistnimi zasadami cestovani, které se vztahuji na zaméstnance spolecnosti Alcon)
Jidla (v rémci pfiméfenych mistné nastavenych limit()
Poplatky za viza a o¢kovani souvisejici s najmutim za Ucelem poskytovani sluzeb spole¢nosti Alcon a
Naklady souvisejici s registraci na akce tieti strany, na kterych HCP poskytuje sluzbu spole¢nosti Alcon.

Spolecnost Alcon nezaplati a neposkytne nahradu za jakékoli nepfimérené vydaje uvedené vyie nebo jakékoli
nasledujici vyloucené vydaje:

Poplatky za vydani nebo prodlouzeni platnosti pasu

Rekreace, zabava, sport nebo jiné vydaje souvisejici s volno¢asovymi aktivitami
Osobni vydaje vynalozené HCP (napf. kino, prani, ¢istirna) nebo

Cestovni a dal3i vydaje hostd HCP.

Logistika - Zajisténi letecké a zelezni¢ni dopravy a ubytovani v hotelu musi byt v souladu s platnymi pozadavky zasad
a procesu spole¢nosti upravujicimi oblast cestovani.

Kdykoli to bude mozné, mély by byt platby cestovnich vydajl (doprava/ubytovani) realizované spole¢nosti
zaslané pfimo na Gcet hoteluy, letecké spolecnosti nebo jiného poskytovatele pfepravnich sluzeb. Zaméstnanci
prodeje spolecnosti Alcon by obecné nemali platit HCP vydaje za letenky ¢i hotely a zapocitat je do nakladti za
nahrady prostiednictvim pfehledu cestovnich vydaju.

Pro zajisténi cestovnich zalezitosti HCP nesmi byt nikdy poskytovéna hotovost pfedem.
Spoleénost Alcon maize uhradit naklady na zmény v cestovnim itinerafi HCP potfebné pro spinéni schvalenych
obchodnich cild spole¢nosti Alcon. Pokud viak HCP potfebuje provést zmény v cestovnim itinerafi z osobnich

davodd, nesmi spole¢nost Alcon hradit 2adnou Zast navyseni nebo jinou zménu, ani jakékoli souvisejici
dodatecné poplatky.

Jidlo - Hodnota jidla poskytnutého HCP na akcich a odbornych setkénich organizovanych spole¢nosti Alcon musi byt
pfiméfend a nesmi prekracovat vysi mistné stanovenych limiti pro primarni zemi lékaiské praxe HCP nebo zemé, kde
naklady vznikly.

Dokumentace - Viechny cestovni naklady HCP a souvisejici platby musi byt Fadné sledovény a zaznamenany a musi
mit pfiméfenou podporu. Néklady a platby musi byt také zvefejhovany, pokud je to v daném misté vyzadovéno.

Cestovni vydaje HCP, které maji byt nahrazeny spole¢nosti Alcon, a limity vydaji (je-li to relevantni) musi byt pied
akci nebo setkanim zaznamenany ve smlouvé HCP o poskytnuti sluzeb nebo ve zvacim dopisu.

HCP musi poskytnout pfisluiné podplirné dokumenty ke viem vydajtim na aktivity, které maji byt nahrazeny a
nebyly zajistény spolec¢nosti Alcon.
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7 - Testovaci a predvddéci produkty
(pacienti a spotfebitelé na prvnim misté, fddné najimdni, kondni s jasnym a fddnym
zdmérem)

Tam, kde je to povoleno mistnimi pravnimi pfedpisy a oborovymi standardy, mlze spolecnost Alcon poskytnout
piimérené mnozstvi produkti zdarma pro Uéely testovani a predvadéni v souladu s mistni registraci za Gcelem posileni
péée o pacienta a/nebo za G¢elem zprostiedkovani zkudenosti s produkty. Testovaci a predvadéci produkty umoznuji
HCP, HCO nebo, v urtitych piipadech, spotiebitelim seznamit se s vhodnym pouzZitim a funkci produktd, aby byli
schopni uréit, zda a kdy maji pouzit, objednat, koupit, pronajmout, pfedepsat nebo doporucit dany produkt.

Produkty poskytované pro testovaci a predvadéci ucely mohou byt pro jednorazové poutziti (spotiebni} nebo pro
nékolikanasobné pouziti (vybaveni) a typicky se ofekavé, Zze budou pouZity pro péci o pacienty. Nesterilizované
produkty pro jednorazové pouziti mohou byt pouZivany pouze jako pfedvddéci produkty pro zvy3ovani povédomi,
vzdélavani a $koleni HCP, pacientu nebo v nékterych pfipadech spotfebiteld.

Produkty vyzaduijici lékafsky predpis od HCP nesmi byt vydavany spolecnosti Alcon pfimo pacientim nebo
spotrebitelim. Produkty, u nichz neni vyzadovan lékafsky predpis od HCP (tzv. produkty ,over the counter’, OTC"),
mohou byt distribuovany spole¢nosti Alcon piimo spotfebiteliim nebo mohou byt zpfistupnény pro distribuci
prostiednictvim jinych zdkaznikd spole¢nosti Alcon, a to pouze v rozsahu povoleném mistnimi pravnimi pfedpisy a
oborovymi standardy.

Minimalni pozadavky

Produkty pro jednorazové pouziti - Jednorazové nebo spotiebni produkty spolecnosti Alcon (napf. nitroocni cocky,
kontaktni ¢ocky, lékafské produkty a roztoky) poskytované pro testovaci a predvadéci Gcely musi byt:

- Oznaceny dle pozadavku pravnich predpist (napf. vzorek zdarma neurceny pro dalsi prodej a v pfipadé
pfedvddécich produktu dle potteby, ,neuréeno pro pouziti na lidech”)

- Distribuovany v balenich o rozmérech ptipustnych mistnimi pravnimi pfedpisy

» Poskytovany pouze v mnozstvi potfebném pro splnéni cile testovani nebo predvadéni

+ Vhodnym zpUsobem sledovany a

« V pfipadé produkt( na piedpis omezeny na zastupce HCP nebo HCO s opravnénim je predepisovat.
Produkty pro nékolikanasobné pougziti - Zafizeni spole¢nosti Alcon pro nékolikanasobné pouziti (napf¥. chirurgické
vybaveni) dana k dispozici pro testovaci a prfedvadéci Gcely musi:

- Byt oznacena v souladu s pozadavky pravnich predpist

- Byt poskytnuta pouze na dobu, ktera je v souladu s mistné nastavenymi limity, které jsou faktorem frekvence
predpokladaného pouziti a poc¢tu HCP, ktefi budou vyZadovat skoleni a zkuSenosti

- Mit podminky umisténi véetné trvani testovaciho obdebi a potvrzeni, Ze pravni narok na vybaveni zdstava
spoletnosti Alcon pisemné zdokumentované s HCP nebo HCO

- Byt fadné sledovana a

« Byt rychle odstranéna z mista HCP nebo HCO nejpozdéji do konce pfedvadéciho nebo testovaciho obdobi
(nebyla-li podepsana zadna dohoda o pronajmu nebo nakupu vybaveni).

Testovani, nepienosnych” produktii - Pokud je to povoleno mistnimi pravnimi piedpisy a oborovymi standardy,
muzZe spole¢nost Alcon umoznit ndvstévu za ucelem testovdni produktu, aby mohl HCP testovat pouZiti, funkci a/nebo
integraci vybaveni spoleénosti Alcon v klinickém prostiedi, kdyz neni vybaveni snadno pfenosné nebo mize byt
rusivé pro stavajici klinické prostredi.

Navitéva musi byt zorganizovana a fizena v souladu s pozadavky stanovenymi v ¢asti téchto zasad, ktera se zabyva
akcemi a odbornymi setkanimi organizovanymi spoleénosti Alcon, a v pfipadé hostitele v souladu s pozadavky zésad,
které se zabyvaji najimanim HCP na pozice konzultant(.
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8 - Hodnotné véci
(pacienti a spotfebitelé ng prvnim misté, kondni s jasnym a fddnym zdmeérem, fddné
najimani)

Spole¢nost Alcon miize nabizet nebo poskytovat pfedméty se zdravotnickym uZitkem a kulturné zdvofilostni predméty
zastupcim HCPa HCO v pfipadech, kdy je to vhodné a povolené platnymi mistnimi pravnimi pfedpisy a oborovymi
standardy.

Aby byly pfedmeéty se zdravotnickym uzitkem a kulturné zdvoFilostni predméty pfijatelné a aby nebyly vnimany jako
nevhodné ovliviiovani, musi:

+ Byt davény k pfipustnému Géelu
» Byt pfijatelné a mit rozumnou hodnotu a
- Byt témusz pfijemci nabizeny jen pfilezitostné.
Zaméstnancim je zakazano dévat HCP nebo HCO jakékoli dary nebo jiné hmotné predméty v jakékoli formé s

vyjimkou nize uvedeného, at u se jedna o produkty oznacené znackou, nebo ne, vetné hotovosti a jejich ekvivalent
(jako jsou darkové poukazy nebo certifikaty).

Minimalni pozadavky

Predméty se zdravotnick)'rm uzitkem (IMU) - /MU mohou byt davény, pokud:
* Jsou povoleny platnymi pravnimi predpisy a oborovymi standardy
+ Slouzi pro Ucely vzdélavani HCP nebo pacienti nebo pro asistovani pacientim pfi podavani jejich lécby nebo
fizeni jejich stavu
* Souviseji se stavem onemocnéni nebo terapeutickym zaméfenim, které je lé¢eno produktem spole¢nosti Alcon

+ Jsou oznaceny logem produktu pouze v pfipadé, Ze se vztahuje k podstaté /MU. Napfiklad pokud je nutné
fadné pacienta vzdélavat, nebo pokud to je vyzadovéno platnymi mistnimi pravnimi predpisy nebo oborovymi
standardy

+ Jsou davéany témuz pfijemci jen pfilezitostne

+ Jejich hodnota nepfekracuje rozumné limity zavedené v daném misté

» Nekompenzuji provozni nebo dalii b&sné obchodni vydaje, které by HCP mohl jinak vynaloZit, a
+ Nemaji osobni hodnotu nebo pfinos pro HCP.

IMU je nezbytné kupovat s uplatnénim mistniho nebo regionalniho nakupniho procesu spole¢nosti Alcon a ne
za osobni finan¢ni prostiedky. Jako piiklady pfijatelnych IMU Ize uvést lékaiskou literaturu, anatomické modely,
Amslerovy mfizky a ¢teci tabulky.

Kulturné zdvorilostni pfedméty (CA) - CA jsou predméty nevysoké hodnoty nesouvisejici s lékafskou praxi, které lze
davat HCP a HCO pi prilezitosti oslav kulturnich nebo nabozenskych svatkd nebo vyznamnych Zivotnich udélosti HCP,
nejblizsiho ¢lena rodiny nebo zaméstnance HCO, pokud:

+ Jsou povoleny platnymi mistnimi pravnimi pfedpisy a oborovymi standardy a v souladu s mistnimi kulturnimi
zvyklostmi

* Jejich hodnota nepfekracuje rozumné mistné zavedené limity

* Jsou témuz pFijemci davany jen pilezitostné

+ Nejsou povahy, kterd by v pfipadé zverejnéni poskodila jméno spoleénosti Alcon

+ Jsou omezeny na uréité formy (blahopfani, kvétiny nebo jidlo) a na udalosti, které jsou mistné urceny, a

+ Jsou placeny firemni kartou nebo kupovény prostrednictvim mistniho nebo regionalniho nakupniho procesu
spolecnosti Alcon a nejsou placeny osobni kartou nebo osobnimi financemi.

Sledovani - Hodnota IMU a CA musi byt vhodnym zp(isobem sledovéana a zaznamenavana a, pokud je to vyzadovéno,
zvefejiovéana v souladu s pozadavky mistnich pravnich predpisd a oborovych standard v primarni zemi lékafské praxe
pfijemce.
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9 - Vyzkumné aktivity
(pacienti a spottebitelé na prvnim misté, kondni s jasnym a fddnym zdmérem,
sprdvné oduvodnény vyzkum, odpovédné financovdni a ddrcovstvi)

ELey ]

Spole¢nost Alcon se nepfetrZité zabyva inovacemi s cilem zlepseni péce o zrak a mlze najimat HCP nebo
spolupracovat s ostatnimi, ktefi mohou spoleénosti pomoci provadét vyzkum zaméfeny na zodpovézeni relevantnich
IékaFskych, védeckych, technickych nebo zdravotné-ekonomickych otazek nebo na informovani v oblasti obchodni
strategie zpUsobem, ktery je v souladu se zavedenymi etickymi a védeckymi standardy a oborovymi standardy.

Zatimco vyzkumna data a vysledky mohou byt vyuZity pro podporu produktového vzdélavani nebo propagacnich
material(, vyzkumné aktivity nikdy nesméji byt vykonavany pouze za tcelem nabizet produkt nebo poskytnout HCP
prilezitost ziskat zkusenosti s produktem.

Kdyz spole¢nost Alcon poskytuje externi financovani vyzkumu, musime tak ¢init odpovédné a v souladu s platnymi
pozadavky spole¢nosti a transparentné zvefejiiovat podporu poskytnutou spole¢nosti Alcon.

Minimalni pozadavky

Klinickeé studie - Aktivity v oblasti klinického vyzkumu museji byt realizovany prostfednictvim funkce vyzkum a vyvoj
a v souladu se viemi pozadavky spole¢nosti stanovenymi touto funkci. Pfinejmensim:

Pfi provadéni klinickych studii je nezbytné respektovat prava, bezpecnost a blaho objektt studie
Nepfiznivé udalosti a reklamace produktd, ke kterym dojde v pribéhu klinické studie, museji byt v¢as nahlaseny

Klinické studie museji byt zaregistrovany u zdravotnickych instituci a vysledky transparentné, fadné a véas
zverejnovany dle pozadavk( platnych pfedpish a

Data klinické studie museji byt pfed zvefejnénim zkontrolovéna a schvélena v souladu s firemnimi postupy v
oblasti zvefejhovani.

Prizkum trhu - Prizkum trhu je zaméfen na shromazdovani informaci od HCP, pacientd, spotrebiteld nebo jiné
skupiny reprezentujici zainteresované strany o produktu, oblasti onemocnéni nebo jiném tématu, které je pfedmétem
zajmu spole¢nosti Alcon. Prizkum trhu muzZe byt iniciovan zaméstnanci z rznych funkci spolecnosti Alcon véetné
prodeje, marketingu, |ékaistvi, pfistupu na trh, prazkumu trhu nebo komunikace a muze byt realizovan pfimou
interakci spoleénosti nebo najmutim externi agentury.

Prazkum trhu pfinejmen3sim:

Musi naplnhovat pouze legitimni obchodni potieby

Nesmi propagovat produkty spole¢nosti Alcon

Musi byt uskute¢riovan pouze osobami s pfisludnou kvalifikaci a zkusenostmi pro realizaci prazkumu
Musi probihat podle stanoveného planu se zaznamenanymi kritérii pro pocet a vybér Gcastniki
Musi byt v souladu s pozadavky spolecnosti v oblasti soukromi a ochrany osobnich Gdaji

Musi vyuzivat nazvy produktu, pouze pokud je nezbytné urcit konkrétni produkt pro spinéni cile prizkumu trhu a
pouze pokud je to povoleno platnymi mistnimi pravnimi predpisy

Podle ptisluinych pisemnych dohod s externi agenturou nebo zapojenymi ticastniky nesmi kompenzace
prekroéit rozumnou a vhodnou ¢astku, ktera je pro HCP férovd trZni hodnota za sluzby HCP zavedena mistné pro
priméarni zemi lékarské praxe HCP, a

Musi byt v souladu s platnymi pozadavky spoleénosti v oblasti ochrany divérnych informaci a pravnimi pfedpisy
upravujicimi oblast férové soutéze, které chrani intelektudlni vlastnictvi spolecnosti Alcon a ostatnich spolecnosti.

At uz je prazkum trhu realizovan pfimo spoleénosti Alcon, nebo tfeti stranou, musi byt plény prdzkumu trhu schvaleny
pred samotnou realizaci priizkumu, vysledky prazkumu musi byt zaznamenany a jakékoli nepfiznivé udalosti nebo
reklamace produktu zaznamenané v pribéhu prizkumu trhu musi byt interné véas nahlaseny, vie v souladu s platnymi
firemnimi postupy.
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10-

Granty, penézni dary a dalsi externi financovdni
(kondni's jasnym a Fdadnym zdmérem, odpovédné financovdni a ddrcovstvi)

Spole¢nost Alcon mUize poskytovat podporu externim organizacim za legitimni aktivity zpsobem, ktery udrzuje
nasi reputaci, je v souladu s poslanim spole¢nosti Alcon a posunuje |lékafské nebo védecké znalosti. Spolecnost
Alcon muze také podpofit dobro¢inné aktivity i komunity v misté své obchodni pfitomnosti. Tato podpora muze byt
poskytnuta formou grantd, penéznich dar, podpory komunitnich aktivit, které demonstruji dobré firemni ob¢anstvi,
nebo ¢lenského piispévku firem v obchodnich asociacich nebo lékafskych asociacich.

Minimalni pozadavky

Obecné pozadavky - Veikera tato podpora:

.

Musi mit jasny a definovany tcel

Musi byt poskytnuta organizaci, jejiz legitimita byla ovéfena pred poskytnutim podpory
Musi byt rozumné a pfiméfena pro podporovanou aktivitu

Musi byt zaznamenana v pisemné dohodé nebo dopisu

Musi byt vyuZita pro Gcely, na které byla vynalozena

Musi byt objektivni a nesmi byt poskytovana nevhodné za t¢elem ovlivnéni nebo odménovani jakychkoli
rozhodnuti o produktech nebo sluzbach spole¢nosti Alcon

Musi se vyvarovat stfetu z4jma
Nesmi podporovat aktivity, které se uskutecnily pfed obdrzenim pozadavku, a

Musi byt povolena platnymi mistnimi pravnimi predpisy a oborovymi standardy a zkontrolovana a schvalena v
souladu s platnymi firemnimi postupy.

Granty - Grantovd podpora se poskytuje za G¢elem podpoteni nezavislého vyzkumu (,vyzkumné granty”) nebo
nezavislého |ékaiského vzdélavani (,vzdélavaci granty”). Kromé vyse uvedenych pozadavku grant:

Musi byt pisemné vyzadan potencialnim pfijemcem
Musi byt fizen v souladu s pozadavky stanovenymi vyzkumnou nebo lékafskou funkci
Musi podporovat obsah a aktivity, které jsou fizeny nezévisle na kontrole nebo vlivu spole¢nosti Alcon, a

Zameéstnanci z komerénich funki (tj. prodej a marketing) nebo zaméstnanci, ktefi maji funkci v organizaci
pfijemce grantu (napf. ¢len predstavenstva), se nesmi Géastnit jako osoby, které o daném grantu rozhoduji.

Penézni dary - Dobro¢inné penézni dary ve formé finanéni podpory, produktt spolecnosti Alcon nebo jinych prispévkd
(napf. zdroje nebo kvalifikace) jsou poskytovany pouze za altruistickymi tcely pro posileni zdravotni péce, poskytnuti
humanitarni pomoci, pomoci pi katastrofach nebo poskytnuti podpory komunitam v mistech obchodni plsobnosti

spolecnosti Alcon. Penézni dary mohou byt vyzadané nebo nevyzadané a kromé vy3e uvedenych pozadavk(:

Musi byt fizeny v souladu s pozadavky stanovenymi oddélenim Corporate Giving a

Nesmi byt nabizeny nebo poskytovany jedinciim, politickym stranam nebo komerénim organizacim.

Podpora komunity - Penézni podpora, ktera neni z povahy dobrocinna, mize byt poskytnuta komunitnim
organizacim za U¢elem podpory legitimnich aktivit komunity v mist& obchodni pfitomnasti spole¢nosti Alcon. Jako
piiklady Ize uvést podporu spole¢nosti Alcon pro mistni kulturni festivaly, vefejné vzdélavaci programy, aktivity
zaméfené na riznorodost a inkluzi nebo na iniciativy v oblasti rozvoje schopnosti vést. Takova podpora maze byt
vyzadana nebo nevyZzadana. Podpora musi byt podpofena pisemnou dokumentaci, ktera zachycuje jasné pfinosy pro
reputaci spole¢nosti Alcon a byt fizena v souladu s pozadavky stanovenymi funkci-oddélenim Corporate Giving.

Clenské prispévky firem - Spolecnost Alcon miize platit poplatky za élenstvi v odborné organizaci, jako jsou obchodni
asociace nebo lékafské spole¢nosti nebo pacientské organizace, v souladu s poslanim spole¢nosti Alcon, pokud:

Jsou ¢lenské prispévky v rozumné vy3i a jsou podlozené pisemnou dohodou nebo jinym zavaznym dokumentem a

Uéast v obchodni asociaci zahrnuje predbézna opatfeni pro prevenci neférové soutéze a antimonopolni otazky.
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11 - Komunikace se spotrebiteli, pacienty a pacientskymi
organizacemi
(pacienti a spotrebitelé na prvnim misté, kondni s jasnym a fFddnym
zdmérem, fddné najimdni, odpovédné financovdni a ddrcovstvi)

Pokud je to povoleno mistnimi pravnimi predpisy, miiZe spole¢nost Alcon komunikovat (pfimo nebo prostfednictvim
tfetich stran) se spotfebiteli, pe¢ovateli, pacienty a pacientskymi organizacemi o spolec¢nosti Alcon a jejich produktech
pro legitimni obchodni ucely, jako je napf.:

« Ziskavani pfedstavy o jejich preferencich a pochopeni jejich pohledu

- Jejich vzdélavani o onemocnénich a moznostech [écby ve vztahu k portfoliu spolecnosti Alcon

+ Poskytovéni informaci o produktech a sluzbéch spolecnosti Alcon nebo pfistupu k nim

« Jejich najimani za ucelem poskytnuti legitimnich sluzeb, nebo

+ Nabizeni produkti spole¢nosti.
Jako piiklady komunikace se spotiebiteli, pecovateli, pacienty a pacientskymi organizacemi |ze uvést pacientské poradni
sbory, radnice, vzdélavaci setkani, programy pro zvyseni povédomi o nemoci, Setieni, prizkumy trhu a dalsi druhy akci

nebo iniciativ i programy ur¢ené na pomoc spotfebiteliim a/nebo pacientim s informacemi o stavech onemocnéni
nebo pouziti produktt.

Pfi viech téchto aktivitach musime respektovat a chranit prava, bezpecnost, osobni tidaje a blaho spotfebitelti a
pacientt. Nesnazime se ovliviiovat spotrebitele a pacienty nevhodnym zpusobem, ani se nepokousime zasahovat do
jejich lékafské péce nebo vztaht s HCP.

Minimalni pozadavky

Komunikace se spotiebiteli a pacienty - Komunikace se spotfebiteli a pacienty musi byt v souladu s jejim Gcelem a
pozadavky stanovenymi v ¢asti téchto zasad vénovanych externim sdélenim o produktech.

Najimani za icelem poskytnuti sluzby - Spole¢nost Alcon mUiZe najmout spotrebitele, pecovatele, pacienty a
pacientské organizace za Ucelem poskytnuti sluzeb véetné prednasky na akci spole¢nosti Alcon, Ucasti v prizkumu trhu,
poskytnuti posudkl atd. Kazdé najmuti musi:

« Mit jasnou a legitimni obchodni potiebu pro sluzbu

« Mit objektivni kritéria pro vybér i¢astniku

+ Byt zaznamenano v pisemné dohodé pred zahajenim sluzeb

- Reflektovat sazbu kompenzaci, kterd nevyviji nepfiméreny vliv

« Splnovat pozadavky stanovené v ¢asti téchto zasad zaméfenych na externi sdéleni o produktech a

« Spliovat viechny platné pravni pozadavky vcéetné téch, které se vztahuji na propagaci produktii a ochranu dat a
soukromi.

Programy pro spotiebitele a pacienty - Pokud je to povoleno mistnimi pravnimi pfedpisy, mGze spole¢nost

Alcon nabizet programy pro spotiebitele a pacienty, a to pfimo nebo prostfednictvim tfetich stran, jejichz cilem je
vzdélavat spotrebitele a pacienty o jejich zdravotnim stavu a/nebo o produktech spolecnosti Alcon. Jako pfiklady téchto
programu lze uvést vyuzivani call centra nebo zdroje online, ktery poskytuje informace o onemocnénich nebo o
pouzivani produktd.

Programy pro spotfebitele a pacienty musi byt schvaleny v souladu s pfisludnym firemnim schvalovacim postupem a
veskera ziskana data musi byt spravovana a pouzivana vhodnym zpusobem v souladu s pozadavky na ochranu dat a
soukromi. Tyto programy jsou pfijatelné pouze za predpokladu, Ze jsou spojeny s produktovym portfoliem spole¢nosti
Alcon a nezasahuji do povinnosti HCP v oblasti péce o pacienta. Jakékeli nepfiznivé udalosti nebo reklamace produkti
zaznamenané béhem takovych program( museji byt interné vcas nahlaseny, a to vzdy v souladu s platnymi firemnimi

postupy.
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C. Glosar

Pecovatel - Osoba, ktera neni odbornikem ve zdravotnictvi (HCP) a ktera se podili na péci o pacienta nebo o ném
Cini lékafska rozhodnuti. Jako pfiklady pe¢ovatelil Ize uvést rodice, pravni zéstupce, manzely nebo partnery,
dospélé déti, piibuzné nebo pratele.

Podpora komunity - Finan¢ni podpora, ktera nema povahu dobroéinnosti a je poskytnuta komunitni organizaci s
cilem projevit podporu legitimnich komunitnich aktivit v misté obchodni pfitomnosti spoleénosti Alcon.

Spotrebitel - Osoba, ktera nakupuje produkty bez predpisu pro osobni potiebu.

Kulturné zdvofilostni predméty (Cultural acknowledgement, CA) - Pfedméty nevysoké hodnoty, nesouvisejici
s lékaFskou praxi, které se povazuiji za pfijatelné pro darovani v ramci nékterych oborovych standard(i pfi prileZitosti
oslav kulturnich nebo naboZenskych svatk( nebo vyznamnych zivotnich udalosti odbornika ve zdravotnictvi,
nejblizsiho ¢lena rodiny nebo zaméstnance zdravotnické organizace.

Zakaznik - Jakykoli obchodni subjekt nebo jedinec, ktery predepisuje, objednava, vydavé, doporuduje, nakupuje,
pronajima, pouziva nebo dodava produkty spoleénosti Alcon véetné:

+ Odborniki ve zdravotnictvi a zdravotnickych organizaci

- Pacientti a spotrebitelti

- Platcu treti strany

« Distributor(, velkoobchodnik(, dodavatel(i a zprostredkovatel( a

« Prodejcii neposkytujicich Iékarské sluzby.

Predvadéci produkty - Lékafské zafizeni nebo modely produkti spole¢nosti Alcon, které nejsou urceny pro lidské
pouziti a jsou bezplatné poskytovany odbornikiim ve zdravotnictvi nebo jinym zdkaznikiim za uéelem vzdélavani,
Skoleni nebo predvedeni funkce produktd odbornikiim ve zdravotnictvi nebo pacientim. Predvddeci produkty
mohou byt pro jednorazové nebo nékolikanasobné pouziti a sterilni nebo nesterilni.

Programy pro zvyseni povédomi o nemoci - Program zaméFeny na poskytovani informaci, zvy3ovani povédomi
nebo vzdélavani v oblasti zdravi a nemoci a jejich Ié¢by siroké vefejnosti, potencialnim pacientim nebo
odbornikim ve zdravotnictvi.

Penézni dary - Pfispévek ve formé financi nebo produkti poskytnuty spole¢nosti Alcon legitimnim organizacim
pro urceny dobrocinny (cel v oblasti posileni pé¢e o zdravi, humanitarni pomoci a pomoci pfi katastrofach nebo
jako podpora komunity v misté obchodni pfitomnosti spole¢nosti Alcon.

Testovaci produkty - Produkty spole¢nosti Alcon poskytované zdarma odbornikim ve zdravotnictvi, ktefi

maji kvalifikaci pro jejich vyuZiti v péci o pacienta, nebo, je-li povoleno platnymi mistnimi pravnimi pfedpisy a
oborovymi standardy, zdkaznikim s cilem umoZnit jim testovani vhodného pouziti a funkce produktu a rozhodnuti,
zda a kdy zakoupit, pronajmout, pouZit, pfedepsat, objednat nebo doporuéit tento produkt. Produkt musi byt
vhodny pro lidské pouziti a mGze byt ur¢en pro jednorézové (fit set nebo jiné spotfebni zatizeni nebo lécivy
produkt) nebo pro nékolikanasobné pouziti (vybaveni).

Férova trzni hodnota (Fair Market Value, FMV) - Céstka stanovena piiméfenou metodou, ktera doklada, e cena
za pfedméty nebo kompenzace sluzeb je srovnatelna s Eastkou, ktera by byla zaplacena za srovnatelné predméty
nebo sluzby na daném trhu pfi transakci za obvyklych podminek mezi vzajemné nezavislymi stranami.

Dary - Benefity jakéhokoli druhu poskytnuté jako vyraz ocenéni nebo piatelstvi bez o¢ekavani éehokoliv
vymeénou.

Grant - Pfispévek ve formé financi, produkti nebo sluzeb poskytnuty spole¢nosti Alcon externi organizaci za
legitimnim a uréenym vyzkumnym nebo vzdélavacim déelem.
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Zdravotnicka organizace (Healthcare Organization, HCO) - Jakykoli pravnicky subjekt (jako napf. firma,
partnerska nebo zdravotnicka instituce), at uz vefejny, nebo soukromy, ktery ma licenci, certifikaci nebo registraci
nebo je jinak regulovan jako zdravotnickd organizace pro nabizeni/poskytovani lékafskych sluzeb pacientim a ktera
smi predepisovat, objednavat, vydavat, doporuc¢ovat, nakupovat, pronajimat, pouzivat nebo dodavat produkty
spole¢nosti Alcon. Mezi HCO se pocitaji také libovolni zaméstnanci nebo agenti organizace, ktefi jsou zapojeni

do nakupu produktti nebo rozhodovani o vydavani lékopis(, a lékafské asociace nebo [ékafské organizace. Jako
priklady HCO lze uvést: praxe lékaf(, nemocnice (véetné fakultnich), ambulantni chirurgicka centra, 1ékarny, kliniky,
petovatelska zafizeni, organizace pro skupinovy ndkup (group purchasing organizations, GPO), specializované
lékarny, lékafské spoleénosti a obchodni subjekty nabizejici fékarské sluzby, které jsou vlastnény jednotlivcem
nebo skupinou odbornikii ve zdravotnictvi.

Odbornik ve zdravotnictvi (Healthcare Professional, HCP) — Jakakoli osoba, kterd ma licenci, certifikaci,
registraci nebo je jinak regulovana nebo kvalifikovana jako odbornik ve zdravotnictvi, aby mohla poskytovat
lékafské sluzby pacientim, a ktera muze pfedepisovat, objedndvat, vydavat, doporucovat, nakupovat, pronajimat,
pouzivat nebo dodavat produkty a/nebo sluzby spole¢nosti Alcon, a viichni zaméstnanci pracovisté této osoby,
ktefi mohou ovliviiovat vybér produktu nebo sluzby. Jako pfiklady Ize uvést: Iékafe, optometriky, optiky, Iékarniky,
zdravotni sestry a veskeré zaméstnance odbornika ve zdravotnictvi, ktefi se zabyvaji nakupem.

Najimani zdravotnickych pracovnika pro konzultace - Uzavieni smlouvy s odbornikem ve zdravotnictvi, jejimz
pfedmétem je poskytovani odbornych sluzeb nebo rad spolecnosti Alcon nebo jejim jménem.

Oborové standardy - Jakékoli regionalni, narodni nebo mezinarodni standardy, které se vztahuji na propagaci
produkti nebo sluzeb spolecnosti Alcon nebo na interakci spolecnosti Alcon s odborniky ve zdravotnictvia
zdravotnickymi organizacemi, a to bud proto, ze se standard stal soucasti pravnich predpis(, nebo proto, ze se
spole¢nost Alcon rozhodla pro jeho dodrzovani.

Piredméty se zdravotnickym uzitkem (Items of Medical Utility, IMU) — Piedméty poskytované odbornikdm ve
zdravotnictvi pro pfimé vzdélavani odbornik( ve zdravotnictvi nebo jejich pacientu.

Hodnotné véci - Termin, ktery zahrnuje dary, pfedméty se zdravotnickym uZitkem a kulturné zdvorilostni pfedméty.

Prizkum trhu - Strukturovany proces shromazdovani informaci od edbornikd ve zdravotnictvi, pacientd,
spotrebitelti nebo dalsich skupin zastupcl zainteresovanych stran o produktu, oblasti onemocnéni nebo pfedmétu
zajmu spole¢nosti Alcon, pokud je primarnim zamérem prazkumu ziskat informace pro vyvoj produktu nebo
marketingovou strategii nebo zvysit interni porozuméni podminkam na trhu, umisténi produktu na trhu,
cenotvorbé, stavajicim lécebnym postuplm nebo staviim nemoci.

Registrace - Schvaleni, povoleni, registrace nebo podobné pozadavky regulacnich subjekt, které musi byt
splnény pied zahajenim komer¢ni distribuce produktu spole¢nosti Alcon.

Lékaiské sluzby - Vykonavani nebo objednavani jakéhokoli vySetieni, testu nebo postupu s cilem diagnostikovat
nebo lé¢it jakykoli zdravotni stav, poskytovani lékafskych rad a sluzeb pacientim nebo pfedepisovani [éebnych
produktd nebo zafizeni.

Prodejce neposkytujici lékarské sluzby - Jakdkoli osoba nebo subjekt, ktery prodavé produkty spolecnosti
Alcon pfimo spotfebiteltim — koncovym uzivatelim a nenabizi nebo neposkytuje zZadné lékarské sluzby. Priklady:
maloobchodnici se zasilkovou sluzbou, prodejci slunecnich bryli, outlety, hypermarkety a spole¢nosti, které
prodavaji produkty péce o zrak prostfednictvim prodejnich automatd.

Pacient - Jakakoli osoba, ktera miize dostat lékafsky predpis na produkt a/nebo |ékafskou technologii, ktera ma
vyfesit jeho individualni potieby a/nebo je timto produktem nebo technologii [éCena.
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Pacientska organizace - Nezavisla organizace, ktera poskytuje vzdélavani a podporu lidem postizenym
onemocnénim nebo bojuje mj. za prava pacientt, zvysovani povédomi o onemocnénich a vzdélavani v jedné nebo
vice oblastech |écby. Casto byva zfizena pacienty, jejich rodinnymi ptislusniky a pecovateli, ¢leny nebo vedoucimi
organizaci mohou byt také odbornici ve zdravotnictvi, dobrovolnici a tvirci politik.

Platce tieti strany - Treti strana, ktera plati nebo nahrazuje pacientovi nebo odbornikovi ve zdravotnictvi nebo
zdravotnické organizaci lékaiské sluzby.

Produkt - Jakékoli lékafské zafizeni, [é¢ebny produkt nebo spotrebitelsky produkt, ktery je vyvijen, nabizen nebo
distribuovan spole¢nosti Alcon nebo jejim jménem.

Navstéva za icelem testovani produktu — Aktivita zajisténa spole¢nosti Alcon s cilem umoznit zdkaznikovi
testovat vybaveni jako host v klinickém prostiedi (napf. v ordinaci lékafe, na klinice, v ambulantnim chirurgickém
centru nebo v nemocnici), protoze vybaveni neni snadno pfenosné nebo maze narusit stavajici klinické prostredi.

Verejny urednik - Termin vefejny Urednik zahrnuje viechny nasledujici pfipady:

« Jakykoli voleny nebo jmenovany Gfednik nebo zaméstnanec vlady nebo vliddniho oddéleni, viddni agentury
nebo spolecnosti zcela nebo ¢astecné vlastnéné vldadou. Lékaisky a védecky personal se kvalifikuje na
vefejného Urednika v pfipadé, kdy tyto osoby pracuji v nemocnici, na klinice, univerzité nebo daléim
podobném zafizeni zcela nebo éaste¢né vlastnéném vladou

- Jakykoli voleny nebo jmenovany urednik nebo zaméstnanec vefejné mezinarodni organizace, jako je
Organizace spojenych narodl nebo Svétova zdravotnicka organizace

Jakakoli osoba Ufedné jednajici pro nebo jménem vlady nebo vlddniho oddéleni, vliadni agentury nebo
vefejné mezinarodni organizace

Politici a kandidati na politickou funkci a

Jakékoli dal3i osoba, ktera je povazovana za vefejného tfednika podle platnych mistnich pravnich predpisti
nebo oborovych standarda.
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D. Odpovédnosti

1%

Odpovédnosti zaméstnance

Zaméstnanci - Viichni zaméstnanci musi dodrzovat The Lens a pfisluiné zavadéci postupy, a to jak s ohledem
na smysl, tak s ohledem na formulace.

Manazefi - Kazdy manazer spole¢nosti Alcon ma vést pikladem a poskytovat vhodnou podporu svému tymu
véetné téch, ktefi jsou ve smluvnim vztahu s tieti stranou. Pokud je nezbytné poskytnout procesni podporuy,
musi vedeni pfijmout mistni postupy (s pomoci pracovnikl funkce integrity a dodrzovéani pfedpist nebo
zastupcu jinych dotéenych funkci), které odrazeji pozadavky The Lens i veskeré striktnéjsi pozadavky, které
vychazeji z platnych mistnich pravnich predpis( a oborovych standardti.

Skoleni - Zaméstnanci museji byt proskoleni v zasadach The Lens a zavadécich postupech, které jsou
relevantni pro jejich praci. Dodate¢né pozadavky na $koleni zaméstnancti a tfetich stran, které vykonavaji
obchodni aktivity jménem spole¢nosti Alcon, mohou byt definovany mistnimi postupy.

Treti strany — Zaméstnanci spole¢nosti Alcon, ktefi najimaji tfeti strany nebo s nimi uzaviraji dohody za
Géelem poskytnuti pomoci s odbornymi aktivitami, komunikaci se zdkazniky nebo souvisejicimi aktivitami,
jsou zodpovédni za ovéfeni, Ze jsou v dohodé se tieti stranou zahrnuta vhodna ustanoveni, ktera reflektuji
vhodné povinnosti v oblasti souladu s mistnimi pravnimi predpisy a relevantnimi zdsadami spole¢nosti
Alcon. Tito zaméstnanci jsou také zodpovédni za dohled nad tim, jak treti strana vykonava aktivity jménem
spoleénosti Alcon, které jsou predmétem dohody.

Dusledky nedodrzovani pravidel - V pfipadé nedodrzeni souladu s The Lens muze dojit k disciplinarnim a
dalsim akcim, az po ukonéeni pracovniho poméru.

5Podavani zprav o nevhodném chovani a odveta - Kterykoli zaméstnanec, ktery ma podezfeni na poruseni
The Lens musi ihned podat zpravu o svém podezieni s vyuZitim procesu popsaném v Kodexu obchodniho
chovani spole¢nosti. Spole¢nost Alcon bude ochranovat pfed odvetnymi akcemi viechny zaméstnance,

ktefi nahlasi potencialni nevhodné chovani v dobré vife nebo ktefi poskytnou informace nebo budou jinak
pomahat pfi poZadavcich nebo vysetfovani potencidlniho nevhodného chovani.

Vyjimky - Reditel funkce globalni integrity a dodrzovani pfedpisu spole¢nosti Alcon musi zkontrolovat
zadosti o jakékoli vyjimky z minimalnich pozadavk stanovenych v The Lens. Nemohou byt udéleny zadné
vyjimky, které by umoznovaly odchylku od souladu s pozadavky jakychkoli platnych pravnich pfedpisti nebo
oborovych standardu, které jsou striktnéjsi nez The Lens.
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