SMLOUVA O SERVISNIi PODPORE SOFTWARE WINDOMY SQL
C. 608/19.

Clanek I. Smluvni strany (identifikaéni Gidaje)

1. Poskytovatel:
O.K.-Soft Sokolov s.r.o.
Skolni 628
356 01 Sokolov
IC: 04618394
DIC: CZz04618394

2. Nabyvatel:

Mésto Trutnov, zastoupené
MEBYSem Trutnov s.r.o.
Horska 5, Trutnov

541 01 Trutnov
1C:00278360
DIC:CZ00278360

Se dohodly na poskytovani servisni podpory poskytovatelem nabyvateli k nize uvedenym
programovym produktim, za podminek stanovenych v této smlouvé.
Clanek Il. Pfedmét smlouvy.

Pfedmétem smlouvy je podpora software WindomySQL v rozsahu :

Licence do 1500 prostor.

Clanek Ill. Doba platnosti smlouvy.

Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a je pisemné
vypovéditelna kteroukoliv ze smluvnich stran s vypovédni lh(tou 12 mésicl . Smlouva se uzavira na
dobu neurcitou .



Clanek IV. Rozsah poskytovanych sluzeb v ramci smlouvy .
Poskytovatel se zavazuje:

a) zapracovat zmény a upravy programu a jeho funkci vyplyvajici ze zmén obecné
zavaznych pravnich pfedpisu a jinych norem v co nejkratsi Ihaté.

b) Poskytovat novou verzi software pouze za manipulaéni poplatek (minimalné 1 x
roéné).

c) Provadét nabyvateli e-mailovou a telefonickou konzultaéni sluzbu spocivajici
v poradenstvi, feSeni problém( na vyzadani nabyvatele, a to pribézné po dobu
platnosti smlouvy v pracovni dny prostfednictvim elektronické posty (adresa
poskytovatele oksoft@oksoft.cz) nebo telefonu €. 352 602 224 pfipadné 722 942 606.

d) Poskytovatel se zavazuje, Ze informace a data mu poskytnuta nabyvatelem v pribéhu
plnéni zavazkl z této smlouvy, jakoz i servisni smlouvy, zachova v tajnosti a nebude
je vyuzivat ve prospéch svuj, ani prospéch jinych osob.

Clanek V. Ceny.
Cena za rocni servisni podporu na software dle ¢lanku 2 €ini 14250,- K&
2. Jakékoliv jiné pozadované viceprace a upravy software (napf. Skoleni , propojeni na externi
systémy apod.) budou hrazeny zvlast na zakladé objednavky.
3. Cenu servisu dle bodu 1 je mozné pro dalsi ro€ni obdobi zvySit o miru inflace.
4. FA za servisni podporu bude vystavena vzdy v bifeznu na dalSi roéni obdobi.

=

K cené bude pfipo¢tena DPH dle platnych pfedpisu.

Clanek VI. Platebni podminky.
Odména za ro€ni servisni podporu pro bude fakturovana se splatnosti 14 dna.

Clanek VII. VSeobecna ustanoveni
Tato smlouva vyjadfuje pravou a svobodnou vuli obou smluvnich stran a nebyla uzaviena ani
v tisni ani za napadné nevyhodnych podminek.
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