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SMLOUVA O DILO
Studie pro implementaci Evropského systému pro cestovni informace a povoleni
(ETIAS) do podminek Ceské republiky
C.j. Objednatele: PPR-23614-16/CJ-2019-990656 C.j. Dodavatele: S/2019/0434

Smluvni strany:

Ceska republika - Ministerstvo vnitra

Sidlo: Nad Stolou 936/3, PSC 170 34, Praha

ICO: 00007064

DIC: CZ00007064

Zastoupena: plk. Mgr. Pavlem Osvaldem, feditelem Reditelstvi pro podporu

vykonu sluzby Policejniho prezidia Ceské republiky
Korespondenéni adresa: Policejni prezidium (VjRV, Reditelstvi pro podporu vykonu sluzby,
postovni schranka 62/ RPVS, Strojnicka 27, 170 89 Praha 7
(déle jen ,,Objednatel*)
a

VITKOVICE IT SOLUTIONS a.s.

sidlo: Cihelni 1575/14, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava

1CO: 28606582

DIC: CZ28606582

zapsana: v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Ostrave, oddil B, vlozka 4229
zastoupena: gty AR ) mistopiedseda piedstavenstva

Hatlz F R Rt E Clen predstavenstva
bankovni spojeni: Ceska sporltelna a.s., & ﬁﬁtﬁﬁm
kontaktni osoba: T T e
tel.:
e-mail:

(déle jen ,,Dodavatel*)
(spolecné dale také jen ,,Smluvni strany®, nebo jednotlive ,,Smluvni strana“)

uzaviely v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, (dale jen ,,obcansky
zakonik*) a zdkona €. 134/2016 Sb., o zadavani vetfejnych zakazek (déle jen ,,ZZVZ) tuto

SMLOUVU O DILO
Studie pro implementaci Evropského systému pro cestovni informace a povoleni
(ETIAS) do podminek Ceské republiky

(déle jen ,,Smlouva‘)
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PREDMET SMLOUVY

Dodavatel se na zaklad¢ této Smlouvy zavazuje Objednateli dodat Studii pro implementaci
Evropského systému pro cestovni informace a povoleni (ETIAS) do podminek Ceské
republiky dle specifikace uvedené v Ptiloze €. 1 (souhrnné déle téz ,,Pfedmét plnéni®).

CENA ZA PLNENI{
Objednatel ma povinnost zaplatit Dodavateli za fadn€ poskytnuté plnéni sjednanou cenu.

Smluvni strany se dohodly, Ze celkova cena za Predmét plnéni poskytnuty dle této
Smlouvy je 2.421.508,00 K¢ bez DPH a 2.930.024,68 K¢ s DPH (slovem dvamiliony
devétsettticettisic dvacetCtyii korun ¢eskych a Sedesatosm haléit).

Sjednana cena zahrnuje veSkeré naklady, které Dodavateli v souvislosti s fadnym
poskytovanim dohodnutého plnéni vzniknou, v¢. veskerych licenénich poplatki, naklada
na dopravu, cel, nakladd na baleni, doruceni apod. a jsou v nich zohlednéna rizika,
bonusy, slevy a dalsi vlivy ve vztahu k celkové dobé plnéni dle této Smlouvy.

Cena plnéni bude upravena o piipadnou zékonnou procentni zménu DPH, a to ode dne
ucinnosti prislusné zmeény.

Veskeré ceny dohodnuté v této Smlouve jsou ceny v korunach ¢eskych.
PLATEBNi PODMINKY

Dodavatel je povinen vystavit fakturu (danovy doklad) do 10 dnid ode dne podpisu
akceptacniho protokolu obéma Smluvnimi stranami.

Splatnost faktury (danového dokladu) je 30 dnti od data jejiho prokazatelného doruceni
Objednateli na adresu uvedenou ve Smlouvée, s vyjimkou piipadu, kdy faktura dorucena
v terminu od 1.12. daného roku do 31.1. nasledujiciho roku je splatna ve lhtité 60 dnti od
data jejiho prokazatelného doruceni Objednateli.

Faktura musi obsahovat ¢islo této Smlouvy a nalezitosti fadného daiiového dokladu podle
ptislusnych pravnich pfedpisti, zejména pak zédkona o dani z pfidané hodnoty v platném
znéni a ndlezitosti obchodni listiny dle obcanského zdkoniku. V ptipadé€, ze faktura
(danovy doklad) nebude mit odpovidajici nalezitosti nebo nebude vystavena v souladu
s touto Smlouvou, je Objednatel opravnén zaslat ji zpét k doplnéni Dodavateli, aniz se
dostane do prodleni se splatnosti, lhita splatnosti po¢ina bézet znovu od opétovného
doruceni nalezité¢ doplnéného ¢i opravené¢ho danového dokladu Objednateli. Dodavatel
doruci Objednateli 1 original faktury a 1 kopii vystavené faktury.

Adresa Objednatele pro doruceni danového dokladu je:

Policejni prezidium CR, Reditelstvi pro podporu vykonu sluzby,
posStovni schranka 62/RPVS, Strojnicka 27, 170 89 Praha 7

Fakturovana Castka se povazuje za uhrazenou okamZzikem odepsani piisluSné finan¢ni
¢astky z bankovniho Gc¢tu Objednatele uvedeného ve smlouve v prospéch bankovniho Gctu
Dodavatele uvedené¢ho v Smlouvé.

Ptilohou faktury za poskytnuté plnéni jsou originaly akceptacnich protokolti podepsanych
povétenymi zastupci obou Smluvnich stran, jinak Objednatel nebude fakturu Dodavatele
akceptovat. Akceptacni protokol obsahuje ptehled poskytnutého plnéni, tak aby bylo
mozné poskytnuté plnéni jednoznacné identifikovat.
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Objednatel neposkytuje Dodavateli finan¢ni zalohy na predmét plnéni.
DOBA, MiSTO A PODMINKY PLNEN{
Mistem pInéni je PCR Ol3anska 2, Praha

Dodavatel je povinen fadné¢ dodat plnéni dle této Smlouvy do 5 mésici od Géinnosti
Smlouvy.

ODPOVEDNOST ZA VADY

Dodavatel zaru€uje a odpovida za to, Ze pfedané plnéni odpovida sjednané specifikaci, je
bez faktickych vad a pravnich vad.

Dodavatel odpovida za to, ze plnénim této Smlouvy nebude zasazeno do prav tietich osob,
a to véetné prav k predmétim dusevniho vlastnictvi.

Uplatnénim néaroku z odpovédnosti za vady neni dotcen narok Objednatele na nahradu
ujmy.

SANKCE

Dodavatel je povinen v pfipadé prodleni s plnénim zavazka dle této Smlouvy uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05% z celkové ceny predmétu plnéni s DPH za
kazdy den prodleni.

V piipadé prodleni Objednatele s thradou fadné vystavenych a dorucenych faktur, je
Dodavatel opravnén pozadovat zdkonny trok z prodleni.

Smluvni strany se dohodly, ze zavazek zaplatit smluvni pokutu nevyluuje pravo na
nahradu jmy, a to v celém rozsahu. Neni-li stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané
smluvni pokuty nebo slevy z ceny nezbavuje povinnou Smluvni stranu povinnosti splnit
své zavazky.

Smluvni pokuta a zdkonny urok z prodleni jsou splatné ve lhité 30 dnl ode dne doruceni
pisemné vyzvy opravnéné Smluvni strany k jeji uhrad¢é povinnou Smluvni stranou, neni-li
ve vyzve uvedena lhita delsi.

PODDODAVATELE

Za plnéni poddodavatelti Dodavatel odpovida jako za své plnéni, v€etné¢ odpoveédnosti za
dasledky vzniklé.

UCINNOST SMLOUVY, ODSTOUPENI

Ukonc¢enim ucinnosti této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni Smlouvy tykajici se narokt
z odpovédnosti za vady, narokii z odpoveédnosti za jmu a narokli ze smluvnich pokut,
ustanoveni o ochran¢ informaci, ani dal$i ustanoveni a néroky, z jejichz povahy vyplyva,
Ze maji trvat 1 po zaniku G€innosti této Smlouvy.

Smlouvu lze dale ukoncit pisemnou dohodou Smluvnich stran, jejiz soucasti bude i
vyporadani vzajemnych zavazki a pohledavek;

Kazdé ze smluvnich stran miize od této Smlouvy odstoupit v pfipadech stanovenych touto
Smlouvou nebo zakonem, zejména pak dle ust. § 1977, § 1978 a ust. § 2002 a nasl.
ob¢anského zékoniku a za podminek § 2004 a § 2005 oblanského zakoniku. Uginky
odstoupeni od Smlouvy nastavaji dnem doruceni ozndmeni o odstoupeni piislusné
Smluvni strané.
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Objednatel je dale opravnén odstoupit od Smlouvy, jestlize bylo vydano rozhodnuti o
upadku Dodavatele v insolven¢nim fizeni nebo Dodavatel sdm podad dluznicky navrh na
zahdjeni insolven¢niho fizeni; Dodavatel vstoupi do likvidace nebo dojde k jinému, byt
jen faktickému podstatnému omezeni rozsahu jeho ¢innosti, které by mohlo mit negativni
dopad na jeho zptuisobilost plnit zavazky podle této Smlouvy.

Objednatel ma pravo odstoupit od Smlouvy také tehdy, pokud Dodavatel prestane
spliiovat podminky zakladni a profesni zptsobilosti nebo technické kvalifikace stanovené
v zadavacich podminkach na realizaci vetejné zakazky, vysledkem které¢ je Smlouva.

KOMUNIKACE SMLUVNICH STRAN, OPRAVNENE OSOBY

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
opravnénych osob stanovenych touto Smlouvou nebo jimi povétenych zastupcu.

Kromé¢ zakonnych zastupcli Smluvnich stran, dal§i osoby oprdvnéné jednat ve vécech
plnéni poskytované¢ho dle této Smlouvy, véetné prava podepsat akceptacni protokol:

za Dodavatele: Ing. David Hnat'uk,
tel.: +420 703 193 617, e-mail: david. hnatuk@pcr cz

V ptipadé, ze dojde ke zmén¢ opravnénych osob nebo kontaktnich udaji u nich uvedenych, jako
je e-mail, tel., apod., povinna strana doru¢i pisemné oznameni o této zméné druhé Smluvni strané

bez zbyte¢ného odkladu.
10. KONTROLY A AUDITY
10.1. Dodavatel je povinen spoluptisobit jako osoba povinnd pii vykonu finan¢ni kontroly ve

10.2.

11.

11.2.

11.3.

smyslu § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vetejné spravé a o
zmeéné nékterych zédkonl (zdkon o financni kontrole), ve znéni pozdéjSich predpist, a
poskytnout Objednateli i kontrolnim orgdntim pfi provadéni finanéni kontroly nezbytnou
soucinnost.

Dodavatel se zavazuje zajistit, Ze prava vySe uvedenych kontrolnich instituci provadeét
audity, kontroly a ovéfeni se budou stejnou mérou vztahovat, a to za stejnych podminek a
podle stejnych pravidel na jakéhokoli poddodavatele ¢i jakoukoli jinou stranu, kterd ma
prospéch z financnich prostfedkt poskytnutych v ramei této smlouvy.

OBECNA USTANOVENI

Dodavatel je povinen postupovat s odbornou péci, podle nejlepsich znalosti a schopnosti,
sledovat a chranit opravnéné zdjmy Objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny
nebo s pokyny jim povéfenych osob. Dodavatel je povinen upozoriiovat Objednatele
v odiivodnénych ptipadech na piipadnou nevhodnost pokyni Objednatele.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze Dodavatel odpovida Objednateli za Gjmu
majetkovou 1 za ijmu nemajetkovou.

Dodavatel se zavazuje upozornit Objednatele na vSechny okolnosti, které by mohly veést
pii plnéni Smlouvy k omezeni ¢innosti nebo ohroZeni chodu Objednatele, zejména pak ve
vztahu k jim pouzivanym produktim, zafizenim, programovému vybaveni a prostiedi.
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Dodavatel je povinen upozornit Objednatele na potencialni rizika vzniku skod a vcas a
fadn¢ dle svych moznosti provést takova opatieni, ktera riziko vzniku Skod zcela vylouci
nebo (pokud je nelze zcela vyloucit) v maximalni mozné mitre snizi. Jde-li o zamezeni
vzniku $kod nezapfi¢inénych Dodavatelem, ma Dodavatel pravo na thradu nezbytnych a
ucelné vynalozenych nakladi odsouhlasenych pfedem Objednatelem.

Dodavatel je povinen upozornovat Objednatele v€as na vSechny hrozici vady ¢i vypadky
svého plnéni, jakoz 1 poskytovat Objednateli veskeré informace, které jsou pro plnéni
Smlouvy nezbytné a neprodlen¢ oznamit pisemnou formou Objednateli piekazky, které
mu brani v plnéni predmétu Smlouvy a vykonu dalSich Cinnosti souvisejicich s plnénim
pfedmétu Smlouvy.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva nabyva u¢innosti dnem uvetejnéni v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkéch G¢innosti nékterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o
registru smluv (zakon o registru smluv).

Tato Smlouva nesmi byt postoupena bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni
strany, nebo byt soucasti projektu pfemény dle Zakona ¢. 125/2008 Sb., o pfeménach
obchodnich spole¢nosti a druzstev, bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni
strany.

Smluvni strany nemaji zdjem, aby nad rdmec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byla
jakakoliv prdva a povinnosti dovozovany z dosavadnich zvyklosti ¢i budouci praxe
zavedené mezi stranami ¢i zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se
pfedmétu plnéni dle téchto smluv, ledaze je stanoveno jinak. Vedle shora uvedeného si
Smluvni strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych
obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

Smluvni strany vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 obCanského zakoniku na tuto Smlouvu.

Prava Objednatele vyplyvajici z této Smlouvy ¢i jejiho poruSeni se promlcuji ve lhaté 10
let ode dne, kdy pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

Dodavatel ptebira podle § 1765 obcanského zakoniku riziko zmény okolnosti, zejména
v souvislosti s cenou za poskytnuté plnéni, pozadavky na poskytované plnéni a licen¢nimi
podminkami vyrobce.

Ukéze-li se n¢které z ustanoveni této Smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této
vady na ostatni ustanoveni Smlouvy obdobné podle ust. § 576 obcanského zakoniku.

Vsechny spory vyplyvajici z pravniho vztahu zaloZzeného touto Smlouvou a v souvislosti
s nim, budou feSeny podle obecné zavaznych pravnich predpist Ceské republiky a soudy
Ceské republiky.

Tato Smlouva mtze byt ménéna pouze formou Ccislovanych pisemnych dodatkt. Za
pisemnou formu nebude pro tento ucel povazovana vyména e-mailovych ¢i jinych
elektronickych zprav.

Tato Smlouva je vyhotovena tak, Ze je podepsana obéma Smluvnimi stranami elektronickym
podpisem s tim, Ze zaroven Objednatel obdrzi 1 (jeden) stejnopis s platnosti originalu
podepsany obéma Smluvnimi stranami vlastnoru¢né a Dodavatel obdrzi 1 (jeden) stejnopis s
platnosti originalu podepsany obéma Smluvnimi stranami vlastnoru¢né tj. ne elektronicky.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:



Priloha ¢. 1 - ,,Specifikace plnéni

V Prazedne .............

Objednatel:

Digitalné podepsal
Mgr° Pavel Mgr. Pavel Osvald

Datum: 2019.10.08
Osva | d 10:22:59 +02'00'

Ceska republika - Ministerstvo vnitra
plk. Mgr. Pavel OSVALD

feditel RPVS PP CR

podepsano elektronicky

(13

V Ostravé dne .............

Dodavatel:

mlstopre d seda pre dstavenstva
podepsano elektronicky

VITKOVICE IT SOLUTIONS as.

Wﬂ%@
¢len predstavenstva

podepsano elektronicky



Ptiloha €. 1 ke smlouvé o dilo — Specifikace plnéni

Pfedmétem plnéni je zpracovani a dodani odborné studie ,,Studie pro implementaci Evropského
systému pro cestovni informace a povoleni (ETIAS) do podminek Ceské republiky®, kterd bude
zahrnovat dv¢ oblasti — analyticko-technickou cast a projektovou cast.

I. Analyticko-technicka cast:

1) Analyza relevantni legislativy (natizeni 2018/1240, 2018/1241 a jimi dotcené dalsi evropské, jakoz i
narodni piedpisy) upravujici provadéni bezpegnostni provérky a kontrolu osob na tzemi Ceské
republiky (dale jen ,,CR*), ochranu osobnich tidaji a pro ostatni relevantni oblasti.
2) Analyza dopadu na Gpravu ndrodni legislativy (v€etné internich aktd fizeni).
3) Urceni odpovédnych subjekti, formy jejich piistupu do ETIAS, pozadavky na kybernetickou
bezpecnost vcetné posouzeni zakona ¢. 181/2014 Sb. o kybernetické bezpecnosti a souvisejicich
vyhlasek (zejména 82/2018 Sb., o kybernetické bezpecnosti), ndvrh na stanoveni vyznamnosti
informacniho systému.
4) Posouzeni dopadu a efektivity pfipadné realizace na vnitrostatni program pro usnadnéni postupi
(narodniho facilitacniho programu), odhad personalni naro¢nosti, nékladt na jeho vytvofeni a provoz v
horizontu 5-ti let, vyznam synergie s dotCenymi systémy.
5) Posouzeni dopadu narodni soucasti ETIAS na ochranu osobnich tidaji (ptedpoklada se posouzeni,
jaké povinnosti v oblasti zpracovani osobnich tdajii bude nutno plnit, véetné ndvrhu jejich fesSeni a
moznych materidln¢ ekonomickych pozadavk).
6) Navrh na splnéni informacéni povinnosti v souvislosti se zaznamenavanim udaji v ETIAS (napf.
letaky, plakaty).
7) Analyza procest narodni soucasti ETIAS
a) lustracni pracovni postup (workflow),
b) business proces narodni jednotky ETIAS,
¢) navrh optimalizace procesu a moznost zvazeni integrace klientské aplikace a bezpecnostni
provérky do stavajicich informaénich systémt Policie CR (dale jen ,PCR®), napf. KA
VYCKAT (tj. klientské aplikace narodniho souéasti vizového informaéniho systému),
d) analyza procest vyplyvajicich z natfizeni a z navazujicich, s nim spojenych, delegovanych a
implementacnich aktd,
e) analyza procesu odvolani proti zamitnuti Zadosti o cestovni povoleni,
f) analyza procesu vymahani pokut od dopravnich spole¢nosti s vazbou na kompetentni ufady,
g) nadvazné procesy hrani¢ni kontroly a kontroly na uzemi.
8) Navrh architektury technického feSeni narodni soucasti ETIAS s moznosti integrace do soucasné¢ho
informatického prostiedi PCR.
9) Provéfeni dopadi ETIAS na stavajici procesy s ptfipadnym dopadem na kontrolu TCN vcetné
navazujicich procesii (napf. hrani¢ni kontrola, kontrola na izemi, spravni fizeni, aj.) v ptipad€¢ dopada
navrhnout Upravu a optimalizaci procest.
10) Navrh feseni lustraéniho modulu.
11) Analyza a névrh technického feSeni tzv. watchlistu ETIAS s pfistupem externich subjektii mimo
piisobnost PCR.
12) Analyza dopadu vyvoje a provozu systému ETIAS na lidské zdroje vcetn€ business procest (pocet
policistll provadéjicich bezpecnostni provérku, ziizeni narodni jednotky ETIAS, pocet osob nutnych ke
spraveé a provozu systému a k plnéni dalSich povinnosti dle natizeni 2018/1240 a 2018/1241).
13) Analyza dopadu na dotfené informacni systémy a jejich néstroje (napt.: EES, SIS II, CIS, API,
EURODAC, ECRIS-TCN, VIS, IS FADO, VIS, nastroje Interoperability).
14) Navrh modelového pracovisté Narodni jednotky ETIAS vcetné navrhu na jeho vybaveni.
15) Vyuziti ETIAS dal§imi systémy v komplexu narodnich dotazovacich nastroja.

I1. Projektova ¢ast:



Ptiloha €. 1 ke smlouvé o dilo — Specifikace plnéni

1) Vytvoreni harmonogramu projektu (vybudovani narodni soucasti systému ETIAS) s ohledem na
milniky (napf. vytvotfeni a spusténi systému ETIAS) stanovené Evropskou komisi a agenturou eu-
LISA (etapizace, testovani, provoz ad.).

2) Vytvoieni analyzy udrzitelnosti projektu s ohledem na spolufinancovani z EU fond.

3) Vytvofeni navrhu rozpoctu projektu zahrnujiciho persondlni naklady, pfimé naklady, nepiimé
naklady vychazejici z podminek pro sestavovani rozpoctu dle ,,Ptiru¢ky pro zadatele a piijemce™ v
rdmci narodniho programu Fondu pro wvnitfni bezpeCnost — aktualni znéni (dostupné na
http://www.mvcr.cz/soubor/prirucka-pro-zadatele-aprijemce-06-08-2018.aspx).

4) Zpracovani projektového zaméru dle pokynu ministra vnitra ¢. 21/2018, kterym se ziizuje
projektova kanceldf, Koordina¢ni vybor Ministerstva vnitra a upravuje fizeni projekti v oboru
pusobnosti Ministerstva vnitra, véetné¢ dodani stanovené ICT pfilohy projektového zaméru (ptiloha ¢.
4) aby mohly byt cerpany alokované prostfedky na vybudovani narodni soucasti systému.

5) Zpracovani podkladt pro ziskani stanoviska odboru Hlavniho architekta eGovernmentu.

6) Zpracovani technické casti zaddvaci dokumentace pro VZ na vybudovani narodni ¢asti systému
ETIAS dle akceptované analyticko-technické ¢asti 1.

Vsechny dokumenty budou ptedany ve tfech vytiscich a tfikrat elektronicky na CD.
Pro ucely zpracovani pozadované dokumentace Zadavatel piikladd nésledujici vefejné dostupnou
dokumentaci
a. nafizeni EP a Rady 2018/1240
b. nafizeni EP a Rady 2018/1241
Pro ucely zpracovani pozadované dokumentace Zadavatel piedd proti podpisu nasledujici casti
dokumentace s ohledem na pfijeti pfiméfenych opatieni Dodavatelem k zabezpeceni ptedavanych
informaci diivérné povahy (§ 36 odst. 8 ZZVZ):
a. Vybrané ¢asti dokumentace pravdépodobné dotcenych systémi (EES, VIS, ECRIS-TCN a;.).
b. Ptijaté implementacéni a delegované akty k systému ETIAS k datu vyhlaseni VZ, nebo jejich
finélni névrhy.
c. Navrh dokumentace jednotného rozhrani tzv. interface control document (ICD).
d. Technical Study on Smart Borders.
e. ETIAS procesy navrzené Evropskou komisi.

Projektové zasady a poZzadavky na souc¢innost Dodavatele:

Po Dodavateli je poZadovano poskytnout nasledujici plnéni:

Pokud neni uvedeno jinak, vSechny tkoly plynouci z nésledujiciho vyctu splni Dodavatel, Zadavatel je
odsouhlasi:

) Komunikace - komunikace je dulezitym prvkem pii fizeni projektu. V pribéhu projektu je potieba
dodrZzovat pravidla jejiho zajisténi - jak formalni komunikace, tak neformalni, a to na vSech trovnich
tfizeni projektu. Pravidla komunikace musi byt na zacatku projetu stanovena a odsouhlasena. Musi byt
definovana komunikaéni matice, komunikacni kandly a komunikacni rozhrani, tj. role, které budou
zajiStovat komunikaci mezi Zadavatelem a Dodavatelem na danych hierarchickych turovnich roli.

[1 Organizacni struktura projektu — organizac¢ni struktura pro fizeni projektu bude tfistupniova.

e Na prvni Grovni hierarchie projektu jsou realiza¢ni tymy projektu, které maji na starost feSeni
dil¢ich oblasti dodavky feSeni. Skladdaji se z tymu analytikli, programatort, testert, technické
podpory apod. Realiza¢ni tymy budou mit definovany vzdy vedouciho tymu a budou podléhat
fizeni ze strany projektového vedeni.

e Na druhé urovni v hierarchii organiza¢ni struktury projektu je projektové vedeni, které se
sklada jak ze zastupcli Zadavatele, tak ze zastupcii Dodavatele. Projektové vedeni musi
zahrnovat alespoit vedouciho projektu Zadavatele, projektového manazera, manazera
technického feSeni a IT analytika Dodavatele. Dalsi role v projektovém vedeni zahrnuji
projektovou kancelar a spravce metodiky.
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e Na tfeti (j. nejvyssi) urovni hierarchie projektu je fidici rada (dale téz ,,RR*). Povinnymi &leny
RR jsou sponzofi a vedouci projektu na strané Zadavatele i Dodavatele, voliteln& (dle potieby)
i dal§i ¢lenové nizsich projektovych struktur. RR mé eskalaéni Glohu — je svolana ad hoc na
podnét vedouciho projektu (na strané Zadavatele nebo Dodavatele) v pfipadé, Ze nastane
problém, ktery se nepodati vytesit na nizSich Grovnich fizeni projektu. Dodavatel potidi zapis z
RR (v&etnd seznamu vyplynuvsich tkoli), ktery musi byt schvalen Zadavatelem.

e Organizacni struktura projektu bude graficky zndzornéna. Vymezeni kompetenci a
odpovédnosti jednotlivych urovni hierarchie organiza¢ni struktury projektu budou popsany a
jasné vymezeny.

o Konkrétné budou popsany a vymezeny odpovédnosti a kompetence také pro vSechny role v
ramci definované organizacni struktury. Vzdy budou také obsahovat vymezeni, zda se jedna o
roli obsazovanou ze zastupcti Dodavatele nebo Zadavatele.

e Pii stanovovani roli a organizaéni struktury bude brano na zietel, aby byla zajiSténa
zastupitelnost v ramci tymu a aby jednotlivé role mély definované protéjsky na druhé smluvni
stran¢ (Dodavatel X Zadavatel).

) Projektové role — v rdmci organizacéni struktury budou definovany jednotlivé projektové role, které
budou mit jasné vymezené misto v organizacni struktufe. Na trovni projektového vedeni budou
definovany dv¢ hlavni projektové role na strané¢ Dodavatele — Projektovy vedouci (projektovy manaZzer
Dodavatele) a Architekt IT feSeni nebo Analytik IT feSeni. Pro potifeby dodavky feSeni zajisti uchazec
obsazeni téchto roli. Tyto role nemohou byt soucasné vykonavany toutéz osobou.

) Pravidelnd jednani - pro zajisténi spravného vyvoje projektu a zajisténi kontroly budou potadana
pravidelnd jednani, a to na riiznych Grovnich hierarchie.

e Jednani projektového vedeni budou pofddéna na Ctrnéctidenni bazi nebo v kratSich intervalech
¢i ad hoc v pfipad¢ potieby projednat feSeni naléhavé situace.

e Frekvence jednani dil¢ich pracovnich skupin bude stanovena s ohledem na aktudlni situaci a
aktudlni fazi projektu.

e Ze vSech formdlnich jednani, kterych se budou Ucastnit zastupci Zadavatele a Dodavatele (ptip.
i tfetich stran), bude vytvofen zapis se seznamem ukolld, ktery bude predlozen k
pfipominkovani ob&éma strandm a bude slouZit jako oficidlni dokument dokladajici projednané
skutecnosti a jejich feSeni. Zapis potizuji pracovnici Dodavatele.

(1 Projektové schiizky — projektovy tym se bude schézet na jednani, kde budou poskytovany informace
o postupu v dodavce feSeni, preddvany pozadavky na dil¢i soucinnosti a eskalovany problémy
souvisejici s dodavkou. Z jednani na schiizkach budou zastupci Dodavatele vytvaret zapis obsahujici
kli¢ové informace, rozhodnuti a zadan¢ tkoly. Zapis bude oboustranné parafovan.

[ Ukolem projektového vedeni je monitorovat dodavku feSeni a zajistit nejvyssi eskalaéni rovinu
feseni problémi a neshod ke svolani tieti (tj. nejvyssi) irovné hierarchie projektu RR.

Pted zpracovanim projektové Casti studie musi byt bez vyhrad akceptovana a vyporaddana analyticko-
technicka ¢ast studie s uréenim realizovaného feseni.

Akceptacni proces:

Pfedmét akceptace je akceptovan, pokud nebude Zadavatelem uplatnén nedostatek v predaném
pfedmétu plnéni, ktery ve svém duasledku nebude odpovidat smluvnim podminkdm objednanych
Zadavatelem a nebudou uvedeny v akceptacnim protokolu. Jestlize pfedmétné plnéni nespliuje
stanovena akceptacni kritéria, zaznamenaji tuto skutecnost smluvni strany do Akceptacniho protokolu
tak, ze zde budou uvedeny, popsany a prokazany vesker¢ zjisténé zavady a nedostatky.

Dodavatel se zavazuje odstranit nedostatky ve lhiité, kterd bude mezi smluvnimi stranami dohodnuta a
dokumentace bude Zadavateli pfedana na zaklad¢, které se bude opakovat akceptacni komise.
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Podpisem akceptacniho protokolu mezi smluvnimi stranami se ma za to, ze predmétné plnéni bylo
fadné Dodavatelem poskytnuto a Objednatelem pievzato.

Po vzdjemné dohodé obou stran Smluvnich stran ma Objednatel pravo schvalit akceptaci s vyhradou.
Smluvni strany potvrdi akceptaci s vyhradou sepsanim Akceptacniho protokolu, ve kterém budou
uvedeny ptfipominky Zadavatele a ndvrh zdvazného terminu dodani upravené¢ho predmétu plnéni ze
strany Dodavatele.

Dokumentace k pfedmétu plnéni bude predklddana v originalni verzi bez piekladu, tj. v anglickém,
nebo v Ceském jazyce.
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