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1. Podékovani

QAce System s. r. o (dale jen QAce System) dékuje Krajskému Ufadu Plzefiského kraje za pfilezitost
predlozit nabidku automatizovaného dohledu nad aplikacemi ufadu.

Velmi si této pfilezitosti vazime a doufame, Ze naSe feSeni postavené nad nastrojem GUI MASTER
prispéje ke zvySeni kvality pfi provozovani vaSich aplikaci.

S pozdravem

Pavel Kochan, vedouci obchodniho Useku

2. Kontaktni informace

Spolec¢nost QAce System s.r.o.

Sidlo 28. Fijna 1495, 738 01 Frydek-Mistek
Stranky

IC 277 91 262

, U Krajského soudu v Ostravé
Zapsana v OR

pod spisovou znackou C 51905
DIC CZ27791262
Kontakt pro véci smluvni
Email
Telefon
Kontakt pro véci technické
Email

Telefon
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3. Uéel dokumentu

Tento dokument je zavaznou nabidkou uréenou pro Krajsky ufad Plzeriského kraje.

Tato nabidka je platna do 13. 12. 2019.

4. Manazerské shrnuti

Automatizovana kontrola webovych aplikaci byla na Krajsky ufad Plzeriského kraje poprvé nasazena
v roce 2016. Toto FeSeni, které je postaveno na platformé nastroje GUI MASTER, tak jiz nékolik let
monitoruje spravné fungovani webovych aplikaci v rezimu 24/7.

Aplikace e-Dotace prosla v minulych mésicich podstatnym technologickym vylepSenim. Stavajici kontrolni
skripty jiz nejsou v souladu s aktualnim stavem aplikace e-Dotatace a je nutné je pfepracovat, aby mohly
i nadale plnit svoji funkci.

5. Pfedmét nabidky

Pfedmétem této nabidky je pfepracovani kontrolnich/monitorovacich skriptd aplikace e-Dotace, které se
nachazeni na portale Aplikace e-Dotace byla pfepracovana, stavajici kontrolni
skripty proto nejsou vyhovujici.

Cilovym stavem je, aby kontrolni skripty nastroje GUI MASTER v uréenych Casovych intervalech validovaly
spravnou funkénost aplikace. Kazda provedena kontrola bude nastrojem zaznamenana a vystupni
protokol bude distribuovan na uréené emailové adresy dle dohodnutého harmonogramu.

5.1 Nabidka pfipravy kontrolnich skriptu

5.1.1 Kontrolni skripty
Konzultant spole¢nosti QAce System pfipravi automatizované skripty, které pokryji nasledujici agendy:

» Test eDotace - uctem ePusa

Otevieni webové aplikace ™| M"MNENNN NN
Nalezeni polozky Dotace v menu

Otevfeni menu Dotace a kontrola po otevieni

Prihlaseni se na strance Dotace do Dotace2 pres ePUSA/CzechPoint
Kontrola Muj uctet

Zavreni internetového prohlizece

* Test eDotace - uctem Verejnost

Otevfeni webové aplikace dotace.plzensky-kraj.cz
PrihlaSeni se na strance Dotace do Dotace2 pres Vefejnost
Kontrola Muj ucet

Zavreni internetového prohlizeCe

O 0O 0O 0O o O

O 0O O o

5.1.2 Provoz a frekvence kontrol
Automatizované kontrolni skripty budou provozovany na infrastruktufe Krajského ufadu Plzefiského kraje.

Nabizené feSeni je mozné provozovat v rezimu 24/7. S ohledem na pravidelnou udrzbu infrastruktury
budou kontrolni skripty pozastaveny mezi 23:00 - 5:00. Dobu odstavky bude mozné dle pozadavku
Krajského ufadu v budoucnu zménit.
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Frekvence validaci bude nastavena dle pozadavki Krajského ufadu. S ohledem na délku kontroly
doporucujeme provadét kontrolu cca Ix za hodinu.

5.1.3 hlaseni vysledku

Po kazdém prabéhu kontrolniho skriptu vygeneruje GUI MASTER vystupni protokol, ktery detailné popiSe
pribéh testovaciho skriptu. Tento protokol bude ulozen do repository a v dohodnutych pfipadech bude
také zaslan na uréené emailové adresy.

V pfipadé, Ze kontrola probéhne v souladu s prfedpoklady, GUI MASTER zaznamena pribéh kontroly do
protokolu. Tento protokol bude uloZzen do repository a informaéni email nebude zaslan. Toto nastaveni
eliminuje velké mnozstvi emailu s minimalni informacni hodnotou.

V pfipadé identifikace nesouladu s pfedpokladanou funkénosti monitorované aplikace bude zaznamenan
pribéh kontroly do protokolu, kde GUI MASTER vyznaci nalezenou chybu. Vystupni protokol bude ulozen
do repository a nasledné nastroj zasle na ur¢ené emailové adresy notifikaci.

Na konci kazdého dne bude distribuovan seznam vsech testu, které za tento den probéhly. Tim ziskaji
uzivatelé zpétnou vazbu o tom, ze monitorovaci skripty jsou funkéni.

5.2 Nabidka technické podpory pilotniho provozu

V ramci nabizené technické podpory bude spole¢nost QAce System poskytovat pouze servisni zasahy,
které budou objednany/schvaleny uréenym pracovnikem Krajského Ufadu na zakladé vzniklé potieby.
Vyjimku z tohoto pravidla budou nenadalé havarijni stavy (kontrolni skript pfestal pracovat), kdy
pracovnik spole¢nost QAce System provede analyzu stavu. Nasledné informuje uréeného pracovnika
Krajského Ufadu o vzniklé situaci a vy¢ka dalSich pokyn(.

Pro obdobi Fijen-prosinec 2019 predpokladame s ohledem na kompletni pfenastaveni skriptd zvy$enou
potfebu zasahu. Tuto potfebu odhadujeme na cca 2MD/mési¢né, celkem 6 MD.

Technicka podpora je dostupna v rezimu 8x5 (od 9 do 17 hodin) s reakéni dobou cca 4 hodiny. Podpora
bude probihat v rezimu ,,time and material”, nespotfebovany objem bude pfenesen do dalSiho obdobi.
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6. Cenova nabidka

6.1 Cenova nabidka pfipravy kontrolnich skript

Jednotkova
(ceny vKé, bez DPH) Cena
Pfiprava automatizovanych kontrolnich skriptu 8 000

Celkem za implementaci

Darn z pfidané hodnoty
Celkem vcetné DPH

Pocet

6.2 Cenova nabidka technické podpory pilotniho provozu

(ceny vK¢, bez DPH)

Technicka podpora pilotniho provozu
Celkem za technickou podporu

Dan z pfidané hodnoty
Celkem véetné DPH

7. Platebni podminky

Jednotkova
Cena

8 000

Pro splatnost faktur navrhujeme 21 dni od prevzeti faktury.

Pocet

9 r
21%r
r
6 r
r
21%r
r

Celkem
72 000
72 000

15 120
87 120

Celkem
48 000

48 000
10 080

58 080

Ceny uvedené v této nabidce, pokud neni uvedeno jinak, jsou bez DPH, které bude k fakturované Castce

pfipo¢teno v zakonném stanovené vysi.

QAce System

Automatizovany dohled web aplikaci

5/6



