
Rámcová smlouva na služby v oblasti správy systémů 
mimo síť Pardubického kraje 

č. OR/19/25209 

Pardubický kraj 
se sídlem Komenského nám. 125, 532 11 Pardubice 
IČ:708922822, DIČ: CZ708922822 

, zastoupený Mgr. Richardem Červenkou, vedoucím odboru rozvoje 
(dále jen „objednatel") 

a 

World Media Partners, s.r.o. 
se sídlem Táboritská 1000/23, 130 00 Praha 3 
IČ:26208075, DIČ:CZ26208075 
zapsaná u Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 79804 
zastoupená
bankovní spojení: Fio banka, a.s 
číslo účtu: 2400239669/201 O 
(dále jen „poskytovatel") 

uzavřeli dle ustanovení§ 2430 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, tuto 

rámcovou smlouvu na poskytování služeb v oblasti správy systémů mimo síť 
Pardubického kraje a souvisejících činností 

Článek I. 
Předmět rámcové smlouvy 

Poskytovatel se na základě této rámcové smlouvy zavazuje poskytovat plnění 
v oblasti správy informačních systémů mimo síť Pardubického kraje a 
souvisejících činností (dále jen „služba) a to vždy na základě konkrétní objednávky 
objednatele. 

Článek li. 
Postup při zadání konkrétní objednávky 

1. Objednatel zašle poskytovateli objednávku na požadované plnění. 
2. Poskytovatel je poté povinen poskytnout služby specifikované v objednávce ve 

lhůtě určené v objednávce. 
3. Objednatel bude požadované služby objednávat nepravidelně na základě svých 

aktuálních potřeb, a to formou písemné objednávky. Písemnou objednávkou se 
pro účely této smlouvy rozumí objednávka učiněná e-mailem, faxem či 
prostřednictvím datové schránky. 
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4. Osobou odpovědnou za zadání a zpětné přebrání služby je vedoucí odboru 
rozvoje Mgr. Richard Červenka, případně jím pověřená jiná osoba pro ten který 
případ. 

5. Smluvní strany budou spolu komunikovat prostřednictvím kontaktních osob, 
a to písemně nebo elektronicky. Kontaktní údaje si strany sdělí bezodkladně po 
uzavření této smlouvy. 

Článek Ill. 
Místo plnění 

Poskytovatel bude poskytovat plnění dle této smlouvy ze svého sídla s osobními 
konzultacemi v sídle objednatele, a to v rozsahu a formě dle potřeb objednatele. 

Článek IV. 
Práva a povinnosti smluvních stran 

1. Služba bude provedena v souladu se smluvními ujednáními, s obecně závaznými 
právními předpisy a předpisy pro provádění prací danými charakterem a rozsahem 
služby. 

2. Službu může poskytovatel provést prostřednictvím subdodavatelů, odpovídá však, 
jako by plnil sám. 

3. Smluvní strany jsou povinny poskytovat si navzájem nezbytnou součinnost a 
vzájemně se informovat o všech okolnostech důležitých pro řádné a včasné plnění 
předmětu této smlouvy. 

4. Objednatel je povinen poskytnout poskytovateli přiměřenou součinnost, zejména 
mu poskytnout včas veškeré podklady, které požaduje, aby používal při zajištění 
realizace předmětu smlouvy. 

5. Objednatel je povinen bezodkladně informovat poskytovatele o všech změnách a 
jiných okolnostech, které se dotýkají plnění závazků vyplývajících z této smlouvy. 

6. Objednatel je povinen poskytovat poskytovateli po celou dobu platnosti smlouvy 
odbornou podporu a metodickou pomoc nezbytnou pro realizaci předmětu 
smlouvy. 

7. Poskytovatel se zavazuje při poskytování služby postupovat s veškerou odbornou 
péčí a dodržovat všechny příslušné právní předpisy. V případě jejich porušení 
vzniká objednateli nárok na náhradu škody způsobené porušením těchto 
povinností. Poskytovatel neodpovídá za případnou škodu, která bude způsobena 
tím, že se řídil výslovnými pokyny objednatele, nebo tím, že mu objednatel předal 
chybné, nepřesné či neúplné podklady. 

8. Poskytovatel je povinen vést účetnictví v souladu se zákonem č. 563/1991 Sb., o 
účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, případně nemá-li tuto povinnost, je 
povinen vést daňovou evidenci podle zákona č. 586/1992 Sb., o daních z příjmu, 
ve znění pozdějších předpisů. Poskytovatel je též povinen dbát, aby příslušné 
účetní doklady byly správné, úplné, průkazné a splňovaly náležitosti stanovené 
příslušnými právními předpisy. 

9. Poskytovatel je povinen zachovávat mlčenlivost o všech informacích, které získal 
od objednatele v souvislosti s realizací předmětu smlouvy, a zavazuje se zajistit, 
aby dokumenty předané mu objednatelem nebyly zneužity třetími osobami. 
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Povinnost zachovávat mlčenlivost trvá i po skončení smluvního vztahu založeného 
touto smlouvou. Poskytovatel zajistí splnění této povinnosti také třetími osobami. 

Článek V. 
Další práva a povinnosti 

1. Objednatel je oprávněn požadovat po poskytovateli správu systému v rozumných 
časových termínech. Toto se netýká naléhavých případů, kterými se pro účely této 
smlouvy rozumí situace, kdy objednatel potřebuje provést správu systému 
bezodkladně v situaci, kdy hrozí objednateli vážná újma na jeho právech, či 
právem chráněných zájmech. 

2. V případě ukončení účinnosti této smlouvy ze strany poskytovatele nebo 
objednatele je poskytovatel povinen učinit ještě vše, co nesnese odkladu, aby 
objednatel neutrpěl újmu na svých právech. 

Článek VI. 
Rozsah odborné činnosti 

1. Předpokládaný rozsah výše uvedených služeb, ke kterým je poskytovatel dle této 
rámcové smlouvy vázán činí do 31. 12. 2020 činí 800 hodin, z toho: 

a) správa portálu www.rozvoj-pk.cz v rámci realizace projektu „Regionální stálá 
konference Pardubického kraje li", reg. č. 
CZ.08.1.125/0.0/0.0/15_003/000011 O a navazujícího projektu „Regionální 
stálá konference Pardubického kraje Ill" spolufinancovaných z Fondu 
soudržnosti prostřednictvím OPTP 2014-2020 v rozsahu do 150 hodin 

b) správa portálu www.paradnikraj.cz v rámci realizace projektu „Smart 
akcelerátor Pardubického kraje li", reg.č. CZ.02.2.69/0.0/0.0/18_055/0016502 
spolufinancovaný z ESF v rámci Operačního programu Výzkum, vývoj a 
vzdělávání v rozsahu do 200 hodin 

c) editace dat a export podkladů pro www.hrebenovka.cz z www.vychodni­ 
cechy.info v rámci realizace projektu „Česko-polská Hřebenovka - východní 
část", reg. č. CZ.11.2.45/0.0/0.0/16_025/0001254 spolufinancovaného z EFRR 
prostřednictvím lnterreg V-A Česká republika- Polsko v rozsahu do 75 hodin 

d) další nespecifikované požadavky v rozsahu do 375 hodin 

2. Skutečný rozsah poskytovaných služeb se bude řídit potřebami objednatele, může 
být nižší než předpokládaný. 

Článek VII. 
Cena za poskytování služby a platební podmínky 

1. Maximální finanční rámec pro poskytnuté služby je 400.000 Kč bez DPH, přičemž 
cena DPH je 84.000,- Kč, celková cena vč. DPH je 484.000,- Kč. 

2. Za služby poskytované dle čl. I. této Smlouvy se objednatel zavazuje zaplatit 
poskytovateli smluvní odměnu, která je stanovena smluvními stranami dohodnutou 
hodinovou sazbou ve výši 500,- Kč bez DPH, k tomu 21 % DPH ve výši 105,- Kč, 
celkem vč. DPH 605,- Kč. 
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3. Dohodnutou cenu za jednotlivé objednávky uhradí objednatel na základě faktury 
(daňového dokladu), která obsahuje všechny náležitosti stanovené touto 
rámcovou smlouvou a objednávkou a příslušnými právními předpisy, 
bezhotovostním převodem na účet poskytovatele uvedený v této rámcové 
smlouvě nebo na účet, který poskytovatel objednateli písemně sdělí po uzavření 
této rámcové smlouvy. 

4. Přílohu faktury budou tvořit mj. pracovní výkazy poskytovatele, v nichž bude 
vykázán počet hodin odpracovaných na činnostech specifikovaných v příslušné 
objednávce. 

3. Faktura (daňový doklad) je splatná ve lhůtě 30 dnů od jejího doručení objednateli. 

4. Faktura (daňový doklad) musí obsahovat zejména: 
- označení osoby poskytovatele včetně uvedení sídla, IČ a DIČ, 
- označení osoby objednatele včetně uvedení sídla, IČ a DIČ, 
- evidenční číslo faktury a datum vystavení faktury, 
- rozsah a předmět plnění (nestačí pouze odkaz na evidenční číslo této rámcové 

smlouvy a objednávky), 
- den uskutečnění plnění, 
-označení této rámcové smlouvy včetně uvedení jejího evidenčního čísla a 

označení čísla objednávky, 
- informaci o tom, o jaký se jedná projekt v a to četně jeho registračního čísla, a 

dále o tom, zda je realizován v rámci konkrétního operačního programu, 
- účel fakturovaných částek, 
- lhůtu splatnosti v souladu s předchozím odstavcem, 
- označení banky a číslo účtu, na který má být cena poukázána. 

5. Kromě náležitostí uvedených v předchozím odstavci musí faktura (daňový doklad) 
obsahovat náležitosti dle příslušných právních předpisů. 

6. Jestliže faktura (daňový doklad) nebude obsahovat dohodnuté náležitosti, nebo 
náležitosti dle příslušných právních předpisů, nebo bude mít jiné vady, je 
objednatel oprávněn ji vrátit poskytovateli s uvedením vad. V takovém případě se 
přeruší lhůta splatnosti a počne běžet znovu ve stejné délce doručením opravené 
faktury (daňového dokladu). 

7. Smluvní strany se dohodly, že dnem zaplacení je den odepsání finančních 
prostředků z účtu objednatele. 

8. Objednatel je oprávněn proti jakékoliv úhradě ceny za službu započíst jakékoliv 
své nároky vůči poskytovateli. 

Článek VIII. 
Dohoda o smluvní pokutě, úrok z prodlení a náhrada škody 

1. V případě, že poskytovatel nesplní své závazky specifikované v konkrétní 
objednávce včas (do data uvedeného na objednávce), je povinen zaplatit 
objednateli smluvní pokutu ve výši O, 1 % z odměny vyplývající z konkrétní 
objednávky za každý i započatý den prodlení. 

2. Pokud se jakákoliv smluvní strana dostane do prodlení s plněním svého 
peněžitého závazku dle této smlouvy, je povinna zaplatit druhé smluvní straně 
smluvní pokutu ve výši O, 1 % z dlužné částky za každý i započatý den prodlení. 
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3. Smluvní pokuta je splatná do patnácti kalendářních dnů ode dne doručení 
vyrozumění o jejím uložení poskytovateli nebo objednateli. Oznámení o uplatnění 
smluvní pokuty musí vždy obsahovat popis a časové určení skutečnosti, která 
zakládá právo objednatele nebo poskytovatele účtovat smluvní pokutu; oznámení 
musí současně obsahovat informaci o způsobu úhrady smluvní pokuty. 

4. Objednatel má právo na náhradu škody způsobené porušením jakékoli povinnosti 
poskytovatelem vztahující se k této rámcové smlouvě nebo ke konkrétní 
objednávce. Vznikne-li škoda v důsledku porušení povinnosti, která je utvrzena 
smluvní pokutou, má objednatel právo na náhradu škody, která dohodnutou 
smluvní pokutu převyšuje. 

5. Objednatel je oprávněn započíst svoji pohledávku, kterou má za poskytovatelem, 
proti pohledávce poskytovatele za objednatelem, a to za podmínek stanovených 
touto rámcovou smlouvou a občanským zákoníkem. Pokud poskytovatel poruší 
některou ze svých povinností a v důsledku toho vznikne objednateli nárok na 
smluvní pokutu, prohlašuje poskytovatel, že v takovém případě nebude považovat 
pohledávku objednatele za nejistou nebo neurčitou a souhlasí s tím, aby si ji 
objednatel započetl proti nároku poskytovatele na uhrazení faktury, popř. proti jiné 
pohledávce poskytovatele za objednatelem. 

Článek IX. 
Doba trvání Smlouvy, skončení Smlouvy 

1. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou do 31. 12. 2020 
2. Smlouvu je poskytovatel i objednatel oprávněn ukončit jednostranně i bez udání 

důvodu, formou písemné výpovědi, která musí být řádně doručena druhé smluvní 
straně. 

3. Výpovědní lhůta činí jeden měsíc a počíná běžet prvním dnem kalendářního 
měsíce bezprostředně následujícího po měsíci, v němž byla písemná výpověď 
smlouvy doručena. 

4. Poskytovatel může smlouvu písemně vypovědět okamžitě, je-li objednatel v 
prodlení s úhradou odměny po dobu delší jak třicet kalendářních dnů. 

5. Objednatel může smlouvu písemně vypovědět okamžitě, porušil-li poskytovatel 
opakovaně a závažným způsobem povinnosti uvedené v článku IV. odst. 1. 

Článek X. 
Závěrečná ustanovení 

1. Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oprávněnými zástupci obou 
smluvních stran a účinnosti dnem uveřejněním v registru smluv. 

2. Smluvní strany jsou seznámeny se skutečností, že Pardubický kraj jako orgán 
územní samosprávy je povinen poskytovat informace vztahující se k jeho 
působnosti dle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve 
znění pozdějších předpisů . 

. 3. Smluvní strany se dohodly, že objednatel bezodkladně po uzavření této smlouvy 
odešle smlouvu k řádnému uveřejnění do registru smluv vedeného Ministerstvem 
vnitra ČR. 
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4. Smluvní strany prohlašují, že žádná část smlouvy nenaplňuje znaky obchodního 
tajemství(§ 504 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník). 

5. Ve věcech výslovně neupravených touto smlouvou se práva a povinnosti 
smluvních stran řídí zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění 
pozdějších předpisů. 

6. Veškeré spory vzniklé z této smlouvy budou rozhodovány ve shodě s českým 
právním řádem obecnými soudy. 

7. Smluvní strany stvrzují, že si smlouvu přečetly, její obsah a obsah příloh podrobně 
znají a souhlasí s ní. Smluvní strany prohlašují, že se smlouvou cítí být vázány, že 
ustanovení smlouvy jim jsou jasná a že tato byla uzavřena určitě, vážně a 
srozumitelně, na základě jejich pravé a svobodné vůle, nikoli za nápadně 
nevýhodných podmínek nebo v tísni, na důkaz čehož připojují níže své podpisy. 

8. Neplatnost, neúčinnost nebo nevynutitelnost jakéhokoliv ustanovení smlouvy 
nemá vliv na platnost, účinnost nebo vynutitelnost ostatních ustanovení smlouvy. 
Smluvní strany mají povinnost takové ujednání okamžitě nahradit smluvním 
ujednáním bezvadným. 

9. Jakékoliv změny této smlouvy lze činit pouze písemně, a to formou vzestupně 
číslovaných dodatků, odsouhlasených a podepsaných oprávněnými zástupci obou 
smluvních stran. 

1 O. Smluvní strany uzavírají tuto smlouvu v souladu s Nařízením Evropského 
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických 
osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto 
údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů). 
Osobní údaje uvedené v této smlouvě, budou použity výhradně pro účely plnění 
této smlouvy nebo při plnění zákonem stanovených povinností. Podrobné 
informace o ochraně osobních údajů jsou dostupné na oficiálních stránkách 
Pardubického kraje www.pardubickykraj.cz/gdpr. 

11. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, každého s platností 
originálu. Každá smluvní strana obdrží jedno vyhotovení. 
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