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VODARENSHKA SMLOUVAC 07/71023996
AKCIOVA SPOLECNOST, . s. Souhrnné cislo smlouvy: 07/72308

uzaviena na zakladé zakona ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o
zméné nékterych zakonu, v platném znéni a obcanského zakoniku

I. Smluvni strany

Dodavatel: Odbératel:

VODARENSKA AKCIOVA SPOLECNOST, a.s. Domov pro seniory Hostim, piisp&vkova organizace
Sobesicka 820/156, Lesnd, 638 00 Brno Hostim 1

divize T¥ebi¢, KubiSova 1172, 674 11 671 54 Hostim

Zastoupend Ing. Jaroslavem Hedbavnym, feditelem

divize Ttebi¢, na zdklad€ plné moci Zastoupeni: Mgr. Jindfich Formének, feditel
Bankovni spojeni: - 5
Cislo uétu: ¢islo wer: [ NG

IC: 49455842 DIC: CZ49455842 IC: 45671761

re: I T
http://www.vodarenska.cz Email:

Zapsana: B1181 Krajsky soud v Brné

Vlastnik vodoyodu VODOVODY A KANALIZACE, Kubi3ova 1172/11, Horka-Domky, 674 01 Tiebi¢ 1, IC:
60418885 DIC: CZ60418885 pienesl na dodavatele svou povinnost uzaviit tuto smlouvu. Dodavatel je
provozovatelem vodovodu.

Vlastnikem pFipojky a pFipojené stavby nebo pozemku je odbératel.

I1. Predmét smlouvy

Predmétem smlouvy je: - dodavka pitné vody z vodovodu pro vefejnou potiebu

1I1. Odbérné misto

Sluzby uvedené v &l. IT jsou uskutegtiovany pro nasledujici odb&émé misto odbératele:
Cislo odbérného mista: | Evidencni ¢islo: Popis objektu: Pocet trvale ptipojenych osob:
70218-115 701000803 domov pro seniory ¢

Adresa odb&rného mista:
Hostim 1, k. 4. Hostim ¢&. pare. 1

IV. Specifikace sluzeb

- dodavka pitné vody z vodovodu pro vefejnou potiebu:
Predmétem této sluzby je dodavka vody v kategorii: Pitna voda

Zplsob méfeni spotieby: | Zpusob stanoveni spotfeby: | Limit mnoZstvi: Kapacita vodoméru:

vodomé&r odecet bez omezeni 10 m*/hod
Tlakové poméry v misté pripojky: Ukazatele jakosti: Vapnik 20-100 mg/l, hot¢ik 5-50 mg/l, dusi¢nany
min. 0,15 MPa, max. 0,7 MPa max. 50mg/l (ostatni ukazatele jsou uvedeny na www.vodarenska.cz)




V. Cenové, fakturacni a platebni podminky

Cena za dodavku 1 m3 pitné vody se stanovuje na zdklad® platnych cenovych predpisii pisemnou dohodou mezi
vlastnikem vodovodu a kanalizace a dodavatelem. Sazby vodného a sto¢ného a jejich zmény jsou k dispozici pro
odbératele u méstskych a obecnich ¥adi nebo v sidle svazku obci a téZ ve vefejné piistupném ceniku u dodavatele.
Zmény se oznamuji zptisobem v misté obvyklym. Dojde-li ke zmé&n& ceny a neni k dispozici Casovy odecet spotfeby,
provede se fakturace na zakladé primémé denni spotfeby za pfedchozi odectové obdobi. Fakturace bude provadéna
za spotiebu od data posledniho ode&tu, k datu zmény ceny dle pfedchozi ceny a od data zmeny ceny, k novému
odec¢tu v nové cené.

Stanoveni zdloh
Forma zalohovych plateb: Variabilni symbol: | Cetnost plateb: Vyse zalohy (K&): | Bank. spojeni odbératele:
P¥evodni piikaz 7000001689 mésiéné 13450
Splatnost zaloh se stanovuje na kterykoliv den pro piisluiny mésic. Dodavatel je opravnén pfi zméng sazeb
vodného a stoéného nebo pii zménach odebraného mnozstvi vody upravit nove vysi zaloh.

Specifikace sazeb za poskytované sluzby pro:
Kéd sazby: % sazby: |Ro&ni pausal | Popis sazby:
v sazb& (m’):

110v 100 0 Vodné dle vodoméru

Vyuétovani uvedenych sluzeb dodavatel provede prostiednictvim faktury za ode¢tové obdobi.

Zplsob zasilani faktur: v pisemné podobé (postou)

Vyporadani pieplatkii: PFevodnim pfFikazem na tcet I -doplatki: Prevodnim pFikazem z 1i&tu
I

Kazda faktura (dafiovy doklad) je splatna do 10 dnd ode dne jejiho odesléni. V pripadé pochybnosti se ma za to. ze
faktura byla doru¢ena trettho dne po jejim odeslani.
PFi pozdni thradé penézitého plnéni mé dodavatel narok na uhradu Groku z prodleni dle ob¢anského zakoniku.

V1. Zavéreéna ustanoveni

Smiouva se uzavira na dobu neuréitou s uc¢innosti od 3.8.2019.

Odbeératel a dodavatel se zavazuji, ze jakékoliv skute¢nosti, které budou mit vliv na zménu kterékoliv éasti této
smlouvy, budou druhé smluvni strané oznémeny pisemné& do 30 dni od této skute¢nosti. Zmena smlouvy je mozna
jen pisemnou formou, s vyjimkou nasledujicich ustanoveni: &islo OM, zasilaci adresa, stanoveni zaloh, zplsob
vylétovani, specifikace sazeb za poskytované sluzby.

Smiuvni strany mohou uzavienou smlouvu vypovédét. pokud se mezi sebou nedohodnou jinak. Vypovédni doba se
siednava v délce | mésic, piicemz vypovédni doba za¢ne plynout prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
projevu ville.

Nedilnou soucasti smlouvy je ptiloha:
C. | - "Veobecné podminky dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod”

S touto piilohou se ob& smluvni strany pred podpisem smlouvy podrobné seznamily, s touto souhlasi a tuto odbératel
pievzal pti podpisu smlouvy.

Vztahy mezi dodavatelem a odbératelem, které nejsou vyslovné upraveny touto smlouvou, se Fidi
“Vieobecnymi podminkami dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod*, ptisluSnymi ustanovenimi platnych
pEedpisti upravujicich pravni vztahy pti dodavce pitné vody a odvadéni odpadnich vod a obCanskym zakonikem.
Smlouva se vypracovava ve dvou vyhotovenich, po jednom pro kazdou smluvni stranu.

vvvvvv

V Tiebi¢i dne 16.9.2019

ODBERATEL

DODAVATEL



VODARENSKA AKCIOVA SPOLECNOST, a. s., Sobésicka 820/156, Lesna, 638 00 Brno
IC: 49455842, DIC: CZ49455842, zapsana u Krajského soudu v Brné, oddil B, viozka 1181

VSEOBECNE PODMINKY

DODAVKY PITNE VODY A ODVADENi ODPADNICH VOD
(DALE JEN VDP)

Uvadi-li se v téchto VDP slovo zakon/zakona, jde o zakon &. 274/2001 Sb.,
o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o zméné nékterych
zakond, v platném znéni. Uvadi-li se v téchto VDP slovo vyhlaska/vyhlasky,
jde o vyhiadku ¢. 428/2001 Sb., kterou se provadi zakon o vodovodech
a kanalizacich, v platném znéni.

|, Definice odbératele a dodavatele

Odbératelem je viastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo
kanalizaci, u budov v majetku CR je cdbératelem organizacni sloZka statu,
které pfisludi hospodafeni s touto budovou podle zviastniho zakona;
u budov. u nichZ spoluviastnik budovy je viastnikem bytu nebo nebytového
prostoru jako prostorové vymezené Casti budovy a zéroven podilovym
spoluvlastnikem spole¢nych Gasti budovy. je odbératelem spoledenstvi
viastniki. U pozemku nebo budov pfedanych pro  hospodafeni
pispévkovych organizaci zfizenych Uzemnimi samospravaymi celky jsou
odbératelem tyto osoby. U spoluviastnictvi uzavira smlouvu zpravidla
vétainovy viasinik a pfi rovnosti podilu kterykoliv z viastniku, jednaiicich ve
shodé a dohodé s ostatnimi

Dodavatelem je provozovatel vodovodu nebo kanalizace, VODARENSKA
AKCIOVA SPOLECNOST, a. s. na kterého viastnik vodovodu nebo
kanalizace (obec nebo sdruZeni obci), pfenesl svd prava a povinnosti
stanovena zékonem v uzaviené smiouvé o provozovani vodovodu nebo
kanalizace a je zaroveh oscbou, které krajsky Ufad vydal povoleni

k provozovani.
It. Méfeni dodavky a odetty méfidel

y do pfipojeného pozemku nebe stavby vznika

.o oonEes otre o0d 2 vIdsvodu

57 docavael vocomérem, xlery je stanovenym
méfidlem v souiatu se zviastnimi pravnimi pfepisy. Vodomér neni ve
viastnictvi ocbératele. Osazeni, (drzbu a vyménu provadi dodavatel
Povinnosti odbératele je dodrzet podminky umisténi vodoméry stanovene
dodavatelem a odbératel je téZ povinen na pisemné vyzvani dodavatele
provést v piiméfené Ihute potfebné Gpravy na pfipojeném pozemku ¢i stavbe.

Vanan  An
WITCZST

2! Odbératel je povinen chranit vodomér pfed poSkozenim, umoznit
dodavateli pfistup k vodoméru a bez zbyte€ného odkladu oznamit dedavateli
zavady v méfeni. Jakykoliv zasah do vodoméru bez souhlasu dodavatele je
nepfipustny a dodavatel mé pravo vodomér zajistit proti neopravnéné
manipulaci. M&fici zafizeni musi byt pracovnikim dodavatele pfistupné
2 bez svoleni dodavatele nesmi byt pfemistovéno. Pokud je umisténo
v Sachté, musi byt $achta odvodnéna. Dodavate! je opravnén v pfipadé
potieby vymanit bez souhlasu odbératele méfici zafizeni namontované
u odbératele.

3/ Vodomérem registrované mnozstvi dodané vody je podkladem pro
vyGctovani (fakturaci) dodavky. Zpusob urceni mnozstvi odebirane vody,
neni-li osazen vodomér, se stanovi podle smémych ¢isel roéni potfeby vody
uvedenych v pfitoze & 12 vyhlasky. Ma-li cdbératel pochybnosti o spravnosti
méfeni nebo zjisti-ii zavadu. mé pravo pisemné pozadat, nejpozdéji viak pfi
jeho vyméné, o jeho prezkoudeni, Dodavatel je povinen jeho pisemné zadosti
vyhovét a do 30 dnli zajistit pfezkouden’ u subjektu oprévnéného provadét
statni metrologickou kontrolu méfidel. Odbératel je povinen poskytniout
sou¢innost. Dodavatel je povinen vysiedek pfezkouSeni neprodlené pisemné
oznamit odbérateli. Podrobnosti véetné dalsiho postupu po zjisténi vysledkl
piezkoudeni se stanovi v pisemné dohodé mezi odbératelem a dodavatelem.
4/ Zjisti-li se pfi pfezkouseni vodoméru vyzadaném odbératelem, ze:
a) Udaje vodoméru nespliiuji néktery z pozadavk stanovenych zakonem
. 505/1990 Sb., o metrologii, v platném znéni (dale jen zakon
o metrologii), vodomér se povazuje za nefunkéni; stanoveni mnozstvi
dodané vody se v tom pfipadé provadi podle skutecného odbéru ve
stejném obdobi roku pfedchazejicimu tomu obdobi, které je pfedmétem
reklamace nebo zadosti o pfezkouseni vodoméru. V pfipadé, ze takové
Gdaje nejsou k dispozici, nebo jsou zjevné zpochybnitelné, stanovi se
mnozstvi dodané vody podle nasledného odbéru ve stejném obdobi roku
nebo podle smémych Cisel spotfeby vody, pokud se dodavatel
s odbératelem nedohodne jinak

b) Udaje vodoméru spifiuji poZadavky stanovené zakonem o metrologii,
hradi naklady spojené s vyménou a pfezkousenim vodoméru odbératel

c) vodomér je nefunkéni, hradi ndklady spojené s jeho vyménou
a pfezkousenim dodavatel

d) pozbylo platnosti ovéfeni vodoméru podle zékona o metrologii. povazuje
se vodomér za nefunkéni; stanoveni mnozstvi dodané vody se v pfipadé
nesouhlasu odbératele s odectem provedenym na tomto méfidle
provede postupem uvedenym v pismenu a)

5/ Odbérate! si mize na svij naklad osadit na vnitfnim vodovodu viastni
podruzny vodomér {napf. pro byt, ubytovnu, prodejnu, vyrobnu, oronajaté
prostory). Odpotet z podruzného vodoméru nemé viiv na urceni mnozstvi
dodavatelem dodané vody.

Pravo na odvadéni odpadnich vod vznika uzavfenim pisemné smiouvy na
odvédéni odpadnich vod kanalizaci.

6/ Odpadni vody méfi odbératei viastnim méficim zafizenim, jestlize to
stanovi kanalizatni fad. Umisténi & typ méficiho zafizeni stanovi priloha
smiouvy. Mefici zafizeni musi byt pracovnikim dodavatele pfistupneé
Podléha Gfednimu ovéfeni podle zakona o metrologli a toto ovéfovani
zaiistuje na své naklady odbératel. Ma-li dodavatel pochybnost o spravnosti
méfeni nebo zjisti-i zavadu, ma pravo pozadovat jeho pfezkouseni.
Odbératel je povinen, na zakladé pisemné zadosti dodavatele do 30 dndi od
jeiiho doruteni, zajistit prezkouseni méficiho zafizenf u autorizované
zkusebny. Vysledek pfezkoudeni ozndmi pisemné dodavateli neprodiené.
nejpozdéfi viak do 7 dni od jeho obdrzeni. Podrobnosti véetné dalSiho
postupy po zjisténi vysled¥u pfezkoudeni se stanovi v pisemné dohodé mezi
odbératelem a dodavatelem Neni-li mnozstvi vypousténych odpadnich vod
méfeno, o'edpokladé se. Z¢ odbéretel kery odebira vodu z vodovodu,
vypoust J0 Kanalizace takové mnoZsivi vody. xtere odpovida Zjisteni na
vodoméru nedo smérnym Cislim roéni spotfeby vody, pokud nejsou
instalovany vodomary. V pfipadé, kdy je méfen odbér z vodovodu, ale je také
moznost odbéru z jinych zdrojU. pouziji se ke zjisténi spotfedby vody sméma
Sisla rodni spotfeby nebo se k naméfenému odbéru z vodovodu piipocte

mnozstyi vody ziskané z jinych, provozovatelem vodovedu méfenych zdroju

7! Jestiize odbératel vodu dodanou vodovodem zéasti spotfebuje bez
vypouéténi do kanalizace a toto mnoZstvi je prokazatelng vétsi nez 30 m’za
rok, muze kazdy rok uplatnit snizeni mnoZstvi odvadénych odpadnich vod.
Podkladem pro vypodst snizeni je prukazné méfeni mnoZstvi vypousténé
odpadni vody nebo odborny vypodet, vychazejici z technickych propotty
pfedloZenych odbératelem a ovéfenych dodavatelem, pokud se dodavatel
s odbératelem nsdohodti jinak. Narck na sniZeni odbomym vypoctem
prokazuje odbératel rozdilem odebrané. vodomérem zméfené pitné vody
a mnozstvim stanovenym podle smémych &isel rotni potfeby vody
uvedenych v piiloze €. 12 vyhlasky. Narok na sniZeni mnozZstvi odvadénych
odpadnich vod, na ktery nelze pouzit smérna Cisla rolni potfeby vody, napf.
vyroba balenych napoju. potravin zahradnictvi. betonérky, apod.. vy€isli
odbératel techrickym vypoctem, kiery schvali dodavatel. V pfipadech méfeni
vody zvkaétnim vodomérem dle dohody s dodavatelem pro kropeni (zévlahy
zeleng, apod.) nebo v pfipadé viastniho zdroje vody (studna) meéfeného
2vlaétnim vodomérem dle dohody s dodavatelem, odebiraného pro bytovy
fond. je timto zpusobem stanovené mnoZstvl pro stoéné posuzovano po
celou dobu. kdy méfeni probiha.

8/ Neni-li mnozstvi srazkovych vod odvadénych do jednotné kanalizace
pfimo pfipojkou nebo pfes uliéni vpust méfeno, vypocte se toto mnozstvi
zpusobem uvedenym v pfiloze & 16 vyhlasky. Dodavatel je povinen uvést
vypodet ve smlouvé.

9/ Odetty méfidel provadi dodavatel dle svého cdettového harmonogramu.
Pokud se odbératel odettu nelcastni, plati odecet dodavatele. V pfipadé, ze
v dobé provadéni odeftu neni umoznén pracovnikovi dodavatele pro
nepfitomnost odbératele pfistup k méfidiu, vyzve dodavatel odbératele, aby
do data stanoveného v pisemné vyzvé, urenou formou, nahlasil stav
méfidla. Pokud odbératel tak neuini, ma dodavatel pravo stanovit
a vylctovat spotfebu za dané obdobi ve vy3i prumémé dennf spotfeby za
pfedchozi obdobi u odbératele, az do dal$tho odectu na tomto miste.



10/ Vedle fakturatnich ode¢td (k vystaveni fakiury) ma prévo dodavatel
provadét i odecty kontrolni (ke kontrole funkce méfidla nebo pomocnému
ureni mnoZzstvi za starou a novou cenu, nezaklada vSak vznik zdanitelného
plnéni).

lll. Spinéni dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod

Povinnost dodavky pitné vody je spinéna vtokem vody z vodovodu do
vodovodni pfipojky. Odvedeni odpadnich vod z pfipojeného pozemku nebo
stavby je spinéno okamzikem vtoku odpadnich vod z kanalizaéni pfipojky do
kanalizace.

IV. Vodné a stoéné

Dodavatel ma pravo na Uplatu za dodavku pitné vody — vodné a za odvadéni
odpadnich vod - stoéné.

1/ Vodné je Uplatou za pitnou vodu a za sluzbu spojenou s jejim dodanim.
Préavo na vodné vznika vtokem vody do potrubi napojeného bezprostfedné
za vodomérem a neni-li vodomér, vtokem vody do vnitiniho uzavéru
pipojeného pozemku nebo stavby, popfipadé do uzavéru hydrantu nebo
vytokového stojanu.

2/ Stoéné je Uplatou za sluzbu spojenou s odvadénim, €isténim, nebo jinym
zneskodiovanim odpadnich vod. Pravo na stoéné vznika okamzikem vtoku
odpadnich a srazkovych vod do kanalizace.

3/ Vodné a stotné se hradi v jednostozkové formé, pokud neni v souladu se
zakonem stanovena dvouslozkova forma.

4/ Dodavatel je povinen predloZit odbérateli na jeho zadost Gplny vypodet
ceny pro vodné a stoéné ve struktufe stanovené pravnimi pfedpisy.

V. Platby a doru¢ovani

1/ Dodavatel ma prévo stanovit zalohovy zpusob plateb az do vySe ceny za
primérnou (popf. obekavanou) spotfebu za pfisludné obdobi a pfi zméné
ceny nebo vyse odbéru vody (vypoudténi odpadnich vod) vysi zalohy
automaticky timto zpisobem upravit. Viastni pozadavky odbératele na
zélohovy. splatkovy zplsob platby. popf. jeho zmény stejné jako zmény
splatnosti faktur musi byt pfedem pisemné odsouhlaseny dodavatelem.

2/ Pokud odbératel pfi Ghradg piateb za dodavku vody a odvadéni odpadnich
vod neurdt, na ktery zavazek plni. pouZije dodavatel pinéni nejprve na
smluvni pokutu. naklady spojené s vymahanim pohledavky. pak na Groky
z prodleni. a poté na Uhradu zoytku nejstardiho splatného zavazku viCi
dodavateli.

3/ Dodavatel je opravnén zapodist pfipadny pfeplatek odbératele na
uhrazeni veskerych spiatnych pohledévek na jinych odb&mych mistech
tého? odbératele. O takto provedenych zapoltech bucde cocavatel
odbératele informovat.

4/ Povinnost odbératele zapletit dodavatell penézité pinéni je spinéna
okamzikem pfipsani pfislusné Céstky ve prospéch bankovnibo uctu
dodavatele uvedeného na faktufe nebo rozpisu zaloh. a to tehdy. je-li platba
oznatena spravnym variabilnim symbolem. Neidentifikovateiné platby je
dodavatel opravnén vratit zpét na UCet. z néhoz byly zaslany. Cimz neni
dotéena povinnost odbératele spinit své zavazky.

5/ Dodavatel neodpovida za Skody a udly zisk. vzniklé nespravnym
oznadenim platoy nebo nederucenim platby tfeti osobou.

6/ Pisemnosti jsou zasilany na zasilaci adresu platce. uréenou ve smiouvé
odbératelem, s vjjimkou pisemnosti uréenych pfimo odbérateli. Doporucena
zésilka se povazuje za dorudenou i v pipadé, ze dodla na uvedenou adresu
pfijemee a tento si ji v Glozni hité nevyzvednul.

VI, Jakost pitné vody a mira znec¢isténi odpadnich vod

1/ Pitna voda dodavana odbérateli vodovodem musi spifiovat pozadavky na
zdravotni nezavadnost pitné vody stanovené zvlastnimi pravnimi predpisy
(zékon ¢. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi, v platném znéni
a vyhlaska ¢. 252/2004 Sb., kterou se stanovi hygienické pozadavky na
pitnou a teplou vodu a Cetnost a rozsah kontroly pitné vody, v platném znéni).
Dodavatel je povinen po zjisténi zhorSenf jakosti dodavané pitné vody bez
prodleni toto oznamit organu ochrany vefejného zdravi a krajskému Gfadu.
Odbérateli bude tato informace oznamena zplsobem v misté obvyklém.

2/ Odpadni vody vypousténé odbératelem do kanalizace musi splfiovat
limity znegisténi a mnozstvi stanovené v kanalizatnim fadu a ve smlouvé.
Jejich pfekroGeni maze byt dodavatelem pokutovano dle €l. X VDP. Neni
dovoleno vypoustét do kanalizace zavadné latky (§ 39 zakona ¢&. 254/2001
Sb., 0 vodach, v platném znéni) a latky, které dle kanalizaCniho fadu nejsou

odpadnimi vodami. Odbératel je povinen v misté a rozsahu stanoveném
kanalizacnim fadem, pfipadné upfesnéném ve smlouvé kontrolovat miru
znedisténi odpadnich vod vypoudténych do kanalizace. Vypousti-li do
kanalizace odpadni vody s obsahem zviast nebezpecnych latek je vidy
povinen méfit jejich objem a miru znedidténi v souladu s povolenim
vodopravniho Ufadu.

VII. Prava a povinnosti smluvnich stran

1/ Dodavatel nesmi pfi uzavirani smiouvy a po dobu jejiho trvani jednat
v rozporu s dobrymi mravy, zejména nesmi odbératele diskriminovat.

2/ Dodavatel je povinen umoznit pfipojeni na vodovod ¢i kanalizaci, pokud to
umozfiuji kapacitni a technické moznosti téchto zafizeni.

3/ Dodavate! je viéi odbérateli jedinym nositelem odpovédnosti ve vztazich
tykajicich se dodavky pitné vody ¢i odvadéni odpadnich vod, a to na zakladé
smlouvy mezi dodavatelem a viastnikem vodovodu a kanalizace.

4/ Odbérate! je povinen vérohodné prokazat vlastnictvi pozemku nebo stavby
pfipojené na vodovod nebo kanalizaci pro Ucely uzavfeni smlouvy.

5/ Viyjimetné se strany mohou dohodnout. Ze odbératelem je tieti osoba,
podie podminek uréenych dodavatelem a zakonem.

6/ Pokud odbératel hodla ukoncit odbér vody. je povinen tuto skutecnost
oznamit dodavateli pisemné 15 dnt pfedem a umoznit jeho pracovnikim
provést kone¢ny odedet, pfipadné demontéaz méficiho zafizeni. Neoznami-li
odbérate! ukonéeni odbéru nebo neumozni-i dodavateli provedeni
koneéného odedtu a demontaz zafizeni. je povinen zaplatit vodné a stocné
az do doby uzavieni smiouvy s novym odbératelem nebo do doby zastaveni
dodavky pitné vody.

7! Odbératel nesmi spojovat vodovocni pficojku ani vritfn’ vocovod ofipojeny
na sit vodovodu pro vefejnou poFed. § aCtrubim Zasenovany™ Z jného
zdroje (napf. ze studny. viastnito ~yaroferL. zasonr ~acrze apoc - & ofivod
vody pfes spotfebié spc.ova: § Tovud'™ | —Z s cCvadi ocpacni voda
Vyjimkou je takovy spoifed ¢ <igny 8y ™ lelm "Iy T zabezpetenm vylutuje
zpétné nasati odpacni voCy oC /0C0.0C” 1o sysiemL Ocberatel nesmi
manipulovat s Lzavérem na ccooder: z /O0CoVOCy.

8. Narok na uzavieni pisemné smlouvy o dodavce pitné vody nebo odvadéni
odpadnich vod kanalizaci ma odbératel pouze tehdy. je-li jeho pozemek nebo
stavba pfipojena na vodovod nebo kanalizaci v soutadu s pravnimi piedpisy.
Zaroven je podminkou, Ze okolnosti, za kterych dosle k povoleni pfipojeni na
vodovod nebo kanalizaci, se nezménily natolik. ze nejsou spinény podminky
pro uzavieni této smlouvy na strané ocbératele

9/ Ocbératel je povinen poskyinout cccavate. octfebrou magtkovou
a technickou dokumentaci objekt a ze* zer”
pak i Udaje o rozdéleni spotfeby na ccac &
jednotlivych druhu odkanalizovanych ciccn £70 vypotet mnoZsty’ $razkovyen
vod.

10/ V pfipadé zmén smluvné sjednanycn oabérateiskych pomérl na
odb&mim misté pfi uréeni vodného cle § 18 odst. & a stoéneho cie § 19
odst. 5 zakona (pausal), je odbératel povinen tyto zmény pomérd neproclené
ohlasit dodavateli a smiuvné upravit. Jestiize iak neucini. jedna se o ocbéry
nebo vypousténi v rozporu s uzavienou smlouvou.

11/ Pokud pfipojka prochazi pfed pfipojenim na vodovod nebo kanalizac
pfes pozemek, stavbu nebo pfipojku jiného viastnika (s vyjimkou vefejného
prostranstvi), ie odbératel povinen zajistit vykon prav na téchto Castech
pfipojky jako u pozemk a staveb ve svém viastnictvi. Pokud je zasobovano
pfipojkou vice viastnikli pozemku nebo staveb, pak se ma za to. Ze
odbératelem je viastnik prvniho pozemku nebo stavby, ktery je na vodovod

nebo kanalizaci pfipojen.

12/ Dodavatel, jez pro viastnika vodovodu nebo kanalizace zajistuje
udrzovéni vodovodu nebo kanalizace v dobrém stavebnim stavu a plni
povinnosti spojené s provozovanim vodovodu a kanalizace (zjisténi
a odstranéni havarijnich a jinych poruch na vodovodu, kanalizaci nebo
pfipojkach, zjigténi stavu vnitiniho vodovodu nebo vnitini kanalizace,
spotfeby vody. kontrolu chodu faxturaéniho méfidla, jeho montaze
a demontaze a kontrolniho méfeni mnoZstvi a jakosti vypousténych vod), je
opravnén vstupovat a vjizdét na pfijezdné, prujezdné a vodovodem a nebo
kanalizaci pfimo dotéené cizi pozemky, na nichZ nebo pod nimi se vodovod
nebo kanalizace nachazi. Dodavatel ma pravo na pozemek Ci stavbu
umistovat tabulky vyznadujici polohu vodovodu nebe kanalizace a odbératel
je povinen mu to umoznit. Vstup je nutno pfedem ozndmit, po ukongeni uvést
do pfedchoziho stavu, pokud se s viastnikem nedohodne jinak. Je nutno co
nejméné omezovat viastnika nebo osoby, uZivajici pozemek nebo stavbu.
Pokud témto osobam vznikne majetkova Ujma, maji pravo na jeji nahradu.

13/ Odbératel je povinen dodrzovat podminky smlouvy pfi vypousténi
odpadnich vod do kanalizace.



14/ Dodavatel je povinen informovat odbératele prostfednictvim obecniho
Ufadu obce, v jejimz obvodu zajistuje provoz vodovodu nebo kanalizace
o skuteénostech uvedenych v § 36 odst. 3 z&kona (zejména o technickych
pozadavcich na pfipojky, vnittiho vodovodu a kanalizace, jakosti a tlaku
dodavané pitné vody a maximalni mife zneCisténi odvadénych odpadnich
vod, zpUsobu zjistovani mnozstvi odebirané vody véetné stanoveni zplisobl
umisténi vodomérd, reklamacénim fadu, atd.).

15/ Odbératel podpisem smiouvy bere na védomi, ze dodavatel je spravecem
osobnich Udaju ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
(daju a o volném pohybu téchto udaji (GDPR), které odbératel uved!
v souvislosti s uzavfenim smiuvniho vztahu. Poskytnuté osobni udaje
dodavatei zpracovava pro Ucely nezbytné nutné pro fadné pinéni prav
a povinnosti plynoucich z uzavieného smiuvniho vztahu.

Podrobnéjsi informace tykajici se zpracovani a zésad ochrany oscbnich
Udaju jsou k dispozici na webovych strankach ¢z nebo na
zakaznickych centrech dodavatele.

VIH. Omezeni nebo preruseni dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich
vod

Dodavatel je opravnén omezit nebo pferusit dodavku pitné vody z vodovodu
nebo odvadéni odpadnich vod kanalizaci:

1/ bez pfedchoziho upozornéni

- jen v pfipadech Zivelni pohromy. pfi havérii vodovodu nebo
kanalizace, vodovodni nebo kanalizatni pfipojky nebo pfi
mozném ohrozeni zdravi lidi nebo majetku. Toto pferudeni
nebo omezeni dodavky je dodavatel povinen bezprostredné
oznamit Uzemné pfislusnému organu ochrany vefejného
zdravi, vodoprdvnimu Gfadu, nemocnicim, operacnimu
stfedisku hasiCského zachranného sboru kraje a dotéenym
obcim. Tato povinnost se nevztahuje na pferudeni nebo
omezeni dodavky vody pouze havarii vodovodni pfipojky.

2/ s oznamenim alespon 15 dnd pfedem
- v pfipadech pfi provadéni planovanych oprav, udrzovacich
a reviznich pracich

3" na zakiadé onatfeni obecné povahy o dodasném omezenf uzivani pitné
vCdy Z ¥CC04Glu. vyCaneho a pfeder: zve’e réng~c vodcpravnim ufacem.

s délkou trvéni nejdéle 6 mésicu

Dodavatel je opravnén v pfipadech uvedenych pod odst. 1/, 2/ a 3/ stanovit
podminky tohoto pferuSeni nebo omezeni a je povinen zajistit nahradni
zasobovani pitnou vodou nebo nahradni odvadéni odpadnich vod v mezich
technickych moznosti a mistnich podminek.

4/ s oznadmenim alespon 3 dny pfedem

- nevyhovuje-li zafizeni odbératele technickym pozadavkim tak,
7e jakost nebo tlak vody ve vodovodu muze ohrozit zdravi
a bezpecnost osob a zplisobit $kodu na majetku

- neumozni-li odbératel dodavateli, po jeho opakované pisemné
vyzvé, pfistup k vodoméru. pfipojce nebo zafizeni vnitiniho
vodovodu nebo kanalizace za podminek uvedenych ve smiouvé

- bylo-li Zjisténo neopravnéné pfipojeni vodovodni &i kanalizacni
pfipojky

- neodstrani-li odbératel zavady na vodovodni & kanalizaéni
pfipojce nebo na wvnittnim vodovodu nebo wnitni kanalizaci,
zjisténé dodavatelem ve Ih(té jim stanovené, kterd nesmi byt
kratdi tFi dnu

- pfi prokazani neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného
vypousténi odpadnich vod

Naklady spojené s pferusenim a obnovenim dodavky ve vSech téchto
pfipadech hradi odbératel podie skuteénych nakladi, nejméné vSak
1.000 K¢

- v pfipadé prodleni odbératele s placenim podie sjednaného
zpUsobu thrady vodného nebo stoného po dobu delsi nez
30dnt

Nékiady spojené s vyjezdem pracovnikli dodavatele za Ucelem pferudeni
dodavky vody, | kdyz k samotnému prerudeni dodavky vody nedojde (napf.
Uhrada na misté nebo dolozeni Uhrady vodného az 31. den po splatnosti
sjednaného zplsobu Ghrady), hradi odbératel podle skute¢nych nakladd,
nejméné vsak 500 K¢&. Naklady spojené s obnovenim dodavky vody hradi
odbératel rovnéz podle skuteénych nékladu, nejméné viak 500 KE.

Dodavatel je povinen pferusit dodavku vody, pozada-li o to odbératel
z duvodu potfeby odstranéni zavad na vodovodni pfipojce. Odbératel uhradi
dodavateli vyiétované néklady spojené s timto Ukonem. Dodavatel dodavku
obnovi teprve tehdy, az odbératel uhradi veskeré naklady, souvisejici

s uzavienim a znovuobnovenim této dodavky.

V pfipadé nenadalé havarie (poruchy) na vnitfnim vodovodu odbératele je

dodavatel opravnén na zakladé zadosti odbératele provést takova opatfeni
na vnittim vodovodu, aby se zamezilo vzniku dalSich Skod na majetku
odbératele. Opatfeni budou provedena jen v minimalnim a hospodamém
rozsahu. Vyhodnoceni nezbytnosti provedeni opatfeni je zcela na rozhodnuti
dodavatele a odbératel na né nema pravni narok.
Minimalnim opatfenim na vnitinim vodovodu se rozumi zastaveni (pferuseni)
Uniku vody na vnitfnim vodovodu a bude-li to nutné, pak i osazeni
a zprovoznéni jednoho vytokového kohoutu za vodomérem, pokud to bude
technicky mozné.

IX. Neopravnény odbér vody a vypousténi odpadnich vod

1/ Neopravnénym odbérem vody z vodovodu je odbér:

- pfed vodomérem

- bez uzaviené pisemné smlouvy o dodavce vody nebo v rozporu
sni

- pfes vodomér, ktery v dusledku zasahu odbératele odbér
nezaznamenava nebo zaznamendvé odbér mendi, nez je
skuteény

- pfes vodomér, ktery odbératel nedostatecné ochrénil pfed
podkozenim

2/ Neopravnénym vypousténim odpadnich vod do kanalizace je vypousténi:

- bez uzaviené pisemné smlouvy o odvadéni odpadnich vod nebo
vV r0Zporu s ni

- v rozporu s podminkami stanovenymi pro odbératele
kanalizaénim fadem

- pres méfici zafizeni neschvalené dodavatelem nebo pfes méfici
zafizeni, které v dusledku zasahu odbératele mnozstvi
vypoudténych  odpadnich vod nezaznamendva nebo
zaznamenava mensi, nez je skuteéné mnozstvi

Odbératel je povinen nahradit dodavateli ztraty vzniklé podle odstavcl
1/ a2/, Zplsob vypoéiu tchto ztrat stanovi vyhlaska.

X. Smluvni pokuty a ndhrady Skody pfi poruseni smluvnich povinnosti

Dodavatel a odbératel si za porudeni smlouvy nebo poruseni téchto VDP
sjednavaji smiuvni pokuty. Dodavatel muze odbérateli UCtovat a tento je po
jejim vyGétovani povinen zaplatit smluvni pokutu.

1/ Smluvni pokuta se sjednava az do vyse 10.000 K& v pfipadé, Ze odbératel:

a) provedl takova opatfeni. aby fakiuraéni méfidio bud pritok
nezaznamenavalo, nebo jej zaznamenavalo nespravné ke $kodé
dodavatele, popfipadé uziva-li védomé nespravné upraveného
fakturaéniho méfidia, jestlize fakturacni méfidio poSkodil nebo umoznit
poskozeni zajisténi (plomby) a neohlasil jeho nahodilé poskozeni do ti
dn po tom, kdy je zjistil a dale fakturaéni méfidlo pouzival nebo
fakturaéni méfidlo pfemistil z plvodniho umisténi bez souhlasu
dodavatele. Stejna pokuta se vztahuje i na méfidla, kterd zaznamenavaji
mnozstvi odpadnich vod vypousténych do kanalizace, respektive
i pribéh jejich vypousténi

b} neumozni dodavateli pFistup k pfipojce nebo zafizeni vnitfniho vodovodu
nebo kanalizace podle podminek uvedenych ve smlouvé, pripadné
k instalovanym méficim pfistrojum

c) pouzil pozarni obtok vodoméru k jinym nez pozarnim Géelum

d) bude zjisténo pfipojeni vodovodni ¢i kanalizadni pfipojky bez souhlasu

dodavatele

umozni pfipojeni dalsiho odbératele na svoji pfipojku bez vyslovného

souhlasu dodavatele

f) neodstrani zavady na vodovodni i kanalizani pfipojce nebo na vnitinim

vodovodu & vnitini kanalizaci zjisténé dodavatelem ve Ihité jim

stanovené, ktera nesmi byt krat$i tFi dnd

pfevede pravo z uzaviené smiouvy na daldiho odbératele bez souhlasu

dodavatele

h) neopravnéné manipuloval s uzavérem na odboéeni z vodovodu

i) zamérné uved| nespravné (daje ve smiouvé paskozujici dodavatele

e

g

2/ Pfi odbéru pitné vody nebo vypousténi odpadnich vod. pfi kterych
odbératel porusil smiuvni povinnosti dle odst. 1/, pism. a), ¢), a d) tohoto
¢lanku, se mnozstvi odebrané vody a vypousténé odpadni vody za pfislusné
obdobi stanovuje vypoctem dle zakona a vyhlasky.

3/ Za vypousténi zavadnych latek nebo latek, které dle kanalizaCniho fadu
nejsou odpadnimi vodami, mize dodavatel odbérateli i¢tovat smluvni pokutu
az do vye 50.000 K¢, a to za kazdy zjistény druh takovéto latky.

4/ Za vypousténi odpadnich vod do kanalizace ve vy$si koncentraci nebo
bilanéni hodnoté zne¢isténi nez bylo sjednéno, mize dodavatet odbérateli
U¢tovat smluvni pokutu vypoétenou tak, Ze za pfekroceni kazdého ukazatele



koncentracni nebo bilanéni hodnoty zne€isténi o kazdé 1 %, ¢ini smiuvni
pokuta dodavatelem stanovené procento stoného za dobu. po kterou
k prekroceni dochazelo. Konkrétni vysi procenta stocného uréuje pro
jednotlivé ukazatele nebo jejich skupiny pfiloha smiouvy. Nelze-li dobu
pfekrogeni piislusného ukazatele presné stanovit, mé se za to, Ze tato doba
¢inf 7 dnl. PFi prekroCeni ukazatele o vice jak 500 % bude pro vypocet
smluvni pokuty pouZzita nejvySe tato hodnota.

5/ Odbératel uhradi dodavateli naklady spojené se zjiStovanim porudeni
povinnosti dle odstavct 3/ a 4/ tohoto &lanku, a to v pfipadé, je-li toto
poruseni zjisténo.

6/ Odebira-li odbératel pitnou vodu nebo vypousti-li odpadni vody ve vy3sim
nez dohodnutém mnoZzstvi a nad povolenou odchylku v mnozstvi + 20 %,
muze dodavatel vy(ctovat odbérateli smluvni pokutu ve vySi trojnasobku
vodného, resp. stocného, pfipadajiciho na nadlimitni mnozstvi pitné vody
odebrané z vodovodu, resp. odpadnich vod vypousténych do kanalizace.
V pfipadé pekroceni limitu pro okamzity pratok (v I/s) se nadlimitni mnoZstvi
stanovuje za obdobi 7 dnl. Pfi vypoétu vySe smluvni pokuty se povolena
odchylka + 20 % nezohledfuje.

7/ Smluvni pokuta se muze vylctovat za kazdé porueni smiouvy a téchto
VDP zviast. Jeji zaplaceni nezbavuje odbératele povinnosti uhradit pfipadné
zpUsobenou Skodu.

8/ Dodavatel ma rovnéz narok na nahradu Skedy, vzniklou uvedenim
nespravnych tdaji odbérateiem ve smlouve.

9/ V pfipadé nezaplaceni vodného a stoéného, zélohy, faktury pfipadné jiné
pohledavky (nebo jejich &asti) do data jejich splatnosti, bude odbérateli
zaslana upominka. Za zaslani této pisemné upominky vceiné jejiho
vyhotoveni a poStovného muze dodavatel odbérateli v né&sledujicim
Utovacim obdobi vyUctovat tyto naklady. nejméné viak 50 K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad. Odbératel je v takovémto pfipadé povinen tyto vyuctovane
naklady uhradit spoleéné s vyuctovanim za nasledujici obdobi.

10/ Odbératel ma viéi dodavateli narok na rahradu Skody zpusobenou
porusenim povinnosti codavatele nedc zouscbenou provozni Cinnosii
v souladu s pFislusnymi ustanovenimi abcanskénc zakcniku. Dodavate! vsax
v souladu se zakonem neodpovida za $kocy a uSly zisk vznixle nedcsiaikem
tiaku vody pfi omezeném zésobovani vocou pro poruchu na vodovodu. pfi
pferuseni dodavky elektrické energie. pfi nedostatku vody nebo z duvodu.
pro ktery je dodavatel opravnén dodavku vody prerusit nebo omezit.

11/ Odbératel, ktery hradi vodné nebo stoéné ve dvouslozkove formé. je
opravnén dodavatele pozadat o slevu z pevné slozky v piipadech
nefunkénosti vodovodu nebo kanalizace pfesahujici 24 hodin. Na zakladé
Zadosti odbératele poskytne dodavaie- slevu z pevné slozky. kiera bude
vypoltena jako vyde pevné slozky v KC 385 x pocet zapoCatych dni
pfesahujicich 24 hodin nefunkénosti vodovodu nebo kanalizace. Sleva
z pevné slozky bude poéiténa pro kazdy pfipad nefunkénosti vodovodu nebo
kanalizace v daném fakturacnim obdobi

XL Reklamace

1/ Odbératel mé pravo uplatnit odpovédnost za vady. Rozsah a podminky
odpovédnosti za vady, zpusob a misto jejich uplatnéni, véetné naroku
vyplyvajicich z této odpovédnosti je uveden v reklamacnim fadu. ktery vydal
dodavatel. Reklamacni fad je k dispozici na obecnich Ufadech, méstskych
Ufadech, v sidle vlastnika vodovedu nebo kanalizace a na kontaktnich
mistech dodavatele.

2/ Odbératel, ktery neni spokojen s vyfesenim reklamace, ma moznost
pozadat Ceskou obchodni inspekci o fedeni sporu mimosoudni cestou.
Postup feseni sporu mimosoudni cestou je uveden na webovych strankéch
Ceské obchodni inspekce (www.col.cz).

XIi. Platnost

Platnost téchto Véeobecnych podminek dodavky pitné vody a odvadéni
odpadnich vod, které byly schvalené pfedstavenstvem spolecnosti
dne 5. 6. 2019, se vztahuje na vSechny smlouvy na dodavku pitné vody
a odvadéni odpadnich vod uzavienych mezi dodavatelem a odbératelem od
1.7.2019 a jsou jejich nedilnou sougasti.



