From: Requestor [mailto: |

Sent: Thursday, October 3, 2019 12:44 PM
To: i

Subject: Vazeny kliente, dékujeme, Vas pozadavek byl ptijat [ GczNG

Vézeny kliente,
dékujeme Vam, ze jste kontaktovali nase Zakaznické centrum a timto potvrzujeme piijeti Vaseho e-mailu.
vas pozadavek || ] bude zpracovan v nejblizsim mozném terminu.

Pokud jste ndm pravé zaslali objednavku, zpracujeme ji nejpozdéji do nasledujiciho pracovniho dne. Po
zpracovani objednavky Vam zasleme zalohovou fakturu. Po jejim uhrazeni predavame objednavku k tisku
do naSeho produkéniho centra (v pfipadé, ze platite na konecnou fakturu, zasildme Vasi objednavku do
produkéniho centra okamZité po jejim zpracovani). Primérné doba tisku a doruceni poukézek je 5
pracovnich dni od sparovani platby zalohové faktury.

Vase objednavky muzete zadavat i online po ptihlaseni do svého uctu na www.edenred.cz. Je to nejrychlejsi
zpusob a po celou dobu méte svoje objednavky a faktury pod kontrolou.

V piipadé dalsich dotazii nas miizete kontaktovat telefonicky na ¢isle || || il Jsme tu pro Vas kazdy
vSedni den od 8 — 17 hodin.

Pii komunikaci, prosim, uvadgjte Va3 kod klienta (nebo IC) a pro rychlejsi komunikaci i &islo pozadavku.
S pratelskym pozdravem,

Zakaznické centrum Edenred

Pernerova 691/42

186 00 Praha 8 - Karlin

www.edenred.cz
www.edenred.com
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