NAM NAM®technology

Smilouva o poskytovani sluzeb systému ONI

¢islo smlouvy Uzivatele: KT/10813/19
Cislo smlouvy Poskytovatele: N08323/00000

Poskytovatel: Uzivatel:
NAM system, a.s. Mésto Litvinov — se sidlem Méstsky tiad Litvinov
U Posty 1163/13 Méstska policie Litvinov
735 64 Havifov — Prostfedni Sucha nameésti Miru 11
436 01 Litvinov
IC: 25862731
DIC: CZ25862731 IC: 00266027
OR: KS v Ostravé, ¢&. spisové znacky B 2365 DIC: CZ00266027
Zastoupeny: Ing. Jifim Tomcalou, pfedsedou predstavenstva  Zastoupeny: Mgr. Kamilou Blahovou, starostkou
nebo Martinem Matykiewiczem, na zakladé piné moci meésta
Preambule

NAM system, a.s. je provozovatelem sluzeb systému ONI (dale jen ,ONI¥), zajistujicich stfezeni nebo monitoring vozidel.

Tato Smlouva o poskytovani sluzeb systému ONI nahrazuje pivodni smiouvu ONI/95/2008/0z0 ze dne
23.12.2008.

I. Pfedmét smlouvy

Touto Smiouvou o poskytovani sluzeb systému ONI (dale jen ,Smlouva") se Poskytovatel zavazuje poskytovat Uzivateli
Sluzby vymezené v Pfiloze ¢. 2 ke Smlouveé a Uzivatel se zavazuje platit Poskytovateli cenu té&chto Sluzeb ve vysi dle
platného Ceniku sluzeb ONI. V dal$ich otazkach se pravni vztahy ze Smlouvy vzniklé ¢&i s ni souvisejici fidi
V&eobecnymi podminkami poskytovani sluzeb ONI, které tvoii Pfilohu €. 1, této smlouvy.

ll. Zavéreéna ustanoveni

1) Nedilnou souéasti Smlouvy jsou jeji pfilohy a to:
e Priloha &. 1: Obchodni podminky
= Priloha €. 2: Specifikace objektl, zafizeni a sluzeb Zakaznika
¢ Priloha €. 3: Informace o zpracovani udaju

2) Uzivatel potvrzuje podpisem této Smlouvy, Ze se seznamil s obsahem vySe uvedenych pfiloh ke Smlouvé, s jejich
obsahem souhlasi a povazuje je za nedilnou soucast Smiouvy.

3) Smlouva byla vyhotovena ve tfech stejnopisech, z nichz Poskytovatel obdrzi jedno vyhotoveni a Uzivatel obdrzi
dvé vyhotoveni, a nabyva platnosti pfipojenim podpisu druhé ze Smluvnich stran.

4) Smiuvni strany souhlasli s tim, aby tato Smlouva byla vedena v evidenci smluv vedené méstem Litvinov, ktera bude
pristupna dle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, a ktera obsahuje tudaje o smiluvnich
stranach, pfedmétu smlouvy, Ciselné oznaceni smiouvy a datum jejiho uzavieni.

5) Smiuvni strany prohlasuji, Zze skute€nosti uvedené v této Smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi a udéluji
svoleni k jejich zpristupnéni ve smyslu zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim.

6) Tato Smlouva bude v plném rozsahu uvefejnéna v informaénim systému registru smiuv dle zékona &. 340/2015
Sb., zékona o registru smiuv.
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7) Tato Smlouva nabyva aginnosti dnem, kdy mésto Litvinov uvefejni Smlouvu v informaénim systému registru smiuv.

V Havifové dne

%ﬁ' "m- g.—r}:}h

Za Poskytovatele:

Ing. Jifi Tom¢&ala e *'EZ'?‘.J Mgr Kamila Blahova
Pfedseda predstavenstva i Hstarostka mésté Litvinova
nebo Martin Matykiewicz '

na zakladé plné.moc ze dne-26.6.2018
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Priloha €. 1 — Obchodni podminky

I. SLUZBY

ONI Sledovani

Predmétem sluZby je poskytovani informaci o poloze a stavu Vaseho objektu (vozidla) specifikovaného v Pfiloze 2, historii
jeho poloh a statistik. Informace jsou poskytovany graficky a textové ve webové a mobilni aplikaci ONI system a v aplikaci
SPZ. Pro osobni a dodavkova vozidla je aktivni i funkce detekce havarie. Sluzba funguje na Gizemi Ceské republiky, pro
provoz v zahraniéi je nutné sjednat sluZzbu ONI Zahraniéi on-line.

ONI Sledovani PLUS

Sluzba obsahuje sluzbu ONI Sledovani a navic umi detekovat poplachové stavy: odtah vozidla, kradez kol a nehodu na
parkovisti. Tyto poplachové stavy jsou odesilany dle Vami provedeného nastaveni emailem nebo/a SMS. V cené sluzby je
10 poplachovych SMS za mésic a po jejich vyCerpani se dal$i SMS erpaji z ONI Konta.

ONI Strezeni

Sluzba obsahuje sluzbu ONI Sledovani PLUS s vyjimkou odesilani poplachové zpravy nehoda na parkoviéti. V pfipadé
zjisténi napadeni objektu Vas budeme informovat, provedeme délkovou lokalizaci objektu a na Vasi Zadost provedeme
vyslani vozidel zasahové skupiny ONI. Sluzba funguje v tarifu REAL a odesila data do aplikace ONI kazdych 60 sekund.
Aby sluzba spravné fungovala, musite si nechat jednotku kazdy rok prekontrolovat u stfediska technické podpory, jejichz
seznam je uveden na www.onisystem.cz/kontakty/seznam-stp (dale jen ,,STP“). Cenu kontroly zaplatite pfimo danému
stiedisku. Bez provedené kontroly nemusi byt dohledani objektu piné funkéni. Jste nam téz povinni hlasit jakékoaliv ¢innosti,
pii kterych by mohlo dojit k manipulaci s objektem, napf. servis vozu nebo vyména pneumatik.

ONI Zahrani¢i on-line
ONI Zahrani¢i on-line Vam umoziuje sledovat aktualni pohyb objektu na uzemi nékterych dalsSich stat, jejichz seznam je
dostupny na www.onisystem.cz. Sluzba ONI Zahranici on-line obsahuje zaroven sluzbu ONI Mapy Google.

ONI Mapy Google
S touto sluzbou vidite objekt na mapach Google v¢. satelitniho zobrazeni, streetview, hustoty provozu a planovace tras.

ONI Konto

ONI konto funguje tak, Ze si do néj predplatite SMSky a v ném pak mate prehled, kolik zprav jste jiZz vyéerpali. Do ONI konta
Vam budeme piidavat i SMSky zdarma jako bonus za &tvrtletni a rocni platbu - viz. élanek XI. Ceny.

ONI Dotaz

Umoziiuje Vam vyzadat si z jednotky jednorazové polohu objektu i mimo okamiiky pravidelné aktualizace dat v aplikaci (viz
¢lanek I11.), nebo pokud mate objekt v zahranici bez aktivni sluzby ONI Zahrani¢i on-line.

ONI Zasah
Je moZno sjednat pouze ke sluzbé ONI StieZeni. Jedna se o automatickou aktivaci zasahové skupiny ONI, pokud se vam
nedovolame pii provéfeni poplachu. Zasah je moZny pouze na uzemi CR.

ONI Ekonomika provozu

Poskytovani informaci o vybranych parametrech provoznich dat objekt. Sledovanymi provoznimi daty mohou byt: doba
volnobéhu, piekracovani rychlosti, pretaeni motoru, nadmérné pouzivani nezavislého topeni, zvySena spotieba paliva.
Rozsah vyhodnocovanych provoznich dat je zavisly na zpiisobu instalace zafizeni v objekiu.

ONI Vytizeni stroje

UmoZfiuje rozlisit zda pracovni stroj ma nastartovano, stoji na volnobéh, bagruje, naklada, jezdi po stavbé vétsi rychlosti
nez 15km/hodinu nebo je prevazen na podvalniku. S&ita motohodiny. Vysledky méreni jsou k dispozici jako tabulkové a
grafické prehledy ve webové aplikaci ONI system.

ONI Méfeni paliva
U této sluzby budete informovani o méfeni mnozstvi paliva v nadrZi objektu.

ONI Tracker EU

Sluzba obsahuje sluzbu ONI Sledovani, ale data zobrazuje pouze ve webové a mobilni aplikaci. Je uréena pouze pro
jednotky NCL21. Sluzba ONI Tracker funguje online na izemi Evropské Unie, Svycarska, Lichtenstejnska, Norska a Islandu.
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Il. INFORMACNI EMAILY A SMS

O stavech &i parametrech objektli se mizete nechat informovat pomoci emailti & SMS. Emailové informace jsou zdarma,
SMS jsou placeny z Vaseho ONI Konia.

Ill. TARIFY SLUZEB ONI SLEDOVANI/ONI SLEDOVANI PLUS

Sluzba ONI Sledovani/ONI Sledovani PLUS je poskytovana ve cCtyfech tarifech, které se lisi frekvenci aktualizace vSech
poloh béhem pohybu objektu:

OPTIMUM Polohy zasilany z objektu co 10 sekund a jsou do aplikace aktualizovany co 5 minut.

REAL Polohy zasilany z objektu co 10 sekund a jsou do aplikace aktualizovany co 1 minutu.
SUPERREAL Polohy zasilany z objekiu co 10 sekund a jsou do aplikace aktualizovany co 20 sekund.
DRIVE Polohy béhem pohybu objektu nejsou poskytovany. Odesilany jsou udaje o zacatku a konci jizd pro

udely vytvofeni knihy jizd.

IV. KDY NEBUDOU SLUZBY FUNGOVAT?

Poskytovani sluzeb mizZe byt pferuseno:

1. Z dlvodu poruchy zafizeni (jednotky nebo pfislugenstvi), pokud nam neplatite nebo jste porusili Vase povinnosti
nebo v piipadé vypadki sluZzeb tfetich stran (mobilni sité, elektfina apod.). Berte prosim na vé&domi, Ze vzhledem
k technologickym mozZnostem a omezenim nemizeme zarucit bezchybnost a nepferusenost poskytovani sluZeb.

2. Napf. z diivodu havarie vozidla mlZete poZadat o pferuseni poskytovani sluZzeb na dobu maximalné 12 mésici. K
preruseni dojde od prvniho dne nasledujiciho mésice po obdrzeni Vasi zadosti. V dobé preruSeni budete platit
udrzovaci poplatek za kazdé preruSené zafizeni. Jakmile pozadate o opétovné vyuzivani sluzby, bude obnovena
nasledujici pracovni den.

V. JAK BUDEME DELAT ZMENY SMLOUVY?

1. Zadost o zménu ve smlouvé posilejte ze smluvniho emailu na info@onisystem.cz. Zadost schvalime nebo
odmitneme obratem a poté vam neprodlené zaSleme dodatek ke smlouvé. Pozor: Zmé&na je uéinna podpisem a
doruc¢enim dodatku na nas email.

2. Pokud chce zapnout/vypnout zahranici on-line, stagi k tomu telefonicky pokyn ze smiuvniho tel. &isla, které jste
uvedli do smlouvy.

VI. UKONCENI SMLOUVY

My i Vy miZeme smiouvu ukongéit i pisemnou vypovédi s tim, Ze vypovédni Ihita ¢ini jeden mésic.

. Vypovime Vasi smlouvu v pfipadé, Ze budete v prodleni s placenim delsim nez 30 dni s tim, Ze vypovédni Ihita
¢ini 7 dni a poé&ina plynout dnem jejiho doruéeni.

3. Ukonéeni smlouvy se vSak netyka ustanoveni, ktera dle nasi dohody ¢i podle své povahy maji trvat i poté, napi.

povinnosti zaplatit dluzné castky.

V pfipadé& ukon&eni nékteré sluZzby na Vasi Zadost bude SIM karta je$té 5 mésicl ,v pohotovosti". Pokud se do té

doby rozhodnete pro opétovneé vyuzivani sluzby, bude vam obnovena bezplatné. Pokud se rozhodnete pozdéji,

zaplatite znovuaktivaci jednotky a déle naklady za deinstalaci a instalaci, protoze jednotku je v takovém pfipadé

nutné poslat k nam.

N -
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VIl. OD KDY VAM ZACNEME SLUZBY UCTOVAT?

1. Ugtovat sluzby (dale jen ,start sluzby*) Vam zaéneme od data instalace zafizeni do objektu, nejpozdéji viak mésic
od data odeslani zafizeni k Vam. U mobilnich jednotek nevyZadujicich instalaci, se Ihiita pro zapoceti uctovani
zkracuje na sedm kalendafnich dni od data odeslani.

VIIl. DODANI ZARIZENI

1. Povinnost dodat Vam zafizeni spinime jeho odeslanim k Vam nebo instalaci do objektu v nékterém STP podle
toho, co nastane drive.

2. V piipadé, Ze se nejedna o mobilni jednotku, tak musi byt zafizeni nainstalovano ve vozidle (€i jiném objektu).
Pokud zafizeni namontuje nékdo jiny nez STP, neneseme odpovédnost za vady zafizeni & sluZzeb zplisobené
instalaci a ani neposkytujeme zaruku za takové zafizeni. Pokud budeme instalaci zajistovat my, zaplatite néam za
ni cenu dle Pfilohy 2.

3. Zarucni doba zafizeni je sjednana v Pfiloze 2. Zaruéni doba pocina bézet ode dne startu sluzby.
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IX. VADY A ZARUKY

1. Vadu reklamuijte ihned po zjiSténi, a to pisemné na info@onisystem.cz &i telefonicky 737900300 s popisem vady a
identifikacnimi adaiji zafizeni ¢i RZ objektu. Provedeme ihned dalkovou diagnostiku a nasledné rozhodneme, zda
je nutna vymeéna zafizeni. V takovém pfipadé musite pfistavit objekt na nami uréené STP. Pokud trvate na opravé
ve svych prostorach, tak uhradite pfimo technikovi dopravu die élanku 11.

2. Pokud budeme pfi odstranéni vady provadét opravu & vyménu jednotky do 12 mésicli od jeji instalace, za
provedenou préaci neplatite. Po 12 mésicich dostavate zdarma jednotku a pfisludenstvi, ale za praci zaplatite 650,-
/bez DPH za jeden objekt. Cestovné technika = 6,-/km musite zaplatit vzdy, pokud objekt na opravu nepiistavite
pfimo k technikovi (v nejhorsim pfipadé nejbliz8i krajské mésto). Vyména bude provedena tak, Ze objekt pfistavite
na STP pouze jednou, to znamena, Ze pfi demontazi se rovnou provede montaz jiné jednotky stejného typu se

stejnym nastavenim sluzeb.
3. Veskeré Vase dalsSi naroky z titulu vad jsou vylouéeny.

X. JAK PRACUJEME S OSOBNIMI A IDENTIFIKACiMI UDAJI
Jak pracujeme s Va$imi osobnimi a identifikanimi udaji se dozvite v Pfiloze &. 3.

Xl. CENY

Dopliikové sluzby Cena v Ké
ONI Dotaz SMS dotaz na okamzitou polohu — odecet z ONI Konto 1,50
odeslani SMS zpravy odeslani SMS se stavem jednotky — odecet z ONI Konto 1,50
Roamingoveé priplatky dodatecné roamingové poplatky dle vylétovani operatora

Vyména SIM znovuzprovoznéni odpojené jednotky 400
Udrzovaci poplatek mésicni poplatek v dobé preruseni poskytovani sluzeb 50
Postovné a balné poplatek za odeslani zasilky 180
Skoleni/eSkoleni cena za hodinu 690/490
Mapy Google pfiplatek k mésicénimu tarifu za jedno vozidlo 20
Zahranici on-line sledovani poloh Objektu v zahranici (vé. map Google) 150
Ekonomika provozu vyhodnoceni provoznich nakladl vozového parku/mésicivozidlo 50
Vytizeni stroje monitorovani vyuZiti pracovniho stroje/mésic/vozidlo 50
Méfeni paliva méfeni Grovné paliva kapacitnim hladinomérem 50

50 Oblasti v Zénach mésiéni pfiplatek za rozsifeni poétu aktivnich Oblasti 100
ONI Konto

Bonusoveé poéty SMS do ONI Konta pfi frekvenci vyuétovani:

e Ctvrtletni platba - jednorazovy bonus 35 SMS/objekt

e rotni platba — jednorazovy bonus 180 SMS/objekt

Cenik ONI Zasah Cena v Ké
Aktivace zasahu jednorazovy poplatek za aktivaci neodvolaného zésahu 100
Ujeta vzdalenost poplatek za kazdy km ujety pfi zasahu 20
Doba zasahu poplatek za kazdou minutu stravenou pii zasahu 5
Obhlidka Objektu poplatek za provedeni obhlidky napadeného Objektu 100
Hlidani Objektu poplatek za kaZdou minutu hlidani napadeného Objektu 5
Cenik montazi Cena v K¢
Montaz Cenu vZdy individualné stanovuje obchodnik, je ve smiouvé

Doprava technika Dopravné technika za 1km pocitano tam i zpét 6
Vyména pfi opravé Vyména za opravené zarizeni (technikem STP) po 12ti mésicich 650
Zbytecny vyjezd Dopravné + €as technika pokud jede na montaz zbyte&né 1200
Montaz v So, Ne, svatek Priplatek k dohodnuté cené, pokud je montaz v So, Ne, svatek +300
Neuplna montaz Nebyla pfistavena v8echna vozidla, ktera byla domluvena na termin +1200
Nelpina montaz Pokud Ize fesit pfespanim technika +600
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XIl. INSTALACE ZARIZENI a pozadavky na pfipravu pfi montaZi u zakaznika

Pokud se zékaznik dohodl na instalaci jednotek do aut ve své firmé, je povinen montaznimu technikovi zajistit tyto
montazni podminky:

a) Pozadavky na misto montaze v 1été pfi teploté nad 10°C
e Cista plocha, na které mizZe technik rozdélat auto a poloZit na ni nékteré dily

b) Pozadavky na misto montaze v lété pfi teploté nad 10°C za desté, silného vétru
e Hala nebo pristieSek, kde nebude pret
e Dostatecné osvétleni

¢) Pozadavky na misto montaze u aut stiedni a vy3si tidy
® Garaz nebo hala

d) Pozadavky na misto montaze v zimé, pfi teploté pod 10°C

e \/ytapéna hala s teplotou nad 10°C

e Dostatecné osvétleni

e Dostate&na doba na montaZ. Technik musi pockat, az auto rozmrzne
e V zapornych teplotach praskaji plasty, nelze provést montaz

e) Doplfiujici pozadavky pfi montazi paliva
e Dostupnost sité 230 V do vzdalenosti 10 m
e Minimalné 1,5m prostoru kolem auta

Jak se zakaznik vyhne zbyteénému vyjezdu technika

Pokud zékaznik vi, Ze nema spinény vy$e uvedené podminky, musi pfed vyjezdem zavolat technikovi a odvolat montaz,
Dohodne si novy termin montaze na den, kdy budou podminky spinény. Pokud zakaznik technika neodvola a technik piijede
a nebude schopen z divodu nespinéni montaznich podminek praci provést, zakaznik zaplati zbyte¢ny vyjezd technika ve
vysi 1200 K¢.

Dohoda o cené montaze v So, Ne, svatek

Pokud je ve smlouvé nacen&na montaz v pracovni dny a zakaznik pozaduje zménu terminu montaZe na So, Ne nebo svatek,
bude zékaznikovi vyfakturovano + 300 K¢ za instalaci kazdého vozidla.

Dohoda o zaplaceni dal§iho vyjezdu pfi nepristaveni dohodnutého poétu vozidel

Pokud zakaznik nepfistavi na smluveny termin instalace dohodnuty pocet vozidel a montazni technik musi na montaz piijet
jesté jednou, zaplati zakaznik priplatek ve vy&i 1200 K&. Pokud lze situaci Fesit prespanim technika, bude zékaznikovi
fakturovan nocleh v cené 600 Kg.
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Typ objektu: | Osobni Reg. znacka: Popis objektu:
vozidlo
Zpusob pofizeni zafizeni: | koupi od tfeti strany Zictovaci obdobi: | 1 rok
_Typ zakladni sluzby: | ONI Sledovani Tarif sluzby: | REAL

Zadny
Vybér zafizeni a zakladniho pfisluSenstvi

Zavazek vyuzivani sluzby:
Dopliikové sluzby

Havarie: | Ne HW zapojeni: | J1( zadna identifikace ani
prepina€ S/8)
ONI Dotaz: | Ano Prislusenstvi: | Zadné
REGISTROVANY OBJEKT I
Typ objektu: | Osobni Reg. znatka: | ¥E T ] Popis objektu: ‘%Sﬁ‘i.}’“,
vozidlo

Zpusob pofizeni zafizeni: | koupi od tfeti strany Zuctovaci obdobi: | 1 rok

Typ zakladni sluzby: | ONI Sledovani Tarif sluzby: | REAL

Zavazek vyuzivani sluzby:

Zadny

Doplrikové sluzby

Vybér zafizeni a zakladniho pfisluSenstvi

Havarie: | Ne HW zapojeni: | J1( Zadna identifikace ani
pfepinag S/S)
ONI Dotaz: | Ano PrisluSenstvi: | Zadné
REGISTROVANY OBJEKT
Typ objektu: | Osobni Reg. znacka: | Ga e b Popis objektu: | AZ=5 e e
vozidlo
Zpusob pofizeni zafizeni: | koupi od tieti strany Zuétovaci obdobi: | 1 rok
Typ zakladni sluzby: | ONI Sledovani Tarif sluzby: | REAL

Zadny
Vybér zafizeni a zakladniho prisluSenstvi

Zavazek vyuzivani sluzby:
Dopliikové sluzby

Havarie: | Ne HW zapojeni: | J1( Zadna identifikace ani
prepina€ S/S)
ONI Dotaz: | Ano PrisluSenstvi: | Z2adné
REGISTROVANY OBJEKT
Typ objektu: | Osobni Reg. znaéka: ,_?"ﬁhqa_aw 2 Popis objektu: .:'~ ::,,-.g;%“ 4
vozidlo i i
Zpusob pofizeni zafizeni: | koupi od tfeti strany Zaétovaci obdobi: | 1 rok
Typ zakladni sluzby: | ONI Sledovani Tarif sluzby: | REAL
Zavazek vyuzivani sluzby: | Zadny
Dopliikové sluzby Vybér zarizeni a zakladniho pFisluSenstvi

Havarie: | Ne HW zapojeni: | J1( zadna identifikace ani
prepinac S/S)
ONI Dotaz: | Ano PrisluSenstvi: | Zadné
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REGISTROVANY OBJEKT
Typ objektu: | Osobni Reg. znatka: !-:-?’1’-;?@* b i Popis objektu:
vozidlo ":’M_-Emzf‘
Zpusob pofizeni zafizeni: | koupi od tieti strany Zuétovaci obdobi: | 1 rok
Typ zakladni sluzby: | ONI Sledovani Tarif sluzby: | REAL

Zavazek vyuzivani sluzby;

Zadny

Doplitkové sluzby

Vybér zafizeni a zakladniho prisluSenstvi

Havarie: | Ne HW zapojeni: | J1( zadna identifikace ani
prepinac S/S)
ONI Dotaz: | Ano Prislusenstvi: | zadné

Ceny, najemné a poplatky

1. Hardware, prisluSenstvi a jednorazové poplatky

Pocet Kod Nazev Cena Celkem
0,- K¢
2. Sluzby a opakujici se poplatky
Potet objektti | Kod sluzby | Nazev Cena Celkem
5 ONI 90422 Sledovani tarif REAL/rok 3 600,- K& 18 000,- K&
3. Pronajata zafizeni
Pocet Kéd Nazev Cena Celkem
0,- KE
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Priloha €. 3 - Informace o zpracovani udaju

JAK PRACUJEME S VASIMI OSOBNIMI A FIREMNiMI UDAJI?

1. Jaké udaje vedeme:
Databaze zakazniki obsahuje Vase identifikaéni a kontakini udaje, tidaje o poskytovanych sluzbéch, platebni
Udaje, dodaci tdaje (véetné udaji o montaZi a servisu), fakturaéni udaje a Vasi platebni historii. ONI system
obsahuje provozni (daije, tedy Vami poskytnuté udaje o objektech (vozidlech) a data z jednotek (polohy, udalosti,
stavy, hodnoty).

2. K &emu tyto udaje potfebujeme:
Udaje potfebujeme pro poskytovani sluzeb a jejich vyuctovani. Vade Gdaje také mizeme pouzit k plnéni nasich
zakonnych povinnosti (dariové zakony, zakon o Géetnictvi), vymahani naroki ze smlouvy a obrané proti naroktim,
i pro to, abychom Vam zasilali informace o nasich produktech, sluzbach a udalostech a novinkach tykajicich se
nasich produktli. Pouzivame je pouze v rozsahu nezbytném pro vyse uvedené ucely.

3. Piedavame nékomu udaje?
Vase udaje nezneuzivame, ale provozni ldaje jsou pfedavany tieti strané, a to vlastnim poskytovanim sluzby.
Napriklad poloha objektu je pfenasena pomoci mobilni sité operatora, ktery je treti stranou. Mate-li sluZzbu ONI
Strezeni, pak musime Udaje o objektu a jeho poloze a kontakt na Vas poskytnout i bezpetnostni agentufe, ktera
provadi zaji§téni dohledani napadeného objektu. Viechny tyto nase partnery pedlivé vybirame i s ohledem na to,
zda jsou u nich Vase tidaje dostatecné zabezpeceny.

4. Zpracovani Gidajl pro tcely marketingu:
MlZeme pouzit Vs nazev, sidlo, logo, abychom ostatnim dali védét, e jste nasim zakaznikem. | po ukonéeni
poskytovani sluZeb si je$t& ponechavame Vas kontakt, abychom vam i v budoucnu po dobu 3 let mohli znovu
nabidnout sluzby.

5. Obchodni sdéleni:

Cas od ¢asu zavolame nebo napiSeme email jen proto, abychom se zeptali, jestli jste spokojeni a informovali vas
o novych funkecich a produktech,

6. Monitorovani komunikace:

Nas nonstop dispetink spliiuje evropskou normu pro bezpeénostni dispedinky a proto je monitorovana i veskera
komunikace s nim.

7. Vase dalSi prava:
Mate poZadovat od nas pfistup k Vasim osobnim tidajiim, jejich opravu nebo vymaz, omezeni zpracovani, pravo
na prenositelnost osobnich udajti k jinému spravci, jakoz i pravo podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich
udaju.

Mate pravo kdykoli vznést namitky proti pouZiti pouzivani Vasich daji pro marketing & obchodni sdéleni uvedena
v bodé 4 a 5. a my jej ukoncime,

Sva prava (napf. odvolani souhlasu ¢ namitky), dotazy & pfipominky mizZete uplatnit prostiednictvim:

* kontaktniho formulafe na strance www.nam.cz/gdpr

* emailu zaslaného na nasi elektronickou adresu: gdpr@nam.cz

* dopisem na adresu: U Posty 1163/13, 735 64 Havifov — Prostfedni Sucha

8. Jak dlouho budeme Vase tdaje pouzivat:

Jsme povinni uchovévat Vase identifikacni a kontaktni adaje, tdaje o poskytovanych sluzbéch, platebni Gdaje,
dodaci udaje (vEetn& tdaji o montaZi a servisu), fakturaéni tidaje a Vasi platebni historii na zakladé zakona o
DPH po dobu 10 let od konce t&etniho obdobi.

Udaje o objektech (vozidlech) a data z jednotek uchovavame po dobu registrace vozidla v ONI systému, kromé
podrobnych poloh, stavu nadrZe, rychiosti béhem jizdy — ty uchovavame po dobu maximalné 24 mésicl po vzniku
udalosti, potom se automaticky vymaZou.

Zaznamy z telefonické komunikace s nadim dispeginkem uchovavame 3 roky od pofizeni zaznamu,

9. Podrobné informace:

Podrobné informace o zpracovani Vasich osobnich Gdaijii naleznete v nasich Zasadach ochrany osobnich Gidaja
na https://www.nam.cz/gdpr/
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