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Smlouva o poskytovani sluzeb
Zajisténi provozu, servisu a oprav technologii a technického vybaveni TZB pro FP VUT

I. PREDMET SMLOUVY

Predmétem této smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytnout Objednateli sluzby souvisejici
se zajisténim komplexniho a bezproblémového provozu, servisu, oprav a revizi instalovanych
technologii a technického vybaveni TZB v objektech Objednatele a dal$i navazujici sluzby (dale
také jen ,,sluzby”) a zdvazek Objednatele zaplatit za tyto sluzby cenu dle €l. IV této smlouvy.

Sluzbami se rozumi:
a) servisni a revizni ¢innosti popsané v priloze ¢. 1 této smlouvy,

b) feSeni havarijniho stavu, tj. oprav zdvad, které ohroZuji Zivoty nebo zdravi osob ¢i majetek
Objednatele a brani bezproblémovému provozu budovy,

c) zajisténi provozu dennich recepci, noéni ostrahy a technickych dispecinkd v souladu
s prilohou €. 2 této smlouvy.

Seznam zafizeni, u kterého budou poskytovany sluzby dle odst. 2 pism. a) a b), je soucasti této
smlouvy jako jeji pfiloha €. 3. V pfipadé vymény zafizeni uvedeného v pfiloze €. 3 této smlouvy
se ujednani této smlouvy budou vztahovat i na tato nova zafizeni bez nutnosti uzavieni
dodatku k této smlouvé. Cenové podminky zlstanou zachovany.

Soucasti plnéni Poskytovatele budou i dodavky a sluzby, o kterych, a¢ nejsou v této smlouvé
vyslovné uvedeny, je Poskytovateli zndamo, nebo by s ohledem na jeho odbornost mélo byt
znamo, Ze jejich poskytnuti je pro splnéni ucelu této smlouvy nezbytné.

Il. MISTO A DOBA PLNENI
Mistem plnéni je aredl Objednatele na adrese Kolejni 2906/4, 612 00 Brno.

Poskytovatel bude provadét servisni a revizni sluzby dle ¢l. | odst. 2 pism. a) v ¢etnosti dle
pfilohy €. 1. Poskytovatel zpravidla telefonicky dohodne zahajeni praci na pfisluSném pracovisti
Objednatele nejméné 48 hodin pred prijezdem servisniho technika, jinak Objednatel neni
povinen umoznit Poskytovateli pristup do svych objekta.

Poskytovatel se zavazuje dostavit se k provedeni opravy havarijniho stavu zafizeni do 180
minut od nahlaseni zavady povérenou osobou Objednatele na néktery z kontakt(l uvedenych
v €l. Il odst. 13 a neprodlené zahdjit prace vedouci k odstranéni zavady. Je-li to mozné, bude
zavada odstranéna bez zbytec¢ného odkladu od jejiho nahlaseni Objednatelem. Ve sloZitéjSich
pfipadech se Poskytovatel zavazuje ihned minimalizovat ohroZeni osob a majetku, pficemz
zavada bude fesena dle ¢l. lll odst. 14 a nasl., a to ve |hité do 5 pracovnich dnl od nahlaseni
havarijniho stavu zafizeni, nebude-li mezi Poskytovatelem a Objednatelem dohodnuto jinak.

Pti feSeni drobnych oprav (dle pfilohy €. 1) se Poskytovatel zavazuje provést opravu nejpozdéji
nasledujici pracovni den od zjiSténi zavady.

Poskytovatel se zavazuje drzet nepretrzitou celorocni pohotovostni sluzbu.

Sluzby dle €l. | odst. 2 pism. c) bude Poskytovatel poskytovat dle harmonogramu uvedeného
v pfiloze €. 2. — Denniho harmonogramu sluzeb.

Termin zahdjeni plnéni dle této smlouvy pocind dnem nabyti Ucinnosti této smlouvy.

Ill. PODMINKY POSKYTOVANI SLUZEB

Smluvni strany prohlasuji, Ze svoje zavazky budou plnit Fadné a vcas. Poskytovatel provede
sluzby s potfebnou péci v ujednaném case a obstara vse, co je k provedeni sluZzeb potreba.

K dosazeni ucelu této smlouvy jsou smluvni strany povinny vzdjemné si poskytovat potiebné
informace a nezbytnou soucinnost.
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Za tadné poskytnuté sluzby jsou povazovany sluzby poskytnuté ve sjednaném rozsahu a
v misté plnéni.

Poskytovatel prohlasuje, Ze disponuje veskerymi opravnénimi, povolenimi a licencemi
potifebnymi k poskytovani sluzeb.

Poskytovatel je povinen pfi plnéni povinnosti vyplyvajicich ztéto smlouvy postupovat
samostatné, odborné a s vynaloZenim veskeré potrebné péce k dosazeni optimdalniho vysledku
plnéni smlouvy. Poskytovatel je povinen se Fidit pti plnéni této smlouvy obecné platnymi
predpisy a pokyny Objednatele, které mu budou zadavany v pribéhu plnéni smlouvy.
Poskytovatel je povinen upozornit Objednatele na nevhodnou povahu jeho pokynd.

Poskytovatel je povinen zajistit pfi poskytovani sluzeb dodrzovani veskerych bezpecénostnich,
hygienickych a ekologickych opatfeni a opatfeni vedoucich k zajisténi pozarni ochrany.
Poskytovatel je povinen dodriet predpisy tykajici se bezpecnosti a ochrany zdravi pfi préci.
Poskytovatel je povinen se seznamit s riziky na pracovistich Objednatele, upozornit na né své
pracovniky a urcit zplsob ochrany a prevence proti Urazlim a jinému poskozeni zdravi.

Zameéstnanci Poskytovatele jsou zasadné fizeni pokyny Poskytovatele. Pro toto fizeni se
Poskytovatel zavazuje zajistit jednu pracovni pozici manaZera zakazky. Objednatel poZaduje
nepretrzitou dostupnost manaZera zakazky, pfip. zastupujici osoby, na telefonnim Cisle.
Veskeré pripominky a organizacni pozadavky vytizuje Poskytovatel prostfednictvim manaZera
zakdzky. Kazdy zaméstnanec Poskytovatele musi byt schopen provést prace specifikované
touto smlouvou, aniz by ocekaval od Objednatele, Ze bude jeho praci fidit.

Poskytovatel je povinen upozornit Objednatele na vSechny okolnosti, které by mohly vést pri
jeho cinnosti na pracovistich Objednatele k ohrozeni Zivota a zdravi pracovnik(i Objednatele
nebo dalSich osob &i k ohroZeni provozu nebo k ohroZeni bezpecného stavu technickych
zafizeni a objektd.

V pfipadé vady, na kterou se vztahuje zdruka za jakost, bude tato vada postoupena
k opravé/vyrizeni dodavateli zafizeni (tfeti strané).

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel neni povinen opravu vady, kterd neni havarijnim
stavem, zadat Poskytovateli.

Poskytovatel je povinen na své naklady zajistit veskeré pomlcky a nastroje potiebné
k poskytovani sluzeb vcetné montaznich plosin, lavek, ZebfikG a dalSich nutnych, zde
neuvedenych pomucek, pficemz tyto naklady jsou jiz zapocteny v cené sluzeb.

Sluzby dle ¢l. | odst. 2 pism. a) budou provadény technologii predepsanou vyrobcem.

Opravy havarijniho stavu zatizeni budou provadény na zakladé jednotlivych pozadavk(
Objednatele k odstranéni zdvad ¢i feSeni problém( nahldasenych povérenou osobou
Objednatele Poskytovateli. Nahlaseni zavady musi obsahovat identifikaci volajici osoby véetné
telefonického kontaktu, druh zdvady, stru¢ny popis zavady, misto, kde se servisované zafizeni
nachazi a rozsah vzniklych Skod v pfipadé, pokud jiz byly identifikovany. Soucasti nahlaseni
zavady je také sdéleni kontaktni osoby, kterad zajisti potfebnou soucinnost ze strany
Objednatele - na misté preda servisnimu technikovi Poskytovatele pracovisté, potfebnou
dokumentaci a po ukonceni servisniho zasahu prevezme provedenou praci a potvrdi jeho
provedeni svym podpisem. Poskytovatel je opravnén ovéfit identitu Objednatele zpétnym
volanim na uvedené telefonni Cislo.

Objednatel bude kontaktovat Poskytovatele se svymi pozadavky na poskytnuti sluzeb na
néktery z téchto kontakt(:

Non-stop celoroéni servisni sluzba: tel.: +420548 214 221, mob.: +420602 540 138,
email: dispecink@synerga.cz
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Jifi Smejkal, tel.: +420 724 066 788, email: smejkal@synerga.cz

Martin Brousek, tel.: +420 725 847 607, email: brousek@synerga.cz

14) Podle danych podminek Ize havarijni stav odstranit zplisobem:
e uvedenim do plvodniho stavu (pokud oprava nevyzaduje vyssi finan¢ni naklad nebo
vétsi rozsah nutnych oprav),
e  provizorni opravou,
e  pokud neni provizorni oprava mozna omezenim nebo odstavenim zafizeni v nejblizsim
mozném misté k mistu poruchy nebo zavady.

Pokud byla provedena provizorni oprava, omezeni nebo odstaveni zafizeni z divodu vétsiho
rozsahu nutnych oprav anebo predpokladu vyssich finan¢nich nakladl, bude Poskytovatel
informovat Objednatele o situaci bez zbyte¢ného odkladu. V soucinnosti s Objednatelem bude
dohodnut dalsi postup.

15) V pfipadé, Ze bude potfeba dodat ndhradni dil ¢i jiny material, je Poskytovatel povinen bez
zbyte¢ného odkladu po nahlaseni zavady podat Objednateli cenovou nabidku daného
nahradniho dilu ¢i materidlu. Objednatel neni povinen odebrat nahradni dil ¢i jiny materidl od
Poskytovatele. Poskytovatel je povinen dodrzet Ih(itu pro odstranéni zavady dle ¢l. Il odst. 3
nebo 4 od okamziku, kdy mu Objednatel ozndmi, Ze si obstaral potfebny nahradni dil Ci
material, nebo od okamziku, kdy mu Objednatel oznami, Ze nahradni dil ¢i materidl odebere
od Poskytovatele.

16) Poskytovatel je povinen zvolit takovy zplsob odstranéni zavady, aby hodnota opravy vadného
prvku neprevysila cenu nového nebo ekvivalentniho prvku.

17) Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli telefonické potvrzeni servisniho zasahu
nejpozdéji do pll hodiny po obdrZeni hldseni o zavadé a stanoveni ¢asového terminu, ve
kterém dojde k servisnimu zdsahu.

18) Poskytovatel neodpovidd za Skody a ztraty, které vzniknou nespravnym pouzivanim
servisovaného zafizeni pracovniky Objednatele ¢i jinymi uZivateli.

19) Poskytovatel se zavazuje vystavit o kazdé poskytnuté sluzbé v pripadé servisnich ¢innosti dle
¢l. | odst. 2 pism. a) pisemny Servisni vykaz, v pfipadé reviznich ¢innosti dle ¢l. | odst. 2 pism.
a) pisemnou Revizni zpravu a v pfipadé provedené opravy dle €l. | odst. 2 pism. b) pisemny
protokol.

20) Poskytovatel poskytuje na provizorni opravu pti opravé havarijniho stavu zaruku po dobu 24
hodin po provedeni a prfeddni povéfenému zastupci Objednatele. Narok na reklamaci zanika,
pokud Objednatel neumozni Poskytovateli odstranit zavadu novym plnénim.

21) Zaruka za jakost na prace a materidly poskytnuté Poskytovatelem dle ¢l. | odst. 2 pism. a) nebo
b) (s vyjimkou provizornich oprav) Cini 24 mésict od prevzeti prislusné sluzby Objednatelem.

22) Objednatel umozni pracovnikim Poskytovatele pfistup do vsech prostor souvisejicich
s poskytovanim sluzeb.

23) Podminky poskytovani sluzeb dle ¢l. | odst. 2 pism. c) jsou uvedeny v priloze ¢. 2 smlouvy s tim,
Ze
a) Poskytovatel bude predchazet skoddm na majetku Objednatele a soucasné plnit funkci
ohlasovny pozar(i v souladu s pozarné bezpecnostnim resenim dotcenych budov,

b) zvlastni a mimoradné uddlosti je Poskytovatel povinen bezprostfedné hlasit Objednateli,
pfipadné uvédomit dle okolnosti té7 Policii CR. Toto viak Poskytovatele nezbavuje
povinnosti ucinit nezbytna opatreni k zamezeni vzniku Skody nebo jejimu zmirnéni,
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c) pfi provadéni pochizek bude sluzbu vykonavajici pracovnik vybaven komunikacni
technikou tak, aby nebyla narusena plynulost poskytovanych sluzeb,

d) Poskytovatel zabezpeli poskytovani sluzeb zaméstnanci v dobrém fyzickém stavu,
zaméstnanci Poskytovatele musi mit zakladni znalost anglického nebo némeckého jazyka
na komunikativni Urovni. Zaméstnanci Poskytovatele budou na naklady Poskytovatele
vybaveni sluzebnim stejnokrojem a prikazem v podobé identifikacniho stitku s uvedenim
jména a prijmeni vykonného zaméstnance a s oznacenim Poskytovatele. Kazdy vykonny
zaméstnanec je povinen nosit identifikacni Stitek po celou dobu vykonu prace ptipevnény
na viditelném misté na sluzebnim stejnokroji. Bez tohoto identifikacniho Stitku nejsou
vykonni zaméstnanci Poskytovatele opravnéni vstoupit do vefejné nepftistupnych prostor
Objednatele. O téchto skutecnostech je Poskytovatel své vykonné zaméstnance povinen
poudit. Vzor identifikacniho Sstitku spolu se seznamem vykonnych zaméstnancl
Poskytovatele je povinen Poskytovatel predat Objednateli nejpozdéji 5 kalendarnich dnt
pfede dnem zahajeni poskytovani sluzeb. Poskytovatel je povinen seznam vykonnych
zaméstnanc( aktualizovat pfi kazdé zméné a do 3 dnl od jeho provedeni aktualizovany
seznam predat Objednateli;

e) v odlvodnénych pripadech je Poskytovatel povinen na Zadost Objednatele bez zbytecného
odkladu provést vyménu pracovnika Poskytovatele.

IV. CENA SLUZEB
Cena sluzeb je stanovena jako:
a) pausalni mésicni castka,
b) platba za vykony.

Vyse pausalni mésicni ¢astky, sluzby zahrnuté do pausalni mésicni ¢astky a vyse jednotkovych
cen za ukony jsou stanoveny ve vykazu vymeér, ktery je pfilohou €. 4 této smlouvy.

Poskytovatel je opravnén k cené sluzeb pfipocist DPH ve vysi stanovené v souladu se zakonem
¢. 235/2004 Sb., o dani z ptfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,zakon o
DPH”), a to ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni, kterym se rozumi posledni den
v kalendafnim mésici.

Ceny sluzeb uvedené v odst. 1 jsou sjednany jako maximalni a neprekrocitelné a obsahuiji
veskeré nutné naklady k fadnému poskytnuti sluzeb. Cena je stanovena s pfihlédnutim k vyvoji
cen v daném oboru vcéetné vyvoje kurzu ¢eské mény k zahrani¢nim ménam.

Poskytovatel nema pravo doméahat se navyseni sjednanych cen sluzeb z divodl chyb nebo
nedostatkd ucinénych pfi uréeni ceny sluZzeb, nepfesného nebo netplného ocenéni sluzeb.

Cena sluzeb mlzZe byt kaZzdoroc¢né zvysena po dohodé smluvnich stran o miru inflace, tj. o
zavazny udaj vyhlaseny Ceskym statistickym Ufadem jako Ghrnny index spotiebitelskych cen
v CR za uplynuly kalenda¥ni rok. Ustanoveni predchozi véty Ize prvné pouZit v roce 2021.

Cena sluzeb mlze byt dale kazdorocné zvySena po dohodé smluvnich stran ve stejném
poméru, v jakém doslo k narustu minimalni mzdy stanovené pfislusnymi obecné zavaznymi
pravnimi predpisy, které upravuji minimalni mzdu a to vZdy od 1. dne mésice nasledujiciho po
dni, kdy zvyseni minimalni mzdy nabylo Ucinnosti. Ustanoveni tohoto odstavce Ize prvné pouZzit
v roce 2021.

V. PLATEBNi PODMINKY

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel neposkytuje zalohy.
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Cena sluzeb je hrazena vidy mésicné na zakladé Poskytovatelem vystaveného darového
dokladu — faktury, a to ve vysi souctu mésicni pausalni ¢astky a ceny za skute¢né mnozstvi
poskytnutych vykon( dle pfilohy ¢. 4 vdaném kalendafnim meésici. V pfipadé, Zze v daném
kalendarnim mésici poskytne Poskytovatel sluzby dle €l. | odst. 2 pism. b), bude pfislusny
dariovy doklad — faktura obsahovat i cenu za tyto sluzby. Céstky za jednotlivé kategorie sluzeb
(pausal, vykony a pfipadné feSeni havarijniho stavu) vSak budou na fakture — dafilovém dokladu
pro prehlednost vyéisleny zvlast.

Soucdsti danového dokladu — faktury bude Objednatelem potvrzeny soupis sluzeb
poskytnutych v daném mésici.

V rdmci dafového dokladu — faktury bude hrazena rovnéz cena za nahradni dily a material
dodané Poskytovatelem na zakladé této smlouvy.

Splatnost danovych dokladt - faktur je 30 dndi ode dne dorucéeni Objednateli.

Uhrady dariovych dokladd - faktur bude Objednatel provadét bezhotovostné na Ucet
Poskytovatele uvedeny v dafiovém dokladu - fakture.

Danové doklady — faktury budou vystavovany v souladu se zakonem o DPH a dale v souladu se
zdkonem ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Nebude-li danovy doklad — faktura obsahovat vyse uvedené nalezZitosti nebo je bude uvadét
chybné, je Objednatel opravnén vratit jej Poskytovateli k opravé bez jeho proplaceni, aniz se
tim dostane do prodleni's Uhradou pfislusné castky. V takovém pripadé lhita splatnosti pocina
béZet znovu ode dne doruceni opraveného danového dokladu.

V pripadég, ze
a) vokamziku uskutecnéni zdanitelného plnéni nebo poskytnuti Uplaty je o Poskytovateli

zverejnéna zplsobem umozZiujicim dalkovy pfistup skutec¢nost, Ze je nespolehlivym
platcem,

b) cena sluzeb ma byt uhrazena zcela nebo z¢asti bezhotovostnim prevodem na Ucet vedeny
poskytovatelem platebnich sluzeb mimo tuzemsko, nebo

c) Cislo bankovniho Gétu, na ktery ma byt uhrazena cena sluZzeb, neni zvefejnéno spravcem

dané zplisobem umoznujicim dalkovy pristup ve smyslu § 109 odst. 2 pism. c) zdkona o DPH,
je Objednatel opravnén cast ceny sluzeb ve vysi odpovidajici DPH, resp. DPH uhradit v souladu
s ustanovenim § 109a zakona o DPH pfimo spravci této dané. Timto postupem, tj. uhrazenim
¢asti ceny sluzeb odpovidajici DPH pfimo spravci dané a soucasné uhrazenim zbyvajici ¢asti
ceny sluZzeb Poskytovateli, bude splnén zavazek Objednatele uhradit Poskytovateli cenu sluzeb
dle této smlouvy.

Poskytovatel na sebe prebird nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob¢anského
zakoniku.

VI. PREVZETi POSKYTNUTYCH SLUZEB A KONTAKTNi OSOBY SMLUVNICH STRAN

Poskytnuti sluzeb potvrdi kontaktni osoba Objednatele na pisemném Servisnim a/nebo
reviznim vykazu v pripadé servisnich a/nebo reviznich ¢innosti dle ¢l. | odst. 2 pism. a), na
pisemném protokolu v pfipadé oprav havarijniho stavu zafizeni dle ¢l. | odst. 2 pism. b), a to
bezodkladné po jeho predloZeni Poskytovatelem. Na zdkladé Servisnich/Reviznich vykazl a
protokolll bude Poskytovatelem sepsan pisemny soupis sluzeb poskytnutych v daném mésici,
ktery bude tvofit podklad pro fakturaci. Soupis potvrdi kontaktni osoba Objednatele. Bude-li
soupis nezpUsobily k tomu, aby podle néj bylo fakturovano, sdéli tuto skutec¢nost kontaktni
osoba Objednatele Poskytovateli, ktery je povinen dokument do dvou pracovnich dn(
prepracovat a nasledné jej predlozit Objednateli opét ke schvaleni.
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Zajisténi provozu, servisu a oprav technologii a technického vybaveni TZB pro FP VUT

Pro vylouceni pochybnosti smluvni strany uvadéji, Ze kontaktni osoby nejsou opravnény cinit
zmény této smlouvy, jsou vSak opravnény dohodnout se na skutecnostech, o kterych je v této
smlouvé uvedeno: ,,nebude-li mezi Poskytovatelem a Objednatelem dohodnuto jinak”.

Zménu kontaktnich osob si smluvni strany vzdjemné pisemné oznami nejpozdéji
7 kalendafnich dni pred planovanou zménou.

VIl. SANKCE

Neprovede-li Poskytovatel sluzbu dle ¢l. | odst. 2 pism. a) tak, aby byly spInény povinnosti
stanovené pravni i technickou normou, pfip. vyrobcem, je povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni smlouvy.

V ptipadé prodleni Poskytovatele oproti dobé stanovené k nastoupeni na odstranéni zavady
sjednané v ¢l. 1l odst. 3 je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
500,- K¢ za kazdou hodinu prodleni.

V ptipadé prodleni Poskytovatele oproti dobé stanovené pro odstranéni zavady sjednané v ¢l.
Il odst. 3 nebo 4 je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢
za kazdy den prodleni.

V pripadé neprovedeni nékteré z ¢innosti dle harmonogramu uvedeného v pfiloze ¢. 2 smlouvy
je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdé jednotlivé
poruseni. V pfipadé poruseni ostatnich povinnosti Poskytovatele stanovenych v pfiloze ¢. 2
smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.500,- K¢ za
kazdé jednotlivé poruseni.

V pripadé neexistence pojisténi Poskytovatele dle ¢l. VIII je Poskytovatel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢.

V ptipadé poruseni povinnosti Poskytovatele sjednané v ¢l. X je Poskytovatel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500.000,- K¢ za kazdé takové poruseni.

V pripadé prokazané nedostupnosti kontaktl Poskytovatele uvedenych v ¢l. lll odst. 13 ma
Objednatel pravo zajistit potfebnou sluzbu nebo servisni zdsah v jiném, vyrobcem
autorizovaném centru podpory pro rozsah uvedeny v této smlouvé. Poskytovatel je v tom
pfipadé povinen uhradit Objednateli veSkeré naklady spojené s timto nahradnim zajisténim
sluzby nebo servisniho zasahu a smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢.

Smluvni pokuta se stane splatnou dnem nasledujicim po dni, ve kterém na ni vznikl narok.

Smluvni strany ¢ini nespornou vysi sjednanych smluvnich pokut a povaZuji ji za zcela
primérenou a opravnénou co do sjednané vyse zejména s prihlédnutim k Ucelu a vyznamu této
smlouvy pro Objednatele.

Smluvni pokuta se plati nezavisle na tom, zda a v jaké vysi vznikne Objednateli Skoda.
Zaplacenim smluvni pokuty se Poskytovatel nezbavuje povinnosti poskytnout Objednateli
sjednané plnéni dle této smlouvy, ani nezanikd narok Objednatele na ndhradu Skody vzniklé
porusenim povinnosti Poskytovatele z této smlouvy.

Pfi prodleni s dhradou faktur ze strany Objednatele ma Poskytovatel prdvo uctovat urok
z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Objednatel je opravnén zapocist smluvni pokuty oproti cené sluzeb.

VIII. POJISTENI

Poskytovatel prohlasuje, Ze ma uzavieno pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou pfi vykonu své
podnikatelské ¢innosti kryjici pfipadné Skody zplsobené pfi poskytovani sluzeb Objednateli ¢i tretim
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Zajisténi provozu, servisu a oprav technologii a technického vybaveni TZB pro FP VUT

0sobam ve vysi minimalné 1.000.000,- (slovy: jeden milion) K¢ na kazdy skodni pfipad se spolutiéasti
nejvySe 10 %. Poskytovatel se zavazuje pojisténi dle tohoto odstavce udrZovat v platnosti po celou
dobu poskytovani sluzeb a nejméné po dobu 6 mésici po ukonceni poskytovani sluzeb dle této
smlouvy a Objednateli kdykoliv béhem této doby na vyzadani existenci platného pojisténi dolozit.
Nedolozi-li Poskytovatel objednateli existenci platného pojisténi dle tohoto ¢lanku do 3 pracovnich dnd
od obdrzZeni Zadosti Objednatele, ma se za to, Ze platné pojisténi neexistuje.

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

IX. TRVANi SMLOUVY, ODSTOUPENi OD SMLOUVY, VYPOVED SMLOUVY
Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Obé smluvni strany mohou smlouvu pisemné vypovédét i bez udani dlvodu. Vypovédni lhita
¢ini 3 kalendarni mésice a za¢ind bézet prvnim dnem meésice ndsledujiciho po doruceni
vypovédi.

Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného poruseni povinnosti
Poskytovatele, ptficemz za podstatné poruseni povinnosti Poskytovatele se povazZuje:

a) neposkytnuti sluzby dle ¢l. | odst. 2 pism. a) v takovém terminu, aby byly spInény povinnosti
stanovené pravni ¢i technickou normou, pfip. vyrobcem,

b) prodleni Poskytovatele s ndstupem k odstranéni havarijniho stavu delsi nez 1 hodina,

c) opakované (tj. tfikrat a vice) poruseni harmonogramu cinnosti dle pfilohy ¢. 2 smlouvy, nebo
d) nesplnéni zavazkt dle ¢l. VIII, nebo

e) poruseni povinnosti sjednanych v cl. X.

Objednatel je dale opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé nepodstatného poruseni
povinnosti uloZenych Poskytovateli, které Poskytovatel v dodatecné poskytnuté Ih(té
nenapravi.

Objednatel je dale opravnén od smlouvy odstoupit

a) v pfipadé vydani rozhodnuti o dpadku Poskytovatele dle § 136 zakona ¢. 182/2006 Sb., o
Upadku a zpUsobech jeho feseni (insolvencni zdkon), ve znéni pozdéjsich predpis(,

b) v pfipadé, Ze Poskytovatel v nabidce podané do zadavaciho fizeni, na zakladé jehoz
vysledku byla s Poskytovatelem uzaviena tato smlouva, uvedl informace nebo predloZil
doklady, které neodpovidaji skutec¢nosti a tyto mély nebo mohly mit vliv na vysledek tohoto
zadavaciho fizeni, nebo

c) v pripadé, Ze Poskytovatel ztrati opravnéni, povoleni ¢i licence nutné k poskytovani sluzeb
dle této smlouvy, nebo pozbude odborné zpUsobilych pracovnikd, prostfednictvim kterych
sluzby poskytuje.

Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od smlouvy bez uplatnéni jakychkoliv financ¢nich
narokl ze strany Poskytovatele je-li zfrejmé, Ze sjednané sluzby nebudou poskytnuty vcéas a
radné.

Poskytovatel je oprdvnén pisemné odstoupit od smlouvy v pfipadé prodleni Objednatele
s Uhradou ceny dle této smlouvy delSim nez 30 kalendarnich dn(.

Odstoupeni od smlouvy je Ucinné okamzikem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni
druhé smluvni strané. V pfipadé pochybnosti se ma za to, Ze odstoupeni bylo druhé smluvni
strané doruceno 3. dne po jeho prokazatelném odeslani.
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X. DUVERNE INFORMACE

Pro ucely této smlouvy se za dlivérné informace povazuji veskeré informace v jakékoli podobé
tykajici se Objednatele a jeho cinnosti, se kterymi se Poskytovatel setka pfi plnéni této
smlouvy, zejména bezpecnostni informace — vstupy a pfistupy do aredlu, do budov,
k zafizenim, pfistupova hesla, bezpecnostni opatfeni apod.

Za divérné informace nebudou povaZovany informace, které jsou pfistupné verejné nebo
znamé v dobé jejich uziti nebo zpfistupnéni tfetim osobam, pokud takova pfistupnost nebo
zndmost nenastala v dasledku poruseni zdkonem uloZzené nebo smluvni povinnosti
Poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje, Ze bez predchoziho souhlasu Objednatele neuZije dlivérné informace
pro jiné ucely neZ pro Ucely poskytovani sluzeb a splnéni povinnosti podle této smlouvy a
nezverejni ani jinak neposkytne dlvérné informace Zadné treti osobé, vyjma svych
zaméstnancl, clen svych orgdnd, poradcl, pravnich zastupcl a poddodavateld. Témto
osobam vsak muze byt dlvérna informace poskytnuta pouze za té podminky, Ze budou
zavazani udrzovat takové informace v tajnosti, jako by byly stranami této smlouvy. Pokud bude
jakykoli spravni organ, soud ¢i jiny statni organ vyZadovat poskytnuti jakékoli dlvérné
informace, ozndmi Poskytovatel tuto skutecnost neprodlené pisemné Objednateli.

V pripadé poskytnuti dlvérné informace je Poskytovatel povinen vyvinout maximalni usili k
tomu, aby zajistil, Ze s nimi bude stdle zachazeno jako s informacemi tvoficimi obchodni
tajemstvi podle § 504 obcanského zakoniku.

V pfipadé, Ze se Poskytovatel dozvi nebo bude mit dlivodné podezieni, Ze doslo ke zptistupnéni
dlvérnych informaci nebo jejich ¢asti neopravnéné osobé nebo Ze doslo k jejich zneutziti, je
povinen o tom neprodlené pisemné informovat Objednatele.

XI. USTANOVENIi SPOLECNA A ZAVERECNA

Poskytovatel je na zdkladé § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve verejné
spravé a o zméné nékterych zakond (zdkon o finanéni kontrole), v platném znéni osobou
povinnou spolupUsobit pfi vykonu financni kontroly. Poskytovatel timto bere na védomi, Ze na
osobu povinnou spolupUsobit se vztahuji stejnd prava a povinnosti jako na kontrolovanou
osobu. Tato povinnost se tyka rovnéz téch casti nabidek, smlouvy a souvisejicich dokumentd,
které podléhaji ochrané podle zvlastnich pravnich predpisd (napf. jako obchodni tajemstvi,
utajované informace) za predpokladu, Ze budou splnény poZadavky kladené zvlastnimi
pravnimi predpisy (napf. zdkonem ¢&. 255/2012 Sb., kontrolni fad). Poskytovatel se dale
zavazuje zajistit spInéni této povinnosti u svych pfipadnych poddodavateld.

Soucdsti této smlouvy jsou:
Priloha €. 1 — Servisni ¢innosti,

Priloha ¢. 2 — Denni harmonogram sluzeb (obsahuje citlivé informace divérné neverejné
povahy, Poskytovatel ma k dispozici oproti prislibu micenlivosti jiz z pribéhu predmétného
zaddvaciho rizeni),,

Priloha ¢. 3 — Soubory provozovanych zatizeni (obsahuje citlivé informace duvérné neverejné
povahy, Poskytovatel ma k dispozici oproti prislibu micenlivosti jiz z pribéhu predmétného
zaddvaciho fizeni),,,

Priloha ¢. 4 — Cenik.

Poskytovatel bez jakychkoliv vyhrad souhlasi s pfipadnym zvefejnénim své identifikace a
dalSich Udaji uvedenych ve smlouvé véetné ceny na profilu zadavatele (Objednatele)
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https://www.tenderarena.cz/profily/Vut v souladu s § 219 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Smluvni strany podpisem na této smlouvé potvrzuji, Ze jsou si védomy, Ze se na tuto smlouvu
vztahuje povinnost jejiho uvefejnéni dle zdkona ¢. 340/2015 Sh., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru
smluv), v platném znéni. Uvefejnéni smlouvy zajistuje Objednatel.

Poskytovatel je oprdvnén prenést svoje prdva a povinnosti z této smlouvy na tfeti osobu pouze
s pfedchozim pisemnym souhlasem objednatele. Ustanoveni § 1879 obcanského zakoniku se
nepouiije.

VyZaduje-li tato smlouva pro uplatnéni prava, splnéni povinnosti ¢i jiné jednani pisemnou
formu, tato neni zachovana, je-li jednani ucinéno emailem ci faxem.

Pfipadné rozpory se smluvni strany zavazuji fesit dohodou. Teprve nebude-li dosazeni dohody
mezi nimi mozné, bude véc feSena u vécné prislusného soudu dle zakona ¢. 99/1963 Sb.,
obcansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich predpisli, a to u mistné pfislusného soudu, v jehoz
obvodu ma sidlo Objednatel.

Smluvni strany ujednavaji, Ze ukoncenim platnosti a G¢innosti této smlouvy nekondi platnost a
ucinnost téch jejich ustanoveni, kterd maji byt podle své povahy platnd a Ucinnd i nadale
(zejména ¢l. VII., VIII. a X. smlouvy).

Nevynutitelnost a/nebo neplatnost a/nebo neudinnost kteréhokoli ujednani této smlouvy
neovlivni vynutitelnost a/nebo platnost a/nebo Gcéinnost jejich ostatnich ujednani. V pfipadé,
Ze by jakékoli ujednani této smlouvy mélo pozbyt platnosti a/nebo Ucinnosti, zavazuji se timto
smluvni strany zahdjit jednani a v co mozna nejkratSim terminu se dohodnout na pfijatelném
zplsobu provedeni zamér( obsazenych v takovém ujednani této smlouvy, jez platnosti a/nebo
uéinnosti a/nebo vynutitelnosti pozbyla.

Tato smlouva se uzavira eletronicky, a to tak, Ze ji kazda smluvni strana opatfi svym uzndvanym
elektronickym podpisem.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a Ucinnosti dnem
uverejnéni prostfednictvim registru smluv.

Tuto smlouvu Ize ménit pouze pisemné, pficemz smluvni strany vyslovné vylucuji jiné zpUsoby
¢i formy zmény této smlouvy. Za pisemnou formu se pro tento uUcel nepovaZuje jednani
u¢inéné e-mailem &i faxem. Smluvni strany mohou namitnout neplatnost zmény této smlouvy
z dlivodu nedodrzeni formy kdykoliv, i poté, co bylo zapocato s pInénim.

Tato smlouva obsahuje Uplné ujednani o predmétu smlouvy a vSech ndlezZitostech, které
smluvni strany mély a chtély ve smlouvé ujednat, a které povaZzuji za dllezité pro zavaznost
této smlouvy. Zadny projev smluvnich stran ucinény pfi jednani o této smlouvé ani projev
ucinény po uzavieni této smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi
této smlouvy a nezaklada zadny zdvazek Zadné ze smluvnich stran.

V Brné: V Brné:

déacoqjﬁdgat%et Digitalné podepsal Za Poskytovatele

Ing doc. Ing. et Ing. .., Digitalné
. Stanislav Skapa, podepsal Ing. Jii
[ \giorislav Sap Ing..Jirizede

St(%p !%%Mn,f Stmisten k20397090 5 %i’fetr Datum:

Skapa?Ph.D. 15:14:04 +0200
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08:46:43 +02'00'
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VYSOKE UCENi FAKULTA

TECHNICKE PODNIKATELSKA

PRILOHA D ZADAVACI DOKUMENTACE
PROVOZNI A SERVISNI CINNOSTI

Servis MaR, VS a VZT

Prace provadéné pri preventivni servisni prohlidce:

Tato cCinnost je pravidelnou péci o hmotny investi¢ni majetek (dale jen HIM), kterou se zpomaluje
prabéh procesu fyzického opotiebeni a predchazi se jeho nasledkim tak, aby se zajistil
provozuschopny stav a bezpecny provoz.

Cetnost a rozsah preventivnich prohlidek je dan provoznimi predpisy vyrobcl, mistnim provoznim
fadem (MPR) a pozadavky objednatele. P¥i preventivnich prohlidkdch se soucasné provadi bézna
udrzba. Tato udrzba je souhrn Cinnosti sméfujicich ke zlepseni stavu nebo udrzeni stavu zafizeni a jeho
prislusenstvi bez vymén Casti zafizeni nebo jeho prislusenstvi. Mezi ¢innosti patfi zejména:

e zafizeni je kontrolovano s ohledem na provozuschopnost, Zivotnost a bezpecnost;

o drobné opravy se provadi ihned v pribéhu prohlidky (napf.: oprava upevnéni snimace nebo
vykonového prvku, vyména vadnych pojistek apod.) Drobné opravy nejsou ty, které vyzaduji
vétsi zasah, napf. vyména opotifebovaného zafizeni, pfeprogramovani z diivodu rekonstrukce
apod., tyto opravy jsou provadény na zdkladé doporuceni dodavatele a jednorazovych
objednavek objednatele.

Preventivni servisni prohlidka predstavuje:
e kontrolu funkce havarijnich stav(i véetné zkousky zabezpecovacich prvk(, tj. hlavné
e havarijnich snimac tlakd, hladiny, zaplaveni, prehrati
e prohlidka rozvadécd MaR — kontrola stavu spojll, dotaZeni svorek, kontrola stavu
e vykonovych prvk, vycisténi
e kontrola stavu snimacli — spravnost hodnot, uchyceni, mezni stavy
e kontrola datovych bodd — zobrazeni/realita, ndvaznost na celek, mezni stavy
e kontrola chodu SW
e kontrola stavu vykonovych prvkid v navaznosti na SW (Cerpadla, smésovaci ventily,
e ventilatory apod.)
e kontrola stavu ru¢nich armatur
e kontrola stavu mix{i a pohont — funkce, krajni polohy
e kontrola stavu ¢erpadel — poslech lozZisek
o vycisténi vodnich filtrd
e vynulovani manometrd, nadzvednuti pojistnych ventild
e odkaleni rozdélovace, sbérace, zasobniku teplé vody

Sprava systému BMS

1. Pravidelna preventivni servisni prohlidka souboru zafizeni za tGcelem zajisténi:
e predporuchové preventivni ¢innosti



2.

e drobné Upravy na zdkladé zadani provozovatele, jako jsou:
e Upravy uZivatell systému

e Upravy protokold, archiv( a trend(

e pfiprava reportl dle zadani

e drobné zmény na vizualizaci

e kontrola chodu skriptt

Pravidelna servisni a preventivni ¢innost

Server BMS

e Pravidelnd kontrola serveru

e Kontrola sluZzeb serveru

e Kontrola obsazenosti disk(

e Zalohovani serveru 1x mési¢né

e Zalohovani systému software EBI, DVM a ostatnich komponent souvisejicich s BMS

e Kontrola sitové komunikace

e Update databdze antivirového software
e Synchronizace zaloh projektu

e Kontrola zaloZnich zdroji UPS

Software BMS — Honeywell EBI

e Kontrola funkce sluzeb software EBI

e Kontrola komunikace se zafizenim napojenych do BMS
e Kontrola tvorby archivi

e Kontrola vizualizace

e Kontrola systémovych poplachl a udalosti

e Kontrola chyb v logu EBI serveru

e Kontrola chodu skript(

e Kontrola chodu Scheduled tasks

e Kontrola chodu import( a exportli databazi, logl

e Kontrola komunikace kamer
e Kontrola zalohovani zivého videa
e Kontrola kapacity disku kamer

Technologie

e Kontrola komunikace s monitorovanou technologii

XL5000

e Kontrola komunikace s regulatory XL5000

LON

e Kontrola komunikace s technologii LON
e Kontrola chodu pointserveru LON

Rozsah provadénych cinnosti pfi spravé a kontrole ACCESS:

Meésicni sprava pristupového systému

e predporuchové preventivni ¢innosti
e drobné Upravy na zdkladé zadani provozovatele, jako jsou:



Upravy uZivatel( systému
Upravy archivi
priprava reportl dle zadani
0 drobné zmény na vizualizaci
e kontrola chodu skriptt
e kontrola komunikace s technologii
e kontrola funkce technologie ACCESS
e kontrola funkce serverfi
e drobné uzivatelské Upravy funkcionalit navazujicich na systém ACCESS —import a export dat,
vazby na ostatni technologie

© OO

Rocni preventivni servisni prohlidka pfistupového systému

e kontrolu a ocisténi displeji (pohledova kontrola, ocisténi,...)

e kontrolu zdrojl (pohledova kontrola, stav baterie, utazeni Sroubt svorek)

e kontrolu server( (stav baterie, utazeni Sroub( svorek, ...)

e kontrolu reléovych skfini (vizuadlni kontrola kontakt(, utazeni Sroubl svorek,...)

e kontrola elektromechanickych zdmk{ (pohledova kontrola, vyzkouseni zavirani, drobné
sefizeni,...). Sefizeni vyZadujici zasah do dvefi bude provedeno na zakladé samostatné
objednavky.

Rozsah provadénych ¢innosti DVM:

s

Mésicni sprava kamerového systému

e predporuchové preventivni ¢innosti

e drobné Upravy na zdkladé zadani provozovatele, jako jsou:
O Upravy uZivatell systému
O Upravy archivl
O priprava reportl dle zadani
0 drobné zmény na vizualizaci

e kontrola chodu skriptt

e kontrola komunikace kamer

e kontrola zalohovani Zivého videa

e kontrola kapacity disku kamer

e kontrola chyb v logu DVM serveru

Rocni kontrola kamer kamerového systému CCTV
e ocisténi kamery a objektivu
e sefizeni kamery a objektivu
e ocisténi krytu venkovnich kamer

Cisténi deskovych vyménikd

Cisténi deskovych vyméniki predstavuje:
e odstaveni systému, vypusténi ¢asti technologie souvisejici s ¢isténim
e demontdz vyménika
e nasazeni Cisticiho ¢erpadla, vlastni Cisténi a ndsledny proplach
e zpétnd montaz po vycisténi, zavodnéni, odvzdusnéni, topna zkouska
e uvedeni topného systému do standardniho provozu



Revize tlakovych nadob

Revize tlakovych nadob predstavuje:

revize tlakovych nadob dle CSN

provozni revize tlakovych nadob 1 x rok

vnitfni revize tlakovych nadob a zkouska tésnosti 1 x 5 let véetné provozni revize
tlakova zkouska tlakovych nadob 1 x 9 let v€etné provozni revize

Kontrola zabezpeéovacich prvku

Kontrola zabezpedovacich prvkl dle planu pfedstavuje:

kontrola pojistnych ventil(i nadlehéenim — odfouknuti a nasledné uzavreni pojistného ventilu
uvedeni VS do kritické poruchy a kontrola uzavreni a tésnosti ventild

uzavreni trojcestného ventilu pod manometrem a vypusténi vody ,,na nulu”, nasledné
otevreni ventilu do polohy manometru méreni

odstaveni VS zahratim cidla teploty prostoru nad 35°C

uzavreni trojcestného ventilu pod ¢idlem a vypusténi vody k dosaZzeni poklesu tlaku na
snimaci a odstaveni VS z provozu

kratkodobé prehrati vystupni vody z vymeéniku nad 90°C

odstaveni zafizeni z provozu pozvednutim plovacku zaplaveni

Servisni prohlidka fan-coild

Prohlidka a kontrola fan-coilli predstavuje:

kontrola stavu vzduchovych filtr( — podle stavu jsou filtry ¢istény nebo je provedena vyména.
Vymeéna je mimo pausalni platbu a je provadéna podle potieby, a pokud si ji objednatel vyzada
na zakladé jednorazové objednavky

kontrola ¢isténi drendini vany a odvodu kondenzatu

kontrola utazZeni el. zapojeni

kontrola stavu elektrickych hlavic otopnych téles

Servisni prohlidka dvernich clon

Prohlidka dvefnich clon predstavuje:

kontrola uchyceni

kontrola elektrického pfipojeni

kontrola topného okruhu

odvzdusnéni topného systému

kontrola chodu ventildtoru

vysati vyméniku

kontrola filtru a jeho pfipadna vyména na zékladé jednorazové objednavky
kontrola funkce jako celku

Revize pozarnich klapek

Revize poZarnich klapek predstavuje:

zkouska funkcnosti

kontrola funkce koncovych spinacu
zapis do knihy pozarnich klapek
vypracovani revizni zpravy



Cenik

Polozka Cinnost jednotka (Cetnost) jednotkova cena

Provozni obsluha technickych zaftizeni, recepce a
ostraha

Provozni obsluha technickych zafizeni, recepce a

meésic 178 700,00 K¢
ostraha

Provoz

Hlavni pfedavaci stanice
Podruzné predavaci stanice
Zdroje chladu

Systém UT az po radiatory
Méreni a regulace
Strojovny VZT

Dispecink

EZS

CCTV

Vytahy

mésic 18 000,00 K¢

Servis

Preventivni prohlidka a tdriba UT, VZT, MaR rok 89 980,00 K¢

Prohlidka dvernich clon pololeti 8 600,00 K¢

Prohlidka fan-coilli rok 30 300,00 K¢

Revize pozarnich klapek (69 ks) rok 18 500,00 K¢

Njojun|h~|w

Prohlidka zabezpecovacich prvki mésic 1 800,00 K¢

Sprava systému BMS (EBI)

Preventivni prohlidka server(
3 SIedov?rjl technlcke,urovne mésic 6 400,00 K&
Drobné upravy systému Honeywell EBI

Drobné opravy a servis

Pristupovy systém ACCESS




9 Mésicni servisni prohlidka mésic 6 400,00 K¢

10 Provozni prohlidka + funkéni zkouska rok 22 290,00 K¢
Revize tlakovych nadob (6 ks)

11 Revize provozni rok 1 000,00 K¢

12 Revize vnitrni 1xzab5let 1 800,00 K¢

13 Revize tlakova 1xza9let 3 000,00 K¢
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