SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Cislo smlouvy Objednatele: 15PT-001043
Cislo smlouvy Poskytovatele: 2019/0731
Evidenéni ¢islo (ISPROFIN/ISPROFOND): 500 151 0003
Nézev souvisejici vefejné zakazky: Cinnost k vyvedeni majetku dokon&ené stavby 1/35,

swrwr

uzaviena niZe uvedeného dne, mésice a roku mezi nésledujicimi smluvnimi stranami (dale
jako ,,Smlouva®}).

Reditelstvi silnic a ddlnic CR

se sidlem Na Pankrici 546/56, 140 00 Praha 4
1CO: 65993390

DIC: CZ65993390

pravni forma: piispévkové organizace

bankovni spojeni:

zastoupeno:

osoba opravnéna k podpisu smlouvy:
kontaktni osoba ve v&cech smluvnich:
e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel:

(dale jen ,,Objednatel)

a

HBH Projekt spol. s r.o.

se sidlem - Kabatnikova 216/5, 602 00 Brno
1CO: 44961944

DIC: CZ44961944

zapis v obchodnim rejstiku: KS v Brng, oddil C, vlozka 3996
pravni forma: spole¢nost s ru¢enim omezenym
bankovni spojent:

Zastoupen:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:

¢-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:

e-mail:

tel:

(déle jen ,,Poskytovatel)



(Objednatel a Poskytovatel dale také spoleéné jako ,,Smluvni strany*)

I.
Uvodni ustanoveni

1. Smlouva je uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona &. 89/2012 Sb., ob&ansky
zékonik, v platném znéni (déle jen ,,Ob¢ansky zdkonik*) na zdklad® vysledki vefejné
zakazky malého rozsahu na sluZby vedené pod vysSe uvedenym nazvem zaddvané mimo
zadavact fizeni v souladu s § 31 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
v platném znénf (dale jen ,,Zakazka®).

2. Pro vyloudeni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smlouvy a zadavaci dokumentace nebo
vyzvy k podani nabidek Zakazky jsou stanovena tato vykladova pravidla:

a) v ptipadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato
ustanoveni vykladéana tak, aby v co nejir$i mife zohlediiovala Gcel Zakazky vyjadieny
zaddvaci dokumentaci nebo vyzvou k podani nabidek;

b) v pifpadé chybgjicich ustanoveni Smlouvy budou pouzita dostatetné konkrétni
ustanoveni zadavaci dokumentace nebo vyzvy k podani nabidek;

¢) v ptipadé rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a zadavaci dokumentace nebo vyzvy
k podani nabidek budou mit pfednost ustanoveni Smlouvy.

IL
Predmét plnéni

1. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli plnéni (sluZby), jejichZ podrobny soupis
vietné specifikace je uveden v pfiloze ¢. 1 Smlouvy (dale jen ,,Sluzby*).
2. Poskytovatel se zavazuje posky‘cnout Objednateli Sluiby na nésledujicim misté: 1/35

vvvvv

Reditelstvi silnic a dalnic CR, Sprava Zlin, Fiignerovo nabtezi 5476, 760 01 Zlin.

3. Objednate]l se zavazuje fadn¢ a véas poskytnuté SluZby (jejich vystupy) prevzit
(akceptovat) a uhradit Poskytovateli za poskytnutl Sluzeb dle této Smlouvy cenu
uvedenou v ¢1. IV této Smlouvy.

4. Je-li soutasti plnéni Poskytovatele dilo ve smyslu zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, ve znéni pozde€jSich pfedpisi, poskytuje k nému Poskytovatel Objednateli
nevyhradni, ¢asov€, izemné a mnoZstevné neomezenou licenci, a to ke viem zpiisobiim
uziti (zejména s pravem dilo déle upravovat, a to i prostfednictvim tfeti osoby) a s pravem
udéleni podlicence nebo postoupeni licence na tieti osobu. Licenéni poplatek je zahrnut
v cené uvedené v €l. IV Smlouvy.

5. Pokud se na jakoukoliv &ast pinéni poskytovanou Poskytovatelem vztahuje GDPR
(Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich daji a o volném pohybu
téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich Gdaji)),
je Poskytovatel povinen zajistit plnéni svych povinnost{ v GDPR stanovenych. V pfipadé,
kdy bude Poskytovatel v kterémkoliv okamziku plnéni svych smluvnich povinnosti
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zpracovatelem osobnich daji poskytnutych Objednatelem nebo ziskanych pro
Objednatele, je povinen na tuto skuteCnost Objednatele upozornit a bezodkladné (vzdy
vSak pred zahijenim zpracovani osobnich udajl) s nim uzaviit Smlouvu o zpracovani
osobnich udaju, ktera tvoii piflohu ¢. 3 této Smlouvy. Smlouvu dle pfedchazejici véty je
dale Poskytovatel s Objednatelem povinen uzaviit vzdy, kdyZ jej k tomu Objednatel
pisemné vyzve.

L.
Doba plnéni

. Poskytovatel je povinen poskytnout Sluzby Objednateli ve Ihitdich ¢i terminech
uvedenych v piiloze &. 1 Smlouvy.

1V.
Cena

. Objednate] se zavazuje zaplatit Poskytovateli za poskytnuti Sluzeb Cenu postupné na
zakladé nckolika faktur vystavenych Poskytovatelem vidy po fadném poskytnuti
jednotlivych ¢asti SluZeb (véetné pfedani vSech dokumentdl a vystupl pfislusnych pro
danou ¢ast SluZzeb) Objednateli, a to ve vys§i uvedené u téchto ¢asti Sluzeb v pfiloze ¢. 2
Smlouvy (dale jen ,,Cema®). Celkovd uhrazend Cena, tj. souet Castek jednotlivych
uhrazenych faktur, nepfesdhne ¢astku 1 729 000,- v K& bez DPH.

Cena je stanovena jako maximalni a neprekroditelnd s vyjimkou zmény zdkonné sazby
DPH nebo s vyjimkou dodatkem Smlouvy sjednané nepodstatné zmény Smlouvy.

. Polozkovy rozpis Ceny Sluzeb je uveden v piiloze €. 2 této Smlouvy.

V.
Platebni podminky

. Objednatel se zavazuje uhradit fakturovanou Cenu SluZeb jednordzovym bankovnim
prevodem na ucet Poskytovatele uvedeny na faktufe, a to na zdkladé datiového dokladu —
faktury vystavené Poskytovatelem se lhtitou splatnosti 30 dnii ode dne doruceni faktury
Objednateli. Fakturu lze pfedlozit Objednateli nejdiive po protokolarnim pievzeti Sluzeb
Objednatelem bez vad, resp. po odstranéni vSech vad SluZeb a nejpozdéji ve lhiuté do 15
dnli ode dne protokolarniho predani SluZeb Objednateli. Faktura musi byt dorucena na
nésledujici adresu Objednatele: Reditelstvi silnic a ddlnic CR, Sprava Zlin, Filignerovo
nabfezi 5476, 760 01 Zlin.

. Fakturovand Cena musi odpovidat Cen¢ uvedené v &l. IV odst. 1 Smlouvy a ocenénému
rozpisu Ceny SluZeb uvedenému v piiloze €. 2 Smlouvy.

. Faktura mus{ obsahovat ve¥keré nélezitosti stanovené platnymi pravnimi pfedpisy,
zejména § 29 zdkona ¢&. 235/2004 Sb. a § 435 Obcanského zdkoniku. Faktura déle musi
obsahovat &islo Smlouvy, nizev Zakézky a evidendni &islo (ISPROFIN/ISPROFOND).
Pokud faktura nebude obsahovat viechny poZadované tdaje a naleZitosti nebo budou-li
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tyto Gdaje uvedeny Poskytovatelem chybné, je Objednatel opravnén takovou fakturu
Poskytovateli ve 1hiit¢ splatnosti vratit k odstranéni nedostatkil, aniZz by se tak dostal do
prodleni s thradou Ceny. Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli novou (opravenou)
fakturu ve 1hité 15 (patnicti) kalendainich dnti ode dne dorudeni prvotni (chybné) faktury
Objednateli. Pro vylou€eni pochybnosti se stanovi, Ze Objednatel neni v takovém piipadé
povinen hradit fakturu ve Ihité splatnosti uvedené na prvotni (chybné) faktuie a
Poskytovateli nevznika v souvislosti s prvotni fakturou Zadny narok na roky z prodleni.

. Objednatel neposkytuje Zadné zalohy na Cenu.

. Smluvni strany se dohodly, Ze povinnost tihrady faktury vystavené Poskytovatelem je
splnéna okamzikem odepséni piislu$né penéZni Eastky z u€tu Objednatele ve prospéch
uctu Poskytovatele uvedeného na faktuie. Poskytovatel je povinen na faktufe uvadét ucet
Poskytovatele uvedeny v ustanoveni Smlouvy upravujicim Smluvni strany.

. Platby budou probihat v K& (korunach eskych) a rovnéZ veskeré cenové tudaje budou
uvedeny v této méné.

VI
Odpovédnost za vady, pojisténi

. Objednatel je opravnén uplatnit (reklamovat) u Poskytovatele vady poskytnutych Sluzeb
vletné€ vystupl SluZeb, jestlize nebyly poskytnuty v souladu se Smlouvou. Objednatel je
povinen uplatnit vadu poskytnutych SluZeb u Poskytovatele bez zbytecného odkladu poté,
kdy Objednatel vadu zjistil (dale jen ,,Vytéeni vady*). K Vytéeni vady vystupti SluZeb
zachycenych na hmotném podkladé je Objednatel opravnén ve lhité 12 (dvanacti) mésict
ode dne pievzeti daného vystupu Sluzby, tj. ode dne podpisu pfislusného pieddvaciho
protokolu nebo jiného relevantniho dokladu o pievzeti vystupu Sluzby.

. Poskytovatel je povinen zahgjit prace na odstranéni Vytéené vady bez zbyte¢ného odkladu
po Vytéeni vady Objednatelem, nejpozdéji viak do péti (5) kalenddinich dnt ode dne
Vyt&eni vady Objednatelem (déle jen ,,Vytéend vada™). Objednatel je oprévnén poZadovat
namisto odstran¢ni Vytéené vady slevu z Ceny, resp. z Ceny dané ¢asti Sluzeb.

. JestliZze je Vyt€end vada vzhledem k povaze Shuzeb a Vystupd Sluzeb neodstranitelnd, je
Objednatel oprdvnén poZadovat po Poskytovateli v rdmci Vytéeni vady zcela nové
provedeni SluZeb nebo slevu z Ceny Sluzeb nebo je opravnén od Smlouvy odstoupit, a to
dle své volby u€inéné v okamzZiku uplatnéni vady u Poskytovatele.

. Jestlize m4 Vytend vada charakter vady pravni je Objednatel oprdvnén poZadovat po
Poskytovateli odstranéni Vytéené vady spo&ivajici v zajisténi neruseného vZivani SluZeb,
resp. vystupl SluZeb Objednatelem, a/nebo slevu z Ceny a/nebo je opravnén od Smlouvy
odstoupit, a to dle své volby udinéné p¥i uplatnéni vady SluZeb.

. Smluvn{ strany se mohou na Z?4dost Objednatele pisemné dohodnout na jiném zplsobu
feSeni Vyt€eni vady.

. Pro vylou€eni pochybnosti Smluvni strany uvédi, Ze pokud Objednatel neuplatni v rdmci
Vytéeni vad jiné feleni Vyt¢ené vady, neZ je odstranéni Vytéené vady, je Poskytovatel
povinen vyfesit Vytknutou vadu jejim bezplatnym odstranénim.

Stranka 4 z 11



7. Poskytovatel je povinen postupovat pfi odstratiovani Vytéenych vad Sluzeb, resp. vad
vystupt SluZeb s odbormou péci, Vytéené vady odstrafiovat ve lhiitich stanovenych
k tomu Objednatelem s pfihlédnutim k objektivni €asové naroCnosti odstranéni dané
Vytcéené vady. Pii odstranéni vady SluZeb je Poskytovatel povinen postupovat v souladu
s poZzadavky a instrukcemi Objednatele a v souladu s jemu znamymi zdjmy Objednatele.
Poskytovatel je povinen po celou dobu odstraiovini Vytéenych vad informovat
Objednatele o postupu jejich odstrafiovani, a to zplisobem, formou, rozsahem a
v terminech ¢&i lhitach uréenych Objednatelem v rdmci Vytéeni vady, pokud tuto
povinnost Poskytovatele v rdmci Vytéeni vady Objednatel stanovi. Pokud tuto povinnost
Poskytovatele v rAmci Vytéeni vady ve smyslu predchozi véty Objednatel nestanovi, plati,
Ze je Poskytovatel povinen Objednatele informovat pouze na zéklad¢ jednotlivé pisemné
Zadosti Objednatele, a to v terminu &i lhité v této Zadosti uvedené a nejsou-li uvedené,
pak ve lhite pfiméfené.

8. V pfipadé Vytéenych vad vystupt SluZeb je Poskytovatel povinen tyto vady odstranit ve
Thuté stanovené mu k tomu Objednatelem (tj. pfedat Objednateli v této Thit€ fadny vystup
Sluzeb). Objednatel je opravnén odmitnout pifevzeti vystupti SluZeb, pokud zjisti, Ze
Vytéené vady nebyly Poskytovatelem fadn€ odstranény. V piipad€, Ze Objednatel odmitne
prevzit vystupy Sluzeb, u nichZ nebyly odstranény Poskytovatelem vady, m4a se za to, Ze
Vytéena vada je vadou neodstranitelnou, a Objednate]l méd dale pravo pozadovat slevu
z Ceny SluZeb nebo zcela nové poskytnuti Sluzeb nebo ma pravo od Smiouvy odstoupit, a
to dle své volby u€inéné pfi odmitnuti pfevzeti Dokumentace nebo Vystupt z divodu
neodstranéni jejich vad.

9. Poskytovatel je povinen mit po celou dobu trvani této Smlouvy uzavienu smlouvu
o pojidténi odpovédnosti za 3kodu zplsobenou pii vykonu podnikatelské &innosti,
prostiednictvim které bude hradit p¥ipadné skody zptisobené Objednateli nebo tieti osobé
pii plnéni této Smlouvy. Minimélni vySe pojistného plnéni &ini 150.000,- K¢&. Tuto
pojistnou smlouvu je Poskytovatel povinen na vyzvu Objednatele bez zbytecného odkladu
predlozit Objednateli k nahlédnuti.

VII.
Smluvni sankce

1. Za prodleni s poskytovanim SluZeb, resp. za prodleni s pfedanim vystupit Sluzeb, se
Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z Ceny SluZeb
stanovené v ¢l. IV. této Smlouvy, a to za kaZdy i zapoCaty den prodleni.

2. V piipadé prodleni Objednatele s uhrazenim Ceny je Poskytovatel oprdvnén po
Objednateli Pozadovat Grok z prodleni ve vyS$i stanovené platnymi pravnimi pfedpisy.

3. Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéena povinnost Smluvni strany k ndhradé Skody
druhé Smluvni stran€ v plné vysi. Uplatnénim smiuvni pokuty neni dotena povinnost
Poskytovatele k poskytnuti Sluzeb Objednateli.

VIIL
Ukondeni Smlouvy

1. Smluvni strany mohou Smlouvu ukon¢it pisemnou dohodou.
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Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy s G¢inky ex tunc v ptipadg, Ze
Poskytovatel ve stanovenych lhitach & terminech nezapocne s plunim pfedmétu
Smlouvy.

Objednatel je oprdvnén pisemné odstoupit od Smlouvy v piipadé, Ze prokaze, Zec
Poskytovatel vridmci své nabidky podané v Zakédzce uvedl nepravdivé udaje, které
ovlivnily vybér nejvhodnéjsi nabidky.

Smluvni strany jsou opravnény pisemné odstoupit od Smlouvy v ptipadé, Ze druha
Smluvni strana opakovan¢ (minimalné t¥ikrat) porudi své povinnosti dle této Smlouvy a na
tato porudeni smluvnich povinnosti byla Smluvni stranou pisemné upozornéna. Smluvni
strany vyslovné sjednavaji, Ze jsou dle tohoto odstavce Smlouvy opravnény od Smlouvy
platné odstoupit i tim zplsobem, Ze pisemné odstoupeni od Smlouvy doru¢i druhé
Smluvni strané spolecné s tfetim pisemnym upozornénim na porudeni smluvni povinnosti
druhé Smluvni strany.

Objednatel je opravnén pisemné vypovédét Smlouvu s Géinky od dorufeni pisemné
vypovédi Poskytovateli, a to 1 bez uvedeni diivodu. V tomto piipadé je vak povinen
Poskytovateli uhradit nejen cenu jiz ¥fadn€ poskytnutych Sluzeb, ale i Poskytovatelem
prokazatelné doloZené marmn€ vynaloZené tucelné nédklady piimo souvisejici
s neuskutecnénou &asti pfedmétu plnéni, které Poskytovateli vznikly za dobu uéinnosti
Smlouvy. Néklady ve smyslu piedchozi véty se nerozumi usly zisk.

IX.
Registr smluv

. Poskytovatel poskytuje souhlas s uvefejnénim Smlouvy v registru smluv zfizenym
zdkonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvladtnich podminkach ucinnosti nékterych smluv,
uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich piedpist (dale jako
»Zakon o registru smluv*). Poskytovatel bere na védomi, Ze uvefejn&ni Smlouvy v registru
smluv zajisti Objednatel. Do registru smluv bude vloZen elektronicky obraz textového

obsahu Smlouvy v otevieném a strojové Citelném formétu a rovnéz metadata Smlouvy.

. Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi, Ze Smlouva bude uvefejnéna v registru
smluv bez ohledu na skute¢nost, zda spadd pod né&kterou z vyjimek z povinnosti
uvefejnéni stanovenou v § 3 odst. 2 zdkona o registru smluv.

.V rdmci Smlouvy nebudou uvefejnény informace stanovené v § 3 odst. 1 zakona
o registru smluv oznacené Poskytovatelem pied podpisem Smlouvy.

X.
Zavéreéna ustanoveni

Tato Smlouva nabyva platnosti podpisem obou Smluvnich stran a Uinnosti dnem
uvefejnéni v registru smluv.

Smlouva je uzaviena na dobu ur¢itou a skon¢f ¥adnym a Gplnym splnénim pfedmétu této
Smlouvy Smluvnimi stranami.
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3. Tuto Smlouvu je mozné meénit pouze prostiednictvim vzestupné Cislovanych dodatki
uzavienych v listinné podob¢.

4. Pokud neni ve Smlouvé a jejich pifilohach stanoveno jinak, fidi se pravni vztah zaloZeny
touto Smlouvou Obéanskym zakonikem.

5. Tato Smlouva se vyhotovuje ve 4 (Ctyfech) stejnopisech, z nichZ obé Smluvni strany
obdrzi po 2 (dvou) stejnopisech.

6. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nésledujici piilohy:
Piiloha €. 1 — Specifikace Sluzeb
Ptiloha €. 2 — Rozpis Ceny Sluzeb

Piiloha €. 3 — Smlouva o zpracovani osobnich udajti (vzor)

Ve Zlins dne 725 09. 7019 V Brné dne 13. 09. 2019
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Piiloha €. 1 — Specifikace SluZzeb

Predmétem ploéni této smlouvy je poskytnuti sluZeb, které spodivaji v &innosti k vyvedeni
majetku dokonéené stavby 1/35, Valasské Meziii¢i - Le$na“.

Jedna se zajidténi smluvni agendy pro zfizeni VB ksitim technické infrastruktury, véetng
zpracovani znaleckych posudkii potfebnych pro stanoveni ndhrady za ziizeni VB na dotCenych
nemovitostech a smluvni zajiténi pieddni dokonfenych stavebnich objektd budoucim
majetkovym spravcim (vyvedeni stavby — DEZA, CS CABOT, Lesy CR, Povodi Moravy, Mésto
Valasské Mezitii, Reditelstvi silnic Zlinského kraje [v tomto p¥ipadé i vykazeni stavajici silnice
1/35K a piedani RS ZK]) v rezimu po dokon&enych komplexnich pozemkovych Gpravach.

Dile bude vrémci ploéni zakazky provadéno pribézné kontrolni meéieni armovaného svahu,
zpracovéani seznamu pozemki pro adrzbu zelen& po KoPU a kompletace a piiprava dokumentace
skuteéného provedeni stavby a dokladové €asti pro archivaci.

Vymezeni plnéni vefejné zakazky:

Popis tinnosti

1. Zaji¥téni agendy smluv na z¥jzeni vécnych biemen sitf technické infrastruktury na pozemeich silnic 1. a II. tiidy po KoPU

2. | Zajisténi agendy smluv na zizeni vécugch biemen pro norné stény a silnitni kanalizaci (RSZK, CABOT a Povodi) po KoPU

3. Darovaci smlouva pro pfevod po vyfazené silnice I. ttid s pflohami (RSZK)

4, Zajiténi smluvni agendy pro pedani stavebnich objekti Povodi Moravy

5. Zajidtén{ smluvni{ agendy predavanych stavebnich objektt k projednani v obecnich zastupitelstyech po KoPU

6. Zaji¥ténf smluvn{ agendy pro pfedani stavebnich objektt mezi RSD, CABOT a DEZA

7. Utast na kontrolnich dnech zadavatele

8. Ptiprava dokumentace stavby k archivaci, ptedani zadavateli

9. Znalecké posudky pro smluvni agendu v rémei pfedavini

10. Kontrolnf mé&feni armovaného svahu

11. | Zpracovéani koncepce ¢innosti smiuvni agendy po KoPU a jeji projednéni se zadavatelem

12. | Pifprava podkladti pro zépis GP zrealizovanych stavebnich objekta po KoPU do KN

13. | Technické projednani GP pro VB a pro predévéani stavebnich objektis s budoucim spraveem (po KoPU)

14 Piiprava podkladi pro jednan{ mezi RSD a méstem VM (podklady pro GP, seznam pozemki pro projednéni do zastupitelstva po
© | KoPU)

15. | Zpracovani seznamy pozemkt: pro Gdrzbu zelent (cel4 stavba) po KoPU

16. | Priprava podkladit k projednéni mezi RSD, m¥sto VM a CABOT

17. | Ptiprava podkladii k projednéni s RSZK po KoPU (podkiady pro zakres stavby a sjezdi v aktuglni KM)

18. | Prprava podkladii pro pYedéni stavebnich objektd Lesim CR — Jasenicky potok po KoPU
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Poskytovatel zpracuje svoji cenovou nabidku do tabulky, jejiz vzor tvofi pfilohu této smlouvy.
Poskytovatel si dle svého uvaZzeni navrhne jednotkovou cenu pro kaZzdy druh &innosti. Z toho se
bude odvijet nabidkova cena jak pro jednotlivé druhy Cinnosti, tak i celkova cena za poZzadované
dilo.

Termin plnéni:

Predpokladany termin zah4jeni plnéni této veejné zakdzky je po nabyti G&innosti smlouvy na
zéklad& pisemné nebo e-mailové vyzvy objednatele (pfedpoklad 09/2019).

Plnéni pfedmétu zakdzky musi byt dokonéeno nejpozdéji:
- do 122020

Objednatel nevyluéuje moZnost zkraceni vyse uvedeného terminu, ktery je uvadén jako koneény.
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Piiloha €. 2 — Rozpis Ceny SluZeb
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Pfiloha €. 3 — Smlouva o zpracovani osobnich tdaja (vzor)
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Smlouva o zpracovani osobnich tdaju

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi:

Reditelstvi silnic a dalnic CR

se sidlem

1CO:

DIC:

pravni forma:

bankovni spojeni:

zastoupeno:

osoba opravnéna k podpisu smlouvy:
kontaktni osoba ve vécech smiuvnich:
e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:

e-mail:
tel:
(dale jen ,Spravce”)

se sidlem

ICo:

DIC:

zapis v obchodnim rejstiiku:

pravni forma:

bankovni spojeni:

zastoupen:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:
e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:

e-mail:
tel:

Na Pankréaci 546/56, 140 00 Praha 4
65993390

(dale jen ,Zpracovatel nebo ,Prvotni Zpracovatel”)

(Spravce a Zpracovatel spoleéné déle také jako ,Smluvni strany*)

strana 1 | stran 14



Preambule

Vzhledem k tomu, Ze Zpracovatel v prib&hu poskytovani Sluzeb a/nebo Produktl Spravci mize
zpracovavat Osobni Udaje Spravce, povazuji Smiuvni strany za zasadni, aby pfi zpracovani
téchto osobnich Udaji byla zajisténa vysoka uroveri ochrany prav a svobod fyzickych osob ve
vztahu k takovému zpracovani osobnich udaji a toto zpracovani bylo v souladu s Piedpisy na
ochranu osobnich Udaji, a to zejm. s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
€. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni smémice 96/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané osobnich Udajl), a proto Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu o ochrané osobnich
Udajl (dale jen ,Smlouva").

1 Definice
Pro Gcely této Smlouvy se nasledujici pojmy vykladaji takto:
LEHP* se rozumi Evropsky hospodarsky prostor.

,GDPR" se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich idaju a o volném pohybu
téchto Udaji a o zruSeni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajl) ve
znéni opravy uvefejnéné v Ufednim véstniku Evropské unie L 119 ze dne 4. kvétna 2016.

,Hlavni smlouvou“ se rozumi smluvni vztah & smluvni vztahy zaloZzené mezi Spravcem
a Zpracovatelem na zakladé uzavienych platnych a Géinnych smluv vymezenych v pfiloze &. 1
této Smiouvy.

,Osobnimi udaji Spravce* se rozumi osobni Udaje popsané v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy a
veSkeré dalSi osobni Udaje zpracovavané Zpracovatelem jménem Spravce podle a/nebo v
souvislosti s Hlavni smlouvou.

,Podzpracovatelem*“ se rozumi jakykoli zpracovatel osobnich tdaji (véetné jakékoli tfeti strany)
zapojeny Zpracovatelem do zpracovani Osobnich Gidaji Spravce jménem Spravce. Za podminek
stanovenych touto Smlouvou je Podzpracovatel opravnén zapojit do zpracovani Osobnich udajt
Spravce dal$iho Podzpracovatele (tzv. fetézeni podzpracovatel().

,Pokynem“ se rozumi pisemny pokyn Spravce Zpracovateli tykajici se zpracovani Osobnich
Udajll Spravce. Zpracovatel je povinen kdykoliv v prib&hu zpracovani osobnich udaji prokazat
existenci a obsah Pokynu.

,Porusenim zabezpeceni osobnich Gdaju“ se rozumi takové poruseni zabezpeceni osobnich
Gdajl, které vede nebo muiZe pfimo vést k neopravnénému pfistupu nebo k neopravnéné
¢ nahodilé zmé&né, znieni, vyzrazeni ¢&i ztraté osobnich (dajl, pfipadn& k neopravnénému
vyzrazeni nebo pfistupu k uloZenym, pfenaSenym nebo jinak zpracovavanym Osobnim udajim
Spravce.

,Produkty se rozumi Produkty, které ma Zpracovatel poskytnout Spravci dle Hlavni smlouvy.

,Predpisy o ochrané osobnich udaju" se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
€. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajli a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni smémice 96/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané osobnich (dajli) ve znéni opravy uvefejnéné v Ufednim v&stniku Evropské unie L 119
ze dne 4. kvétna 2016, jakoz i veSkeré narodni predpisy upravujici ochranu osobnich tdajl.
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,Schvélenymi Podzpracovateli‘ se rozuméji: (a) Podzpracovatelé uvedeni v pfiloze €. 3 této
Smlouvy (autorizované piedani Osobnich Udaji Spravce); a (b) pfipadné dal$i dilci
Podzpracovatelé piedem pisemné povoleni Spravcem v souladu se kapitolou 6 této Smiouvy.
Nejedna se o osoby, které zpracovavaji osobni Udaje pro zpracovatele na zakladé pracovni
smlouvy, dohody o provedeni prace ¢ dohody o provedeni Cinnosti nebo osoby, které se pri
provadéni svych sluZeb, tji. pInéni smlouvy s objednatelem (jinak zpracovatelem osobnich
udajl), mohou pouze nahodile dostat do styku s osobnimi Gdaji, aniz by osobni Udaje jakkoliv
zpracovavaly.

»Sluzbami* se rozumi Sluzby, které ma Zpracovatel poskytnout Spravci podle Hlavni smlouvy.

,Standardnimi smluvnimi dolozkami‘ se rozumi standardni smluvni doloZky pro predavani
osobnich Gdajl zpracovatellim usazenym ve tfetich zemich schvélené rozhodnutim Evropské
komise 2010/87/EU ze dne 5. Gnora 2010, nebo jakykoli soubor ustanoveni schvalenych
Evropskou komisi, ktery je méni, doplriuje nebo nahrazuje.

,Treti zemi‘ se rozumi jakakoli zemé mimo EU/EHP, s vyjimkou pfipadl, kdy je tato zemé
predmétem platného a G€inného rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané osobnich
Udajl ve tretich zemich.

,Vymazéanim* se rozumi odstrané&ni nebo zniteni Osobnich idaji Spravce tak, aby nemohly byt
obnoveny nebo rekonstruovany.

.Zasadami zpracovani osobnich udaju‘ se rozumi zdsada zakonnosti, korektnosti,
transparentnosti, U¢elového omezeni, minimalizace udajl, pfesnosti, omezeni uloZeni, integrity
a davérnosti. Smiuvni strany berou na védomi, Ze jakékoliv zpracovani osobnich udaju g&i
jakykoliv vyklad této Smlouvy musi byt vsouladu s témito zasadami. Dokument Zasady
zpracovani osobnich Udaji je kdispozici na internetovych strankdch www.rsd.cz v zdloZce
Organizace pod odkazem GDPR.

.Zpracovani, ,spravce, ,zpracovatel‘, ,subjekt idaju‘, ,osobni tudaje‘, ,zvlastni kategorie
osobnich udaju“ a jakékoli dalsi obecné definice neuvedené v této Smlouvé nebo v Hlavni
smlouvé maji stejny vyznam jako v GDPR.

2 Podminky zpracovani Osobnich tidaji Spravce

21 V pribéhu poskytovani Sluzeb a/nebo Produktl Spravci podle Hlavni smiouvy
je Zpracovatel opravnén zpracovavat Osobni Udaje Spravce jménem Spravce pouze za
podminek této Smlouvy a na zakladé Pokynl Spravce. Zpracovatel se zavazuje, Ze bude
po celou dobu zpracovani dodrzovat nasledujici ustanoveni tykajici se ochrany Osobnich
Udaji Spravce.

2.2V rozsahu pozadovaném platnymi a uginnymi Pfedpisy o ochrané osobnich udaji musi
Zpracovatel ziskat a uchovavat veskeré potiebné licence, opravnéni a povoleni potrebné k
zpracovani Osobnich udaji Spravce véetné osobnich udajl uvedenych v piiloze &. 1 této
Smlouvy.

2.3 Zpracovatel musi dodrzovat veskera technickd a organizacni opatieni pro splnéni
pozadavkl uvedenych v této Smlouvé a jejich pfilohach. Zpracovatel je dale povinen dbat
Zasad zpracovani osobnich Udajl a za viech okolnosti tyto zasady dodrzovat.

2.4 Pro Ugely komunikace a zajiSténi soucinnosti Spravce a Zpracovatele navzajem (zejm.
v pfipadech poruseni zabezpeceni osobnich udajl, pfedavani Zadosti subjektl Gdajd),
neni-li v konkrétnim pfipadé uréeno jinak, povéfily Smluvni strany tyto osoby:
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http://www.rsd.cz

2.4.1 osoba povéfenad Soravcem:

2.4.2 osoba iovéi‘ené Ziracovatelem: (ESPIRIEREsoVEEl, o-mail: [oPRNEpiacovatel,

tel:

Obé strany jsou povinny na zaslani podani neprodiené reagovat nejpozdéji viak do 48 hodin od
zaslani.

3
3.1

32

33

3.4

4.2

Zpracovani Osobnich tdaji Spravce

Zpracovatel zpracovava Osobni Gdaje Spravce pouze pro Gcely pinéni Hlavni smlouvy
nebo pro pinéni poskytované na zékladé Hlavni smlouvy (viz pfiloha €. 1 této Smiouvy).
Zpracovatel nesmi zpracovavat, predavat, upravovat nebo ménit Osobni udaje Spravce
nebo zvefejnit &i povolit zverejnéni Osobnich Gdaji Spravce jiné tieti osobé& jinak nez
vsouladu stouto Smlouvou nebo s Pokyny Spravce, pokud takové zverejnéni neni
vyzadovano pravem EU nebo ¢&lenského statu, kterému Zpracovatel podiéha. Zpracovatel v
rozsahu povoleném takovym zakonem informuje Spravce o tomto zéakonném poZadavku
pfed zahajenim zpracovani Osobnich (daji Spravce a dodrZuje pokyny Spravce, aby
co nejvice omezil rozsah zverejnéni.

Zpracovatel neprodlené nebo bez zbyteéného odkladu od obdrzeni Pokynu informuje
Spravce v pripadé, kdy podle jeho ndzoru vzhledem kjeho odbornym znalostem
a zku$enostem takovy Pokyn porusuje Pfedpisy o ochrané osobnich udajd.

Zpracovatel bere na védomi, Ze neni opravnén urCit Géely a prostiedky zpracovani
Osobnich udaji Spravce a pokud by Zpracovatel toto porusil, povazuje se ve vztahu
k takovému zpracovani za spravce.

Pro ucely zpracovani uvedeného vySe timto Spravce instruuje Zpracovatele, aby predaval
Osobni udaje Spravce piijemcim ve tietich zemich uvedenych v pfiloze &. 3 této Smiouvy
(Autorizované predavani Osobnich Udajli Spravce) vzdy za predpokladu, Ze takova osoba
splni poZadavky uvedené v kapitole 6 této Smlouvy.

Spolehlivost Zpracovatele

Zpracovatel ucini prfimérené kroky, aby zajistil spolehlivost kazdého zaméstnance, jeho
zastupce nebo dodavatele, ktefi mohou mit pfistup k Osobnim tGdajim Spravce, pficemz
zajisti, aby byl pfistup omezen vyhradné na ty osoby, jejichz Einnost vyZaduje pfistup k
pfislusnym Osobnim Gdajim Spravce. Zpracovatel vede seznam osob opravnénych
zpracovavat osobni idaje Spravce a osob, které maji k témto osobnim Gdajim pristup,
pficemz sleduje a pravidelné prfezkoumava, Ze se jedna o osoby dle tohoto odstavce.

Zpracovatel musi zajistit, aby viechny osoby, které zapojil do zpracovani Osobnich Gdaji
Spravce:

421 byly informovany o duvérné povaze Osobnich Udaji Spravce a byly si védomy
povinnosti Zpracovatele vyplyvajicich z této Smlouvy, Hlavni smlouvy, Pokynt a
platnych a uginnych Predpisli o ochrané osobnich udajl, a zavazaly se tyto
povinnosti dodrZzovat ve stejném rozsahu, zejm. aby zachovavaly micenlivost o
osobnich Udajich a pfijatych opatfenich k jejich ochrané, a to i po skonéeni jejich
pracovnépravniho nebo jiného smiuvniho vztahu ke Zpracovateli;

4.2.2 byly pfiméfené $koleny/certifikovany ve vztahu k Pifedpisim o ochrané osobnich
udajl nebo dle Pokynli Spravce;

423 podléhaly zavazku dlvérnosti nebo profesnim & zdkonnym povinnostem
zachovavat micenlivost;

4.2.4 pouzivaly pouze bezpeény hardware a software a dodrzovaly zasady bezpeéného
pouzivani vypocetni techniky;
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4.2.5 podiéhaly procesiim autentizace uZivatelll a piihfagovani pfi pfistupu k Osobnim
Udajitm Sprévee v souladu s toute Smiouvou, Hiavni smiouvou, Pokyny a platnymi
a U&innymi Pfedpisy o ochrané osobnich Gdaju;

426 zabranily neopravnénému &teni, pozménéni, smazani ¢i znepfistupnéni Osobnich
Gdajii Spravee, nevytvarely kopie nositlt osobnich Gdajl pro jinou neZ pracovni
poffebu a neumoznily takové jednani ani jinym osobam a pfipadné neprodieng,
nejpozdéji viak do 24 hodin od vzniku, hidsily jakékoliv divodné podezieni na
ohroZeni bezpednosti osobnich Udajlt, a to osobé uvedené vkapitole 2 téfo
Smiouvy.

5 Zabezpe&eni osobnich Gdaji

5.1

5.2

53

5.4

S piihtédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu
a Ogellm zpracovani i k rlzné pravdépodobnym a riizné zavaznym riziktm pro prava
a svobody fyzickych osob, provede Zpracovatel vhodna technickd a organizaéni opatieni
{pfitoha ¢. 2 této Smiouvy), aby zajistil Uroven zabezpeteni odpovidajici danému riziku,
pfipadné véetné:

5.1.1 pseudonymizace a §ifrovani osobnich ddajd;

5.1.2 schopnosti zajistit neustdlou divémost, integritu, dostupnost a odolnost systémi a
sfuzeb zpracovani;

5.1.3 schopnosti obnovit dostupnost osobnich Gdaji a pfistup k nim vEas v pfipadé
fyzickych &i technickych incidentd;

5.1.4 procesu pravideiného testovani, posuzovani a hodnoceni Ginnosti zavedenych
technickych a organizacnich opatfeni pro zajisténi bezpetnosti zpracovani.

Pii posuzovani vhodné Urovné bezpefnosti se zohledni rizika, ktera predstavuje
zpracovani, zejména nahodné nebo protipravni znigeni, ztrata, pozménovani, neopravnéné
zpfistupnéni pfedavanych, uloZenych nebo jinak zpracovévanych oscbnich Gdajd, nebo
neopravnény piistup k nim.

V pfipadé zpracovani osobnich (dajli vice spréavcl je Zpracovatel povinen zpracovavat
takové osobni Udaje oddélens.

Konkrétni podminky zabezpeceni jsou uvedeny vpfiloze €. 2 této Smlouvy a déle
v Pokynech.

6 Dalsi Podzpracovatelé

6.1

6.2

Zpracovatel je opravnén pouZit ke zpracovdni Osobnich (daji Spravce dalsi
Podzpracovatele uvedené v pfiloze €. 3 této Smlouvy. Jiné Podzpracovatele je Zpracovatel
opravnén zapaijit da zpracovani pouze s piedchozim pisemnym povolenim Spravce.

Zpracovatel je povinen u kazdého Podzpracovatele:

6.21 poskytnout Spravci (plné informace o zpracovani, které ma provadét takovy
Podzpracovatel;

6.2.2 zajistit ndlezitou Grovef ochrany Osobnich Udajlt Spravce, vietné dostateénych
zaruk pro provedeni vhodnych technickych a organizaénich opatieni dle této
Smiouvy, Hlavni Smiouvy, Pokynll a platnych a Gcinnych Predpisli na ochranu
osobnich Gdajl;

6.2.3 zahrnout do smlouvy mezi Zpracovatelem a kazdym dalsim Podzpracovatelem
podminky, které jsou shodné s podminkami stanovenymi viéto Smlouvé. Pro
vylouceni pochybnosti si Smluvni strany ujednavaji, 2e v ptipadé tzv. fetdzeni
zpracovateld (Y. uzavirdani smlouvy o zpracovani osobnich Odajl mezi
podzpracovateli) musi tyto smlouvy splfiovat podminky dle této Smiouvy. Na
pozédani poskytne Zpracovatel Spravci kopii swych smiuv s diléimi Podzpracovateli
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a vpiipadé fetézeni podzpracovatelu i kopii smiuv uzavienych mezi dal§imi
Podzpracovateli;

6.2.4 vplipadd pfedani Osobnich udaji Spravee mimo EHP zajistit ve smlouvach mezi
Zpracovatelem a kaZzdym dalsim Podzpracovatelem Standardni smluvni dolozky
nebo jiny mechanismus, ktery pfedem schvali Spravce, aby byla zgji§téna
odpovidajici ochrana pfedavanych Osobnich Gdajl Spravee;

6.2.5 zajistit plndni viech povinnosti nezbytnych pro zachovani piné odpovédnosti vigi
Spravci za kaZdé selhani kaZdého diléiho Podzpracovatele pfi plnéni jeho
povinnosti v souvislosti se zpracovanim Osobnich Udaji Spravce.

7 Pinéni prav subjekti udaji

7.1

7.2

7.3

7.4

Subjekt udajl ma na zakladd® své Zadosti zejména pravo ziskat od Spravce informace
tykajici se zpracovani svych osobnich (dajl, Zadat jejich opravu & dopinéni, podavat
namitky prot zpracovani svych asobnich Gdajl &i Zadat jejich vymaz.

Vzhledem k povaze zpracovavani Zpracovatel napomaha Spravci pfi provadéni vhodnych
technickych a organiza€nich opatfeni pro splnéni povinnosti Spravce reagovat na Zadosti o
uplatnéni prav subjektu tdaji.

Zpracovatel neprodlené oznami Spravei, pokud obdrZi od subjektu Udajl, organu dohledu
alnebo jiného pfisluSného orgénu Zadost podle platnych a déinnych Predpisti o ochrang
osobnich Gdajl, pokud se jedna o Osobni Udaje Spravce.

Zpracovatel spolupracuje se Spravcem dle jeho potieb a Pokyni tak, aby Spravei umoznil
jakykoli vykon prav subjektu udajli podie Predpisll o ochrang osobnich idajl, pokud jde o
Osobni Gdaje Spravce, a vyhovél jakémukoli poZadavkuy, dotazu, oznameni nebo Setfeni
dle Pfedpisl o ochran osobnich Gdajli nebo dle této Smilouvy, coZ zahrnuije:

7.4.1 poskytnuti veSkerych Udajll poZadovanych Spravcem v pfiméfeném Casovém
obdobi specifikovaném Spravcem, a to ve viech pfipadech a vEetng (plinych
podrobnosti a kopii stiznosti, sdéleni nebo Zadosti a jakychkoli Osobnich udaji
Spravce, které Zpracovatel ve vztahu k subjektu Gdaji zpracovava;

7.4.2 poskytnuti takové asistence, kterou mizZe Spravce rozumné poZadovat, aby mohl
vyhovét pfislu§né Zadosti ve |hGtach stanovenych Piedpisy oochrang osobnich
Udaji;

7.4.3 implementaci dodate€nych technickych a organizagnich opatfeni, které miZe
Spravce rozumng poZadovat, aby mohl GEinné reagovat na prislusné stiZnosti,
sdéleni nebo Zadosti.

8 Poruseni zabezpe&eni osobnich udaj

8.1

Zpracovatel je povinen bez zbyte&ného odklady a v kaZdém pripadé nejpozddji do 24
hodin od zji3téni poruseni informovat Spravce o tom, Ze doflo k poruSeni zabezpedeni
Osobnich Udajil Spravce nebo existuje dlivodné podezieni z porudeni zabezpedeni
Osobnich ddajfi Spravce. Zpracovate] poskytne Spravci dostatedné informace, kieré mu
umozni splnit ve$keré povinnosti tykajici ohlaSovani a oznamovani pfipadl porueni
zabezpeteni osobnich Gdajl podle Predpisl o ochrané osobnich Gdajl. Takové oznameni
musi pfinejmensim:

8.1.1 popisovat povahu poruSeni zabezpeteni osobnich udajit, kategorie a pocty

dotéenych subjektl udajl a kategorie a specifikace zaznamu a osobnich Gdajich;

8.1.2 jméno a Kontaktni idaje pov&fence pro ochranu osobnich (daji Zpracovatele nebo
jiného pfisluSného kontaktu, od n&hoZ Ize ziskat vice informaci;

8.1.3 popisovat odhadované riziko a pravd@podobné dlsledky poruSeni zabezpe&eni
osobnich udajl;
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8.2

83

8.1.4 popisovat opatieni pfijaté nebo navrZena k feSenl poruseni zabezpeteni osobnich
tdajit.

Zpracovatel spolupracuje se Spravcem a podnikd takové pfiméfené kroky, které jsou

fizeny Spravcem, aby napomahal vySetfovani, zmimovani a napravé kaZdého poruseni

osobnich udajdl.

V piipadé poruseni zabezpeceni osobnich (idgjli Zpracovatel neinformuje Zadnou tfeti
stranu bez predchoziho pisemného souhlasu Spravee, pokud takové oznameni nevyZaduje
pravo EU nebo Clenského statu, které se na Zpracovatele vztahuje. V takovém pfipadé je
Zpracovatel povinen, v rozsahu povoleném takovym pravem, informovat Spravee o tomto
pravnim poZadavku, poskytnout kopii navrhovaného ozndmeni a zvaZit veskeré
piipominky, které proved! Spravce pred tim, nez poruseni zabezpeceni osobnich Gdajl
oznami.

9 Posouzeni vlivu na ochranu osobnich Gdajii a pfedchozi konzultace

9.1

Zpracovatel poskytne Spravci pfiméfenou pomoc ve viech piipadech posouzeni viivu na
ochranu osobnich ddajd, které jsou vyZadovany €&l. 36 GDPR, a s veskerymi pfedchozimi
konzultacemi s jakymkoli dozorovym Ufadem Spravee, které jsou poZadovany podle ¢&l. 36
GDPR, a to vzdy pouze ve vztahu ke zpracovavani Osobnich ddajli Spravce
Zpracovatelem a s ohledem na povahu zpracovani a informace, které ma Zpracovatel
k dispozici.

10 Vymazéni nebo vraceni Osobnich udaja Spravce

101

10.2

Zpracovatel musi neprodlené a v kazdém pripadé do 90 (devadesati) kalendammich dnii po:
{i) ukongeni zpracovani Osobnich tidaji Spravce Zpracovatelem nebo (i) ukonéeni Hlavni
smiouvy, podle volby Spravce (tato volba bude pisemné oznamena Zpracovateli Pokynem
Spravce) bud:

10.1.1 vrdtit Oplnou Kkopii v3ech Osobnich Gdajil Spravce Spravci zabezpetenym
pfenosem datovych soubor(l v takovém formatu, jaky oznamil Spravce Zpracovateli
a déle bezpetnd a prokazatelné vymazat véechny ostatni kopie Osobnich Udaji
Spravee zpracovavanych Zpracovatelem nebo jakymkoli autorizovanym diéim
Podzpracovatelem; nebo

10.1.2 bezpetnd a prokazatelngé smazat vechny kopie Oscbnich Udajli Spravce
zpracovavanych Zpracovatelem nebo jakymkoli dal§im Podzpracovatelem, pficemZ
Zpracovatel poskyindte Spravci pisemné osvédfeni, Ze plné spinil poZadavky
kapitoly 10 této Smiouvy.

Zpracovatel miZe uchovavat Osobni daje Spravce v rozsahu poZadovaném pravnimi
pfedpisy Unie nebo Clenského statu a pouze v rozsahu a po dobu poZadovanou pravnimi
predpisy Unie nebo &lenského statu a za predpokladu, Ze Zpracovatel zajisti divérnost
viech téchto osobnich ddaji Sprévce a zajisti, aby tyto osobni Udaje Spravce byly
zpracovavany pouze pro Géely uvedené v pravnich pfedpisech Unie nebo Clenského stétu,
které vyZaduiji jejich ukladani, a nikoliv pro Zadny jiny Gcel.

11 Préavo na audit

111

Zpracovatel na pozadani zpfistupni Spravei veskeré informace nezbytné k prokazani
souladu s platnymi a G&innymi Pfedpisy o ochrané osobnich (daji, touto Smiouvou
a Pokyny a dale umozni audity a inspekce ze strany Spravce nebo jiného auditora
povéfeného Spravcem ve viech mistech, kde probihd zpracovani Osobnich ddaji
Spravce. Zpracovatel umoZni Spravci nebo jinému auditorovi povéfenému Spravcem
kontrofovat, auditovat a kopirovat v§echny piislusné zaznamy, procesy a systémy, aby
Spravce mohl ovéfit, Ze zpracovani Osobnich Udajii Spravce je v souladu s platnymi a
aginnymi Pfedpisy © ochrang osobnich Gdajd, touto Smiouvou a Pokyny. Zpracovatel
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poskytne Spravci pinou spolupréci a na Zadost Spravce poskytne Spravci dikazy o pinéni
svych povinnosti podle této Smlouvy. Zpracovate! neprodleng uvédomi Spravce, pokud
podlie jeho nazoru zde uvedené pravo na audit porusuje Pfedpisy o ochrané osobnich
udaji. Zpracovatel mitZe prokdzat plnéni dohodnutych povinnosti tykajicich se ochrany
{idajt, diikazem o dodrZovani schvaleného mechanizmu certifikace 1SO norem, kontroly se
pak mohou omezit pouze na vybrané procesy.

11.2 Zpracovatel je povinen zajistit vykon prava Spravce dle pfedchoziho odstavce také u vSech
Podzpracovatelit.

12 Mezinarodni pfedavani Osobnich Gdajli Spravce

12.1 Zpracovatel nesmi zpracovavat Osobni (daje Sprévce sam ani prostiednictvim
Podzpracovatele ve tfeti zemi, s vyjimkou t&ch pfijemch ve tretich zemich (pokud existuiji)
uvedenych v piiloze &. 3 této Smlouvy (autorizované pfedani Osobnich Gdajl Spravce),
neni-li to pfedem pisemné schvaleno Spravcem.

12.2 Zpracovatel na zadost Spravece okamzité se Spravcem uzavie (nebo zajisti, aby uzaviel
jakykoli pfislusny diléi Podzpracovatel) smiouvu véetné Standardnich smluvnich dolozek
a/nebo obdobnych doloZek, které mohou vyZadovat Piedpisy o ochrané osobnich udaji,
pokud jde o jakékoli zpracovani Osobnich Gdajll Spravce ve tieti zemi.

13 VSeobecné podminky

13.1 Smluvni strany si ujednaly, Ze tato Smilouva zanikne s ukonéenim Géinnosti Hlavni
smlouvy. Tim nejsou dotéeny povinnosti Zpracovatele, které dle této Smlouvy &i ze své
povahy trvaji i po jejim zaniku.

13.2 Tato Smilouva se fidi rozhodnym pravem Hlavni smiouvy.

13.3 Jakékoli poruSeni této Smiouvy predstavuje zavazné poruseni Hlavni smlouvy. V pripadé
existence vice smluvnich vztahl se jedna o poruseni kazdé smiouvy, dle které probihalo
zpracovani Osobnich idaji Spravee.

13.4 V pfipadé nesrovnalosti mezi ustanovenimi této Smiouvy a jakychkoli jinych dohod mezi
Smiuvnimi stranami, véetng, avsak nikoliv wyluéné, Hlavni smlouvy, maji ustanoveni této
Smlouvy prednost pfed povinnostmi Smiuvnich stran tykajicich se ochrany osobnich (daji.

13.5 Pokud se ukdze nékteré wustanoveni této Smiouvy neplatné, neGéinné nebo
nevymahatelné, zbyvajici tasti Smiouvy zUstavaji v platnosti. Ohledné neplatného,
neGginného nebo nevymahatelného ustanoveni se Smiuvni strany zavazuji,- Ze (i)
dodatkem k této Smiouvé upravi tak, aby byla zajisténa jeho platnost, Gcinnost a
vymahatelnost, a to pii co nejvétiim zachovani plvodnich zamérdl Smiuvnich stran nebo,
pokud to neni mozné, (i)} budou vykladat toto ustanoveni zplsobem, jako by neplatna,
nelginna nebo nevymahatelna &ast nebyla nikdy v této Smlouvé obsazena.

13.6 Tato Smiouva je sepsana v 4 stejnopisech, pfitemZ Spravce obdrii pa 2 vyhotoveni
a Zpracovatel 2 vyhotoveni. : '

18.7 Veskeré zmény této Smlouvy je moZné provést formou vzestupné &islovanych pisemnych
dodatkld podepsanych ob&éma Smiuvnimi stranami. Pro vyloudeni véech pochybnosti si
Smiuvni strany ujednavaiji, Ze timto ustanovenim neni dotéeno udéleni Pokynu Spréavce
ke zpracovani Osobnich Gdajl Spravee, ktery tato Smlouva piedvida.

13.8 Tato Smiouva nabyva G¢innosti dnem podpisu obou Smiuvnich stran.

Reditelstvi sitnic a délnic CR (,Spravce") (,Zpracovatel")

A\ dne v dne
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PRILOHA &. 1: PODROBNOSTI O ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Tato priloha 1 obsahuje nékteré podrobnosti o zpracovani osobnich Gdaju spravce, jak vyZaduje
¢&l. 28 odst. 3 GDPR.

1 Predmét a trvani zpracovani osobnich udaji Spravce

Pfedmétem zpracovani osobnich (dajl jsou tyto kategorie:

Doba trvani zpracovani osobnich idajt Spravce je totozna s dobou trvani Hlavni smlouvy, pokud
z ustanoveni Smlouvy nebo z Pokynu Sprévce nevyplyva, Ze maji trvat i po zaniku jeji G&innosti.

2 Povaha a tGéel zpracovani osobnich tidajl spravce

Povaha zpracovani osobnich tdajii Spravce Zpracovatelem je: FiGSIIZaSKINEICNESIKEICHISE

O Zpracovani
0O Automatizované zpracovani
O Profilovani nebo automatizované rozhodovani

U&elem zpracovani osobnich tdaijii Spravce Zpracovatelem je:

3 Druh osobnich udajti spravce, které maji byt zpracovany

Druh osobnich Gdajl (zaskrtnéte):
[0 Osobni Gdaje (viz vy$e odst. 1)

O Osobni tdaje zvi&stni kategorie dle &l. 9 GDPR [EGISZacIRonReInnyBuasal

4 Kategorie subjekti Gidaju, které jsou zpracovavany pro spravce
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PRILOHA &. 2: TECHNICKA A ORGANIZACNI OPATRENI

1. Organizatni bezpecnostni opatfeni
1.1. Sprava zabezpeceni

a. Bezpetnostini politika a postupy: Zpracovatel musi mit dokumentovanou bezpecnostni
politiku tykajici se zpracovani osobnich Gdaji.

b. Role a odpovédnosti:

i. role a cdpovédnosli souvisejici se zpracovanim osobnich Gdajl jsou jasné
definovany a pfidéleny v souladu s bezpeénostni politikou;

ii. ~ b&hem internich reorganizaci nebo pfi ukoneni a zmé&né zaméstnani je ve
shodé s prislusnymi postupy jasné definovano zrueni prav a povinnost.

c. Politika fizeni pfistupu: kaZdé roli, ktera se podili na zpracovani oscbnich Gdajll, jsou
pfidélena specificka prava k fizeni pfistupu podle zasady "need-to-know."

d. Sprava zdrojl/akliv: Zpracovatel vede registr aktiv IT pouZivanych pro zpracovani
osobnich Udajll (hardwaru, softwaru a sité). Je uréena konkrétni osoba, kiera je
odpovédna za udrZovani a aktualizaci tohoto registru (napf, manazer IT).

e. Rizeni zmé&n: Zpracovate! zgjistuje, aby viechny zmény IT systémi byly registrovany
a monitorovany konkrétni oschou (napf. |T manaZer nebo manazer bezpeénosti). Je
zavedeno pravidelné monitorovani tohoto procesu. :

1.2. Reakce na iﬁcidenty a‘koﬁiiriuité-provoz-u
a. Rizeni incidentl / porudeni asobnich adajii:

i.  je definovan-plan reakce na incidenty s podrobnymi postupy, aby byla zajisténa
aginna a vEasna reakce na incidenty tykajici se osobnich tidajl;

ii. Zpracovatel bude bez zbyteCného odkladu informovat Spravce o jakémkali
bezpetnostnim ingidentu, ktery vedl ke ztraté, zneu_ijti nebo neopravnénému
* ziskani jakychkoli osobnich Gdajll. ’

b. Kontinuita provozu: Zpracovatel stanovi hlayni _postupy a opatfeni, kieré jsou
dodrZovany pro zajisténi pozadované drovnd kontinuity a .dostupnosti systému
zpracovani osaobnich Udaji (v pfipadé incidentu / poruseni-osobnich Gdaijls).

1.3. Lidské zdroje -

a. Dhvéryhodnost persondlu: Zpracovatel zajistuje, aby vdichni zaméstnanci rozuméli
svym odpovédnostem a povinnostem tykajicich se zpracovéni osobnich udajil; role
aodpovédnost jsou jasné komunikovany béhem procesu pied nastupem do
zaméstnani a / nebo pii zacviku;

b. Skoleni: Zpracovatel zajistuje, Ze viichni zaméstnanci jsou dostatetné informovani
o bezpetnostnich opatfenfch IT systému, kterd se vztahuji k jejich kazdodenni praci;
zaméstnanci, ktefi se podileji na zpracovani osobnich 0dajl, jsou rovnéz fadné
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informovani o prislusnych poZadavcich na ochranu osobnich Gdajl a pravnich
zévazcich prostfednictvim pravidelnych informagnich kampani.

2. Technick4 bezpeénostni opatfeni
21, Kontrola pfistupu a autentizace

a. Je implementovan systém fizeni pfistupu, ktery je pouZitelny pro vBechny uZivatele
pfistupujici k IT systému. Systém umoZiuje wytvarfet, schvalovat, kontrolovat
a odstranovat uzivatelské G¢ty.

b. Je vyloudeno pouZivani sdilenych uZivatelskych G&tl. V pripadech, kdy je to nezbytné
je zajisténo, Ze viichni uZivatelé spoletného (&tu maji stejné role a povinnosti.

c. P¥i poskytovani piistupu nebo piifazovani uZivatelskych roli je nutno dodrZovat zasadu
‘need-to-know”, aby se¢ omezil potet uZivatell, ktefi maji pfistup k osobnim Gdajiim
pouze na ty, ktefi je potfebuji pro naplné&ni procesnich cillt zpracovatele.

d. Tam, kde jsou mechanismy autentizace zaloZeny na heslech, Zpracovate! zajistuje,
aby heslo mélo alespofi osm znakil a vyhovovalo poZadavkim na velmi silna hesla,
véetné délky, sloZitosti znakl a neopakovatelnosti.

e. Autentifikaéni povéfeni (napfikiad uZivatelské Jmeno a heslo) se nlkdy nesmejl
pfedavat pies sit. . .

2.2, Logovam a momtorovam

a. Log soubory jsou Ukiadahy pro kazdy systém 1 aplikaci ‘pougivanou pro zpracovam
osobnich udajl. Log soubory obsahuu v§echny typy pnstupu kudajum (zobrazem,
modifikace, odslranem) :

2.3. Zabezpeéem osobnich Gdaja v klldu
a. Bezpetnost serveru / databaze i

i. Databazové a aplikaéni servery jsou nakonfigurovany tak, aby fungovaly
pomoci samostatného GEtu s minimalnim opravnénim aperadniho systému
pro zajisténi fadné funkce.

i. Databazové a aplikaéni servery zpracovavaji pouze osobni Gdaje, které jsou
pro naplnéni d¢eldl zpracovani skutecnd nezbytné.

b. Zabézpeéeni pracovni étanipe
i, -~ UZivatelé nemohou deaktivovat nebo obejit nastaveni zabezpedceni.
ii.  Jsou pravidelng aktualizovany antivirové aplikace a detekéni signatury.

fii. UZivatelé nemaji opravndni k instalaci nebo aktivaci neopravnénych
~ softwarovych aplikaci.

iv.  Systém ma nastaveny Casové limity pro odhla8eni, pokud uZivatel neni po
ur&itou dobu aktivni.
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v. Jsou pravidelné instalovany kritické bezpecnostni aktualizace vydané
vyvojarem operaéniho systému.

2.4. Zabezpeceni sité / komunikace

a. Kdykoli je prfistup provadén pres internet, je komunikace S$ifrovana pomoci
kryptografickych protokol(.

b. Provoz do a z IT systému je sledovan a fizen prostfednictvim Firewallt a IDS (Intrusion
Detection Systems).

2.5. Zalohovani

a. Jsou definovany postupy zalohovani a obnoveni daju, jsou zdokumentovany a jasné
spojeny s ulohami a povinnostmi.

b. Zalohovani je poskytovana odpovidajici urover fyzické ochrany a ochrany Zivotniho
prostiedi.

c. Je monitorovana Uplnost provadénich zaloh.
2.6. Mobilni / pfenosna zarizeni

a. Jsou definovany a dokumentovany postupy pro fizeni mobilnich a pfenosnych zafizeni
a jsou stanovena jasna pravidla pro jejich spravné pouzivani.

b. Jsou predem registrovana a predem autorizovana mobilni zafizeni, kterd maji pfistup
k informaénimu systému.

2.7. Zabezpeceni zivotniho cyklu aplikace

a. Vpribéhu Zivotniho cyklu vyvoje aplikaci jsou vyuZivany nejlepsi a nejmodernéj$ich
postupy a uznavané postupy bezpeéného vyvoje nebo odpovidajici normy.

2.8. Vymazani/ odstranéni udaju

a. Pfed vyrazenim médii bude provedeno jejich prepsani pii pouziti software.
V piipadech, kdy to neni mozné (CD, DVD atd.), bude provedena jejich fyzicka
likvidace / destrukce.

b. Je provadéna skartace papirovych dokumentl a prenosnych médii slouzicich
k ukladani osobnich udaj.

2.9. Fyzicka bezpetnost

a. Fyzicky perimetr infrastruktury informaéniho systému neni pfistupny neopréavnénym
osobam. Musi byt zavedena vhodna technickd opatieni (napf. turniket oviadany
Cipovou kartou, vstupni zamky) nebo organizaéni opatieni (napi. bezpeénostni
ostraha) pro ochranu zabezpeéenych oblasti a jejich pfistupovych mist proti vstupu
neopravnénych osob.
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PRILOHA &. 3: AUTORIZOVANE PREDANi OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Seznam schvélenych podzpracovatell. Uvedte prosim (i) Uplny nazev podzpracovatele;
(i) €innosti zpracovani; (i) umisténi stiedisek sluzeb.

C. | Schvaleny Cinnost zpracovani Umisténi stfedisek sluzeb
podzpracovatel
1. | [dopini zpracovatel]
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