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‘rsialo: Revoluéni 1836/18, Pfedmésti, 412 01 Litomérice
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<81” DiC: cz 289 26 269

. zastoupen: Ing. Martin Macek, jednatelem
bankovni spojeni:
Eisio Clétu:
(dale jen ,,Poskytovate|“)
a

. ._yr

Krajské zdravotni, a. s.
sidlo: Sociélm’ péée 3316/12A, 401 13, Usti nad Labem
ICO: 25488627
zastoupen: Ing. Petrem Fialou, generalnim Feditelem
zapsané v obchodnim rejstriku u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddI'I B, vloika 1150
(dale jen ,,Objednate|”)

uzavfeli niie uvedeného dne, mésice a roku tuto

smlouvu o poskytnuti softwarové podpory
dle § 1746 odst. 2 a nésl. zékona 6. 89/2012 Sb. obéansky zakonik

1. PIVREDMET SMLOUVY

1. l. Poskytovatel se timto zavazuje Objednateli poskytovat softwarovou podporu vyrobce zarizeni Extreme
management center (Netsight):

Softwarova podpora na obdobi od
15.8.2019 do 15.8.2020 pro
Extreme Management Center BASE
NMS - 250 DEVICES, Extreme - 365
days, Services - RNW, 1 62.669 KE 13.160,49 Kt": 75,829,49 Ké
PartnerWorks Plus, RNW -
Software Subscription (SN:
0715-15H7-F5H7-E4F5-F5D3/15. 8.

2020)

Extreme
Management
Center BASE

NMS

1. 2. Parametry poskytovane’ softwarové podporyjsou nasledujici:

- rozsah podpory: Feseni trouble ticketfl, customer care ticketfi, RMA ticketfi
— reiim podpory: 8x5 = podpora 5 dni v ty'ldnu v pracovni dobé objednatele, coi je v dobé od 9:00 do

17:00 kaidy'l pracovni den, reakéni doba na vyreéeni nahlaseného poiadavku 3 pracovni dny,
- na’rok na nové verze SW,
- telefonické a emailové podpora od poskytovatele
- konzultace a diagnostika vzdélem’lm pristupem, max. 5 hodin za rok
— konzultaém’ a konfiguraéni prace nad stanovenv rozsah 1.000,— Kc': bez DPH / hodina



2. ODMENA

2.1. Smluvnl' strany se dohodly, 2e odména za poskytovéni softwarové podpory na obdobl' 0d 15. 8. 2019
do 15. 8. 2020 éim’ 62.669 KE,— bez DPH.

2. 2. Objednatel uhradl' uvedenou odménu na zékladé Fédné vystaveného dafiového dokladu. Splatnost
dafiového dokladu je 60 dm‘) ode dne jeho prokazatelného doruéem’ objednateli na adresu objednatele.

3. SANKCE

3. 1. Kupujici mé prévo na smluvnl’ pokutu ve vyéi 0,02 % z celkové ceny za plném’ dle této smlouvy za
nedodém’ softwarové podpory Wrobce Extreme.

3. 2. V pfipadé, 2e kupujl'ci nedodrii sjednam'l termI'n splatnosti dafiového dokladu, je prodévajici
oprévnén poiadovat z dluiné ééstky Urok z prodleni ve vyiéi 0,005 % z ceny uvedené v El. ll, odst. 1 této
smlouvy.

3. 3. Veékeré smluvni pokuty dle smlouvy jsou splatné do 30 kalendéFm’ch dnCI ode dne doruéem’ vyzvy
kjejich zaplacem’ povinné smluvm’ strané. Sjednénl’m smluvm’ pokuty podle tohoto élénku nem’ dotéeno
prévo na néhradu.

4. zAvEREéNA USTANOVENi

4. 1. Tato smlouva vyjadFuje Uplné a sprévné vflli smluvm'ch stran. Tato smlouva byla uzavFena svobodné,
véiné, uréité a nebyla uzavFena v tisni ani 2a népadné nevyhodnych podminek.

4. 2. Smlouva nabyvé Uéinnosti dnem zvefejném' v registru smluv.

4. 3. Smluvm’ strany shodné prohlaéujn’, 2e iédné ustanovem’ této smlouvy (véetné véech jejl'ch pfi'loh),
nepFedstavuje obchodm’ tajemstvi iédné smluvm’ strany podle § 504 zékona 6. 89/2012 5b., obéansky’:
zékom’k a ani dfivérné informace, a souhlasf s uveFejném’m této smlouvy v plném rozsahu. Smluvm’ strany
se dohodly, ie V souladu s ustanovem’m § 5 odst. 2 zékona o registru smluv zaéle sprévci registru smluv
elektronicky obraz této smlouvy a metadata vyiadovana’ zékonem o registru smluv Objednatel ve Ihfité 30
dnl’ od uzavFem’ smlouvy.

4. 4. Smluvm’ strany prohlaéujf, ie plném’ poskytnuté pFed déinnostf této smlouvy se povaiuje 2a plném’
poskytnuté dle této smlouvy.

4.5. Tuto smlouvu je moiné ménit pouze vzéjemné odsouhlasenymi pl'semm'lmi vzestupné Eislovanymi
dodatky.

4. 6. Tato smlouva byla vyhotovena ve dvou exempléfich, po jednom pro kaidou smluvm’ stranu.
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