Smluvni ujednani pro pojiténi oprav motorovych
vozidel — Zaruka CARGARANT

Clének 1
Uvodni ustanoveni

1. Pojisténi oprav motorovych vozidel - Zaruka CARGARANT sjednava
Hasigska vzéjemna pojistovna a.s. (dale jen "pojistitel"), zastoupena
vyhradnim spravcem tohoto pojisténi pojiStovacim agentem a
samostatnym likvidatorem pojistnych udalosti CARGARANT, s.r.o.,
IC: 283 94 755, se sidlem Na Rovni 44, 162 00 Praha 6.

2. Toto pojidténi je upraveno prisluSnymi ustanovenimi VSeobecnych
pojistnych podminek - obecna &ast pro $kodové pojisténi, tdmito
smluvnimi ujednanimi a ustanovenimi pojistné smiouvy.

3. Tato smluvni ujednani jsou nedilnou sou&asti pojistné smiouvy.

4. Pojidténi sjednané dle téchto pojistnych podminek je pojisténim
Skodovym.

Clanek 2
Vyklad pojmu

Pro Gigely tohoto pojisténi se rozumi:

1. Pojisténym osoba, na jejiz majetek se vztahuje pojisténi sjednané
touto pojistnou smlouvou.

2. Pojistnou dobou doba, na kterou bylo pojisténi sjednano.

3. Naklady na odstranéni vady vyrobcem & dovozcem doporuéena
prodejni cena nahradnich dilt a néklady na opravu ve vysi obvyklé
hodinové sazby za praci servisu.

4. Vadou se rozumi nahla, neodekéavana, nenadala nefunk&nost nebo
porucha dili zdivodu poskozeni Zpusobeného vadnym
materidlem, jeho zpracovanim nebo montazi ve vyrobnim zévods,
které vyZaduje pro opétovné Fadné fungovéni opravu anebo
vyménu dilu.

Clanek 3
Pojistné nebezpeéi

1. Pojistnym nebezpeéim je vznik vady na pojisténém vozidle (dale jen
~v8c"), kterd se vyskytne nejdfive dnem nasledujicim po dni, ve
kterém uplynula zaruéni doba stanovena zékonem, resp. vyrobcem
(dale jen ,prodlouzena zéruka"), a to v rozsahu a za podminek
vyplyvajicich z pojistnych podminek a pojistné smlouvy; musi jit o
takové vady véci, na néz se pfi jejim prodeji vztahovala zaruka za
jakost, kterou byl pojistény povinen pfi prodeji podle zékona prevzit
nebo ke které se smluvné zavazal.

2. Délka a rozsah poskytnuté prodiouzené zaruky jsou uvedeny v
pojistné smiouvé,

Clének 4
Vznik a zénik pojisténi

1. Pojistna smiouva vznikne pouze v pfipad&, pokud je prvni pojistné
uhrazeno pojistiteli do 45 dnii ode dne, ktery je v pojistné smlouvé
oznacen jako datum pocatku pojisténi. K uzavieni pojistné smlouvy
v tomto pfipadé dojde jiz dnem jejiho sjednéni, tedy dnem, ktery je
Vv pojistné smiouvé uveden jako datum sjednani (vypracovani)
pojistné smiouvy. Pokud neni prvni pojistné uhrazeno pojistiteli do
45 dni ode dne, ktery je v této pojistné smlouvé oznaéen jako
datum po&atku pojisténi, pak plati, Ze tato pojistna smiouva nikdy
nevznikla.

2. Poji§téni zanika uplynutim pojistné doby a/nebo ujetim pfislusného
poctu kilometri uvedeného v pojistné smiouvé.

Clanek 5
Pojistné

1. Pojistné je ve smyslu zakona jednorazovym pojistnym a nalezi
pojistiteli vzdy celé, neni-li ujednano jinak.

2. Pojistné je zaplaceno dnem jeho pfipsani na uget pojistitele nebo
pojistovaciho zprostredkovatele (pokud je pojistitelem zmocnén k
jeho pfijeti) pfi bezhotovostnim placeni, anebo dnem, ve kterém
pojistitel nebo pojistovaci Zprostfedkovatel potvrdil pfijem
pojistného v hotovosti.

3. Dojde-li k Uplnému znigeni nebo k odcizeni véci pfed po&atkem
prodiouZené zaruky, pojisténi se rusi od zatétku a pojistitel vrati
pojistnikovi zaplacené pojistné.

Clanek 6
Pojistna udalost a rozsah pojistén(

1. Pojistnou udalosti je vada véci, k niz doslo v prodiouZené zaruce, s
niz je podle pojistnych podminek a pojistné smlouvy spojena
povinnost pojistitele poskytnout pojistné plnéni, pokud vada vznikla
na téchto &4stech motorového vozidla:

a) motor - vSechny mazané dily klikové skfing, bloku valc a
hlav vélca, valce, ventily, voditka ventild, zdvihatka, pisty a
pistni krouzky, ojnice, vackové hfidele, ozubeny vénec
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setrvaéniku, pastorek startéru, olejové &erpadio, pistni Cepy,
loZiska, Klikovy hfidel a lozZiska, pohon rozdélovade, sac
potrubi, sbémé vyfukové potrubi, u hybridnich pohond
elektromotor/generator,

b) pfevodovka:

- manuaini: ozubend kola, hfidele, fadici tye, synchronni
spojky, fadici palce,

- sekvengni: jako manudlini, véetné& hydraulickych ovladacich
&lena,

- automaticka: ozubena kola a planetové prevody, olejové
Zerpadio, krouzky a hfidele, méni& momentu, Soupétka a
ventily, regulator a hnagi taliF,

c) hnaci soustava — hnaci hfidele, rozvodova kola, diferencial,

d) palivova soustava — vstfikovaci Gerpadlo, vstfikovaci jednotka,
turbodmychadlo, turbokompresor,

e) chladici soustava — &erpadio, termostat, ventilétor chladiciho
okruhu, vodni chladié, chladié motorového oleje, vyménik
klimatizace, kompresor klimatizace,

f) elektroinstalace — startér, alternator, rozdélovag, zapalovani se
systémem elektronického  vstfikovani, motorek stérade,
elektricky spousté& okna v&etné motorku, centraini zamykani
dvefi, vSechny oviadaci prvky a signalizace na palubni desce, u
hybridniho pohonu méni¢ napéti, fidici jednotka hybridniho
pohonu (distribuce energie),

g) brzdy - posilovage brzd, omezovaége brzd a regulatory zatiZenl,
kompresor, regulace brzdného tlaku, hydraulicky blok ABS:
vyvévy, ¢idla podéinych a Uhlovych rychlosti, systém
dynamickeé stability,

h) fizeni - skfifika fizeni, posilova& Ffizeni, Cerpadlo, rozvodna
soustava, véetné hadic a trubic.

Pojigténi se vztahuje na vady, které se vyskytly a byly uplatnény u

pojistitele v dobé pojisténi stanovené v pojistné smlouvé, nebylo-i

V pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

. Vpojistné smlouvé muzZe byt, odchylnd od téchto smiuvnich

ujednani, uveden jiny rozsah krytych sougasti.

Clanek 7
Pojistné pinéni
Nastane-li pojistna udélost, pojistitel poskytne pojistné pinéni

' formou uhrazeni potfebnych nakladi na odstranéni vady, které

pojistény vynaloZil na provedeni nutné opravy.

Pojistitel je opravnén pozadat treti osobu, aby posoudila pfiginu
vady véci.

Pojistitel uhradi naklady na opravu vyvolanou zjedné pojistné
udalosti nebo ze viech pojistnych udalosti, nastalych v dobé trvani
pojisténi, pouze do vySe limitu pojistného pinéni uvedeného
Vv pojistné smlouve,

Pojistitel je opréavnén uréit zptisob opravy a pouzité nahradni dily.

Clanek 8
Vyluky z pojisténi

Pojisténi se nevztahuje na:

a) vady zplsobené zanedbanou nebo nespravnou Udrzbou nebo
nespravnym uzivanim véci,

b) vady zapfiginéné vngjsimi vlivy pUsobicimi na véc,

c) b&zné opotfebeni véci, na spotfebu motorového oleje a
souvisejici nasledné skody a Skody vzniklé nedostatkem oleje
&i jinych kapalin,

d) neodstraniteiné vady a zvuky, pokud nebréni tomu, aby véc
mohla byt Fadné uzivana jako véc bez vady,

e) zjevné vady a vady, na které byl kupujici prodavajicim
upozomnén, vady divodné predvidateiné pred prodejem pouzité
Véci,

f) vady zplsobené pret&Zovanim véci, uzivanim véci vymykajicim
se z obvyklych podminek & v rozporu s pokyny vyrobce,

g) vady véci, jejiz opravy a udrzba byly provadény jinym
subjektem neZ autorizovanym smiuvnim opravcem,

h) vyrobni vady odstrafiované v ramci hromadnych svoldvacich
akei vyrobce a pripadi, kdy jsou vyrobcem dily nahrazovény
modifikovanymi dily nebo dily s jinym katalogovym &islem,

i) 8kody vzniklé v pfimé & nepfimé pfiginné souvislosti s vadou,

j)  $kody na vécech urgité znacky &i typu, pokud tyto véci vyrobce
stéhnul z trhu z davodu vyrobni & jiné vady,

k) pfipady, kdy dFive vzniki4 vada byla opravena nedostate&ng, tj.
jedna se o stejnou zavadu, kterd jiz byla opravovéna v zakonné
zaruéni dob& ve Ihaté nejpozdéji 12 mésicu pred vznikem
uplatfiované vady,

1) Skody vzniklé Zivelnimi udalostmi, pfi pfepravé a Umysinym
poskozenim,

m) $kody zplisobené dopravni nehodou, kradezi, vandalismem,
odtaZenim vozidla, pfepravou vozidla nebo jinou udalosti, pk
niz vozidio nebylo ve vécném drzeni kupuijiciho,



n) 8kody vzniklé pfi soutéZnich jizdach a zavodech vozidel, véetné
pfipravnych jizd a zkousSek,

o) Skody zplusobené G€inky nadmérného tepla nebo chladu na
vozidlo.

. Pojisténi se dale nevztahuje na:

a) soucasti vozidia, které nejsou jeho origindini souGasti nebo
neodpovidaji originainimu  katalogu vyrobce (neoriginaini
néahradni dily), nebo byly individuéiné upraveny,

b) vSechny soucasti karoserie, lak, skla, svétla, dily interiéru,
Galounéni, véetné dCidel zatizeni sedadel a elektroinstalace
spojené se sedadly, airbagy,

c) veskery spotfebni materidl, jako napfiklad zapalovaci a Zhavici
svicky, kiinové a ozubené femeny a kladky (pohon alternatoru,
rozvodovy femen a vodici a napinaci kladky), rozvodovy fetéz a
systém Casovani vackového hfidele a zdvihu ventil, filry
(vzduchovy, olejovy, palivovy, pylovy), kapaliny (chladici
kapalina, brzdova kapalina, hydraulickd kapalina, medium
klimatizace, olej, palivo), vSechny hadice, gumové a pryZové
soucasti, montazni a &istici pfipravky,

d) netésnosti motoru, mazaci, chladici a palivové soustavy,
tésnéni motoru, pfevodovky a diferencidlu,

e) vSechny soucasti podiéhajici bé&Znému opotfebeni jako
napfiklad spojka (spojkové obloZeni, spojkové loZisko,
setrvadnik), brzdy (brzdové obloZeni, brzdové kotoute a
bubny), tlumi¢e pérovani, vzduchové méchy, loZiska kol,
soucasti naprav, véechny souasti vyfuku véetné katalyzatoru,
filtrG pevnych &astic, systéml selektivni katalytické redukce a
lambda sond, ventil recirkulace vyfukovych plyna, vstfikovace,
vyhfivané sklo, Zarovky a xenonové vybojky, startovaci
jednotka xenonové vybojky, LED diody, akumulétor, pojistky,
relé, autoradio, navigatni systém, video/DVD systém,
parkovaci asistent, stiratka, disky kol, pneumatiky,

f) zavady vznikié na vozidlech, jejichz wvykon byl 2zvysen
dodatetnou Upravou.
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3. Vpojistné smlouvé miZe byt, odchylné od téchto smiuvnich
ujednani, uveden jiny rozsah vyluk a pficin vad.

Clanek 9
Uzemni platnost pojisténi
Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které vzniknou na Gzemf
Evropy, neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak.

Clanek 10
Préva a povinnosti G&astnikl pojisténi

1. Pokud je prodlouzenou zarukou poji§téno ojeté vozidlo, je pojistnik
povinen pfedat pojistiteli znalecky posudek, anebo zdpis o
technickém stavu vozidla k datu prodeje. Bez zapisu o technickém
stavu neni vozidlo pojisténo.

2. Pokud pojistény nebo provozovatel vozidla odstranil vadu véci bez
pfedchoziho pisemného souhlasu pajistitele, pojistitel neni povinen
poskytnout pojistné pinéni.

3. V pfipadé pojistné udalosti je pojistény nebo provozovatel vozidla
povinen pfedloZit pojistiteli veskeré doklady prokazujici, Ze
pojisténé vozidlo absolvovalo pravidelné servisni prohlidky dle
planu vyrobce pro dany model a typ v autorizovaném servisu.
Poruseni této povinnosti miZe pojistitel sankcionovat odmitnutim
pojistného pinéni nebo jeho sniZenim.

4. Vpfipadé pojisténi prodiouzené zaruky, kdy je pocatek pojisténi
zaruky odloZen po skongeni zakonné a pfipadné smluvni zéruky
poskytované vyrobcem nebo dovozcem vozidla, je pojistény
povinen oznamit pisemné pojistiteli, Ze smiuvni zéruka limitovana
najetymi kilometry poskytovana vyrobcem nebo prodejcem vozidla
skonéi dfive neZz uplynutim pfisluného poétu mésicl. Po&atek
pojisténi zaruky vznika dnem dosaZeni uvedeného limitu najetych
kilometr(i. PoSatek pojisténi musi byt upraven v pojistné smiouvé a
takeé v tzv. servisni knizce, pokud byla pojisténému vydana.

Clanek 11
Platnost
Tyto pojistné podminky vstupuiji v platnost dnem 1.2,2014.



VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY
obecna ¢ast pro Skodové pojisténi

CLANEK 1

VSEOBECNA USTANOVENI

. Soukromé pojisténi, které sjednava HasiCska vzajemna pojistovna, a.s.
(dale jen pojistitel), se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky, zejména
zakonem €. 89/2012 Sb., Ob&ansky zakonik, v platném znéni (dale jen
Obégansky zakonik), t&mito vSeobecnymi pojistnymi podminkami —
obecna ¢ast pro Skodové pojisténi (dale jen VPP), prislusnymi
dopliikovymi pojistnymi podminkami, smluvnimi ujednanimi
a ustanovenimi pojistné smlouvy.

. Osoba, ktera uzavre s pojistitelem ve svuj prospéch nebo ve prospéch treti
osoby pojistnou smlouvu, je v téchto pojistnych podminkach oznagena
jako pojistnik.

. Osoba, na jejiz Zivot, zdravi, majetek nebo odpovédnost nebo jinou

hodnotu pojistného zajmu se pojisténi vztahuje, je pojisténym.

. Ten, komu je pojistitel v pfipadé pojistné udalosti povinen za pojisténého

poskytnout pojistné plnéni, za majetkovou Ujmu, za kterou pojistény

odpovida, je v téchto pojistnych podminkach oznagen jako posSkozeny.

. Pojistitel a pojistnik jsou v téchto pojistnych podminkach oznaceni

spolec¢né jako smluvni strany.

. Opravnénou osobou je ta osoba, které v dusledku pojistné udalosti
vznikne pravo na pojistné pinéni.

CLANEK 2
POCATEK A DOBA TRVANI POJISTENI

. K uzavieni pojistné smlouvy je tfeba, aby nabidka pojistitele na pojisténi
byla druhou stranou pfijata do jednoho mésice ode dne doruéeni nabidky
druhé strané. Projev viile, ktery obsahuje dodatky, vyhrady, omezeni nebo
jiné zmény, je odmitnutim nabidky a povazuje se za novou nabidku.
Odpoveéd s dodatkem nebo odchylkou, ktera podstatné neméni podminky
nabidky, je rovnéz odmitnutim nabidky a povazuje se za novou nabidku.
Tento odstavec plati obdobné i pro pfipad, kdy smluvni strana navrhuje
zménu pojistné smlouvy.

. Nabidku pojistitele Ize pfijmout téZ zaplacenim pojistného ve vysi uvedené

v nabidce, jestlize se tak stane ve Ihté stanovené v odstavci 1. pojistna

smlouva je v takovém pfipadé uzaviena, jakmile bylo pojistné zaplaceno.

. Pojisténi vznikd prvnim dnem nasledujicim po dni uzavieni pojistné

smlouvy, nebylo-li v pojistné smlouvé dohodnuto, Ze vznikne jiz uzavienim

pojistné smlouvy nebo pozdéji.

. Neni-li v pojistné smlouvé dojednano jinak, pojistna smlouva se uzavira na

dobu neurgitou s pojistnym obdobim jeden rok.

. Pojistitel vyda pojistnikovi pojistku jako potvrzeni o uzavfeni pojistné

smiouvy.
CLANEK 3
ZANIK A ZMENY POJISTENI

. Pojisténi zanika zejména:

1.1. uplynutim pojistné doby, na kterou bylo pojisténi sjednano. Bylo-li
pojisténi ujednano na dobu uritou, Ize ujednat, Ze uplynutim této
doby pojisténi nezanikne, pokud pojistitel nebo pojistnik nejméné
Sest tydn( pred uplynutim pojistné doby druhé strané nesdéli, ze
nema zajem na dalSim trvani pojisténi. Nezanikne-li pojisténi
a nejsou-li ujednany podminky a doba prodlouZeni, prodluZuje se
pojisténi za tychZ podminek o tutéz dobu, na kterou bylo ujednano,

1.2. je-li pojisténi ujednano s b&znym pojistnym, zanika pojisténi na
zakladé pisemné vypovédi pojistitele nebo pojistnika ke konci
pojistného obdobi; je-li vak vypovéd doruena druhé strané pozdéji
nez Sest tydnl prede dnem, ve kterém uplyne pojistné obdobi, zanika
pojisténi ke konci nasledujiciho pojistného obdobi,

1.3. pisemnou vypovédi pojistitele nebo pojistnika podanou do dvou
mésicl ode dne uzavieni pojistné smlouvy. Vypovédni doba je
osmidenni a po¢ina bézet dnem doruceni vypovédi druhé smiluvni
strané. Jejim uplynutim pojisténi zanika,

1.4. zanikem pojisténé véci nebo jiné majetkové hodnoty, dnem zaniku
pojisténé pravnické osoby bez pravniho nastupce, zanikem
pojistného nebezpedi, dnem smrti pojisténé osoby nebo dnem
odmitnuti pojistného pInéni, nestanovi-li pojistna smlouva jinak,

1.5. pisemnou dohodou pojistitele s pojistnikem. V této dohodé musi byt
uren okamzik zaniku pojisténi a dohodnut zpGsob vzajemného
vyrovnani zavazku,

1.6. upomene-li pojistitel pojistnika o zaplaceni pojistného a pouéi-li ho
v upomince, Ze pojisténi zanikne, nebude-li pojistné zaplaceno ani
v dodate¢né Ihateé, ktera musi byt stanovena nejméné v trvani
jednoho mésice ode dne doruceni upominky, zanikne pojisténi
marnym uplynutim této Ihaty. LhaGtu pro zaplaceni dluzného
pojistného Ize pfed jejim uplynutim dohodou prodlouzit,

1.7. zanikne-li pojistny zajem za trvani pojisténi, zanikne i pojisténi;
pojistitel ma vSak pravo na pojistné az do doby, kdy se o zéniku
pojistného zajmu dozvédél.

. Pojistitel i pojistnik maji po kazdé pojistné udalosti pravo pojisténi pisemné

vypovédét do tfi mésici ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti.

Vypovédni doba v délce jednoho mésice pocina bézet dnem dorugeni

vypoveédi a jejim uplynutim pojisténi zanika.

. Prokaze-li pojistitel, Ze by uzaviel smlouvu za jinych podminek, pokud by

pojistné riziko ve zvySeném rozsahu existovalo jiz pfi uzavirani smlouvy,

maé pravo navrhnout novou vysi pojistného. Neucini-li tak do jednoho
mésice ode dne, kdy mu zména byla oznamena, jeho pravo zanika. Neni-li
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navrh pfijat nebo nové uréené pojistné zaplaceno v ujednané dobé, jinak
do jednoho mésice ode dne doruéeni névrhu, ma pojistitel pravo pojisténi
vypovédét s osmidenni vypovédni dobou; toto pravo vSak pojistitel nema,
neupozomil-li na moZnost vypovédi jiz v navrhu. Nevypovi-li pojistitel
pojidténi do dvou mésict ode dne, kdy obdrZel nesouhlas s néavrhem,
nebo kdy marné uplynula doba podle tohoto odstavce, zanikne jeho pravo
vypoveédét pojisténi.

. Prokaze-li pojistitel, Ze by vzhledem k podminkdm platnym v dobé

uzavieni smlouvy smlouvu neuzavrel, existovalo-li by pojistné riziko ve
zvyeném rozsahu jiz pfi uzavirani smlouvy, ma pravo pojisténi vypovédét
s osmidenni vypovédni dobou. Nevypovi-li pojistitel pojisténi do jednoho
mésice ode dne, kdy mu zména byla oznamena, zanikne jeho pravo
vypovédét pojisténi.

. Pojistitel mize pojistné pinéni odmitnout, byla-li pfi¢inou pojistné udélosti

skute&nost, o které se dozvédél az po vzniku pojistné udalosti, a kterou pfi
sjednavani pojisténi nebo jeho zmény nemohl zjistit v dusledku
zavinéného porudeni povinnosti stanovené v § 2788 Obc&anského
zéakoniku a pokud by pfi znalosti této skutenosti pfi uzavirani smlouvy
tuto smlouvu neuzaviel, nebo pokud by ji uzaviel za jinych podminek.
Dnem doruéeni oznameni o odmitnuti pojistného pinéni pojisténi zanikne.

. Nebylo-li v pojistné smlouvé vyslovné ujednano, Ze pojisténi zménou

vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojisténého majetku nezanika, zanikne
pojisténi dnem oznameni této zmény pojistiteli.

. Jakychkoliv zmén v pojistné smlouvé Ize dosahnout pisemnou dohodou

smluvnich stran.

CLANEK 4
DORUCOVANI PISEMNOSTI

. Pro G&ely dorugovani pisemnosti v souvislosti s pojisténim se doruCovani

provadi na adresu bydli§té nebo sidla smluvni strany uvedené v pojistné
smlouvé. V pfipadé zmény adresy jsou smluvni strany povinny tuto zménu
bez zbyteéného odkladu prokazatelnym zplsobem pisemné oznamit
druhé smluvni strané.

. V pfipadé, Ze se pisemnosti z takto uvedenych adres vrati jako

nedoruéené, povazuje se zasilka za doru¢enou dnem nasledujicim po dni,
kdy byla vracena zpét odesilateli, a to i kdyZ se smluvni strana o tomto
doruéeninedozvédéla.

. Zmafi-li védomé druha strana dojiti pisemnosti, plati, Ze pisemnost fadné

dosla.
CLANEK 5
PRERUSENI POJISTENI

Pojisténi se z divodu nezaplaceni pojistného ve smyslu Ob&anského
zakoniku béhem pojistné doby neprerusuje.

LANEK 6
ODSTOUPENI OD POJISTNE SMLOUVY

Odstoupeni od pojistné smlouvy je upraveno prislusnymi ustanovenimi *
Ob¢anského zakoniku.

CLANEK 7
POVINNOSTI POJISTITELE

Kromé& povinnosti, které jsou stanoveny pravnimi predpisy je pojistitel dale
povinen:

T

zahdjit bez zbyte&ného odkladu, po oznédmeni vzniku $kodné udalosti,
Setfeni nutné ke zji$téni existence a rozsahu jeho povinnosti pinit. Setfeni
je skonceno sdélenim jeho vysledki osobé, ktera uplatnila pravo na
pojistné pInéni; na zadost této osoby ji pojistitel v pisemné formé zdivodni
vysi pojistného pInéni, popfipadé davod jeho zamitnuti,

. ukongit Setfeni do tfi mésicl po tom, co mu byla tato udalost podle odst.

1 oznamena. NemuiZe-li ukongit Setfeni v této Ihté je pojistitel povinen
sdélit oznamovateli divody, pro které nelze Setieni ukongit. Pozada-li o to
oznamovatel, sd&li mu pojistitel divody dle pfedchozi véty v pisemné
formé,

. poskytnout osobé, ktera uplatiiuje pravo na pojistné plnéni, na zakladeé jeji

pisemné Zadosti, pfimé&Ffenou zalohu na vyplatu pojistného plnéni, trva-li
Setfeni ohledné vySe pojistného plnéni déle nez tfi mésice a je-li
nepochybné, Ze doslo k pojistné udalosti, ze které bude pojistné plnéni
poskytnuto; to neplati, je-lirozumny divod poskytnuti zalohy odepfit,

. umoznit pojisténému nahlédnout do spisovych materiald pojistitele

tykajicich se jeho pojistné udalosti a umoznit mu pofidit si kopii,

. projednat s pojisténym vysledky Setfeni nutného ke zjidténi vySe

pojistného plnéni nebo mu je sdélit,

. vrétit pojisténému zapljéené doklady, které si vyzada.

CLANEK 8
POVINNOSTI POJISTENEHO A POJISTNIKA

. Vedle povinnosti, které jsou stanoveny pravnimi pfedpisy, jsou pojistény

a pojistnik dale povinni:

1.1. dét pravdivé a Gplné odpovédi na veskeré pisemné dotazy pojistitele
vznesené v souvislosti se sjednanim poji§téni nebo zménou pojistné
smiouvy,

1.2. dbét, aby pojistna udélost nenastala a neprodlené odstranit kazdou
zavadu nebo nebezpeci, které by mohlo mit vliv na vznik pojistné
udélosti. Pokud jiz pojistna udalost nastala, ucinit takova opatfenti,
aby Gjma byla co nejmensi,

1.3. bez zbyte€ného odkladu pisemné oznamit pojistiteli, Ze pojistna



udalost nastala. V souvislosti s Setfenim pojistné udalosti podat
pravdivé vysvétleni o vzniku a rozsahu nasledkl takové udalosti,
o pravech tretich osob a o jakémkoliv vicenasobném pojisténi,
predlozZit doklady potfebné ke zjisténi okolnosti rozhodnych pro
posouzeni naroku na pojistné pInéni a jeho vysi a umoznit pojistiteli
pofidit si kopie téchto dokladid. Pokud byla pojistnda udalost
oznamena jinak nez pisemné, je povinnosti u€init tak dodate¢né na
prislusném tiskopise pojistitele. Pojistnik, pojistény nebo jiny
oznamovatel pojistné udalosti je povinen bezodkladné vyrozumét
pojistitele, kde je mozno poSkozené nebo zni¢ené véci prohlédnout.
Je-li pojistnou udélosti smrt pojisténého, ma tuto povinnost
opravnéna osoba,

1.4. pisemné oznamit bez zbyteéného odkladu pojistiteli skutecnost, ze
proti nému poskozeny uplatnil pravo na nahradu a vyjadfit se ke své
povinnosti nahradit vzniklou Gjmu, k poZadované nahradé a k jeji vysi,

1.5. dosSlo-li k pojistné udalosti, nesmi ménit bez souhlasu pojistitele stav
pojistnou udalosti zplsobeny, dokud nejsou poskozené pojisténé
véci pojistitelem nebo jim povérenou osobou prohlédnuty. Toto vSak
neplati, je-li takova zména nutna z bezpecnostnich, ekologickych
a hygienickych dvodu, v obecném zéjmu nebo pro zmirnéni vyse
ujmy nebo ji opravnény organ nafridil. V takovém pfipadé je povinen
zabezpedit dostateéné dikazy o rozsahu pojistné udalosti
uchovanim poskozenych véci, fotografickym nebo filmovym
materialem, videozaznamem, svédectvim tretich osob a Skodnym
protokolem,

1.6. v fizeni o nahradé Ujmy z pojistné udalosti postupovat v souladu
s pokyny pojistitele, zejména se nesmi bez souhlasu pojistitele
zavazat k nahradé promi¢ené pohledavky a nesmi bez jeho souhlasu
uzaviit soudni smir. Proti rozhodnuti pfislusnych organu, které se
tykaji nahrady ujmy, je povinen se v¢as odvolat, pokud v odvolaci
Ihaté neobdrzi jiny pokyn od pojistitele,

1.7. ucinit opatfeni, aby nedos$lo k promleni nebo zaniku prava na
nahradu ujmy, které podle Ob&anského zakoniku a jinych pravnich
predpist pfechazi na pojistitele,

1.8. uplatnit vuci poSkozenému nebo jiné osobé& pravo na vraceni
vyplacené ¢astky pojistného pInéni, vzniklo-li mu na to pravo. Pokud
pojistitel za pojisténého jiz tuto Eastku zaplatil, prechazi toto pravo na
pojistitele. Na pojistitele prfechazi téz pravo pojisténého na uhradu
néakladu fizeni o nahradé Gjmy, které mu bylo pfiznano proti odpurci,
pokud je pojistitel za néj uhradil. Pokud tyto pravni skuteénosti
nastanou, je pojistény povinen to neprodiené oznamit pojistiteli
a predlozit mu doklady potfebné k uplatnéni téchto prav,

1.9. sdélit bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli, Ze v souvislosti s pojistnou
udalosti bylo zahajeno trestni Fizeni proti pojisténému nebo jeho
zameéstnanci, a pojistitele informovat o prubéhu a vysledcich tohoto
fizeni,

1.10. bez zbyteéného odkladu oznamit pojistiteli, Ze se nasla véc
pohfeSovana v souvislosti s pojistnou udalosti. V pfipadé, Ze obdrzel
pojistné pInéni za tuto véc, je povinen vratit pojistiteli pojistné plnéni
snizené o pfiméfené a Ucelné vynaloZzené néklady potfebné na
opravu této véci, pokud byla poSkozena v dobé od pojistné udalosti
do doby, kdy byla nalezena, pokud nenf v pojistné smlouvé ujednano
jinak,

1.11. bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli zménu nebo zanik
pojistnéhorizika,

1.12. bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli vSechny zmény
skute€nosti, na které byl pojistitelem pfi sjednani pojisténi tazan,
1.13. neprodlené oznamit pojistiteli, Ze uzavrel dalsi pojisténi proti témuz
pojistnému nebezpecdi u jiného pojistitele a sdélit nazev pojistitele

a vysi pojistnych ¢astek nebo vysi limitt pojistného pinéni,

1.14. netrpét poruSovani ulozenych povinnosti ze strany tfetich osob
(u pojisténé pravnické osoby se za tfeti osoby povazuji také vSechny
fyzické a pravnické osoby pro pojisténého €inné),

1.15. plnit i dal$i povinnosti ulozené mu pojistitelem v pojistné smlouvé
nebo pojistnych podminkach.

. Pojistnik nesmi bez pojistitelova souhlasu uinit nic, co zvySuje pojistné
nebezpeci nebo pojistné riziko, ani to tfeti osobé& dovolit; zjisti-li az
dodate¢né, Ze bez pojistitelova souhlasu dopustil, Ze se pojistné
nebezpeci nebo pojistné riziko zvysilo, pojistiteli to bez zbyte¢ného
odkladu oznami. ZvySi-li se pojistné nebezpeci nebo pojistné riziko
nezavisle na pojistnikové vali, oznami to pojistnik pojistiteli bez
zbyteéného odkladu poté, co se o tom dozvédél. Je-li pojisténo cizi
pojistné riziko, mé tuto povinnost pojistény.
. Porusi-li pojistnik nebo pojistény povinnost oznamit zvyseni pojistného
rizika, ma pojistitel pravo pojisténi vypovédét bez vypovédni doby. Vypovi-
li pojistitel pojisténi, nalezi mu pojistné az do konce pojistného obdobi,
v némz pojisténi zaniklo; jednorazové pojistné nalezi pojistiteli v tomto
pripadé celé. Nevypovi-li pojistitel pojisténi do dvou mésict ode dne, kdy
se o zvySeni pojistného rizika dozvédeél, zanikne jeho pravo vypovédét
pojisténi. Porusi-li pojistnik nebo pojistény povinnost oznamit zvyseni
pojistného rizika a nastala-li po této zméné pojistna udalost, ma pojistitel
pravo snizit pojistné plnéni tmérné k tomu, jaky je pomér pojistného, které
obdrzel, k pojistnému, které by mél obdrzet, kdyby se byl o zvySeni
pojistného rizika zoznameni véas dozvédeél.

. Mélo-li poruSeni povinnosti uvedenych v tomto ¢&lanku téchto

vSeobecnych pojistnych podminek nebo i jinych povinnosti pojistnika,

pojisténého nebo jiné osoby, ktera ma na pojistné pInéni pravo, podstatny

vliv na stanoveni niz8iho pojistného nebo vznik pojistné udalosti, jeji

pribéh nebo na zvétSeni rozsahu nasledkl pojistné udalosti anebo

zjisténi nebo uréeni vySe pojistného pInéni, je pojistitel opravnén pojistné

plnéni vyplyvajici z pojistné smlouvy sniZit Umérné tomu, jaky vliv mélo
toto poruSenina rozsah jeho povinnosti pinit.
LANEK 9
POJISTNE

. Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu trvani pojisténi. Pojistné je tplatou

za pojisténi. Stanovené pojistné za dobu trvani pojisténi plati pojistnik,
nebylo-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak. Pravo na zaplaceni
pojistného vznika pojistiteli dnem uzavieni pojistné smlouvy nebo dnem
dohodnutym v pojistné smlouvé. Je-li pojistnik v prodleni s placenim
pojistného, je pojistitel opravnén pozadovat zejména nahradu
upominacich vyloh dle Sazebniku poplatk( a troku z prodleni ve vysi,
kterou ur€uje platny pravni predpis. Pojistné zaplacené za dobu po zaniku
pojisténi je tzv. nespotfebované pojistné.

. V pojistné smlouvé se stanovi pojistna doba, to je doba, na kterou bylo

pojisténi sjednano. Je-li pojisténi sjednano na dobu urcitou a pojistné
stanoveno na celou dobu pojisténi, jedna se o jednorazové pojistné. Je-li
sjednano pojisténi na dobu neurcitou, plati se pojistné za dohodnuta
pojistna obdobi (b&zné pojistné). Nebylo-li dohodnuto jinak, je
jednorazové pojistné splatné dnem pocatku pojisténi a bézné pojistné
prvnim dnem pojistného obdobi. Pojistitel neni povinen zasilat pojistnikovi
zadné vyzvy k zaplaceni pojistného.

. Pojistny rok je rok, ktery zacina vzdy ve vyroéni den pojisténi a kon&i jeden

den pred nasledujicim vyroénim dnem pojisténi. Vyro¢ni den pocatku
pojisténi je den v kalendarnim roce, ktery se svym oznaéenim, tj. Cislem
dne v kalendainim mésici i &islem kalendafniho mésice shoduje se dnem
pocatku pojisténi.

. V pojistné smlouvé Ize dohodnout splatky pojistného, terminy splatnosti

a vysi jednotlivych splatek. Nebude-li néktera splatka uhrazena rfadné
a v&as a v dohodnuté vysi, vyhoda splatky odpada a pojistitel ma pravo
Zadat zaplaceni zbyvajici ¢asti pojistného najednou.

. Neni-li béZné pojistné za pfislusné pojistné obdobi zaplaceno v piné vysi,

pouzije pojistitel jakoukoliv dal§i platbu pojistného, popf. jeji ¢ast, na
Uhradu dluzného pojistného, a to i v pfipadé, je-li tato dalSi platba
pojistnikem ur€ena na jiné pojistné obdobi.

. Pojistitel ma pravo odeéist od pojistného pinéni splatné pohledavky

pojistného a jiné splatné pohledavky, véetné nahrady upominacich vyloh
a uroku z prodleni, a to i tehdy, neni-li oprdvnéna osoba totoZna
s pojistnikem. Pfipadné preplatky pojistného pouZzije pojistitel na thradu
pojistného za dalsi pojistné obdobi nebo je vrati pojistnikovi. Pojistitel je
rovnéz opravnén odecist dluzné pojistné z pripadného vloZzeného
mimofadného pojistného.

. Pojistné stanovi pojistitel zejména podle rozsahu a obsahu pojisténi,

ohodnoceni pfijimaného rizika, vySe pojistné ¢astky a dohodnuté vyse
spoluti€asti. Na Zadost pojistnika je pojistitel povinen sdélit zasady pro
stanoveni vySe pojistného.

. Zanikne-li pojisténi v dusledku pojistné udalosti, nalezi pojistiteli pojistné

do konce pojistného obdobi, v némz pojistna udalost nastala. V takovém
pfipadé nalezi pojistiteli jednorazové pojistné celé.

. Pojistitel ma pravo v souvislosti se zm&nami podminek rozhodnych pro

stanoveni vySe pojistného upravit nové vysi bézného pojistného na dalsi
pojistné obdobi. Pojistitel je povinen nové stanovenou vysi pojistného
sdélit pojistnikovi nejpozdéji ve Ihité dvou mésict pfed dnem splatnosti
pojistného za pojistné obdobi, ve kterém se ma vySe pojistného zménit.
Pokud pojistnik se zménou vySe pojistného nesouhlasi, mize svij
nesouhlas uplatnit do jednoho mésice ode dne, kdy se o navrhované
zmeéné vyse pojistného dozvédeél. V tomto pfipadé pak pojisténi zanikne
uplynutim pojistného obdobi, na které bylo pojistné zaplaceno, nebylo-li
dohodnuto jinak. Pojistitel je povinen ve sdéleni o nové stanovené vysi
pojistného pojistnika na tento nasledek upozornit. Pokud neni v uvedené
dobé takovy nesouhlas dan, plati, Ze pojistnik s novou upravou souhlasi.

10. Snizi-li se podstatné pojistné riziko v pojistné dobé, vznika pojistiteli

povinnost sniZit pojistné umérné k sniZzeni pojistného rizika s G€innosti
ode dne, kdy se o tomto sniZeni dozvédél.

11. Pojistitel je opravnén stanovit vysi minimalniho bézného pojistného. Bez

%

ohledu na jina ustanoveni téchto vSeobecnych pojistnych podminek plati,
Ze pojistnik je povinen hradit pojistiteli, z jedné pojistné smiouvy,
minimalné bézné pojistné ve vysi stanoveného miniméainiho bézného
pojistného. Vy$e minimalniho béZného pojistného je stanovena v pojistné
smlouvé. Pokud neni vySe miniméiniho bézného pojistného stanovena
v pojistné smlouveé, plati, Ze minimaini bézné pojistné bylo mezi
pojistnikem a pojistitelem dohodnuto ve vysi uvedené v Sazebniku
poplatkd.
CLANEK 10
POJISTNA HODNOTA

Pojistnou hodnotou je nejvy$8i mozna majetkova Ujma, ktera maze nastat
vdusledku pojistné udalosti.

2. Pojistna hodnota véci muze byt vyjadrena jako:

* nova cena véci, tj. cena, za kterou Ize v daném misté a v daném
Gase véc stejnou nebo srovnatelnou znovu pofidit jako véc stejnou
nebo novou, stejného druhu a ucelu, pokud je pojisténi sjednano
nanovou cenu,

* gasova cena, tj. cena, kterou méla véc bezprostfedné pred
pojistnou udalosti. Stanovi se z nové ceny véci, pficemz se pfihlizi
ke stupni opotfebeni nebo jiného znehodnoceni anebo zhodnoceni
véci, k némuz doslo jeji opravou, modernizaci nebo jinym
zpusobem, pokud je pojisténi sjednéno na ¢asovou cenu.

3. Pojisténi muze byt sjednano i na jinou cenu, kterd musi byt vyslovné

ujednana v pojistné smlouve.

.



CLANEK 11
POJISTNA CASTKA

. Neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, je pojistné plnéni pojistitele
omezeno horni hranici. Horni hranice se uréi pojistnou ¢astkou nebo
limitem pojistného pInéni.

. Pojistna ¢astka se stanovi na navrh a odpovédnost pojistnika tak, aby
odpovidala pojistné hodnoté pojisténé véci nebo souboru poji§ténych véci
v dobé& uzavfeni pojistné smlouvy. Vztahuje-li se pojisténi na nékolik
pojisténych souborl véci, uréi se pojistna ¢astka nebo limit pojistného
pinéni na kazdy soubor samostatné. Véci, které se staly soucasti
pojisténého souboru po uzavieni pojistné smlouvy, jsou pojistény. Véci,
které prestaly byt sougasti souboru, pfestavaji byt pojistény.

. Nelze-li v dobé& uzavieni pojistné smlouvy ur¢it pojistnou hodnotu, uréi se
na navrh a odpovédnost pojistnika horni hranice pojistného pInéni limitem
pojistného pInéni. Limit pojistného pInéni se v pojistné smlouvé stanovi
i v pfipadé, Ze pojisténi se vztahuje pouze na ¢ast hodnoty pojisténého
majetku nebo jestlize tomu odpovida pojistny zajem.

. Z jedné pojistné udalosti je pojistitel povinen plnit do vyse pojistné &astky
(resp. limitu pojistného pInéni) dohodnuté v pojistné smlouvé. Bylo-li
v pojistné smlouvé sjednano pojisténi pro jednu a vSechny pojistné
udalosti vzniklé v pojistném roce, je pojistna castka (resp. limit pojistného
plnéni) horni hranici pInéni pojistitele pro pinéni ze vdech pojistnych
udalosti, které vznikly v témze pojistném roce.

. P¥i sjednani pojisténi na prvni riziko mGze byt pojistna castka po dohodé
smluvnich stran védomé sniZena pod pojistnou hodnotu pojistované véci
nebo souboru véci. Tento zplisob pojisténi musi byt vyslovné v pojistné
smlouvé uveden. Sjednanéa pojistna ¢astka je horni hranici pinéni pro
jednu a v8echny pojistné udalosti, ke kterym doslo v pribéhu sjednané
doby pojisténi (pojistného obdobi).

CLANEK 12
PODPOJISTENI A PREPOJISTENI

. Je-li pojistna castka v dobé pojistné udalosti niZsi nez pojistna hodnota
pojisténého majetku, snizi pojistitel pojistné pInéni ve stejném poméru,
v jakém je vySe pojistné castky ke skutecné vysi pojistné hodnoty
pojisténého majetku.

. Ustanoveni odst. 1 neplati:

2.1. byla-li pojistna ¢astka stanovena pojistitelem a takto vyslovné
uvedena v pojistné smlouve,
2.2. bylo-li pojisténi sjednano na prvni riziko.

. PrevySuje-li pojistna ¢astka pojistnou hodnotu pojisténého majetku, maji
pojistitel i pojistnik pravo navrhnout druhé smluvni strané, aby byla
pojistna ¢astka snizena pfi souéasném pomérném snizeni pojistného pro
dalSi pojistné obdobi, nasledujici po této zméné. Nepfijme-li strana navrh
do jednoho mésice ode dne, kdy jej obdrzela, pojisténi zanika.

. PrevySuje-li pojistna ¢astka pojistnou hodnotu pojisténého majetku a bylo-
li ujednano jednorazové pojistné, ma pojistitel pravo domahat se snizeni
pojistné &astky pod podminkou, Ze bude pomérné snizeno i pojistné,
a pojistnik ma pravo domahat se snizeni pojistného pod podminkou, Ze
bude pomérné snizenai pojistna ¢astka.

LANEK 13 )
VYMEZENI POJISTNE UDALOSTI A VYLUKY Z POJISTENI

. Pojistnou udalosti je nahodila udalost, se kterou je spojen vznik povinnosti
pojistitele pinit.

. Neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, nevztahuje se pojisténi na
Gjmy zapricinéné:

2.1. valeénymi udalostmi, jinymi ozbrojenymi konflikty (napf. vzpoura,
povstani, nebo jiné hromadné nasilné nepokoje motivované politicky,
socialné, ideologicky, nabozensky ¢i jinak) a s tim spojenymi
vojenskymi, policejnimi a Gfednimi opatfenimi; stavkou;
teroristickymi €iny vedenymi pfimo nebo nepfimo proti pojisténému,

2.2. pisobenim jaderné energie, radiace, exhalace a emisemi; pfi
hospodareni s azbestem a formaldehydem nebo neopravnéném ¢&i
neopatrném pouziti nebezpeénych latek (napf. hoflaviny, vybusniny,
jedy); znecisténim Zivotniho prostredi, (napf. kontaminaci vody,
hornin, pudy, ovzdusi, fléry a fauny).

LANEK 14
POJISTNE PLNENI

. Pravo na pojistné pInéni vznikne, nastanou-li skute¢nosti uvedené
v pojistné smlouveé, se kterymi je spojen vznik povinnosti pojistitele
poskytnout pojistné pinéni. Pojistné pinéni poskytne pojistitel v penézich
(vtuzemské méné), pokud nerozhodne, Ze poskytne naturaini pinéni. Pro
pfepocet cizi mény se pouzije kurzu oficidlné vyhlaSeného CNB ke dni
vzniku pojistné udalosti.

. Pokud o vzniku povinnosti pojisténého k nahradé ujmy rozhoduje soud
nebo jiny opravnény statni organ, plati, Ze pojistitel je povinen poskytnout
pojistné pinéni teprve dnem, kdy rozhodnuti tohoto organu nabylo pravni
moci.

. Pojistné pInéni je splatné do 15. dni po skonceni Setfeni pojistitele,
nutného ke Zzjiténi rozsahu pojistného pinéni. Setfeni je skonéeno,
jakmile pojistitel sdéli jeho vysledky pojisténému nebo opravnéné osobé,
ktera uplatnila pravo na pojistné pinéni.

. Pojistitel neni v prodleni s pojistnym pInénim po dobu, po kterou je

pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba v prodleni s plnénim

povinnosti, které jsou uloZeny pojistnymi podminkami nebo pojistnou
smlouvou.

. Pojistitel uhradi v pfipadé pojisténi véci na novou cenu:

5.1. u zniCenych a pohfeSovanych véci ¢astku odpovidajicim nakladim

na znovupofizeni nové nebo stejné véci nebo nakladiim na vyrobu

véci stejného druhu a kvality, snizenou o cenu pfipadnych zbytka,
vzZdy vSak niz8i z uvedenych Castek,

5.2. u poskozenych véci ¢astku odpovidajici pfiméfenym nakladim na
opravu poskozené véci, snizenou o cenu upotfebitelnych zbytkl
nahrazovanych ¢asti poskozené véci.

6. Pojistitel uhradi v pripadé pojisténi véci na Easovou cenu:

6.1. u zniCenych a pohresovanych véci ¢astku odpovidajicim nakladim
na znovupofizeni nové véci nebo nakladim na vyrobu véci stejného
druhu a kvality, snizenou o ¢astku odpovidajici stupni opotfebeni
nebo jiného znehodnoceni a zvySenou o pfipadné zhodnoceni véci
pred pojistnou udalosti a dale snizenou o cenu pfipadnych
upotiebitelnych zbytkd,

6.2. u poskozenych véci ¢astku odpovidajici pfiméfenym nakladim na
opravu poskozené véci snizenou o Castku odpovidajici stupni
opotfebeni nebo jinému znehodnoceni a zvySenou o pripadné
zhodnoceni poskozené véci z doby pred pojistnou udalosti a dale
snizenou o cenu upotiebitelnych zbytkii nahrazovanych ¢&asti
poskozené véci.

7. Doslo-li k pojistné udalosti na véci pojisténé na jinou cenu, Fidi se pinéni
pojistitele pfislusnymi ustanovenimi pojistné smlouvy. Pokud neni
v pojistné smlouvé uvedeno jinak, nesmi plnéni pfesahnout &astku
odpovidajici nakladim na znovuporizeni véci v dobé bezprostfedné pred
pojistnou udélosti snizenou o cenu pripadnych upotfebitelnych zbytku.

8. Pojistitel dale uhradi:

8.1. u pojisténych zasob zni¢enych nebo pohfeSovanych, naklady na
jejich novou vyrobu nebo pofizeni, nejvySe viak ¢astku, kterou by
pojistény obdrzel pfi jejich prodeji v dobé pojistné udalosti snizenou
o hodnotu u$etfenych nakladii na prodej a distribuci a cenu
upotrebitelnych zbytk(,

8.2. u pojisténych zasob poskozenych ¢astku, ktera je potfebna na jejich
opravu nebo Upravu v dobé& bezprostfedné pred pojistnou udalosti
sniZzenou o cenu upotiebitelnych zbytkd,

8.3. u pojisténych nosic¢l dat a zaznaml na nich, pisemnosti, plana,
obchodnich knih, kartoték, vykresu a jiné obdobné dokumentace,
které byly poskozeny, zni¢eny nebo pohfreSovany, ¢astku
odpovidajici pfiméfenym nakladim na jejich opravu ¢&i
znovuporizeni, jestliZze je pojistény vynalozil. Od této castky se odecte
hodnota upotfebitelnych zbytk(. Pokud pojistény tyto naklady
nevynalozil, pojistitel je opravnén poskytnout pojistné plnéni
odpovidajici hodnoté materialu,

8.4.u pojisténych cizich véci poskozenych, zni¢enych nebo
pohfeSovanych ¢astku odpovidajici nakladim na jejich
znovuporizeni v dobé& bezprostfedné pred pojistnou udalosti
snizenou o cenu upotrebitelnych zbytku. Pojistitel poskytne plnéni jen
tehdy, je-li pojistény povinen vynalozit naklady na uvedeni
poskozenych véci do ptivodniho stavu nebo tyto naklady jiz vynaloZil,

8.5. u pojisténych véci zvlastni hodnoty vznika pojisténému v pripadé
jejich poskozeni, zni€eni nebo pohfeSovani narok, aby mu pojistitel
vyplatil pojistné plnéni odpovidajici nakladim na uvedeni do
puvodniho stavu. Nelze-li véc do plvodniho stavu uvést, pojistitel
poskytne pojistné pinéni ve vysi sjednané pojistné ¢astky nebo limitu
pojistného plnéni. Pojisténi nezohledriuje historickou ani uméleckou
hodnotu pojisténé véci,

8.6. u pojisténych vkladnich a Sekovych knizek, platebnich karet, cennych
papirt a cenin, doslo-li k jejich poskozeni, zni¢eni nebo pohreSovani,
vyplati pojistitel €astku na jejich umoreni.

9. Finanéni néklady na provizorni opravu pojisténych véci nahradi pojistitel
pouze tehdy, pokud tyto naklady jsou soucasti celkovych nakladu na
opravu a nezvysuji celkové pinéni pojistitele. Expresni pfiplatky, praci
prescas, cestovni naklady servisnich technik( hradi pojistitel pouze tehdy,
pokud se k tomu zavazal.

10. Pokud pojistitel rozhodl o tom, Ze poskytne naturalni pojistné pinéni,
a pojistény presto provedl opravu nebo vyménu véci jinym nez
stanovenym zplisobem, poskytne pojistitel pojistné pInéni jen do té vyse,
kterou by poskytl, kdyby pojistény postupoval podle jeho pokyn.

11. Veskeré ceny pri poskytovani pojistného plnéni nebo stupné opotrebeni Ci
zhodnoceni budou vzdy stanoveny odbornym posouzenim nebo
odhadem pojistitele, pripadné k tomu zpusobilou osobou po dohodé
s pojistitelem. Déle pojistitel rozhodne, kdy se jedna o poskozeni véci nebo
znic¢eni véci.

12. Pojistitel uhradi vZdy pouze pfiméfené a hospodarné vynaloZené naklady
na opravu. Pfiméfenym nakladem na opravu véci je cena opravy véci nebo
jeji Casti, kterd je v misté opravy obvykla a je provadéna obvyklou
technologii bez pfiplatki za urychleni opravy a nepfesahne pojistnou
hodnotu véci.

13. U jednotlivych véci tvoficich jeden celek nebere pojistitel v ivahu celkové
znehodnoceni, které utrpi i jednotlivé nepoSkozené predméty
poskozenim, znienim nebo ztratou ostatnich véci.

14. Jestlize pojistény nahradil poskozenému ujmu sam, je pojistitel opravnén
prezkoumat a zhodnotit vSechny skuteénosti tykajici se vzniku prava na
pInéni z pojisténi, jako by k nahradé Gjmy pojisténym nedoslo.

15. Pravo na pojistné pInéni nevznikne, byla-li pojistna udalost zpisobena
pojisténym nebo opravnénou osobou Umysiné nebo z jejiho podnétu,
umyslinym jednanim statutarnich zastupct, rodinnych pfislusniki nebo
osob zijicich s pojisténym ve spoleéné domacnosti.

16. Pokud byly néklady Setfeni vynaloZené pojistitelem, vyvolany nebo
zvy$eny porusenim povinnosti pojistnika nebo pojisténého, ma pojistitel
préavo pozadovat na tom, kdo povinnost porusil pfimé&fenou nahradu.

17. Vznikla-li pojistna udalost za okolnosti vzbuzujicich podezfeni z trestného



¢inu nebo pokusu o néj, vznika pravo na pojistné pIinéni az po oznameni
této skutecnosti a rozsahu zplUsobené ujmy prislusnym policejnim
organum.

18. Ma-li pojistény vici poskozenému nebo jiné osobé pravo na vraceni
vyplacené ¢astky, pfechazi toto pravo na pojistitele, pokud za pojisténého
tuto ¢astku zaplatil. Na pojistitele prechazi téz pravo pojisténého na
uhradu naklad( Fizeni o nahradé Gjmy, které mu bylo pfiznano proti
odpurci, pokud je pojistitel za néj uhradil. Pokud tyto pravni skute¢nosti
nastanou, je pojistény nebo opravnéna osoba povinna postupovat tak, aby
pojistitel mohl toto pravo uplatnit (mj. neprodlené oznamit tuto skute¢nost
pojistiteli a pfedlozit mu doklady potfebné k uplatnéni téchto prav).

19. Zmaifil-li pojistény nebo opravnéna osoba pfechod svych narokl na
pojistitele, ma pojistitel pravo pojistné pInéni snizit az do vyse ¢astek, které
by jinak mohl ziskat. Projevi-li se nasledky takového jednani az po vyplaté
pojistného pinéni, ma pojistitel pravo na vraceni vyplaceného pinéni az do
vySe Castek, které by jinak mohl ziskat.

20. V pojistné smlouvé Ize dohodnout, Ze pojistitel neposkytne pojistné
plnéni, pokud vySe Ujmy nepfesahne hranici stanovenou v pojistné
smlouvé. Lze dohodnout, Ze pojistény nebo opravnéna osoba se bude
podilet na Ghradé vzniklé Gjmy zpisobem stanovenym v pojistné smlouvé
(spoluucast). Spoluucast je v pojistné smlouvé vyjadfena sjednanou
pevnou &astkou, procentem nebo kombinaci pevné ¢astky a procenta.
Spolutcast se stanovi z hodnoty pojistného pinéni. Spoluticast pojistitel
odecte od vypodtené vyse pojistného pinéni a vyplati opravnéné osobé
pojistné pInéni ve vysi po odecteni spoluticasti.

21. Neni-li v dobé pojistné udalosti pojistény, resp. poskozena osoba, platcem
dané z pridané hodnoty, pak se uvedena dan zahrnuje do pojistného
pinéni.

CLANEK 15
PRAVO POJISTITELE NA NAHRADU POJISTNEHO PLNENI

1. Jestlize pojistény zplsobi Ujmu svym jednanim, které bylo ovlivnéno
pozitim alkoholu nebo aplikaci omamnych nebo psychotropnich latek
nebo pfipravku takovou latku obsahujiciho, ma pojistitel proti nému pravo
na nahradu toho co za ného pinil.

2. Ustanoveni odstavce 1 se nevztahuje na pripady, kdy pojistény uzil Iéky
obsahujici navykové latky nebo pfipravky obsahujici navykové latky,
pokud tyto léky uzil zpisobem predepsanym lékafem a pokud nebyl
lékafem nebo vyrobcem léku upozornén, Ze v dobé aplikace téchto léku
nelze vykonavat ¢innost, v disledku které zpusobil Gjmu.

j_ANEK 16
ZACHRANOVACI NAKLADY

1. Ugcinil-li pojistnik nebo pojistény opatfeni, i bezispé&sna, kterd mohl
vzhledem k okolnostem povazovat za nutna k odvraceni bezprostiedné
hrozici pojistné udalosti nebo na zmirnéni jiz nastalé pojistné udalosti,
pojistitel mu uhradi Géelné vynaloZzené naklady, byly-li Gmérné cené
pojisténé vécinebo &astce, kterou by byl pojistitel povinen plnit.

2. Pokud mél pojistnik nebo pojistény povinnost z divodi hygienickych,
ekologickych ¢i bezpeénostnich ucinit opatfeni k odklizeni poSkozeného
pojisténého majetku nebo jeho zbytkl, a pokud k poskozeni doslo
pojistnou udalosti, uhradi mu pojistitel i tyto icelné vynaloZené naklady.

3. Zachranovaci naklady prokazatelné vynaloZené podle odstavce 1 a 2 jsou
omezeny ¢astkou 20% pojistné Eastky nebo limitu sjednaného pojistného
pInéni, nejvySe v8ak pojistitel vyplati 100.000,- K&, pokud toto omezeni
nenizakonem zakazano.

4. Zachranovaci naklady, které pojistnik vynaloZil se souhlasem a na pokyn
pojistitele a k nimz by jinak nebyl povinen, pojistitel uhradi bez omezeni.

5. PInéni poskytnuté podle tohoto ¢lanku se do vyplacenych pojistnych
plnéni nezapoéitavaiji.

6. Pojistitel nehradi naklady vynaloZené na béznou Udrzbu nebo oSetfovani
pojisténé véci a na zasah hasii nebo jinych osob, které jsou povinny
zasahnout ve vefejném zajmu.

CLANEK 17
MiSTO POJISTENI

1. Pojistitel poskytne pojistné pInéni, pokud neni ujednano jinak, jen tehdy,
doslo-li k pojistné udalosti v dobé trvani pojisténi, a to v misté uréeném
v pojistné smlouvé jako misto pojisténi.

2. Pojisténi se vztahuje i na véci, které byly z divodu bezprostfedné hrozici
nebo jiz nastalé pojistné udalosti pfemistény z mista pojisténi, a to na
nezbytné nutnou dobu.

CLANEK 18
PROMLCENI
Pravo na pInéni z pojisténi se promlI&i nejpozdéji za 3 roky; promiceci Ihata
u prava na pojistné pInéni po¢ina bézet za 1 rok po vzniku pojistné udalosti.
LANEK 19
PRISLUSNOST SOUDU A POUZITELNE PRAVO

Jakykoliv spor vyplyvajici z pojisténi sjednaného s pojistitelem bude fesen

u pislusného soudu v Ceské republice podle pravnich predpisti platnych na

Gzemi Ceské republiky.

CLANEK 20
NAKLADY A POPLATKY

1. Pojistitel je opravnén uctovat pojistnikovi poplatky za mimoradné ukony,
které provadi na zadost pojistnika a urCovat jejich vysi. Uvedeny jsou
v Sazebniku poplatku pfistupném na obchodnich mistech a webovych
strankach pojistitele. Sazebnik poplatki je seznam poplatku, které je
pojistitel opravnén Gcétovat pojistnikovi za mimoradné Ukony a pravidla pro
provadeéni téchto Ukonu vydavané pojistitelem. Do Sazebniku poplatku je
mozno u pojistitele nahlédnout.

2. Poplatky jsou uctovany za provedené Ukony podle platného Sazebniku

poplatk(i k datu provedeni Ukonu. Uhrada poplatki je splatna predem.
Poplatky nejsou sou&asti pojistného.
LANEK 21
INFORMACE TYKAJICi SE OCHRANY OSOBNICH UDAJU

1. Pojistitel zpracovava osobni udaje UCastniki pojisténi, v souladu se
zakonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdaju, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,zakon o ochrané osobnich udajd*). Ucastnici pojisténi
podpisem navrhu na uzavfeni pojistné smlouvy s jejich zpracovavanim
souhlasi.

2. Pro ucely tohoto élanku téchto VPP jsou pojistnik a pojistény oznacovani
spole¢né jako U€astnici pojisténi.

3. V souladu se zakonem o ochrané osobnich Gidaj udélil icastnik pojisténi
uzavienim, respektive podpisem pojistné smlouvy, jejiz nedilnou souéasti
jsou tyto VPP, pojistiteli souhlas ke zpracovani osobnich udajl
obsazenych v pojistné smlouvé za u¢elem nabizeni obchodu nebo sluzeb
pojistitele, pojistitelem ucastnikovi pojisténi.

4. V souladu se zéakonem o ochrané osobnich udajt udélil i¢astnik pojisténi
uzavienim, respektive podpisem, pojistné smlouvy, jejiz nedilnou
soucasti jsou tyto VPP, pojistiteli souhlas ke zpracovani osobnich
a citlivych Gdaji za GCelem provozovani pojistovaci Cinnosti, ¢innosti
souvisejicich s pojistovaci éinnosti a zajistovaci innosti.

5. Ve smyslu ustanoveni § 5 odst. 5 zakona o ochrané osobnich udaju
udéluje ucastnik pojisténi pojistiteli souhlas k tomu, aby k udajum
v rozsahu podle ustanoveni § 5 odst. 5 zdkona o ochrané osobnich udaju
ziskanym pojistitelem, coby spravcem, pfifazoval pojistitel dal§i osobni
udaje Ucastnika pojisténi.

6. V8echny vySe uvedené souhlasy udéluje u€astnik pojisténi pojistiteli na
dobu od okamziku uzavieni pojistné smlouvy, jejimz uzavienim,
respektive podpisem, G¢€astnik pojisténi vySe uvedené souhlasy pojistiteli
udélil a jejiz nedilnou soucasti jsou tyto VPP, do uplynuti péti let od zaniku
posledniho pravniho vztahu pojisténi sjednaného uvedenou pojistnou
smlouvou, resp. v pripadé zpracovani citlivych udajt na dobu trvani prav
a povinnosti z pojisténi sjednaného uvedenou pojistnou smlouvou.

7. Déle ucastnik pojisténi souhlasi s pfedavanim jeho osobnich Gdaji do
jinych stata.

8. Pojistitel timto informuje a poucuje uc¢astnika pojisténi o tom, Ze:

a) osobni Udaje ucastnika pojisténi budou zpracovany v rozsahu
osobnich Gdaji obsazenych v pojistné smlouvé, jejimz uzavienim,
respektive podpisem, Ucastnik pojisténi vySe uvedené souhlasy
pojistiteli udélil a jejiz nedilnou soucasti jsou tyto VPP a v rozsahu
osobnich udajid sdélenych Gc&astnikem pojisténi pojistiteli
v souvislosti s pravnim vztahem pojisténi,

b) osobni Udaje ucastnika pojisténi budou zpracovany za ucelem
provozovani pojistovaci &innosti, &innosti souvisejicich
s pojistovaci &innosti, zajiStovaci Cinnosti, a dale za ucelem
nabizeni obchodu nebo sluzeb pojistitele, G€astnikovi pojisténi
pojistitelem,

c) osobni udaje Ucastnika pojisténi bude zpracovavat pojistitel,

d) poskytnuti osobnich (daji UEastnikem pojisténi pojistiteli je
dobrovolné,

e) uCastnik pojisténi je opravnén vyuzit prav (zejména prava pristupu
k osobnim udajim a prava na opravu osobnich Gdaji) danych mu
ustanovenim § 12 a § 21 zakona o ochrané osobnich tidaju.

9. Ve smyslu ustanoveni § 13 c zakona €. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel
a o rodnych &islech a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich
predpisu, souhlasi U€astnik pojisténi s tim, aby ve stejném rozsahu, za
stejnym uéelem a po stejnou dobu jako ostatni osobni Udaje bylo
vyuzivanorodné &islo, jehoz je ucastnik pojisténi nositelem.

10. V souladu s ustanovenim § 7 odst. 2 zakona €. 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbach informaéni spoleénosti a 0 zméné nékterych zakonu, ve znéni
pozdéjSich predpist, udéluje ucastnik pojisténi pojistiteli vyslovny souhlas
k vyuZiti podrobnosti jeho elektronického kontaktu obsaZenych v pojistné
smlouvé, jejimz uzavienim, respektive podpisem, Gcastnik pojisténi vyse
uvedené souhlasy pojistiteli udélil a jejiz nedilnou souéasti jsou tyto VPP,
za ucelem S$ifeni obchodnich sdéleni pojistitele, elektronickymi
prostfedky.

11. V souladu s ustanovenim ustanoveni § 128 odst. 1 zakona ¢&. 277/2009
Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjSich predpist, udéluje ucastnik
pojisténi pojistiteli vyslovny souhlas s poskytnutim informaci tykajicich se
pojisténi, k némuz se vztahuje pravni jednani, jehoZ obsahovou soucasti
tento souhlas je,

a) zajiStovnam pojistitele,

b) ostatnim subjektim podnikajicim v oblasti pojistovnictvi
azajmovym sdruzenim i korporacim téchto subjektu.

LANEK 22
ZAVERECNA USTANOVENI

1. Smluvni strany si mohou vzajemna prava a povinnosti upravit pisemnou
dohodou odchyiné.

2. Stiznosti pojistnikl, pojisténych, opravnénych osob nebo zajemcl Ize
podat pisemné na adresu sidla pojistitele. Pojistitel kazdou stiZnost
proSetfi a stéZovateli pisemné odpovi do 30 dnli od doruceni stiznosti.
Nebude-li z objektivnich divodi mozné stiznost v této lhaté vyfidit, bude
stéZovatel pisemné informovan o divodech, pro¢ se tak stalo. Podanim
stiznosti pojistiteli neni dotéeno pravo obratit se se stiznosti na organ
dohledu nad pojistovnami, kterym je Ceska narodni banka.

3. Tyto vSeobecné pojistné podminky nabyvaji u¢innosti dnem 1. 1. 2014
a jsou nedilnou souc¢asti téch pojistnych smiluv, které se na né vyslovné
odvolavaiji a ke kterym jsou pripojeny.



