Priloha €. 2 Vyzvy Kk jednani

Dodatek ¢. 6 ke Smlouvé o udrzbé programového vybaveni PIS OKinfo

Smluvni strany:

1. Ceska republika — Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy
Se sidlem: Karmelitska 529/5. 118 12, Praha 1 Mala Strana

Jejimz jménem jedna: nEEEA reditel odboru spravy tiadu

[CO: 00022085

Bankovni spojeni: Ceskd narmim bz m]m {a Prikop¢ 28. Praha |

Cislo aétu: RS

Kontaktni osoba: E?-?_?_.'ﬂ;-.:t;;‘gr_'": : -1;'. vedouci samostatného oddéleni informacnich

a I\umuml\ iénich technologii
Telefonicke. faxove a e-mailové spojeni:

telefon: Hradhd ":?;E'-“'::# =

c-mail: AR AT

(dale jen uzivatel™)

2. OKsystem a.s.

Se sidlem: Na Pankraci 1690/125, 140 21 Praha 4

Zapsany: v OR vedeném u Méstského soudu v Praze. oddil B. viozka
2026

Jednajiei: %ﬂ%‘«,ﬁfz | pieducda pledstavenstva

1CO: 27373665

DIC: CZ27373665

Bankovni spojeni: LUniC ruilfLBa.nL ( g;:;d} Republic. a.s

L l'-.!l'l uctu:

TL]L]UHILL(. a e-matlové !\DUIL]’!]
telefon::

(déle jen ..dodavatel™)

se nize uvedeneho dne. mésice a roku na zaklade vzajemneho konsenzu dohodly na uzavieni
Dodatku ¢. 6 ke ..Smlouvé o udrzbe programového vybaveni PIS OKinfo™. ve znéni Dodatku
¢. 1 ze dne 16. 10. 2007. Dodatku ¢. 2 ze dne 28. 8. 2008. Dodatku ¢. 3 ze dne 21. 6. 2010,
Dodatku ¢. 4 ze dne 11. 12, 2012 a Dodatku ¢. 5 ze dne 8. 4. 2015 (dale jen ..Dodatek ¢. 67)

11.
Uvodni ustanoveni

Dodatek ¢. 6 ke .Smlouvé o Gdrzbé programového vybaveni PIS OKinfo* (déale jen
~Smlouva™) se uzavira v souvislosti s navy$enim poctu licenci o 100 aktivnich zaméstnancu a
s ndkupem moduli Rejstiik  statnich zaméstnanc a Hodnoceni a navysenim roéniho
finan¢niho objemu za Gdrzbu programového vybaveni PIS OKbase.
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I11.
ény, zruSeni Ci éni smlouvy
Zmény, zruSeni ¢i doplnéni smlouv)

1. Smluvni strany se dohodly. Ze v celé Smlouve se slovo PIS OKinfo™ nahrazuji slovy ..PIS
OKbase™,
2. Smluvni strany se dale dohodly na zméne Clanku 5 Smlouvy, ktery se meéni a nadale zni
takto:
Clanek 5

Predmeét smlouvy
Predmét Smlouvy je zdvazek dodavatele poskviovat uZivateli sluzby spojené s tdrzbou PIS
OKbase a poskyvtovat dalsi sluzby v rozsahu a zpusobem danym touto Smlouvou, a tomu
odpovidajici zavazek uZivatele platit mu cenu stanovenou v této Smlouve ",

Rozsah prav uziti PIS OKbase poskyvtnutych uZivareli:

Popis licence Pocet | Pocet jinyeh Pocet uzivatelu
kmenovveh | zaznamu (dohody) (Named Users)
zaznamiu

Casoveé neomezend licence
OKbase v rozsahu modulu.
Platoyy modul (OKbase P),
Personalni modul (OKbase H), 1100 neomezené 13
Dochazka (OKbase D), Dohody,
Elektronicke vyplatni pasky
(licence pro kmenové

| =GdbHeSTHdice o u.u;s'un’:i / !’:L_,’..\h'{.rrn
| stdtnich zaméstnancu.
Hodnoceni

COracle Forms & Reports ASFU, 3()- ....................................................
| NU ] -

3. Smluvni strany se ddle dohodly na zméné Clanku 8 Smlouvy. ktery se timto méni a nadale
zni takto:
Clinek 8

Cena a platebni podminky
8.1
Rocni poplatek za udrzbu podle odstavee 6.1. této Smlowvy se navysuje o cenu udrzhy za
navyseni poctu licenci aktivnich zaméstnancu o 60 284 K¢ bez DPH, dale o cenu idriby
modulu Rejstiik stammich zaméstnancu ve vsi 15 000 K¢ hez DPH a modulu Hodnoceni ve
visi 15 000 K¢ a nové tedy ¢ini 693 124 K¢ bez DPH, tj. 838 680 K¢ véetné 21% DPH.

Uhrada rocniho poplatku za udrzbu bude provadena stejnymi ctvetletnimi splatkami ve vysi
209 670 K¢ véetné 21% DPIH. Faktury budou vystavovany zpémé vidy k1. 4., 1. 7., 1. 10. a
8. 12, kalenddarniho roku.

V pripadé jiné sazby DPH bude dodavatel uctovat uzivateli sazbu DPH ve vy§i odpovidajici
platnym a ucinnym pravaim predpisum.

1¥iSe rocniho poplatku muze byt kazdorocné v prubéhu 1. covrileti valorizovana podle indexu
rustu spotiebitelskych cen stanoveného Ceskym statistickym wradem za uplhnuly' kalendarni
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rok s tim, Ze prislusné navyseni cen se bude rovnat nasobku procentni sazby indexu a vyse
uvedené vhrady.

8.2.
Platha za dal$i sluzby. Cena za poskytovani dalSich sluZeb podle odstavce 6.2. bude
kalkulovdna dle aktudlniho ceniku sluzeb.

Fakturace za poskytovani dalSich sluzeb bude provadéna na zdkladé protokolu o provedeni
praci a sluzeb, podepsaného opravnénym zdstupcem uzivatele.

8.3.
Splatnost faktury je stanovena na 30 dni od data doruceni faktury uZivateli.

Faktury vystavené dodavatelem musi obsahovat veskeré ndleZitosti danového dokladu
uvedené v § 28 odst. 2 zakona ¢ 238/2004 Sh., o DPH a musi obsahovat odkaz na tuto

Smlouvu,
IV.
Ostatni ustanoveni

Smluvni strany se dohodly a shodné konstatuji, 7e ostatni ujednani Smlouvy se neméni a
ztstavaji v platnosti.

V.
Zavéreéna ustanoveni

Tento Dodatek €. 6 je vyhotoven ve ¢tyfech stejnopisech, z nichZz kazda smluvni strana obdrzi
dvé vyhotoveni.

Nedilnou souéasti tohoto Dodatku ¢. 6 je piiloha ¢. 1 Udrzba PIS OKbase.
Smluvni strany po pretteni Dodatku ¢. 6 prohlasuji, Ze souhlasi s jejim obsahem, Ze byl

sepsan na zakladé pravdivych adaja, jejich pravé a svobodné wiili a nebyl ujednéan v tisni ani
za jinak jednostranné nevyhodnych podminek.
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OKsystem

a.s. \.',-
Na Pankraci 125, 140 21 Prahfm‘“l
13- 27373665, DIC: CZ27373665



Piiloha &. 1 “Udrzba PIS OKbase*

OKsystem a.s.

Projekt: DODAVKA PIS OKBASE PRO MINISTERSTVO SKOLSTVI, MLLADLEZI

A TELOVYCHOVY (MSMT)

Dokument: Udrzba PIS OKbase
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1 Uéel dokumentu
Tento dokument vymezuje rozsah a zpusob provadéni ¢innosti pfi adrzbé personalniho
informaéniho systému (PIS) OKbase, véetné moduld, na MSMT.

4] Definice

PIS OKbase je personilni informacni systém, ktery OKsystem a.s. dodal a implementoval do
provoznich podminek MSMT.

.Daldi sluzby™ jsou sluzby vyzadané objednatelem nad ramec ro¢niho poplatku (napf. Skoleni
uzivatelu, zakaznické upravy apod.).

..Tteli strana™ je kterakoliv jina strana nez MSMT a OKsystem a.s.

..Chyba (vada) PIS OKbase" je odchyleni funkci od dokumentace ¢i od platné legislativni apravy.

3 Provozni prostiedi MSMT

Technické a programové vybaveni, na kterém OKsystem a.s. bude provadét dale definované

¢innosti:
HW ~ Server HPE800 933 MHz pripadn¢ virtualni server
Oracle Oraclee9i Database Standardl dl[mn v. 9.2.0.1/MS SQL

\10dul»0!\hasu Pcrsunalm Platovy, Douh‘tz[\a Dohody, F\"P_

- Rozsah udrzby PIS OKbase

V ramei ro¢niho pausalniho poplatku OKsystem a.s. zajisti adrzbu PIS OKbase v nasledujicim
rozsahu:

4.1 Hot-line

Sluzba hot-line pro technickou podporu provozu PIS OKbase bude poskytovana prostrednictvim
e-mailové adreswFEEEMIEAIR RS @fiied. V naléhavych pnpdduh je hot-line poskytovina
v pracovni dny v dobé od 8.00 do 16.00 hodin na tel. ¢isle “':I*\ #ﬁg

4.1.1 )

Pro modul EVP (= Elektronické vyplatni paskv) bude spole¢nosti OKsystem a.s. v dobé
zpracovani elektronickych vyplatnich pasek, tj. vzdy od 7. do 14. daného mésice na MSMT
poskytovana rozsifena podpora v ¢ase od 8.00 do 16.00 hod. s nasledujicimi SLA:

Reakéni doby (SLA):
e Prijem nahliseného pozadavku/chyby dodavatelem: maximalné do 1 hodiny od nahlaseni

pozadavku/chyby

e Zahajeni praci na odstranéni pozadavku/chybv: maximalné do 2 hodin od pfijeti
pozadavku/chyby
e QOdstranéni chyby - vyfeSeni pozadavku: maximalné do 4 hodin od phijeti

pozadavku/chyby (*)




(*) V pripadé, Ze se bude jednat o vaznéjsi problém, ktery znemozni dodavateli dodrzet termin
odstranéni chyby v uvedeném Casovém rozmezi, je povinnosti dodavatele o této skutecnosti
neprodlené informovat zastupce MSMT s navrhem moZného terminu odstranéni chyby.

4.2 Dodavky novych verzi

Aktualizace programového vybaveni budou dodavany prubézné dle legislativnich
a nelegislativnich zmén. V piipadé legislativni zmény bude aktualizace programu dodéna tak, aby
tyto zmény byly v PIS funkéni nejpozdéji od data ac¢innosti nové zakonné upravy. Pokud vyjde
zakonna Oprava se zpétnou platnosti, OKsystem a.s. provede potfebné tipravy co nejrychleji, jak
mu objektivni podminky umozni.

4.2.1 Zpusob pFediani novych verzi

Nové verze budou zasilany na CD formou doporucené zasilky, piip. mailem na adresu spravce

systemu: Ministerstvo Skolstvi. mladeze a téIm(-'chm y. Karmelitska 7, 118 12 Praha 1. k rukam:

"'.--\. . <y Pt [r{.\#\- o o .n ﬁ',; ﬁ:-"' T el e
@ ﬁﬁu‘jgia;gﬁfﬂ‘ "'@E‘!ﬁﬂub St 3_%, e, tel. AR LHREIE S email:

"-’,fsl SR : T R A S S{)uulan doda\l\\ hudou také informace o provedenych

zmulauh_

4.3 ProSetreni a naprava ohlaSenych chyb PIS OKbase
4.3.1 Zpusob komunikace

MSMT bude komunikovat pfi hlaSeni chyb prostfednictvim tzv. oprivnénych osob. Hlaseni
chyby je platné pouze v pfipad¢, Ze bylo provedeno pfedepsanym zplsobem opravnénou osobou
MSMT. MSMT miiZe opravnéné osoby zménit, pri¢emz takovou zménu musi pisemné oznamit.

4.3.2 Seznam opravnénych osob
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4.3.3 Postup pro hliSeni chyb

1. Opravnéna osoba nahlasi chybu prostrednictvim fadné vyplnéného formulafe “Pozadavek™ (viz
vzor), ktery odesle na e-mailovou adrul,"ﬁﬁ“i"" ﬁ'ﬁ? @aﬁﬁ%‘!ﬂ
gl

||I'q.-\.'5!\.I




2. OKsystem as. potvrdi na e-mailovou adresu odesilatele prijeti .Pozadavku™ nejpozdéji
nasledujici pracovni den.

3. OKsystem a.s. zahdji neprodlené odstrafiovani chyb. které spadaji do kategorie 1 (klasifikace
chyb viz nize), nejpozdéji nasledujici pracovni den po prijeti ,,Pozadavku™. U méné vyznamnych
zavad (kategorie 2) OKsystem a.s. a MSMT dohodnou termin odstranéni.

4. OKsystem a.s. chybu vyfesi a poda e-mailem zpravu opravnéné osobé, ktera chybu nahlasila.
V oduvodnénych ptipadech se napravou chyby rozumi i navod k jejimu obejiti.

5. V pfipad¢ osobni navitévy pii feseni chyby pracovnik OKsystemu a.s. predlozi opravnéné
osob& MSMT k podpisu protokol o provedené praci, ktery bude mimo jiné obsahovat popis
vykonanych praci a identifikaci pfi¢iny provozni poruchy ve smyslu rozliseni vady PIS OKbase a
vady zpusoben¢ objednatelem a/nebo Tretimi stranami.

6. V pripadé vad zpasobenych MSMT nebo Tieti stranou, bude soudasti protokolu i pocet
¢loveékohodin, které budou fakturovany jako Dalsi sluzby podle odstavce 4.5.

44 Klasifikace chyb

Kategorie | Popis

1 Vypadek systému, ktery znemozni pouzivani celého systému nebo jeho zakladnich funkei
stim, ze pro takovy stav neexistuje nahradni reseni.

Dil¢i omezeni provozu nékterveh funkei systému &i nepodstatna funkéni porucha, pfipadné
|nepodstatna odchylka od dokumentace.

— A —

(]

4.5  Dalsi sluzby

OKsystem a.s. poskytne na vyzadani MSMT i Dal3i sluzby, které nejsou zahmuty v pausalnim
poplatku za Gdrzbu, Patii sem napf. $koleni, analyticka a konzultaéni ¢innost. zakaznické upravy
systému, feseni ndvaznosti na jin¢ systemy. feSeni provoznich poruch PIS OKbase zpusobenych
MSMT nebo Teti stranou apod. Cena za tyto sluzby bude kalkulovana dle profesi:

Cena za praci konzultanta, programdtora, systémového specialisty a administratora databaze se
uruje podle pracnosti a jednotkové ceny 1 250 Ké/hod.. cena za praci analytika se uréuje podle
pracnosti a jednotkové ceny 1 500 K&/hod.

4.5.1 Postup pfi poskytovini DalSich sluzeb

I. Opravnénd osoba posle na e-mailovou adresu #ﬁ?ﬁ@rﬁﬁ-v%ﬁ‘i formular
~Pozadavek™ (pfiloha ¢&. 1). ktery bude mj. obsahovat pozadovanou specifikaci dodavky a
pozadovany termin realizace.

2. OKsystem a.s. potvrdi na e-mailovou adresu odesilatele piijeti .Pozadavku™ nejpozdéji
nasledujici pracovni den.




3. OKsystem a.s. bez zbyteéného odkladu vypracuje a odeSle opravnéné osobé nabidku. ktera
bude mimo jiné obsahovat: specifikaci dodavky. cenu, platebni podminky a terminy plnéni.

4.V pripadé akceptace nabidky MSMT zasle pisemnou objednavku do OKsystem a.s.

5. OKsystem a.s. pripravi a preda reSeni, respektive poskytne objednanou sluzbu.

6. Splnéni pozadavku potvrdi opravnéna osoba MSMT podpisem na pfedavacim protokolu,
respektive vykazu price.

4.6  Podminky pro poskytovini udrzby

Pro fadné poskytovani udrzby PIS OKbase ze strany OKsystemu a.s. musi byt splnény zakladni
podminky:

1. MSMT bude spravovat PIS OKbase v souladu s pfedanou dokumentaci.

2. MSMT zajisti na vyzadani spravee systému pro spoluprici pfi provadéni praci na vypocetnim
systému MSMT. které pracovnik OKsystem a.s. neni opravnén provadét z divodu pristupovych
prav.

3. V pripadé potieby MSMT zajisti pro OKsystem a.s. pracovisté vybavené jednou pracovni
stanici s odpovidajicim vykonem a v dostupné konfiguraci pripojenou k PIS OKbase a s moznosti
vyuziti e-mailu.

4. MSMT umozni OKsystem a.s. pfistup k vypocetnimu systému MSMT v pracovnich dnech
minimalné¢ v dobé od 7:00 do 18.00 hodin, pfi feSeni chyb kategorie 1 (viz Clanek 4.4)
neomezeng.

5. O veskerych c¢innostech, které jsou provadény na HW a SW vybaveni pocita¢i a servert
vyuzitych pro provoz PIS OKbase a které mohou ovlivnit funkénost PIS OKbase se budou strany
navzajem informovat, a to nejméné tii (3) dny pred provedenim zmény, formou e-mailové
komunikace mezi opravnénymi osobami.



5 Vzor - Formular ,,Pozadavek*

(Pozadavky zasilejte na e-mailovou udresu%‘%?w *Eﬁfﬁg@m‘h :f%:ffi
|—I-(he[n —:ganlzace i _ - _ ‘
MSMT |€R - Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy, Karmelitska 7,
11812 Praha1
Igéfmare: _ | _ : . - ;
| OKbase  Modu: |
| Platovy modul I |
i Elektronické vyplatni listky O
| | Personaini modul O I
l | Rejstfik statnich zaméstnancu O
: | Hodnoceni J I
; Dochazka O |
| ' Dohody O
|I_F'opls chyby nebo poZadavku S
|
|
|
|
| Kategiorie chyby: _ - ) Pozadovany-te_ﬁ;_ _

1... vypadek systemu, ztrata zakladni funkce

2 . dil¢i omezeni provozu, meéné zavazna funkéni porucha
S... poZzadavek na sluzbu

P... poZadavek na upravu funkce

| Datum a podpis: | Zadatel / opravnéna osaba:
I _ g —

Jmeéno, pfijmeni, telefon, mail
|
L - d —
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