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SMLOUVA O DILO

uzavienav souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2, § 2586 anasl. a § 2631a nasl. zdkona
C. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisli nize uvedeného dne,
mésice a roku mezi stranami:

1. ZHOTOVITEL: Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta multimedialnich komunikaci
verejna vysoka Skola zfizena zakonem ¢. 404/2000 Sb., o zfizeni Univerzity Tomase
Bati ve Zliné
se sidlem: Univerzitni 2431, 760 01 Zlin
IC: 70883521
DIC: CZ70883521
bankovni spojeni: Komeréni banka a.s., pobocka Zlin
¢islo uctu: ,
jednajici: doc. Mgr. Irena Armutidisova, dékanka
za vécné plnéni odpovida: v marketingovych
komunikaci
tel.: (+420) 606 777 292
(ddle jen ,zhotovitel*)

2. OBJEDNATEL: V-PODLAHY,s.r. o.
se sidlem: Na Hrazi 1603, 755 01 Vsetin
ICO: 25374745
DIC: CZ25374745
zapsana v OR vedeném Krajskym soudem v Ostraveé, spisova znacka C 16430
jednajici: Vojtéch Pastorcak
bankovni spojeni: Komer¢ni banka a.s., pobocka Vsetin
Cislo uctu: -3 <
(ddle jen ,objednatel”)

takto:

Clanek I.
Predmét smlouvy

1. Touto smlouvou se zhotovitel zavazuje provést a objednateli dodat analyzu
rozhodovaciho procesu podlahafi na trhu B2B a Objednatel se zavazuje Dilo prevzit
a zaplatit zhotoviteli cenu uvedenou v této smlouvé. Specifikace Dila je uvedena
v priloze C. 1 této smlouvy, ktera je jeji nedilnou soucasti.
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Zhotovitel se zavazuje postupovat pfi provadéni Dila s potfebnou péci v souladu se
zajmy Objednatele.

Zhotovitel prohlasuje, ze se seznamil se vSemi podklady, které mu byly objednatelem
k realizaci Dila poskytnuty a je si védom, Ze nemdize v prGbéhu plnéni predmétu
smlouvy uplatnit naroky na Gpravu smluvnich podminek (zadani) a zavazuje se provést
Dilo dle predanych podkladd, vsouladu sobecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a
pokyny objednatele.

Clanek II.
Provedeni Dila

Dilo bude provedeno ve lhiité do 31.10. 2019.

Dilo bude provedeno a pfeddno v podobé: kompletni dokumentace vtisténé a
elektronické verzi ve formatu DOCX a PDF .

Clanek 111.
Predani a prevzeti dila

Pri predani Dila bude sepsan predavaci protokol.

Dilo bude bez vad a nedodélkll predano okamzikem, kdy obé smluvni strany podepisi
pfedavaci protokol, ve kterém potvrdi predani a prevzeti Dila bez vyhrad.

Objednatel neni povinen pfevzit Dilo nebo jeho cast, vykazuje-li Dilo nebo jeho cast
vady nebo nedodélky, které brani fadnému uzivani Dila nebo jeho ¢asti, nebo pokud
nejsou u Dila nebo jeho ¢asti dodrzeny specifikace uvedené v pfiloze €. 1 této smlouvy.

Pfevezme-li objednatel Dilo s vadami a nedodélky, které nebrani fadnému uzivani Dila,
uvedou se tyto vady v prfedavacim protokolu. Zhotovitel je povinen odstranit vady a
nedodélky nejpozdéji do 10 dnt od sepsani predavaciho protokolu.

Clanek IV.
Cena Dila

Cena Dila stanoveného touto smlouvou je ddna dohodou smluvnich stran na zakladé
nabidky zhotovitele, ktera je soucasti pfilohy ¢. 1 této smlouvy, a €ini 99.600,- K¢ + DPH
(slovy: devadesat devét tisic Sest set korun ¢eskych), (dale jen ,Cena®).

Celkova cena sjednana vtéto smlouvé je konecna a zahrnuje veskeré naklady

zhotovitele souvisejici se zhotovenim dila i s poskytovanim souvisejicich sluzeb dle této
smlouvy.
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Uhrada ceny bude provedena po fadném predani Dila na zakladé Fadného darnového
dokladu (faktury). Zhotovitel mé pravo na zaplaceni ceny okamzikem fadného splnéni
svého zavazku, tedy okamzikem fadného a uplného predani Dila, nebo jeho ¢asti dle
této smlouvy.

Splatnost faktury ¢ini 30 dnll od jejiho vystaveni objednateli. Faktura musi mit veskeré
nalezitosti dle platnych pravnich predpisu. Pfilohou faktury je predavaci protokol Dila
potvrzeny opravnénymi zastupci smluvnich stran. V pfipadé, ze faktura neobsahuje tyto
naleZitosti nebo obsahuje nespravné (daje, je objednatel opréavnén fakturu vratit
zhotoviteli a ten je povinen vystavit fakturu novou nebo ji opravit. Po tuto dobu lhita
splatnosti nebézi a zacina plynout az okamzikem doruceni nové nebo opravené faktury.

Smluvni strany se dohodly, ze faktura bude zaslana v elektronické podobé ve formé
samostatného elektronického souboru ve formatu PDF pfiloZzeného k e-mailové zpravé
odeslané na uvedenou e-mailovou adresu: |

Smluvni strany se dohodly a souhlasi stim, Ze veSkeré elektronické faktury budou
povazovany za dorucené nasledujici den po dni prokazatelného odeslani elektronické
faktury na e-mailovou adresu uvedenou ve smlouvé.

V pfipadé zmény e-mailové adresy pro zasilani faktur se odbératel zavazuje zménu
neprodlené oznamit druhé smluvni strané, a to na e-mailovou adresu:
pohledavky@utb.cz. Neoznameni zmény e-mailové adresy jde k tiZzi objednatele.

Clanek VI.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Zhotovitel se zavazuje pro objednatele provést Dilo s nalezitou odbornou péci, a to
v souladu s touto smlouvou, dle platnych pravnich pfedpist a dle pokynt a pozadavk(
objednatele.

Zhotovitel se podpisem této smlouvy zavazuje k tomu, Ze Zadny z vysledk( jeho cinnosti
pfi plnéni této smlouvy ani jakakoli data shromazdéna v souvislosti s jejim plnénim
nebude vyuzivat k jinym Gcellim, nezZ ke splnéni této smlouvy. Soucasné se zhotovitel
zavazuje zadny ztéchto vysledkl bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele
neposkytnout k uziti kterékoli tfeti osobé. Zhotovitel se zavazuje bez zbytecného
odkladu po uplynuti doby trvani této smlouvy vratit, nebo znicit veskera data, ktera mu
v souvislosti s touto smlouvou objednatel poskytl.

Zhotovitel ma povinnost ridit se pfi plnéni smlouvy pokyny objednatele. Povinnost

Zhotovitele upozornit objednatele na nevhodnost pokyn(l neni timto ustanovenim
dotcena.
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Zhotovitel se pfi plnéni smlouvy zavazuje dodrzovat veskeré obecné zavazné pravni
predpisy, zejména se zavazuje, Ze se svym jednanim nedopusti nekalé soutéze a Ze pfi
plnéni této smlouvy nebude zasahovat do prav tretich osob, a Ze do téchto prav tfetich
osob nebude zasahovat, nebo je jakymkoli zplisobem poruSovat, a to ani vysledkem
cinnosti zhotovitele.

Smluvni strany jsou povinny pfi plnéni této smlouvy vzajemné spolupracovat,
poskytnout si vzajemné veSkerou nezbytné nutnou soucinnost a vzajemné se informovat
o skutecnostech, které jsou nebo mohou byt vyznamné pro plnéni této smlouvy.

Zhotovitel je povinen pfi plnéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy postupovat
samostatné a dle svého odborného nazoru, nejlepSiho védomi, a to svynalozenim
veskeré péce nezbytné k dosazeni vysledku plnéni pfedmétu této smlouvy tak, aby
odpovidal poZzadavkiim a potfebam objednatele. Zhotovitel je vidy povinen o zplsobu a
rozsahu svého postupu informovat objednatele a postup mit pfedem odsouhlasen.

Zhotovitel se zavazuje béhem plnéni smlouvy i po jejim ukonceni zachovavat mlcenlivost
o vsech skutecnostech, o kterych se v souvislosti s plnénim smlouvy dozvi. Tato
povinnost mi¢enlivosti se vztahuje taktéZz na vSechny zaméstnance a spolupracovniky
zhotovitele.

Clanek Vil.
Licen¢ni ujednani a ochrana autorskych prav

Zhotovitel se zavazuje dodat Dilo a veskera plnéni dle této smlouvy objednateli bez
pravnich vad.

Zhotovitel se zavazuje, Ze s predanym Dilem jsou objednateli postoupena vSechna prava
souvisejici s jakoukoli moznosti dalSiho uziti dila objednatelem.

Pokud v souvislosti s touto smlouvou vznikne dilo ve smyslu zakona €. 121/2000 Sb.,
autorsky zakon, ve znéni pozdéjSich predpis(i, zhotovitel bezplatné poskytuje touto
smlouvou objednateli ¢asoveé, mnozstevné a mistné (Uzemné) neomezené pravo dilo
jako celek nebo ¢ast uzit (licenci) v plivodni nebo jiné zpracované podobé ¢i jinak
zménéné podobé (objednatel je ve smyslu § 2375 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik, v platném znéni, opravnén jakkoli dilo upravovat, ménit dilo, jeho nazev i
oznaceni autora), samostatné nebo v souboru anebo ve spojeni s jinym dilem Ci prvky, a
to vSemi zplisoby uziti, uvedenymi v § 12 odst. 4 zakona ¢&. 121/2000 Sb., autorsky zékon,

ve znéni pozdéjsich predpisd.

Zhotovitel poskytuje objednateli licenci jako vyhradni. Licenci miZe objednatel
poskytnout zcela nebo z¢asti tfetim osobam. Objednatel je opravnén zcela poskytnout
treti osobé takeé soucast licence.

Tento vykon prava (licence) zhotovitel poskytuje objednateli ¢asové i Uzemné
neomezené, tedy objednatel je opravnén dilo uzivat na Gzemi Ceské republiky i mimo ni.
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Licenci poskytuje zhotovitel objednateli beziplatné, resp. za Uplatu, jeZ je zahrnuta
v celkové cené Dila.

Zhotovitel se zavazuje na svoje naklady zajistit vSechna prava a uhradit veskeré
honorare, odmény a nahrady nositeld autorskych prav a prav snimi souvisejicich
v rozsahu nutném pro realizaci pfedmétu smlouvy a udéleni licence.

Clanek VIIIL.
Sankce

V pfipadé prodleni zhotovitele s provedenim Dila v terminu dle ustanoveni ¢l. Il. Odst. 1
této smlouvy je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,02 %
z celkové ceny Dila, a to za kazdy zapocaty den prodleni. Vedle smluvni pokuty ma
objednatel pravo i na nahradu Skody vzniklé porusenim povinnosti, ke kterému se
smluvni pokuta vztahuje.

V pripadé prodleni objednatele s Uhradou ceny nebo jeji ¢asti o vice nez 30 dn( zaplati
objednatel zhotoviteli Uroky z prodleni ve vySi 0,02 % zdluzné &astky za kazdy den
prodleni pocitaného ode dne nasledujiciho po 30. dni splatnosti ceny nebo jeji ¢asti. .

V pfipadé, ze dojde poruseni povinnosti zhotovitele podle ¢l. VI. odst. 2 a odst. 7 této
smlouvy, zavazuje se zhotovitel uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢
za kazdy jednotlivy pfipad takového poruseni. Pravo na nahradu skodu timto neni
dotceno.

Clanek IX.
Platnost a ucinnost smlouvy

Smlouva nabyva platnosti podpisem smluvnich stran a G¢innosti zvefejnénim v registru
smluv dle zédkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv,
uverejnéni téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv). S ohledem na tuto
skutecnost smluvni strany vyslovné souhlasi s uvefejnénim plného znéni této smlouvy ve
smyslu zakona o registru smluv.

Smlouvy lze ukondit:

a) pisemnou dohodou smluvnich stran ke dni sjednanému v dohodé,

b) pisemnym odstoupenim od smlouvy v pfipadé podstatného poruseni smlouvy jednou
ze smluvnich stran, a to s okamZitou ucinnosti po doruceni odstoupeni druhé smluvni
strane.

Smluvni strana je opravnéna odstoupit od smlouvy v pfipadé podstatného poruseni
povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy, za které se povaZuje zejména:

a) druha smluvni strana pfes pisemné upozornéni na poruseni smlouvy nesjedna
napravu ve lh(té v upozornéni uvedené, kterd nesmi byt kratsi nez 5 pracovnich dni,
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b) prodleni zhotovitele se zhotovenim a pfedanim Dila dle této smlouvy delSim nez 30
dn.

4. Vpfipadé predcasného ukonceni této smlouvy si smluvni strany vyporadaji
vzajemné pohledavky a dluhy, které vznikly za dobu platnosti smlouvy.

Clanek X.
Zavérecna ustanoveni

Prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou neupravend se fidi zejména
prislusSnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist.

2. Tatosmlouva mlze byt zménéna pouze pisemnym oboustranné potvrzenym dodatkem.

3. Ucastnici této smlouvy prohlasuji, Ze jsou pravnimi osobnostmi, Ze pravni jednani stran
spojené s uzavienim této smlouvy ucinili na zakladé vlastni poctivé a dobré viry,
svobodné avazné, v souladu s dobrymi mravy, a ze nikdo pfi uzavirani smlouvy nezneuzil
tisné i nezkuSenosti druhé strany, a Ze jim nejsou znamy zadné pravni prekazky uzavreni
této smlouvy, Ze se s obsahem smlouvy fadné seznamili, souhlasi s nim a na dikaz toho
smlouvu podepisuji.
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Priloha ¢. 1:

Analyza rozhodovaciho procesu podlahari

na trhu B2B
Zadavatel: V-podlahy,s.r. o.
zastoupen p. Vojtéchem Pastorcakem

L] v-podiahy

Zhotovitel: Ustav marketingovych komunikaci

@ Univerzita Toméage Bati ve Zliné
Fakulta multimedialnich komunikaci

Zastoupen: .D.
Mmgr. .
Mgr. |

cervenec 2019
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DEBRIEF

Na zakladé jednani ze dne 20. 6. 2019 mezi zastupci spolecnosti V podlahy a zhotovitelem
bylo definovano zadani pro nasledujici Setrent:

1) Sbér pozadavki pro aplikaci, ktera by usnadnovala komunikaci a administrativni
procesy mezi podlahari a spol. V-podlahy, s. r. o.

2) Rozhodovaci proces podlahari pri vybéru dodavatele materialu, vlivy, které
ovliviuji jeho loajalitu i spokojenost, konkurencni postaveni spol. V-podlahy, s. r.
o. u podlahari

Vychozi udaje ze strany zadavatele:

- vybérvyzkumného vzorku z databaze klientd - segment A, B, C
- koncept mobilni aplikace pro podlahare

Metodika:

Kvalitativni Setfeni - tzn. individualni rozhovory s 12-15 podlahafi, pficemz lokalita
byla zvolena Vsetinsko a Brnénsko, pripadné Ostravsko

Vybér ucastnikii:
Zastupce jednotlivych segment(i zakaznik(l vybere zadavatel vyzkumu V-podlahy.

Ucastnici vyzkumu budou motivovani montérkami od spolecnosti.

Vystup:

- pochopeni moznych motivaci, inspirativnich opatreni pro zefektivnéni komunikace i
administrativnich proces( (objednavka, skladova evidence, fakturace apod.) mezi
podlahafri a spol. V-podlahy, pochopeni jejich ,,uvazovani o nakupu materialu®,
vnimani vyhod i limitQ (bariér) nakupu u spol. V-podlahy, fazi a faktor(i pGsobicich na
rozhodovaci proces podlahari riznych , kategorii“ (viz vybér tcastnikd vyse)

- odhaleni potencialni (ne)ochoty pracovat s navrzenou mobilni aplikaci, vnimani
vyhod i bariér

Omezeni: vysledky nebudou zobecnitelné, jelikoz ziskdme odpovédi ,pouze”
malého poctu osob, ale pomohou zjistit, jak podlahafi smysleji o
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vybéru dodavatele, mobilni aplikaci ¢i o firmé V-podlahy, jeji image
apod.

STANOVENI TIMINGU

- pfiprava scénare, rekrutace Ucastnikl Setreni cervenec 2019

- realizace Setreni zari-rijen 2019 pfip. v rdmci
firemniho eventu, kde bude mozné oslovit nékteré Gcastniky v neformalnim prostredi

- analyza a vyhotoveni zavérecné zpravy do 3 tydni od realizace

ROZPOCET

Metodicka priprava vyzkumu, vybér vyzkumného vzorku, osloveni t¢astnikd vyzkumu,
realizace vyzkumu, analyza a interpretace zjisténych dat, tvorba a prezentace vyzkumné
zpravy 76.000,-
(tj. zadani, debrief, metodické vedeni priizkumu, sestaveni scénare, moderator, realizace
rozhovor(, vyzkumna zprava)

Cestovné 9.600,-
rezie + zisk UTB ve Zliné 14.000,-
Celkem 99.600,- K¢ bez
DPH
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