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—:! REDITELSTVI SILNIC A DALNIC CR
ﬂo"DV
SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Cislo smlouvy Objednatele: 03PT-003967
Cislo smlouvy Poskytovatele: 2019 154
Eviden¢ni ¢islo (ISPROFIN/ISPROFOND): 562 151 0009
Nazev souvisejici vetrejné zakazky:
1/42 Brno VMO Zabovieski I — etapa II — Technicka pomoc

uzavienda niZe uvedeného dne, mésice a roku mezi nasledujicimi smluvnimi stranami (déle
jako ,,Smlouva®):

Reditelstvi silnic a dalnic CR

se sidlem Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4
ICO: 65993390

DIC: CZ65993390

pravni forma: ptispévkova organizace

bankovni spojeni:

zastoupeno:

osoba opravnéna k podpisu smlouvy:
kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel:

(dale jen ,,Objednatel”)

a
PK OSSENDOREF s.r.o.

se sidlem TomesSova 503/1, 602 00 Brno

ICO: 25564901

DIC: CZ25564901

zapis v obchodnim rejstiiku: Krajsky soud v Brn¢, oddil C, vlozka 33954
pravni forma: spole¢nost s ru¢enim omezenym

bankovni spojeni:

zastoupen:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:

e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel:

(dale jen ,,Poskytovatel®)
(Objednatel a Poskytovatel dale také spole¢né jako ,,Smluvni strany*)
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1.
Uvodni ustanoveni

1. Smlouva je uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zékona &. 89/2012 Sb., ob&ansky
zékonik, v platném znéni (dale jen ,,Obcéansky zdkonik“) na zakladé vysledkl vefejné
zakazky malého rozsahu na sluZby vedené pod vy$e uvedenym ndzvem zadévané mimo
zaddvaci fizeni v souladu s § 31 zdkona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
v platném znéni (dale jen ,,Zakazka®).

2. Pro vyloudeni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smlouvy a zadavaci dokumentace nebo
vyzvy k podani nabidek Zakazky jsou stanovena tato vykladova pravidla:

a) v pripadé jakékoliv nejistoty ohledng& vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato

zadavaci dokumentaci nebo vyzvou k podani nabidek;

b) v pfipad® chybgjicich ustanoveni Smlouvy budou pouZita dostatetné konkrétni
ustanoveni zadavaci dokumentace nebo vyzvy k podéani nabidek;

¢) v piipadé rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a zaddvaci dokumentace nebo vyzvy
k podéni nabidek budou mit pfednost ustanoveni Smlouvy.

II.
P¥edmét plnéni
1, Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli plnéni (sluzby), jejichZ podrobny soupis
veetné specifikace je uveden v pfiloze €. I Smlouvy (déle jen ,,Shuzby*).

2. Vystupy sluzeb Poskytovatel pieda Objednateli na adrese: Reditelstvi silnic a dlnic CR,
Zavod Brno, Sumavska 33, 602 00 Brno.

3. Objednatel se zavazuje fadnd a véas poskytnuté Sluzby (jejich vystupy) pievzit
(akceptovat) a uhradit Poskytovateli za poskytnuti SluZeb dle této Smlouvy cenu
uvedenou v ¢l. IV této Smlouvy.

4. Je-li soucasti plnéni Poskytovatele dilo ve smyslu zdkona ¢&. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, ve znéni pozdéjSich predpist, poskytuje k nému Poskytovatel Objednateli
nevyhradni, ¢asove, izemné a mnoZstevné neomezenou licenci, a to ke viem zptsobim
uziti (zejména s pravem dilo déle upravovat, a to i prostiednictvim tieti osoby) a s prévem
udéleni podlicence nebo postoupeni licence na tfeti osobu. Licenéni poplatek je zahrnut
v cené uvedené v ¢l. IV Smlouvy.

5. Pokud se na jakoukoliv ¢ast plnéni poskytovanou Poskytovatelem vztahuje GDPR
(Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu
téchto udajit a o zrudeni smémice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrang osobnich udaji)),
je Poskytovatel povinen zajistit plnéni svych povinnosti v GDPR stanovenych. V pﬁpadé‘,
kdy bude Poskytovatel v kterémkoliv okamziku plnéni svych smluvnich povinnosti
zpracovatelem osobnich udaji poskytnutych Objednatelem nebo ziskanych pro
Objednatele, je povinen na tuto skutednost Objednatele upozornit a bezodkladng (vzdy
viak pfed zahdjenim zpracovéani osobnich tdaji) s nim uzavfit Smlouvu o zpracovani
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osobnich udaji, ktera tvofi pilohu &. 2 této Smlouvy. Smlouvu dle predchazejici véty je
dale Poskytovatel s Objednatelem povinen uzaviit vidy, kdyZ jej k tomu Objednatel
pisemné vyzve. '
III.
Doba plnéni
. Poskytovatel je povinen poskytnout Sluzby Objednateli do:
- pol. & 1 Soupisu praci — do 1 mésice od pisemné vyzvy Objednatele

- pol. &. 2 Soupisu praci — po celou dobu zaddvaciho fizeni na zhotovitele stavby, a to
dle aktualnich potieb Objednatele, na zédkladé dil¢ich Zadosti zaslanych na e-mailovou
adresu Poskytovatele uvedenou v zahlavi této Smlouvy. Vysledky diléich ¢asti Sluzeb
je Poskytovatel povinen poskytnout Objednateli do 2 pracovnich dnd od doruleni
Zadosti, pokud Objednatel nestanovi del3i Ihiitu.

IV.
Cena

. Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za poskytnuti SluZeb Cenu postupné na
zdklad€ nékolika faktur vystavenych Poskytovatelem vidy po fadném poskytnuti
jednotlivych &4sti SluZzeb (vEetné predani vSech dokumentii a vystupd piisluinych pro
danou &ast SluZeb) Objednateli, a to ve vy$i uvedené u téchto Easti SluZeb v piiloze &. 1
Smlouvy (dale jen ,,Cena®). Celkova uhrazena Cena, tj. soucet &astek jednotlivych
uhrazenych faktur, nepfesahne ¢astku 231.000,-v K& bez DPH.

3. Cena je stanovena jako maximalni a nepfekroditelnd s vyjimkou zmény zdkonné sazby

DPH nebo s vyjimkou dodatkem Smlouvy sjednané nepodstatné zmény Smlouvy.

. Polozkovy rozpis Ceny Sluzeb je uveden v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy.

V.
Platebni podminky

. Objednatel se zavazuje uhradit fakturovanou Cenu SluZeb bankovnim pfevodem na ucet
Poskytovatele uvedeny na faktute, a to nasledujicim zptisobem:

- pol. & 1 Soupisu praci — faktura bude vystavena ke dni protokolarniho pfedéni této
diléi &asti pfedmétu plnéni

- pol. & 2 Soupisu praci — faktury budou vystavovany mési€né, a to na ziklad€ soupist
provedené &innosti, s uvedenim poétu hodin jednotlivych osob zigastnénych na
plnéni, véetné pfipadnych planopraci.

Datiové doklady — faktury budou vystavené Poskytovatelem se lhiitou splatnosti 30 dni

ode dne dorudeni faktury Objednateli. Fakturu lze predloZit Objednateli nejdiive po

protokolarnim prevzeti dilgich ¢asti SluZeb Objednatelem bez vad, resp. po odstrandni

vSech vad SluZeb a nejpozdgji ve hiité do 15 dnti ode dne protokolarniho pfedani Sluzeb
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Objednateli. Faktura musi byt dorudena na nasledujici adresu Objednatele: RSD CR,
Zavod Brno, Sumavska 33, 602 00 Brno.

. Fakturovana Cena musi odpovidat Cené uvedené v ¢l. IV odst. 1 Smlouvy a ocenénému
rozpisu Ceny Sluzeb uvedenému v pifloze €. 1 Smlouvy.

. Faktura musi obsahovat veskeré ndleZitosti stanovené platnymi pravnimi predpisy,
zejména § 29 zakona &. 235/2004 Sb. a § 435 Obdanského zakoniku. Faktura dale musi
obsahovat ¢islo Smlouvy, nazev Zakazky a evidenéni &islo (ISPROFIN/ISPROFOND).
Pokud faktura nebude obsahovat vSechny poZadované udaje a nalezitosti nebo budou-li
tyto udaje uvedeny Poskytovatelem chybné, je Objednatel opravnén takovou fakturu
Poskytovateli ve [hiité splatnosti vratit k odstranéni nedostatkd, aniZz by se tak dostal do
prodleni s thradou Ceny. Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli novou (opravenou)
fakturu ve 1hiité 15 (patnécti) kalendéinich dnti ode dne doruceni prvotni (chybné) faktury
Objednateli. Pro vylougeni pochybnosti se stanovi, Ze Objednatel neni v takovém piipadé
povinen hradit fakturu ve lhité splatnosti uvedené na prvotni (chybné) faktuie a
Poskytovateli nevznika v souvislosti s prvotni fakturou Zadny narok na droky z prodlen.

. Objednatel neposkytuje Zadné zalohy na Cenu.

. Smluvni strany se dohodly, Ze povinnost Ghrady faktury vystavené Poskytovatelem je
splnéna. okamzikem odepsani pfislu$né penéZni ¢astky z u€tu Objednatele ve prospéch
uétu Poskytovatele uvedeného na faktuie. Poskytovatel je povinen na faktufe uvadeét acet
Poskytovatele uvedeny v ustanoveni Smlouvy upravujicim Smluvni strany.

. Platby budou probihat v K& (korunach &eskych) a rovnéz veskeré cenové udaje budou
uvedeny v této meéne.

V1.
Odpovédnost za vady

. Objednatel je opravnén uplatnit (reklamovat) u Poskytovatele vady poskytnutych SluZeb
véetné vystupl Sluzeb, jestlize nebyly poskytnuty v souladu se Smlouvou. Objednatel je
povinen uplatnit vadu poskytnutych SluZeb u Poskytovatele bez zbyte¢ného odkladu poté,
kdy Objednatel vadu zjistil (dale jen ,,Vytéeni vady*), K Vytéeni vady vystupi SluZeb
zachycenych na hmotném podkladé je Objednatel opravnén ve Ihité 6 (Sesti) mésica ode
dne prevzeti daného vystupu SluZby, tj. ode dne podpisu pfislusného predavaciho
protokolu nebo jiného relevantniho dokladu o prevzeti vystupu Sluzby.

. Poskytovatel je povinen zahéjit price na odstranéni Vytéené vady bez zbyte¢ného odkladu
po Vytéeni vady Objednatelem, nejpozdéji viak do péti (5) kalendéinich dnt ode dne
Vytgeni vady Objednatelem (dale jen ,,Vyt¢end vada®). Objednatel je opravnén pozadovat
namisto odstranéni Vytéené vady slevu z Ceny, resp. z Ceny dané &asti Sluzeb.

. Jestlize je Vyt¢end vada vzhledem k povaze SluZeb a Vystup SluZeb neodstranitelna, je
Objednatel oprdvnén poZzadovat po Poskytovateli v rdmci Vytéeni vady zcela nové
provedeni SluZeb nebo slevu z Ceny SluZeb nebo je opravnén od Smlouvy odstoupit, a to
dle své volby uéinéné v okamziku uplatnéni vady u Poskytovatele.
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3.

Jestlize ma Vytéena vada charakter vady préavni je Objednatel opravnén poZadovat po
Poskytovateli odstranéni Vytéené vady spodivajici v zaji§téni nerufeného uZivéni Sluzeb,
resp. vystupll Sluzeb Objednatelem, a/nebo slevu z Ceny a/nebo je opravnén od Smlouvy
odstoupit, a to dle své volby ucinéné pii uplatnéni vady Sluzeb.

Smluvni strany se mohou na zadost Objednatele pisemn& dohodnout na jiném zpiisobu
feSeni Vytceni vady.

Pro vylouéeni pochybnosti Smluvni strany uvadi, Ze pokud Objednatel neuplatni v ramei
Vytéeni vad jiné fe§eni Vytéené vady, neZ je odstranéni Vytéené vady, je Poskytovatel
povinen vyfesit Vytknutou vadu jejim bezplatnym odstranénim.

Poskytovatel je povinen postupovat pfi odstrafiovani Vytéenych vad Sluzeb, resp. vad
vystupl SluZeb s odbornou péci, Vytéené vady odstraiiovat ve lhiitdch stanovenych
k tomu Objednatelem s pfihlédnutim k objektivni ¢asové naro¢nosti odstranéni dané
Vyt&ené vady. PHi odstranéni vady Sluzeb je Poskytovatel povinen postupovat v souladu
s poZadavky a instrukcemi Objednatele a v souladu s jemu zndmymi zéjmy Objednatele.
Poskytovatel je povinen po celou dobu odstrafiovéni Vytlenych vad informovat
Objednatele o postupu jejich odstrafiovani, a to zpdsobem, formou, rozsahem a
v terminech & lhiitach urenych Objednatelem v rdmci VytSeni vady, pokud tuto
povinnost Poskytovatele v rdmei Vytéeni vady Objednatel stanovi. Pokud tuto povinnost
Poskytovatele v ramci Vytéeni vady ve smyslu pfedchozi véty Objednatel nestanovi, plati,
Ze je Poskytovatel povinen Objednatele informovat pouze na zaklad€ jednotlivé pisemné
Zadosti Objednatele, a to v terminu & [hiité v této Zadosti uvedené a nejsou-li uvedené,
pak ve Ihiité priméfené.

V pripad€ VytCenych vad vystupl SluZeb je Poskytovatel povinen tyto vady odstranit ve
Ihit€ stanovené mu k tomu Objednatelem (3. pfedat Objednateli v této [hité Fadny vystup
SluZeb). Objednatel je opravnén odmitnout pievzeti vystupl SluZeb, pokud zjisti, Ze
VytEené vady nebyly Poskytovatelem fadné odstranény. V piipadé, Ze Objednatel odmitne
pievzit vystupy SluZeb, u nichz nebyly odstranény Poskytovatelem vady, mé se za to, Ze
Vytéend vada je vadou neodstranitelnou, a Objednatel ma dale pravo poZadovat slevu
z Ceny SluZeb nebo zcela nové poskytnuti SluZzeb nebo mé pravo od Smlouvy odstoupit, a
to dle své volby uéinéné pii odmitnuti pfevzeti Dokumentace nebo Vystupli z diivodu
neodstranéni jejich vad.
VIL

Smluvni sankce

. Za prodleni s poskytovdnim SluZeb, resp., za prodleni s pfedanim vystupl Sluzeb, se

Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z Ceny SluZeb
stanovené v €l. IV. této Smlouvy, a to za kazdy i zapo&aty den prodieni.

V pfipadé prodleni Objednatele s uhrazenim Ceny je Poskytovatel opravnén po
Objednateli Pozadovat tirok z prodleni ve vysi stanovené platnymi pravnimi predpisy.
Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéena povinnost Smluvni strany k nahradé Skody
druhé Smluvni strané v plné vy$i. Uplatnénfm smluvni pokuty neni dotSena povinnost
Poskytovatele k poskytnuti Sluzeb Objednateli.
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VIIL
Ukonceni Smlouvy
Smluvni strany mohou Smlouvu ukonéit pisemnou dohodou.

Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy s uéinky ex tunc v ptipads, Ze
Poskytovatel ve stanovenych lhitdch ¢i terminech nezapofne s plnénim pfedmétu
Smlouvy.

Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy v piipad€, Ze prokaze, Ze
Poskytovatel vramci své nabidky podané v Zakédzce uvedl nepravdivé tdaje, které
ovlivnily vybér nejvhodné&jsi nabidky.

Smluvni strany jsou opravnény pisemné odstoupit od Smlouvy vpiipadé, Ze druhd
Smluvnf strana opakované (minimélné tfikrat) porusi své povinnosti dle této Smlouvy a na
tato porufeni smluvnich povinnosti byla Smluvni stranou pisemné upozornéna. Smluvni
strany vyslovné sjednavaji, Ze jsou dle tohoto odstavce Smlouvy opravnény od Smlouvy
platng odstoupit i tim zplisobem, Ze pisemné odstoupeni od Smlouvy dorudi druhé
Smluvni stran€ spoledné s tietim pisemnym upozornénim na porudeni smluvni povinnosti
druh¢é Smluvni strany.

Objednatel je opravnén pisemne vypovédét Smlouvu s GCinky od dorudeni pisemné
vypovédi Poskytovateli, a to i bez uvedeni davodu. V tomto piipad¢ je viak povinen
prokazatelné doloZené marn€ vynaloZzené Ulelné naklady pifimo souvisejici
s neuskuteénénou ¢asti pfedmétu plnéni, které Poskytovateli vznikly za dobu uéinnosti
Smlouvy. Naklady ve smyslu pfedchozi véty se nerozumi usly zisk.

Smluvni strany jsou dale opravnény Smlouvu pisemné vypoveédét s vypovédni dobou
3 kalendafnich mésicl, kterd podind béZet prvnim dnem mésice nasledujictho po mésici,
kdy byla pisemna vypovéd’ dorugena druhé Smluvni strané.

IX.
Registr smluv

Poskytovatel poskytuje souhlas s uvefejnénim Smlouvy v registru smluv ziizenym
zdkonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Wc¢innosti nékterych smluv,
uvefejiovani t€chto smluv a o registru smluv, ve znéni pozd€jsich predpistt (dale jako
»Zzakon o registru smluv®). Poskytovatel bere na védomi, Ze uvefejnéni Smiouvy v registru
smluv zajisti Objednatel. Do registru smluv bude vloZen elektronicky obraz textového

obsahu Smlouvy v otevieném a strojové ¢itelném forméatu a rovnéZ metadata Smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi, Ze Smlouva bude uvefejnéna v registru
smluv bez ohledu na skute¢nost, zda spadd pod n€kterou z vyjimek z povinnosti
uveiejnéni stanovenou v § 3 odst. 2 zakona o registru smluv.

V ramci Smlouvy nebudou uvefejnény informace stanovené v § 3 odst. 1 zakona
o registru smluv oznadené Poskytovatelem pied podpisem Smlouvy.
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X
Zavéreéna ustanoveni

1. Tato Smlouva nabyva platnosti podpisem obou Smluvnich stran a G&innosti dnem
uvetejnéni v registru smluv.

2. Smlouva je uzaviena na dobu uréitou a skonéi fadnym a Gplnym splnénim predmétu této
Smlouvy Smluvnimi stranami.

3. Tuto Smlouvu je moZné meénit pouze prostfednictvim vzestupné &islovanych dodatkii
uzavienych v listinné podobg.

4. Pokud neni ve Smlouvé a jejich pfilohach stanoveno jinak, ¥idi se pravni vztah zaloZeny
touto Smlouvou Obcéanskym zakonikem.

5. Tato Smlouva se vyhotovuje ve 4 (Ctyfech) stejnopisech, z nichZ obé Smluvni strany
obdrzi po 2 (dvou) stejnopisech.

6. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici piilohy:
Piiloha €. 1 — Rozpis Ceny Sluzeb

Ptiloha €. 2 — Smlouva o zpracovani osobnich udaji (vzor)

VBmédne |1 092018 V Bmé dne 05 -09- 2019’
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Cena Sluzeb

1/42 Brno VMO Zabovieska | — etapa Il - Technickd pomoc

pol.

predmét pinéni

mj

pocet mj

cena za mj

cena v K¢

Vyhodnoceni dopadii vyluky tramvajové trati po dobu
realizace jeji prelozky.

- vyhodnoceni dopadi

- zpracovani Dodatku ZOV do PDPS

Soudinnost pii poskytovani vysvétleni a dodateénych
informaci v zadavacim fizeni na zhotovitele stavby

- vyhodnoceni, reakce na dotazy

- konzultace

- U¢ast pfi jednanich

- vyvolané Upravy VD ZDS

Celkem

231 000 K¢

DPH 21%

48 510 K&

Cena celkem s DPH

279 510 K&

VBrnédne {5 -09- 2019




Smlouva o zpracovani osobnich tGdaju
uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi:

Reditelstvi silnic a dalnic R

se sidlem Na Pankréci 546/56, 140 00 Praha 4
1€0: 65003300

DiC: €Z65993380

pravni forma: pfispévkova organizace

bankovnl spojent:

zastoupeno:

kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel:

(déle jen ,Spravce”)

PK OSSENDORF s.r.o.

se sidlem Tome3ova 503/1, 602 00 Brno

1€o: 255649901

DIC: CZ255649901

24pis v obchodnim rejstfiku: Krajsky soud v Bmé, oddil C, vluika 33954
préavnl foma: s ruéenim

bankovni spojent:

zastoupen:

kontaktni osoba ve vécech smiuvnich:

e-mail:
tel:
kontaktni osoba ve vécech technickych:

e-mail:
tel:
(déle jen ,Zpracovatel* nebo ,Prvotni Zpracovatel”)

prévce a Zp ¢né déle také jako strany*

strana 1 | stran 14

ymi P se rozuméji: (a) Podzpracovatelé uvedeni v piiloze &. 3 této
Smilouvy (autori 6 predani O dajii Spré a (b p dalsi  dil&i
Pod. pfedem povolenl Sp v souladu se kapitolou 6 této Smiouvy.
Nejedna se o osoby, které zpracovavajl osobni Udaje pro zp na zékladé p i
smlouvy, dohody o provedeni prace & dohody o provedeni &innosti nebo osoby, které se pfi
provadéni svych sluzeb, tj. pinéni smlouvy s (jinak zp
udajl), mohou pouze nahodile dostat do styku s osobnimi (daji, aniZz by osobni (daje jakkoliv
2zpracovévaly.

Sluzbami* se rozumi Sluzby, které ma Zpracovatel poskytnout Spravci podle Hlavni smiouvy.

se rozuml i smiuvni doloZky pro piedavani

0dajis zp m ym ve tfetich zemich
komise 2010/87/EU ze dne 5. Gnora 2010, nebo jakykoli soubor ustanoveni schvﬁlenych
Evropskou komisi, ktery je méni, doplfuje nebo nahrazuje.

Treti zemi® se rozumi jakakoli zem& mimo EU/EHP, s vyjimkou pfipady, kdy je tato zemé

a P komise o odpt jici ochrang
(daji ve tfetich zemich.
vy se rozumi &ni nebo znieni O ich Udaju Spréavce tak, aby byt
obnoveny nebo rekonstruovany.
& {i] ani bnich l'odl]l'n' se rozumi zasada zéakonnosti, korektnosti,
(Celovéh: i udaju, pi A uloZeni, integrity

a duvémosll Smluvni strany berou na védomi, Ze jakékoliv zpracovéani osobnich (daju &i
]akykolrv vyklad této Smilouvy musi byt v souladu stémito z&sadami. Dokument Zéasady

odaju je k di na ¥ www.rsd.cz v zéloZce
Orgamzaco pod odkazem GDPR.

Zp ani , .subjekt Gdaji*, .osobni Gdaje", .zviaitni kategorie
osobnich xid i a jakékcll dalsi obecné definice neuvedené v této Smlouvé nebo v Hlavni
smilouvé maji stejny vyznam jako v GDPR.

2 Podminky zpracovani Osobnich udaji Spravce
21. V¥ prméhu poskytové\i Sluzeb a/nebo Produkty Spréavci podle Hlavnl smiouvy

je Osobni adaje Spravce ]ménem Spravce pouze za
podmlnsk této Smlouvy a na za(ladé Pokynu Spravce. Zp jo, Ze bude
po celou dobu zp tykajlct se ochrany Osobnich
udajl Spravce.
22 Y rozsahu Zad é ymi a (i i Pfedpisy o ochrané osabnlch udaji musi
| ziskat a uchovavat veskeré py é licence, opré k
zpracovénl Osobnich Udaji Spravce vEetné osobnich usa;u uvedenych v pmoze &. 1 této
Smiouvy.
23 2Zp musi veSkeré ickd a Feni pro spinéni
zadavk( ych v této Smlouvé a jejich pfilohéach. Zpracovalel je déle povinen dbét
Zésad zpracovéani osobnlch Odaju a za viech okolnosti tyto z&sady dodrZovat.
24 Pro ut‘.ely komunlkace a zajisténi i Spravce a Zp 4j

(26]
0daju, predé /éni 2&dosti subjektd udaju).
nenl-ll v konkrétnim pfipadé ur&eno jinak, povéiily s'nluvnl strany tyto osoby:
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Preambule

ktomu, Ze Zp v prib&hu poskytovani Sluzeb a/nebo Produktly Sprévei mize
zpracovévat Osobni Udaje Spravce, povazuji Smiuvni strany za zdsadnl, aby pii zpracovani
t&chto osobnich Gdaju byla zajiSténa vysoka Uroven ochrany prév a svobod fyzickych osob ve
vztahu k takovému zpracovani osobnich (dajl a toto zpracovani bylo v souladu s Pfedpisy na
ochranu osobnich (daji, a to zejm. s a Rady (EU)
&.2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v i i se

osobnich (dajii a o volném pohybu téchto Udajl a o zrudeni smémice 96/46/ES (obecné nafizeni
0 ochrang osobnich Udajt), a proto Smluvnl strany uzavirajl tuto smlouvu o ochrané osobnich
daju (ddle jen ,Smiouva®).

1 Definice
Pro Uely télo Smiouvy se nasledujici pojmy vykladajl takto:

.EHP" se rozuml Evropsky hospodafsky prostor.

.GDPR" se rozumi Nafi. E a Rady (EV) &. 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v islosti se (dajli a o volném pohybu
téchto daji a o zrudeni smémice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaji) ve
znéni opravy j v Urednim véstniku E: ké unie L 119 ze dne 4. kvétna 2016.

.Hiavnl smlouvou" se rozuml smiuvnl vztah & smiuvni vztahy zaloiené mezi Sprévcem
a Zpracovatelem na zékladé uzavienych platnych a (€innych smiuv vymezenych v pfiloze &. 1
této Smiouvy.

.Osobnimi udaji Spravce* se rozumi osobnl Udaje popsané v pfiloze & 1 této Smiouvy a
veskeré daldi osobni Udaje zpracovavané Zpracovatelem jménem Spravce podle a/nebo v
souvislosti s Hlavnl smiouvou.

Podzpucov.hllm se rozumi jakykoli zpracovatel osobnich (dajis (vEetng jakékoli treti strany)

jeny Zpi {d ani O (daju Spravce jménem Sprévce Za podminek
ych touto Sml je Podzp | op &n zapojit do zp o] adaji
P dalsiho F (tzv. fetézeni 10).

.Pokynem" se rozumi pisemny pokyn Spravce Zpracovateli tykajici se zpracovanl Osobnich

Udajl Sprévce. Zpracovatel je povinen kdykoliv v prib&hu zp: i adaju p
existenci a obsah Pokynu.

bnich Gdaji* se rozumi takové porudeni geni I
u!a]u které vede nebo miZe plimo vést k p fistupu nebo k
&i nahodité zméné&, zniteni, vyzrazeni & ztré&té i uda;u

k
vyzrazeni nebo pfistupu k uloZzenym, pfenéSenym nebo jinak zpracovévanym Osobn!m odajim
Spravce.

JProdukty* se rozumi Produkty, které méa Zpracovatel poskytnout Spravci dle Hlavni smiouvy.

Predpisy o ochrané osobnich Gdaji* se rozuml Nafizeni Evrop p a Rady (EV)
&. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrang fyzickych osob v i se zp i
osobnich (dajl a o volném pohybu téchto Udajd a o zruSeni smémice 96/46/ES (obecné nafizeni
0 ochrané osobnich Gdajl) ve znéni opravy uvefejnéné v Ufednim vé pské unie L 119
ze dne 4. kvétna 2016, jakoZ i vedkeré narodni pfedpisy upravujici ochranu udajl.
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2.4.1 osoba povéfenad Spravcem:

242 osoba povéfena covatelem: [SSINNEEEINEN. o-mail: [INEINNERSEE..
tel: H].

Obé strany jsou povinny na zaslani podani neprodlené reagovat nejpozdéji viak do 48 hodin od
Zzaslani.
3 Zpracovani Osobnich udaji Spravce

3.1 Zpracovatel zpracovava Osobni Udaje Spravce pouze pro Ugely pinéni Hlavni smiouvy
nobo pro pinéni poskytované na zékladé Hlavni smlouvy (viz pfiloha & 1 této Smiouvy).

2Zp nesmi zp pi pi nebo ménit Osobnl Udaje Sprévce
nebo fejnit & povolit j O udajli Sprévce jiné teti osob# jinak nez
v souladu stouto Smiouvou nebo s Pokyny Spravce, pokud takové zvefejnéni neni
vyZzadovéno prévem EU nebo s(:!u Zp podiéha. Zpracova(al v
rozsahu p: y jje Spravce o tomto zékonné

p (¢} udaju Spravce a je pokyny Si ré aby
co nejvice ‘omezil rozsah zvefejnéni.

3.2 Zpracovatel neprodiené nebo bez zbytetného odkladu od Pokynu inf I}

Spravce v pfipadé, kdy podle jeho nézoru k jeho y I

a zkuSenostem takovy Pokyn poruduje Pfedpisy o ochrané osobnich Gdaji.

3.3 Zpracovatel bere na védomi, Ze neni opravnén urlit GSely a prostfedky zpracovani
Osobnich Udajii Spravce a pokud by Zpracovatel toto porudil, povaiuje se ve vztahu
k takovému zpracovanl za spravce.

3.4 Pro (&ely zpracovéni uvedeného vyde timto Spravce i aby p
Osobnl udaje Spravce piijemcim ve lfehch zemich wedenych v pﬂlnze &. 3 této Smlouvy
pfedavani O: daji vzdy za pi Ze takové osoba

splnl poZadavky uvedené v kapitole 6 této Smlouvy

4 Spolehlivost Zpracovatele

4.1 Zpracovatel udini pfiiméfené kroky, aby zajistil spolehli 2dé & jeho
z4stupce nebo dodavatele, ktefi mohou mit pfistup k Osobnim Udajim Sprévce, pfitemz
zajisti, aby byl pfistup omezen vyhradn& na ty osoby, jejichZz Cinnost vyZaduje pfistup k
pfislunym Osobnim dajim Sprévce. Zpracovatel vede seznam o0sob opravnénych
zpracovavat osobni daje Spravce a osob, které majl k t2mto osobnim Udajim pfistup,
pfitemz sleduje a pravideln& pfezkoumava, Ze se jedna o osoby dle tohoto odstavce.

4.2 Zpracovatel musi zajistit, aby viechny osoby, které zapojil do zpracovani Osobnich Gdajd
Sprévce:
421 byly mVovmovény o divémé povaze Osobnich Udaji Spravce a byly si védnmy
j z této Smiouvy, Hlavni smlouvy, Pokyn( a
plalnych a ut‘.lnnych PPedesu o ochrang osobnich (dajl, a zavézaly se tyto
povinnosti dodrZovat ve stejném rozsahu, zejm. aby zachovévaly migenlivost o

dajich a prijaty k jejich ochrang, a to | po skon&eni jejich
pi p nebo jiného smiuvniho vztahu ke Zp:
422 byly piméfend Skoleny/certifikovany ve vztahu k F 0m o ochrané
(daji nebo dle Pokynl Sprévce;
423 & divé i nebo p im & Y
zachovévat mi¢enlivost;
424 i pouze y a a y zasady

pouzivéni vypodetni techniky;
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425 podiéhaly p im au & ufivatell o b pfl pristupu k Osobnlm

udajun Spréavee v souladu s touto Hiavnt Pokyny a
a uﬂnnyrm Piedmsy o ochrané osabrich udaju
426 7 nu Eteni, Vi, zéni & istupnéni O

OdEjG Sprav::o nevytva{e!y knple nosiéls osobnich Odaji) pro jingu ne2 pracovni
potfebu 2 neumolnily laknvé Jednénf ani jinym osobdm-a plipadni$ neprodlens,
nejpozdéll viak do “hodin od vzniku, hidsiy jekékoliy olivodnd podezfeni na
i Udajl, 3 to osobd uvedené v kapitole 2 télo

Srrﬂowy.

5 'Zabezpeteni oscbnich lidaifz

5.1

62

53

54

514 procesu pravi
pvickyoh &

p ke stave fechniky, 4m na provedenl, povaze, rozsahu, kontextu
ad0eltm zpracovant | k rizng pravdipodobnym a rizné i nukun pm prava
asvobody fyzickych osob, provudn | viiodnd technické a
{priloha &. 2-{sto Smiviny), aby Zajistil droven zal 7 odp el dané nuku‘
plipadng vBein&:

511 pssud : 2 $ifrovént osobnict Gdajik

51.2 schopnastl zaJistit neustalou divEmost, iniégeiy, a 3 i1 a
sluZeb zpramvént

-5.1,3  schopnosti obnavit feh OoAjG a phship & -Aim vias v pHpadé
fyzickych & o Iy d

iné l,.p i innostt 2avedeny
pali pmzajlﬂémbezpetnosﬂzpracovmi

Pii pnsuzovéni vhodné Urovnd bezpetnosli se 2ohledn rizka, Kterd predstawje
nebo protig znigeni, zuaa. pozméﬁova;l. neuprﬁvnbné

Eni pi any yeh aebo finak 3 ixajll. nebo
neoprérvnéni piistup k nim,
V pfipadd zpracovani osobnich dalh vice sprével le Zp | povinen zf
1lakové osuan udaje oddlend,
Konkré dmi bezpeteni isou vpiliore & 2 Mo Smiotvy a dée
[ P.Dkynsch»-

6 Dalsi Podzpracovatelé

6.1

8.2

82

83

9 Posouzenl vivu na ochranu

.4

Zpracovalel o opravnén pouit ke acovdni Os I dajl ,. 2 dalsi

Podzpracovatele uvadanb v pi’zloze &3 léto louvy. Jiné Pod; 0
p Zzapojit do zpi pouzs s pisemnym povolent Sprévca

Zpracovatel ja povinen u kasdého Podzpracovatefe:

82.1 poskytnout Spravei Opiné fnfor o zp ani, Klers m& provadét takovy

Padzpracovalel;
822 zafistt ndleitcy mwel’\ achrany Osobnich \na;ﬁ Spravca, vieing dastatetnych

2é&ruk pre p ) opatfeni dle télo
Smiouvy, Hiavni Y Fokynu a platny .a Pledpisi na ochranu
asobnlch Udaji;
623 zahmout do smiouvy mezl Zpracovatelem & kazdym dafsfm Podzpramvaielem
podmlnky, Které jsnu shodné s ymi v.télo
slrany Jed! ie vpﬁpadé tzv. f‘eiézenl
0 (4 Cirini [} Odaft  mezi
teli) musk tyto Iy dminky dle. télo Smil

Na
7’
pozadéni pusky1ne 2pracovalet Sprévcl kopii svych smiuv s diléimi Podzpracovateli
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B.1.4 popisovat opatfeni phijata nebe navriens k feleni porudeni zabezpedenl osobpich
Gdajll. ’ ’

Z i spo lje' se Sprév a podnikd takové pliméfent keoky, Kere jsou
tizeny Spra . by dhat vydelfovani, zmirdovani a ndpravé kaZdého porudeni
esobrich Ldajil

V plipadd ¢ i 2 ¢ irdaji & 2acdnou Tfeli
steanu bez ple fh hiasu Spra, ,nokud takové cznamem nevyzaduje
‘préve EU nebo CIenského sidtu, kieré se na Zp V takovém pripad? je

Zpracovatel. pavinen, ¥ rozsahu pnvnloném Iaknvym pravnm infon'nuvat Sprévee o fomto
$ho ioa . zvait vedkeré
aezped Sobnich Odajn

kopi
'pommky, kterd pmved] Spravcn pi‘ed 1im. neZ p

- oznaml.

bnich udajd a pfedchozi konzultace

pravel pl pomoc vé viech pifpadech posouzent vl na

ochranu osobhlch (daji, kieré ;sou vytadovany ¢l 35 GDPR, a s veskerymi pledchozimi

konzulfacemi s jakymkoli dozorovym (fadem Sprévce. kieré jsou poadovény podie &. 38

GDPR. a 1o vidy pouze ve vztahu ke zpranov&viu[ Osobnich - uda]u Spmvco
a8 em na povahu zpi aco, které mé Z|

k dlspozn:s

10 Vymazani nebo vraceni Osobnich tdaji Spravce

104

102

.Zpracovatel must neprodleng a v kaidém pﬁpadé do 80 (devadesal) kalendafnich drid po:

{i) ukonieni zpracovani Osobnich idaji Sp Zp T {u) i Hiavni

_smiouvy, podia volby Spravee {{ate velba bude plsemné oznsmena Zpracovateli Pokynem
Spréavee) bud:

10.1.1 vr&d tpinou Kopil vSech csubmch vdajls Spravee Spravet zabezpelenym

datovfch . formétu, jaky oznamii Spravee Zpracovateli

a déle etné a prok y viechny os!alnt kupin Osobnich Udajls

2p tefem nebo . : ym - dildim

Pndzpmouvatalem neba

T10.9.2- bezpeéné 2 prokaza!elné smazal yiechny kapie Osnhnid) u:-;u Spravee

pracov nebo kol; daléim P pfitems
0 Spravei © osvedeni, e piné splnfl pciadavky

"kl pitoly 10 o Smilouvy,

Zpracovatel mizfe uchovévat Osobnt (daje Spraves v rozsahu poadovaném prévnlmi
pfedpisy Unie nebo Zlenského sidtu a pouze v rnzsnhu a po dobu poZadovanou praynimi

pledpisy Unie nebo &lenského statu a za ) e atef zalisti dive:
viech {&chto osobnlch Cdaj Sprévr.a a zaiEs!l aby tyla osabni u:lajn spréuce byly
zpracovivany pouze pro ttely Unie nebo & S0,

které vyZaduj! Jejich ukladént, a nikoliv ple 2éiny finy el.

11 Préve na audit

111

| ‘Sprévet vedkerd i

i k
.'snuladu splalnyml a u:‘.lnrlymi Pfedplsy o ochrand osobnlch l.dajil touto Smlouvuu

aPokyny a dale umoinl audity a inspekce ze strany Sprdvce nebo jiného audilora
povéieného Spraveem ve viech mislech, kde probihd zpracovén! Osobnich u:la]u
Spvévce Zprawvalsl umozm Sprével nebo J"nému audltumvi povéfenému Spréveem

viechny procesy a systémy, aby

:Sprévce mchl OvEnt, ie zpracovéni Osobnich Odafl Sprﬁuce ]e v soufadu splalnyml n

Odinnymi Pledpisy o ochrand. osébnich - Gdejd, touta” Smio aPokyny, Z
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a v plipedé felbzeni podzpracovelelll ¢ kopli smiuv uzaviengch mezi dat$imi
Padzpracovateli;

62,4 v pHpadé pledanl Dsobnich Udajd Spravee mime EHP zajistit ve smiouvach mezi
Zpracovatelem 2 kazdym dal$im Podzpracovatelem Standardni smiuvnl doiodky
nabo Jiny mechanlsmus. klery pradem’ schvéli Sprévee, aby byla -zajidténa:

dp jici achrana pledévanych O idajiz Sp 3
‘625 zafistit pindnf viech povi ych pro véni.plnd odpovédnosti vidi
Sprévei za kazdé selném ého diltiho Podzp tels pﬁ pingni jeho

v souvislosti 56 25 ,.._.Lmﬂiu o

7 PInknl prév subjektd ddaji

T

72

13

1.4

Subjekt udajir md na 2aklads své Eadost zejmena priva ziskat-od Spravee Informace
tykalicl se zpracovani svych asobnich uda;u Fédat jefich opravi & dopingni, podavat
némitky proti zpracovani svych osobnfch idalG &1 2adat jejich vymaz.

Vzhledsm k povaze zpracovévénl Zpraoovalel napomahé Sprévcu pit provédeéni vhodnych
tfeni pro spladni povi g ne 2a&dostio

up atnani prév subjekiu u;la|u

Zpracovatel neprodiend oznémi Sprévd, pokud obdrt od sub;ek!u Gdaji, umann dohledu
amebo jingho pi‘lsiusnéno organy Zédost podie- platnyeh a (&inngeh Predpisi o ochrand
osohnich uda;u. pokud se jednao Osobnl Udaje Sprévea,

i die jehe potfeb a Pokynditak, aby Spravel umoZnil
jakyko!l vykon préy subjeklu uda;u podie Pi‘edpisa o achrané csobnich udajtl pokud jde.o
Osobni (dajo Sprivee, a vyhovél jakémukoli ki, dot: ameni nebo detfeni
dla Pfedpish o ochrang osobrich (dlajtt nebo dle léto Smtouvy, coz zahmuje:

7.4.1 I vetkerjch idaji pozad o . e e
obidob! specilikovaném Spravcem, a !o ve viech phpadecl’s a vietng (pinych-
podrobnosil a kopil sliznost, sdéleni nebo &dosli a jakychkoli Qsebnich (iaji
SprAvco. které Zpracovatel ve vziahu k subjekiv Odajis zpracovava:

742 poskylnull takové Bsistence, Klefou mide: Spravee rozumng. pozadovel, aby moh!
wﬂovéi phisluiné Z&dosth ve Initach stanovenych Pledpisy o ochran¥ ssobnich'

daji;

7.4.3 ; iaiedny treni, kierd mide
Sprévce razumné poZadovat, . ahy moht uﬁinné reagova! na prisludné- stifnost,
sdélent nebo Zédosli.

8 Porugentzabezpeteni osobnich Gda)l

81

112

12

2.1

122

Zpracovate! jo. povinen bez zbytefného odkladu a v kaidém piipadd nejpozdéji do 24
hodin od Zjigténl porusent informovat Spréveeé o tom, Ze dodfo k poruSeni zabezpeteni
Osebnich uda;u Sprévce nebo exnsluje divedng  podezteni zporuseni zabezpetent
Qsobnich (dajlt Spraves. Z) i Ky Spréwu dostated: klerd mu
umoni splnti vedkerd povi tykajict &ni piipadd’ porueni
zabezpeteni osobnlch uua;u podle Predpisi: o ochran nsobnk:h lajd, Takove cznémeni
musi pnne]mensim
8.1:4  popisovat povahu p
geny biektl ixiajll a k
842 |méno a kontaktni {daje povdfence pro ochranu psobnich odaji Zpracovatela nebo
jiného piisludného kontakty, od ndhof Jze 2iskat vice informaci;

813 dhadované rziko a g bné dirsledky poruent zabezpet
osobnich dajiy

2p feh {xdajis, ie a polly
i a specifikace 2&znarl o osobnich dajich;
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poskylne Spréavei pinou spolupréci 2 na 2adost Spravee paskytna Sprévei dukazy 4 plnéni
svych povinnost! podle této Smicuvy, Z p , pokud
podie jeho nazor: zde uvedend préve na audll Predpisy o hrang

Odajle. Zp miZe pr pingni t tykajicich se ochrany’
adallt, dikazem o dodriovani denéha fzmu cerifikace |SG noren, kontrply se
pak mohou omezit pouze na vybrang pmcesy

Zpracovelel ja povinen zajistit vykon prava Sp die pfedchozihio od také u viech
Podzpracovatell,
Mezinérodni pfedivén) Osobnich idajd Spraves

pd b Osobni -Udaje Spravce sam ani  prostfednicivim

nesmi
’ Podzpracovatele ve frefi 2zemi, § vyfimkou 1&ch plijemed ve tetich zemlch (pokud exlslujl)

ivedenych v pifloze & 3 této y
nenk-lito pfedem plsemnd schvaleno Spraveem.

Zpracavate! na iédosl Spréme okam2if& se Spréyeem uzavle {nebo zajistl, aby uzaviel

pledédni Oso <dsjt Sp

Jakykoli p il P vitetné St dolokek
afnebo nbdobnych dulniek kieré muhou vyiadmlal Pitdpisy o ochrand osonnlch idajls,
pokud jda o jakékoli covan| G idajis Spréavee ve tFell zemi.

13. Vieobecné podminky

13,1

122
133

134

135

138

127

Sniluvpi strany b ujednaly, e tale Sl zanikno s ukonéenlm (&lanosti Hiaynf

smlouvy, Tim nejsou dotdeny povi i Zp le, které dle téta Smiouvy & ze své

povahy.trvail § po jejim zaniky.

Talo Smiouva se Hdf rozhiodnym prévam Rigyni smlouvy,

Jakékoli poruSent télo- S dvainé i3enf Hiavnl smiouvy. V piipads

exlsience vice smluvn!ch vatahil 6 jedna o ponude ‘kadé y. dlg kiaré-p ]

zpracovanl Osabnich (dajd Sprévce.

V piipadé losti mez| | této Smiouvy 2 jakychkoli jinych dohod mezl’

smlmmlmi stranami, v&elno avsak nikoliv vylugng, Hlavni srnlnuvy, majl ustanoveni této-
¥ pie pled,. mlis stran tykajicich se ochrapy ¢ [ch Cdaj.

Pokud se ukd¥a ndkterd ustanoveni této Smiowy neplamé, necdinné  nebe

nevymahatéing, zbyvajici 'Eastt Smiouvy i, Ohtednd latnéha,
netdinného nebo navymahatelnéha usfanavenl 56 Smluvnl strany zavazui, Zé (i)
dodalkem k této Smiouveé u;nravl tak, aby. byia zajrsténgmgeim platnost. uﬁmnus1 a

a to pfi-co nej ] émé 1. slran nebs,
pokug to neni mozné, {ii} budou vykisdat toto i zpis jako by ner
nedinnd nebo ﬂcvymahatetné t4s1 nebyla nikdy v 16to Smifowvs obsaiena
Tatg Smb je v -4 piitem? Sprévee obdefi po 2 vyhotaveni
a Zpracovatel 2 vyhotovent.

Veskers zmény télo Smiouvy je rnuiﬂé pravést formou vi i semny

! obéma Pro vylouteni viech hy i s
Smiuvni strany ujedndvajl, Ze tinito ustanoy nen( doltens uddleni Pokynu Sprévce
ke zp | Gsobaich Udajér Sp Ve, ktery tato | a predvidd

13.8 Tata Smiouva nabyva itinnosti dnemi podpisu obou Smiuvilch stéan.
{Spravee”) & ie)
v dne V. dno
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PRILOHA ¢. 1: PODROBNOSTI O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Tato pfiloha 1 je nékteré p i 0 Zp! i Odajl sprévee, jak vyzaduje
€1. 28 odst. 3 GDPR.

1 Predmét a trvani zpracovéni osobnich udaji Spravce

ani ich Udaju jsou tyto kategorie:

.,
T

Doba trvéni zp ani (daju Spravce je totoZna s dobou trvéni Hiavnl smlouvy, pokud
2z ustanoveni Smlouvy nebo z Pokynu Sprévce nevyplyva, Ze maji trvat i po zaniku jeji (€innosti.

2 Povaha a ttel zpracovani osobnich idaji spravce
Povaha zp (dajl Spra p je: prosim zaskstnéte Vés tykajici se
2 Zpracovan!

7 Automatizované zpracovani

2 Profi nebo i hodovan
Ugelem zp ani ich Gdajii Spréavee Zpi lem je:
[PopiSte zde. napt. pfiprava stavby... ]

3 Druh osobnich udaji spravce, které maji byt zpracovany
Druh osobnich (dajl (zadkrtnéte):

) Osobnl Gdaje (viz vye odst. 1)

) Osobni (daje zvi&Stni kategorie dle &. 9 GDPR [NSEIEIR RN

4 Kategorie subjektd udaj, které jsou zpracovavany pro spravce
[Uvedte zde kategorie subjektl Udajli~ nap?. viastnict pozemkis zaméstnanci . |
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PRILOHA &. 2: TECHNICKA A ORGANIZACNI OPATRENI

1.1. Sprdva zabezpeteni

a. Bezpetnostni politika a postupy: Zp musi mit
politiku tykajici se zpracovani osobnich daji.

b. Role a odpovédnosti:
i. role a odp i isejici se zp!
finovany a v souladu s politikou;

udajl jsou jasnd

ii. b&hem i izaci nebo pfi a zméné éstnani je ve
shodé s pfisluSnymi postupy jasné definovéno zrudeni prav a povinnosti.

c. Politika fizeni pfistupu: kazdé roli, ktera se podili na zpracovani osobnich Udaju, jsou
pridélena specificka prava k fizeni pfistupu podle z4sady "need-to-know.”

d. Sprava zdrojlvaktiv: Zpracovatel vede registr aktiv IT pouZivanych pro zpracovani
udaju ; a sité). Je urtena konkrétni osoba, kterd je

p 2za udrzovéni a izaci tohoto registru (napf. manazer IT).

e. Rizeni zmén: Zpracovatel zajituje, aby viechny zmény IT systéma byly remstmvény
amonnovovény konkrétm osobou (napf. IT nebo ). Je
tohoto procesu.

1.2. Reakce na |

P
a. Rizeni incidentl / porudeni osobnich (daji:

i.  jedefinovéan plén reakce na incidenty s podrobnymi postupy, aby byla zaji$téna
inna a v&asna reakce na incidenty tykajici se osobnich Gdajis;

i, P bude bez odkladu infc Spréavce o
bezpe&nostnim incidentu, ktery ved| ke ztr&té, zneuZiti nebo neopravnénému
ziskani jakychkoli osobnich Udajd.

b. ita provozu: Zp stanovl hlavni poslupy a opatfeni, které jsou
dodrZovany pro zajisténi poZ é Grovné
2zpracovéni osobnich idajl (v plipadé incidentu / porudeni osobnich Gdajti).

1.3. Lidské zdroje

a. Dlvér 2Zp zajlsruje aby viichni zaméstnanci rozuméli
svym odpoveé a povil se & odaji; role
aodpovédnost jsou jasné komunikovény b&hem procesu pfed nastupem do
zaméstnani a / nebo phi zécviky;

b. Skoleni: Zpracovatel zajiStuje, Ze v3ichni jsou
o T é kterd se vztahuji k jejich kazdodenni préci;
zaméstnanci, ktefi se podileji na zpracovani osobnich udaji, jsou rovndz fadné

strana 11 | stran 14

strana 10 | stran 14

P P

o pii y Zadavcich na ochranu osobnich (daji a prévnich

2. Technicka bezpe&nostni opatfeni

24, P pua

a. Je implementovén systém fizeni pfistupu, klery je pouzitelny pro viechny uZivatele
pfistupujici k IT systému. Systém umoZiuje vytvafet, schvalovat, kontrolovat
a odstrafiovat uZivatelské G&ty.

b. Je & Zivani y i ych G, V pfi kdy je to nezbytné
je zajisténo, Ze viichni ubvamé spole€ného (&tu maji stejné role a povinnosti.

c. Pii poskytovani pfistupu nebo pfifazovani uzi roli je nutno dodrZ zésadu
"need-to-know", aby se omezil poZet uzivatell, ktefi maji pistup k osobnim Udajim
pouze na ty, ktefi je p jji pro éni cilizp

d. Tam, kde jsou i i na heslech, Zpracovatel zajistuje,

aby heslo mélo alespof osm znak( a vyhovovalo pozadavkim na velmi silna hesla,
v&etn& délky, sloZitosti znak( a neopakovatelnosti.

e. Autentifikatni povéfeni (napfiklad uZ é jméno a heslo) se nikdy nesméji
predavat pres sit.

2.2. Logovani a monitorovéni

a. Log soubory jsou ukladany pro kazdy systém / aplikaci pouZivanou pro zpracovéani
osobnich (daji. Log soubory obsahuji viechny typy piistupu k (dajim (zobrazeni,
modifikace, odstranéni).

2.3. Zabezpeteni osobnich adaji v klidu

a. Bezpelnost serveru / databaze

i. Datab&zové a aplikagni servery ;sou 4ny tak, aby fungovaly
pomoci ého Gftu s mini P! im op
pro zajisténi fadné funkce.

ii. D azové a apli servery zp! &vaji pouze osobni daje, které jsou
pro el zp &né

b. Zabezpeteni pracovni stanice

i.  Uzivatelé nebo obejit &

ii.  Jsou pravi y anti aplikace a signatury.

iii. ~ Uzivatelé nemaji opravnéni k instalaci nebo aktivaci neoprévnénych
softwarovych aplikacl.

iv.  Systém mé nastaveny asové limity pro odhl&Seni, pokud uzivatel neni po
urditou dobu aktivni.
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v. Jsou i i y kritické i i vydané
vyvojafem opera&niho systému.
2.4, Zab Eeni sité /
a. Kdykoli je pfistup provadén pres intemet, je komunikace Sifrovana pomoci
kryptografickych protokolis.
b. ProvozdoazIT ému je &n a fizen pi i Firewalll a IDS (Intrusion
Detection Systems).
2.5. Zalohovani
a. Jsou definovany postupy z4 ani a obl | (daju, jsou zdokumentovany a jasné
spojeny s Glohami a povinnostmi.
b. Zal je posky povidajici Groven fyzické ochrany a ochrany Zivotniho
prostredi.
c. Je i uplnost p Zzaloh,

2.6. Mobilni / pfenosna zafizeni

. Jsou pfedem reg a pfedem

Jsou definovany a dokumentovany postupy pro fizeni mobilnich a pfenosnych zafizeni
a jsou stanovena jasna pravidla pro jejich spravné pouzivani.

mobilni zafizeni, kterd maji pfistup
k informacnimu systému.

2.7. Zabezpeteni Zivotniho cyklu aplikace

V prib&hu Zivotniho cykiu vyvoje aplikaci jsou vyuZivany nejlepsi a nejmodeméjSich
postupy a postupy ého vyvoje nebo odpovidajici normy.

2.8. Vymazani / odstranéni adaju

Pfed vyfazenim médii bude provedeno jejich pfepsani pifi pouZiti software.
V pfipadech, kdy to neni moiné (CD, DVD atd.), bude provedena jejich fyzicka
likvidace / destrukce.

Je pi papirovy 1 a p V! médii
k ukladani osobnich idaji.

2.9. Fyzické bezpe&nost

a

Fyzicky perimetr i y i i neni y &vnény
osobam. Musi byt zavedena vhodna technick& opatfeni (napf. tumiket oviddany
&ipovou karlou, vstupni zamky) nebo organizatni opatfeni (napf. bezpeénostni
ostraha) pro ochranu zabezpetenych oblasti a jejich pfistupovych mist proti vstupu
neopravnénych osob.
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PRILOHA &. 3: AUTORIZOVANE PREDANi OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

. Uvedte prosim (i) Gplny nazev podzpracovatele; (ii)

&innosti zp (i) sluzeb.

€. | Schvaleny | Ginnost zp sluzeb
podzpracovatel i

1. | -
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