SMLOUVA O SDRUZENYCH
SLUZBACH DODAVKY PLYNU

Cislo smlouvy: 211080010484

Zakaznik: Zakladni 8kola a Matei'ska Skola Breclav, Kpt. Nalepky 7,
piispévkova organizace

IC: 63434504

Sidlo: kpt. Nalepky 7, Breclav, PSC: 690 06

Obdobi dodavky od: 01.01.2017 do 31.12.2017

Vys$e zalohové platby MO: 100% ceny sjednané mési&ni dodavky
SO: 0% ceny sjednané mési&ni dodavky
VO: 0% ceny sjednané mésiéni dodavky

Zpusob Ghrady zdlohovych plateb: pevodni piikaz

Predpokladany termin zahajeni dodavky: 01.01.2017

Prilohy:

Piiloha &. 1 - Seznam odbé&rnych mist
Pfiloha &. 2 - ZpUsob uréeni ceny a produkt
Pfiloha &. 3 - Seznam kontaktnich osob
Pfiloha €. 4 - Obchodni podminky

ﬁinnogy



SMLOUVA o ,
O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY PLYNU
CISLO SMLOUVY: 211080010484

Obchodnik

Nazev: innogy Energie, s.r.o.

Sidlo / Adresa: Limuzska 3135/12, 108 00 Praha 10 - Strasnice
1€: 49903209 DIC: CZ49903209

Zapsan v Obchodnim rejstiiku: Méstsky soud v Praze, spisové znacka: oddil C, viozka 220583

Licence na obchod s plynem &.: 240404240

Bankovni spojeni: Komer&ni banka, a.s. Cislo aétu:
Jehoz zastupuje:

iger, Sales

ger
Zakaznik

Nazev: Zakladni $kola a Matei'ska Skola Breclav, Kpt. Nalepky 7, pfisp&vkova organizace
Sidlo / Adresa: kpt. Nalepky 7, Bfeclav, PSC: 690 06

1C: 63434504 DIC: CZ63434504

Zapsan v Obchodnim rejstiiku: Krajsky soud v Brné, oddil Pr, viozka 1975

Bankovni spojeni: Komer&ni bé:n'ka, as. Cislo uétu:

Jehoz zastupuje:

Mgr. Jitka Saierova, feditelka

uzaviraji dnesniho dne, mésice a roku na zakiadé upiného konsensu o v8ech nize uvedenych skute¢nostech v souladu s § 72
zak. €. 458/2000 Sb., energeticky zékon, ve znéni pozdgjsich zmén a platnymi pravnimi pfedpisy

tuto

Smiouvu o sdruZenych sluZbéch dodavky plynu Zikaznikovi:

Clanek |. Predmét smlouvy

-

. Touto Smiouvou o sdruzenych sluzbach dodavky plynu (dale jen ,Smlouva“) se Obchodnik zavazuje dodat Zakaznikovi do
odbérnych mist plyn, vymezeny mnoZstvim a jakosti plynu a pfevést viastnické prévo k nému na Zékaznika. Zakaznik se
zavazuje plyn odebrat a piijmout do svého viastnictvi a zaplatit Obchodnikovi dohodnutou cenu odebraného plynu die
podminek stanovenych touto Smlouvou.

2. Déle se Obchodnik zavazuje zajistit Zakaznikovi na viastni jméno a vlastni U&et sluZbu pfepravy plynu, sluzbu distribuéni
soustavy a flexibilitu, kterou se pro ucely této Smlouvy rozumi zabezpeéeni pokryti sezénniho charakteru dodavek na
zakladé prokézanych potfeb Zakaznika.

3. Dodavka plynu se uskutediiuje v souladu s touto Smiouvou, platnymi Obchodnimi podminkami dodévky plynu (déle jen ,0P*)
vydanymi Obchodnikem, které tvofi pfilohu &. 4 této Smlouvy. Pfilohy jsou spoleéné s OP nedilnou souéasti této Smiouvy.

4. Obchodnik pfebira odpovédnost za odchylku ve smyslu vyhlaSky €. 349/2015 Sb., Pravidla trhu s plynem.

Clanek Il. Odb&mé misto

Odbérna mista jsou uvedena v pfiloze €. 1 této Smiouvy.

 lének Ill. Mnozstvia ¢asovy prub&h dodavek plynu

. Pfedmétem pinéni je plyn dodany jako nositel energie do odb&rnych mist v mnozZstvi a v &asovém prib&hu sjednaném

v pfiloze &. 1 této Smiouvy.
2. Denni pevna rezervovana kapacita se sjednava v m¥den v piiloze &. 1 této Smiouvy pro ta odb&ma mista, kde energeticka
legislativa v platném znéni pfedpoklada jeji hodnotu jako podstatnou pro stanoveni regulovanych sloZek ceny dodavky
zemniho plynu. Zména denni pevné rezervované kapacity se fidi taktéZ energetickou legislativou v platném znéni.

-

Clanek IV. Ur&eniceny

-

. ZpUsob ur&eni ceny a produkt, na kterém se smiuvni strany dohodly, jsou uvedeny v pfiloze &. 2 této Smiouvy.
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Clanek V. Pravidla fakturace a platebni podminky

-

L
. Zactovaci obdobi je u odbé&rnych mist do 630 000 kWh/rok (déle jen ,OM MO*) vymezeno pravidelinymi a mimofadnymi lﬁ lnnogy
odedty (v souladu s OP). Splatnost faktury je u OM MO 14. kalendaini den po dni vystaveni faktury.

Zakaznik se zavazuje, Ze za poskytovani sluzeb dle této Smiouvy pro kazdé OM MO zaplati Obchodnikovi zalohu v celkové
vySi 100% ceny sjednané mésiéni dodéavky véetné DPH. Zalohy jsou splatné v mési¢ni period&. Rozpis zaloh se stanovi
podle pravidelného odedtového cykiu na celé obdobi dodavky od druhého mésice nasledujiciho po mésici odeétu, atoi
zpétné.

1 zéloha ve vy$i 100 [%], splatné k 15. dni 1. mé&sice zalohové periody

Adresa pro zasiléni faktur a dal$i korespondence: kpt. Nalepky 7, Bfeclav, PSC: 690 06

Clanek VI. Platnost a G&innost smlouvy

1. Smiouva je platna a G€inna dnem podpisu ob&€ma smiuvnimi stranami a vztahuje se na dodavky zemniho plynu uskutetn&né
od 01.01.2017. Soudasné se povazuje za Smlouvu o sdruzenych sluzbéch dodavky plynu podle § 72 odst. 2 energetického
zdkona. Smlouva se sjednava na dobu uréitou do 31.12.2017.

2. Smluvni strany se mohou na ukon&eni G&innosti této Smiouvy dohodnout; tato Smlouva zanika také z divodu
uvedenych v OP.

Clanek VII. Zviastni ujednéni

2Zviastni ujednani se nesjednavaiji.

Clanek VIIl. Zavéretna ustanoveni

1. Tato Smlouva je sepséna ve dvou stejnopisech, kazdy s platnosti originalu, z nichz jeden obdrzi Obchodnik a jeden
Zakaznik.-

2. Smiouva miZe byt ménéna nebo dopliiovana na zakladé pisemnych dodatkli podepsanych opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran nebo na zakladé prostiedku elektronické komunikace, za podminek predem pisemné Stranami smiouvy
sjednanych. Toto ustanoveni nema vliv na oprévn&ni Obchodnika ménit OP postupem v nich stanovenym.

3. Odvijii se potatek béhu Ihiit podle této Smiouvy od okamziku doruéeni, ma se v pochybnostech za to, Ze z4silka byla doruéena
tietiho dne po jejim odeslani druhé smiuvni strané doporuéeng.

4, Ujednani v této Smlouveé rusi a nahrazuji ujednani sjednand v pfipadné predchozi smlouvé a pfipadna pfedchozi ujednani,
uzaviené mezi tymiz stranami, jejichZ pfedmétem byly zavazek dodéavat a zévazek odebirat plyn v pfedmétném odbémém
mist&, a to v&etné ujednani Gstnich.

5. Fyzické osoby, které tuto Smlouvu uzaviraji jménem jednotlivich smiuvnich stran, timto prohladuji, Ze jsou piné opréavnény
k platnému uzavieni této Smiouvy.

6. Smluvni strany shodné& prohlasuji, Ze tato Smlouva byla uzaviena v ramci b&zného obchodniho styku. Smiuvni strany déle
shodné prohladuji, Ze si text této smlouvy predetly, s jejim obsahem souhlasi, a na dlikaz t&chto skute¢nosti podle své
svobodné a vazné vile pfipojuji osoby jednajici jejich jménem své podpisy.

7. Zakaznik vyslovné prohladuje a svym podpisem potvrzuje, Ze se seznamil s OP a Pravidly pfepravy a distribuce (véetn& Radu
provozovatele distribuéni soustavy), platnymi v dob& podpisu této Smlouvy, a zavazuje se jimi fidit, jakoZ i jejich zm&nami. OP,
Pravidla pfepravy, distribuce v platném znéni pfedstavuji souéast smluvniho ujednani stran. Ujednani v této Smlouvé maji
pfednost ped ustanovenimi OP i Pravidel piepravy a distribuce a ustanoveni QP maji pfednost pied ustanovenimi Pravidel
pfepravy a distribuce, pokud jsou s nimi v rozporuy, s vyjimkou piipad(, kdy se od Pravidel provozu pfepravni soustavy a
distribugnich soustav v plynarenstvi nelze odchylit.

Ptitohy:
Pfiloha €. 1 — Seznam odbé&rnych mist
Pfiloha &. 2 — Zplsob ureni ceny a produkt

Pfiloha &. 3 — Seznam kontaktnich osob
Pifloha €. 4 — Obchodni podminky

Brno dne 06.10.2016 Breclav dne Z < / Z. fﬂ/ 6

Za Obchodnika Za Zakaznika

Jméno, pfijmeni Jméno, piijment

Magr. Jitka Saierova

Funkce

Senior Manager, Sales feditelka
Podpis Podpis
Jméno, pfijmeni Jméno, pifijmeni

\Funkce
Account Manager
Podpis Inhogy Energje, s.r.0. Podpis

'{(l)muzska' 3135/12
8 00 -
Praha 10, Strasnice 2P_2016_v2
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SEZNAM ODBERNYCH MiST
PRILOHAC. 1
KE SMLOUVE O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY PLYNU C. 211080010484 NA

ROK 2017 .
ODBERNA MISTA DO 630 MWH/ROK VEETNE

EIC kéd Ulice Obec Odbér [MWh/rok]
272G600Z00042210  Kpt. Nalepky 186 Bfeclav 62
27Z2G600Z0014469W  Kpt. Nalepky 277 Bfeclav 16
27ZG600Z00247810  Kpt. Nalepky 173 Breclav 208
27ZG600Z0013365C  TyrSlv sad 1 Breclav 60
Bmo dne 06.10.2016 Breclav dne Z 17 Wl

Za Obchodnika Za ZAkaznika

Jméno, pifjmeni Jméno, piijmeni

Mgr. Jitka Saierova

Funkce
Senior Manager, Sales feditelka
Podpis Podpis
Jméno, piijmeni Jméno, pfijmeni
I

Funkce
Account Manager
Podpis Podpis
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ZPUSOB URCENi CENY A PRODUKT JEDNOSLOZKOVA CENA S .
PRILOHAC.2 N , ) j innogy
KE SMLOUVE O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY PLYNU C. 211080010484 NA

ROK 2017

1. Smiuvni strany se dohodly na ceng, kter4 je pro tuto smiouvu stanovena jako cena jednoslozkova.

Jednoslozkova cena 427,56 (CZK/MWh).

Tolerance vy$e odbéru je neomezena

Bmo dne 06.10.2016 Bfeclav dne Z < /Z N ﬂ\/{
V4

Za Obchodnika Za Zékaznika

Jméno, piijmeni Jmeéno, piijmeni

Mgr. Jitka Saierova

Funkce
Senior Manager, Sales feditelka
Podpis Podpis
Jméno, piijmeni Jmeéno, piijment
Funkce
Account Manager {
Podpis ' Podpis

injnogy Energie, s.r.0.
!;I(Jn;uzské 3135/12

98 00 Praha 10, Stragnice
1074 49803209, DIC: C249903209
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SEZNAM KONTAKTNICH OSOB

PRILOHAC.3 o ,
KE SMLOUVE O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY PLYNU C. 211080010484

Kontakty Zakaznika

Osoba opravnéna k jednani ve vécech smluvnich

Jméno a pfijmeni: Mgr. Jitka Saierova Funkce: feditelka
Adresa: kpt. Nalepky 7, Breclav

Telefon: Mobil:

E-mail: Fax:

Osoba opravnéna k jednani ve vécech smluvnich

Jméno a pfijmeni: Funkce:
Adresa:

Telefon: Mobil:
E-mail: Fax:
Tyto osoby jsou opravné&ny &init jménem Zéakaznika pravni Gkony sméfujici ke zméné, doplnéni &i zruseni
Smiouvy.

Osoba povéfena pro operativni obchodni a technicka jednani

Jméno a piijmeni: Funkce:
Adresa:

Telefon: Mobil:
E-mail: Fax:

Osoba povérena pro jednéni v platebnim styku

Jméno . - Funkce: platby
Adresa:

Telefon: o Mobil:

E-mail: ; o Fax:
Kontakty Obchodnika

Osoba opravnéna k jednani ve vécech smluvnich

Jméno ¢ - Funkce: Senior Manager, Sales
Adresa: ‘

Telefon: ‘ : Mobil:

E-mail: 1 o Fax:

Osoba opravnéna k jednani ve vécech smluvnich

Jméno Funkce: Account Manager

Adresa:

Telefon: Mobil

E-mail: | _ = Fax:

Tyto osoby jsou opravnény &init jménem Obchodnika pravni ukony sméfujici ke zméné, dopinéni i zruseni

Smiouvy.

Osoba povéfena pro jednéani ve vécech fakturaénich, plateb a reklamaci

Jméno a Funkce: Officer, Sales Support

Adresa: .

Telefon ‘ Mobil: 606 366 227

E-mail: Fax: 517 817 276
—_—
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'OBCHODNi PODMINKY DODAVKY PLYNU g . '
PRILOHA €. 4 j innogy
KE SMLOUVE O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY PLYNU C. 211080010484

Obchodnik s plynem

innogy Energie, s.r.o. IC: 49903209

Limuzska 3135/12 DIC: CZ49903209

108 00 Praha 10 - Stra$nice Zapis v OR: Méstsky soud v Praze, spisova znagka: oddil C, vlozka 220583

Licence pro obchod s plynem &. 240404240 Bankovni G¢et &.

timto vydéva, za Ggelem podrobngjSi upravy smluvniho vztahu vznikiého na zékladé § 72 Energetického zdkona tylo
obchodni podminky dodavky plynu zékaznikovi pro odb&rna mista nad 630 000 kWhirok vEetnd, kategorie Stfedni a
Velkoodbératel (dile jen ,OM VOSO“) a pro odb&rnéd mista do 630 000 kWhirok, kategorie Maloodbératel (dale jen
»OM MO“), souhrnny termin pro obé& kategorie je ,,Zdkaznik“.

Clanek 1. Obecna ustanoveni

1.1. Pfedmét smlouvy .

Tyto Obchodni podminky dodévky plynu (dédle také ,OP*) podrobné&ji upravuji smiuvni vztahy vznikajici na zakladé
energetického zékona (déle jen ,EZ‘) pro dodavku plynu mezi obchodnikem s plynem jako dodavatelem (déle jen
,Obchodnik®) a zakaznikem jako odbératelem (dale jen ,Zakaznik*), spolegny termin pro Obchodnika a Zakaznika ve smluvni
dokumentaci je ,Smiuvni strany”.
Dodévka plynu se uskute&fiuje na zékladé Smlouvy uzaviené mezi Obchodnikem a Zakaznikem. (dale jen ,Smlouva‘) a OP
jsou jeji nedilnou souéasti. V piipadé, Ze tyto OP pouzivaji termin ,Smlouva®, zahrnuje tento pojem pravni Gpravu konkrétniho
smluvniho vztahu se Zakaznikem, ve znéni pfipadnych pozdéj§ich zmén a Dodatkll (smlouva v materidinim smyslu),
nevyplyva-li z kontextu pislusného ustanoveni vyznam jiny. V pfipadé, Ze tyto OP pouzivaji termin ,Dodatek‘, znamenétento
pojem dodatek, jimz se méni Smiouva. Ustanoveni ve Smiouvé a/nebo Dodatku maiji pfednost pfed ustanovenimi OP, pokud
jsou s nimi v rozporu.

Smiouvou se pro Géely téchto OP rozumi Smiouva o sdruZenych sluzbach dodavky plynu Zakaznfkovi nebo Smilouva o

dodéavce die ustanoveni Energetického zakona.

1.2. Definice pojmu

Pro Gcely t&chto OP se rozumi:

a) Obganskym zakonikem z&kon &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdgjsich predpisu,

b) Energetickym zékonem zékon & 458/2000 Sb., o podminkéch podnikéni a o vykonu statni spravy v energetickych
odvétvich a 0 zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjSich piedpist,

c) ERU Energeticky regulaéni Gfad, popfipadé jiny spravni tfad, ktery pfevezme kompetence Energetického regulaéniho
ufadu, které jsou z hlediska Smiouvy relevantni,

d) PDS provozovatel distribu¢ni soustavy,

e) Zakaznikem pravnicka osoba nebo podnikajici fyzicka osoba nakupuijici plyn pro vlastni spotfebu, pfipadné, ktera &ast
svého nakoupeného plynu poskytuje jiné fyzické &i pravnické osobé a nejedna se o podnikani,

f) sluzbou distribuéni soustavy doprava plynu distribuéni soustavou slouZici prevazné k zasobovéni Zakaznika,

@) odbérnym mistem misto, kde je instalovano Zakaznikovo odbémé plynové zafizeni, do néhoZ se uskutetiiuje dodavka
plynu méfena méficim zafizenim,

h) méficim zafizenim veskera zafizeni pro méfeni, pfenos a zpracovani naméfenych hodnot,

i) vztaznymi podminkami zakladni dodaci podminky, na kieré je odebrané mnoZstvi plynu pfepotteno podle technickych
predpisi ve znéni platném ke dni dodani plynu (ke dni vydani téchto OP je timto piedpisem TPG 902 01), §j. na teplotu
15° C (288,15 K), tiak 101,325 kPa a relativni vihkost ¢ = 0 (tzn. suchy plyn); pfi pfetlaku vy3Sim nez 100 kPa se do
vypottu mnozstvi zavadi stuperi kompresibility,

j) TPG 901 01 Technicka pravidia pro piepocet dodavek plynu na energetické jédnotky,

k) provoznimi hodnotami tlaku a teploty hodnoty, za kterych plyn prochazi m&ficim zafizenim; tyto hodnoty jsou zjisfovany
pfepoditavati mnoZstvi plynu, registranimi pfistroji tlaku a teploty, pfipadné jsou stanoveny jako konstanta
z primérnych hodnot,

I) plynem plynné palivo s vysokym obsahem metanu viiddené do pfepravni a distribuéni soustavy v CR v souladu s
platnymi pravnimi pfedpisy, z daiiového hiediska tzv. zemni plyn naftovy, kéd nomenklatury 2711 21,

m) plynarenskym mésicem &asovy usek za&inajici prvni den v kalendafnim mésici v 6:00:00 hodin a kongici prvnf den v
nasledujicim kalendamim mésici v 6:00:00 hodin,

n) plynérenskym tydnem &asovy Gsek za&inajici v pondéli v 6:00:00 hodin a konéfci v pondéli 6:00:00 hodin nésledujiciho
kalendainiho tydne,

o) plyndrenskym dnem Easovy Usek zaginajici v 6:00:00 hodin a kongici v 06:00:00 hodin nasledujiciho kalendéiniho dne,

p) plynérenskou hodinou &asovy Usek, zaginajici v celou hodinu a konéici v nejblize nasledujici celou hodinu,

r) odchylkou rozdil mezi sjednanym mnozstvim plynu, ktery mé Zékaznik odebrat, a mezi skutetné odebranym mnoZstvim,

s) tolerangni odchylkou maximaini mira rozdilu mezi sjednanym mnoZstvim plynu, které ma Zakaznik odebrat, a mezi
sléu;eczgghrt)g%);anym mnozstvim, stanovenym ve Smilouvé, pii jehoz neodbéru nebo piekrogeni se uplatni odst. 10.2. a
10.3. s

t) vyhodnocovacim obdobim kalendainf rok, neni-li ve Smiouvé stanoveno jinak; Pokud si Zakaznik sjedna v pribé&hu
obdobi platnosti Smiouvy na néktery smluvni mésic obdobi dodévky soub&znou dodévku od jiného dodavatele, bude za
tento mésic odbér sjednany ve Smlouvé vyhodnocen samostatné a bez zohiednéni zapomé (spodni) hodnoty tolerance,
je-li tato ve Smiouvé sjednéna.

1.3. Zvlastni rozsah OP

Pro ugely téchto OP se pouzité pojmy vykl&daji ve smyslu EZ a pfedpist jej provadéjicich, neni-li vyslovné stanoveno jinak.

Vsechny &asové terminy ve Smiouvé v&etné piiloh, OP a ve vzdjemné komunikaci Smiuvnich stran jsou uvadény v Case

platném na uzemi Ceské republiky.

1.4. Jednani vedouci k uzavfeni & zmé&né Smilouvy, zpisoby komunikace

Smluvni strany mohou uzaviit Smlouvu nebo ji po vzajemné dohodé zménit i jinak nez v pisemné listinné formé&, zejména, nikoli

v3ak pouze, v nékteré z nasledujicich forem ¢&i jejich kombinacich:

« pisemné dorudenim elektronického zobrazeni Zaékaznikem viastnoruéné podepsané Smlouvy/Dodatku Obchodnikovi

v b&znych formétech jako napf. .jpg, .pdf, .gif, .bomp, .tiff, .png,

« pisemné elektronicky se zarugenym elektronickym podpisem ve smyslu obecné zavaznych pravnich piedpist,

« pisemné elektronicky, kdy viastnoruéni podpis Zakaznika je zachycen pomoci speciainfho elektronického zafizeni jako napf.

tablet (biometricky podpis),

« pisemné elektronicky prostiednictvim elektronické internetové aplikace innogy24 (viz. ¢l 18.),

2ZP_2018_v2



» pisemné elektronicky prostfednictvim zabezpeteného intemetového rozhrani innogy Price Manager (ddle jen ,iPM*)

» pisemné elektronicky, kdy projev vile Zakaznika je u€inén ve formé a zplisobem stanovenym Obchodnikem a je systematicky
zachycen a archivovan v elektronickém systému obchodnika nebo jediné ze spolednosti innogy ve smysiu Obé&anského
zakoniku,

» jednanim Zakaznika, které nepochybné& svédgi o jeho viili byt Smlouvou vézan, napf. zaplacenim prvni zalohy nebo prvniho
dafiového dokladu (déle jen ,Faktury*), a to podle toho, ktera skute¢nost nastane dfive.

Clanek 2. Pripojeni distribuce

21.

22

Podminky dodavky

Dodévka a odbér plynu (v&etné sluzby distribugni soustavy, sluzby prepravy plynu a sluzby flexibilita) se uskutetfuje na
zékladé podminek stanovenych ve Smiouvé a v souladu s podminkami Smilouvy o pfipojeni k distribuéni soustavé a
v souladu s platnymi Pravidly provozu pfepravni soustavy a distribu&nich soustav v plynarenstvi a s R&dem provozovatele
pFepravni soustavy, Radem provozovatele distribu&ni soustavy, k jehoz zafizeni je odb&mé misto Zakaznika pfipojeno (dale
jen ,R&d PDS"), (déle spole&né jen ,Pravidla pfepravy, distribuce a skladovani®), na které se timto jako na zavazné pro ob&
strany Smlouvy navzajem odkazuje.

Souhlas s uzavienim smiouvy o distribuci

Pokud Z&kaznik uzaviel s Obchodnikem Smiouvu o sdruZenych sluzbach dodavky plynu, véetné sluZby distribuéni soustavy
udéluje na zékladé téchto OP Obchodnikovi souhlas, aby za néj ve smyslu vyhlasky &. 349/2015 Sb., o Pravidlech trhu s
plynem, ve znéni pozdg&jSich zmén, jednal ve v&cech zajisténi distribuéni kapacity pro odb&ma mista, uvedena ve Smiouvé.
Obchodnik mizZe toto pravo pievést na jednu ze spolednosti innogy, aviak pouze v piipadé, kdy odpovédnost za uzavieni
Smiouvy o zajisténi sluzby distribuéni soustavy viiéi Zakaznikovi nese sam.

Clanek 3. MnoZstvi, jakost a Easovy prib&h dodévek plynu

3.1.

3.2

33.

34.

Predmét pinéni

Pfedmétem pinéni je plyn dodany v mnoZstvi, jakosti a v ¢asovém pribéhu stanoveném Smiouvou. Dodévka a odbér plynu
jsou zahdjeny od potateéniho stavu méfidla (déle jen Plynomér*) stanoveného PDS, k jehoZ distribuéni soustavé je
pfipojeno odbé&rné misto (dale jen ,OM*) Zakaznika, a uskute&iiuji se podle podminek Smlouvy, OP a potfeb Zakaznika.
MnoZstvi a kapacita

Obchodnik je povinen dodat Zakaznikovi to mnoZstvi energie obsaZzené v plynu, které je sjednano ve Smiouvé. Denni pevna
rezervovana kapacita je udavéana v hodnotéch piepottenych na vztazné podminky. Podminky méfeni jsou pfedmétem platné
smiouvy o pfipojeni na distribuéni soustavu uzaviené mezi Zakaznikem a PDS.

Jakost

Jakost plynu musi vzdy odpovidat kvalitativnim hodnotam uvedenym v pfisiudnych technickych piedpisech ve znéni platném
ke dni dodani plynu. Z hlediska bezpe€ného uziti plynu je nutné dodavat plyn v takové kvalité, ktera odpovida pozadavkim
zaménnosti rlznych druhli zemnich plyndi stanovenych v uvedenych technickych pfedpisech. JestiiZze plyn predany
v odb&mém misté neodpovida sjednané kvalité, ma Zakaznik pravo jeho kvalitu reklamovat.

Regulace a stav nouze

Zakaznik je povinen fidit se pokyny PDS, popf. provozovatele pfepravni soustavy, k regulaci dodavky plynu a strpét jeho
opravnéni k provedeni omezeni nebo pferuseni dodévek plynu v pfipadech stanovenych pravnim pfedpisem nebo Pravidly
piepravy, distribuce a skladovani.

Zpusob vyhodnocovani odb&ru plynu a povinnosti Zakaznika omezit nebo pierudit odb&r plynu pii stavech nouze
v plynarenstvi a pii pfedchazeni jejich vzniku se fidi piisluSnym provadécim pfedpisem k Energetickému zakonu.

Clanek 4. Stanoveni ceny za dodévku plynu

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Cena za dodavku plynu
Cena za dodavku plynu je uréena takto:
a) cena za komoditu je stanovena dle Smiouvy,

b) cena za sluzbu distribu¢ni soustavy je stanovena v aktuéiné platném a G&inném cenovém rozhodnuti ERU (dostupném
na www.eru.cz); Smiuvni strany si nemohou dohodnout ceny za sluZbu distribuéni soustavy jiné,

c) cena ostatnich regulovanych sluzeb (za &innosti operétora trhu v&. poplatku na &innost ERU, piipadné jiné ostatni sluzby
podle pfislusnych obecn& zévaznych pfedpist) je stanovena v aktualng platném a G&inném cenovém rozhodnuti ERU
(dostupném na www.eru.cz).

Celkova platba za dodévku plynu za zG¢tovaci obdobi se vypotte podle pfistusnych obecné zavaznych pravnich pfedpisi na
z&kladé shora uvedené ceny za dodévku plynu a tidajl o spotieb& namétené Zakaznikovi PDS anebo stanovené Zakaznikovi
PDS.

Zzkaznik je rovnéZ povinen hradit dart z plynu, dari z pfidané hodnoty, a pfipadné dal$i dan&, poplatky a sluzby stanovené
pfislusnymi obecn& zavaznymi pravnimi predpisy. Ceny podle Smlouvy jsou uvedeny bez dani.

Osvobozeni od dané

Pozaduje-li Zakaznik, kterému to nevyplyva bez dal$iho piimo ze za&kona, dodavku plynu osvobozenou od dané z plynu a je
drZitelem oprévnéni k nabyti plynu osvobozeného od dané tak, jak stanovuje pfisludny prévni pfedpis, musi Zakaznik tuto
skute€nost Obchodnikovi vérohodnym zplisobem a véas pfed datem dodani plynu doloZit. Pokud Zakaznik takto nabyty plyn
osvobozeny od dané z plynu uZije pro jiné Gidely, nez stanovi piisluSny pravni piedpis pro jeho osvobozeni, je povinen takto
odebrany plyn pfisluSnému sprévci dané pfiznat a zaplatit daf. Pozbude-li Zakaznik oprévnéni nabyvat plyn osvobozeny
od dané z plynu, pfipadn& dojde k jeho zméné, musi tuto skutednost neprodlen& pisemné oznamit Obchodnikovi. Zakaznik
odpovidd Obchodnikovi za jakékoli poruSeni povinnosti stanovené obecn& zavaznymi prévnimi pfedpisy v souvislosti
s nabytim a uZitim plynu osvobozeného od dané, ze kterého Obchodnikovi vznikne $koda. Zakaznik takto vzniklou Skodu
nahradi Obchodnikovi.

Regulace ERU

V pfipadé, Ze bude Energeticky regulaéni ufad ERU regulovat cenu plynu pro zakazniky ve smyslu energetického zékona ve
v8ech jejich slozkach, bude cena plynu stanovena aktudiné platnym a G&innym cenovym rozhodnutim ERU (dostupném na
WWW.eru.cz).

Zvlastni dané, poplatky, odvody

Jestlize by dodavky plynu nebo jina pinéni poskytovana podle Smiouvy byly pfimo &i nepfimo zatizeny jakymikoliv dan&mi,
poplatky nebo odvody anebo piimo &i nepfimo zatiZzeny zvia$tnimi platbami stanovenymi Energetickym zékonem, jeho
provadécimi piedpisy, rozhodnutim ERU nebo zvia$tnimi pravnimi pfedpisy, které v okamziku uzavieni Smiouvy nebyly
znamé nebo Uginné, nebo jestlize by se takové dané, poplatky nebo odvody nebo zvidstni platby zatdzujici dodavky plynu
nebo jina pinéni poskytovana podle Smiouvy zvysily, je Obchodnik oprévnén pievést veskera z toho vyplyvajici zatizeni
Z&kaznikovi prostfednictvim zvySeni ceny odpovidajicimu zvy$enému zatiZzeni dodévek nebo jinych pinéni a Zakaznik je
povinen takto zvy$enou cenu Obchodnikovi zaplatit; to plati i pro zatiZeni, ktera na Obchodnika pfenesou jeho Dodavatelé
plynu, pokud takové zatizeni spoéivaji ve zvySeni dani, poplatkil nebo odvodll nebo zvidstnich plateb nebo v zavedeni
novych dani, poplatkil nebo odvodl nebo zviastnich plateb, které nesou Dodavatelé plynu Obchodnika. Uvedeny zplisob
zmény ceny plati i pro piipad dodatedného sniZzeni nebo zru$eni dani, poplatkil nebo odvod nebo zviastnich plateb
zatézujicich dodévky plynu nebo jina pinéni poskytovana podle Smlouvy, které nesl Obchodnik nebo které nesli jeho
Dodavatelé plynu, pokud tito takové zvyhodnéni na Obchodnika pfenesli. Pokud by Obchodnik na zékiadé zviadtniho
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prévniho pfedpisu nebo zavazného rozhodnuti orgénu vefejné moci nebyl opravnén nové zatiZeni pfenést na Zakaznika
nebo by ho nebyl oprévnén pienést v Gpiném rozsahu, je opravnén od Smiouvy odstoupit.

4.5 Zpoplatnéné sluzby

Vybrané sluzby jsou zpoplatn&ny &astkami stanovenymi Obchodnikem v platném Ceniku zpoplatn&nych sluzeb zvefejnéném
v aplikaci innogy24 (&l. 18) a/nebo na intermnetovych strankdch www.innogy.cz. Ceny sluZzeb poskytovanych PDS jsou
Ugtovany v cenach stanovenych pfisluSnym PDS, piit¢emz Obchodnik je opravnén G&tovat k nim viastni poplatek za jejich
administraci uvedeny v Ceniku zpoplatn&nych sluZeb. Vzhledem k charakteru vySe uvedenych vybranych sluzeb, zmény
Ceniku zpoplatn&nych sluZeb v&etn& zmény jejich cen nezakladaji prévo Zakaznika na odstoupeni od Smiouvy.

Clanek 5. Platebni podminky, vya&tovani a stanoveni zdloh

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

Zalohy

Z&kaznik je povinen platit Obchodnikovi v prib&hu fakiuragniho obdobi pravidelné zalohy na cenu dodaného plynu,
nedohodnou-li se smiuvni strany ve Smlouvé& jinak. Obchodnik je povinen Z&kaznikovi pisemné, prostfednictvim aplikace
innogy24 (¢l. 18.) nebo jinym vhodnym zplisobem oznamovat vysi zéloh.

Pro OM MO pocateéni vy3i a Eetnost zéloh navrhuje Zékaznik pfiméfené k cené pfedpokladaného ro&niho odbéru plynu,
cené sluZby distribudni soustavy a cené ostatnich sluZeb a v souladu s moZnostmi uvedenymi ve Smiouvé a/nebo Dodatku.
Obchodnik mé pravo potateéni vysi a Cetnost zéloh pro OM MO v souladu s tymiZ principy upravit. V prilbéhu smiuvniho
vztahu Obchodnik pfedkléda Zakaznikovi pfsemné ozndmeni, v némz zévazné stanovuje vysi, potet a splatnost zaloh na
nésledujici zG&tovaci obdobf pfim&fené k celkové cené piedpokiddaného rogniho odbéru plynu Zakaznikem. Obchodnik je
opravnén zélohy pro OM MO kdykoliv zménit, piipadné stanovit, nebyly-li dfive sjednany, pokud mé za to, Ze stavajici zalohy
jiz nejsou piiméfené spotfeb& nebo cen& nebo dosahovana spotfeba stanoveni zaloh dle zavedené praxe Obchodnika a
oborovych zvyklosti v energetice vyzaduje. Zaplacené zélohy vztahujici se k pfisludnému zG&tovacimu obdobi budou
zapotteny ve Faktuie za takové obdobi. Vzhledem k charakteru zaloh a procesu jejich stanoveni jejich priib&zné zmény
nezakladaji pravo Zakaznika na odstoupen{ od Smiouvy.

Pro OM VOSO je vy3e, potet a splatnost zéloh pro kazdy kalendafni mésic stanovena Obchodnikem v ,Oznameni o vysi
zéloh®. Oznameni ugini do konce mésice piedchazejiciho prislu$nému kalendaimimu mésici, na ktery jsou zalohy stanoveny.

Vyuadtovani sluZzeb

Obchodnik provadi vyuttovani sluZzeb dodavky plynu pro Zakaznika vystavenim Faktury, v niz Obchodnik po upiynuti
fakturaénfho obdobi vymezeného odeéty provadi vyudtovani dodéavky plynu podle zjisténé spotieby. Ve Faktufe budou od
celkové ceny plynu odetteny zaplacené zalohy na dodavku plynu. Faktura bude obsahovat naleZitosti dafiového dokladu
podle platnych pfedpisti a bude odeslédna bez zbytetného odkladu po vystaveni na korespondenéni adresu Zakaznika
sjednanou ve Smlouvé a/nebo prostfedky elektronické komunikace na sjednany kontakt &i uZivatelské rozhrani pro
elektronickou komunikaci se Z&kaznikem. Dnem uskutednéni zdanitelného pinéni je den zjiSténf skuteéné spotfeby, tj. den
vystaveni Faktury.

Lhiita splatnosti Faktury u OM MO ¢&ini 15 dni, nestanovi-li Obchodnik ve Smlouvé nebo na Faktuie Ihiitu odiiSnou, ktera
v3ak nebude kratsf nez 10 dni od jejiho vystaveni. Lhity uvedené v tomto odstavci se uplatni taktéZ pro splatnost faktur u
smiuvnich pokut a kompenzaénich plateb.

U OM VOSO je délka fakturaéniho obdobi jeden (1) plynarensky mésic. Obchodnik vystavuje Fakturu za sluzby nejpozdéji
do desatého (10.) kalendainiho dne mésice bezprostiedné nasledujiciho po mésici dodavky. Lhiita splatnosti Faktury u OM
VOSO je uvedena ve Smiouvé. V piipadé, Ze se datum splatnosti uvedené na Faktufe li8f od data splatnosti stanoveného
Smlouvou, je rozhodujici datum splatnosti stanovené Smiouvou.

Forma vyadtovani sluzeb

Faktura vystavend prostiedky vypocgetni techniky nemusi obsahovat razitko a podpis Obchodnika. Faktura viak vZdy musi
byt vyhotovena v pisemné form& anebo v elektronické podobé&, pokud si Zakaznik tuto formu zvoli prostiednictvim aplikace
innogy24 (&I. 18). Obchodnik zérovert miiZze nad rdmec vySe uvedeného na zakladé 2&dosti Zakaznika zaslat Zakaznikovi
Fakturu e-mailem. Obchodnik vSak vtomto piipad& neruéi za pfipadné $kody, které mohou Zakaznikovi vzniknout
v souvislosti se zneuzitim zaslané Faktury timto zplsobem.

Vyuétovani jinych plateb i

Jiné platby vyplyvajici ze Smlouvy nebo souvisejici se smluvnim vztahem (napf'. nahrady $kod, Groky z prodieni, dal$i naklady
a nahrady) jsou splatné na zakladé jejich vyuctovani ve ihlité splatnosti 7 dni ode dne doruéeni jejich pisemného vyuétovani
druhé smiuvni stran&, nestanovi-li Obchodnik v konkrétnim pfipadé Ihitu del$i. Tyto platby mohou byt vyué&tovany
samostatnou Fakturou, v upomince &i vyzvé k Ghradé popi. spolu s Fakturou pii vyiétovani dodavky plynu, pifpadné jinym
zplUsobem.

Forma ahrady

Veskeré platby podle Smlouvy jsou provadény bezhotovostni formou na G¢et Obchodnika, ato zplisobem dohodnutym
ve Smiouvé. Cislo G&tu a variabilni symbol jsou uvedeny v pfisludné Faktufe nebo v pisemném oznameni. V piipads, Ze se
Zakaznik takove &islo uctu prokazatein& nedozvédél, je povinen si jej od Obchodnika vyZzadat. Tato skute¢nost nezplisobuje
odkladny uginek pro splatnost platby. Platby jsou provadény v zakonné méné platné v CR, neni-li dohodnuto ve Smiouvé
jinak. Naklady spojené s Ghradou zavazk(i podle Smiouvy (napf. bankovni poplatky, postovni poplatky) nese kazda ze
smiuvnich stran sama.

Radné spinéni platebni povinnosti

Zakaznikova platba se povazuje za fadné spinénou, je-li fadné identifikovana (ozna&ena spravnym variabilnim symbolem) a
pfipséna v pfedepsané vy3i na piisluSny bankovni uéet Obchodnika. Za den Uhrady v pfipadé jakékoli platby Z&kaznika se
povaZuje den pfipséani odpovidajici finanéni Eastky na bankovni Géet Obchodnika. Za den thrady v pfipadé jakékoli platby
Obchodnika se povaZuje den odesléni odpovidajici finanéni &astky z bankovniho Uétu Obchodnika (za pfedpokiadu, Ze
¢astka bude na utet Zakaznika uvedeny ve Smlouvé skute&né pozdéji pfipsana). Piipadne-li posledni den splatnosti na den
pracovniho klidu nebo statni svatek spojeny s pracovnim volnem, povaZuje se za den splatnosti nejbliz§i nésledujici pracovni
den, neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak.

Nakladéni s pfeplatkem/nedoplatkem

U OM MO je pfi vyuctovani dodavky plynu Obchodnik opréavnén pievadét do daliho zuétovacino obdobi nedoplatky nebo
pieplatky, jejichz celkova vySe nepfeséhla 200 K&. Pfipadny preplatek Faktury miize Obchodnik rovnéz zapotitat na Gihradu
z4loh v nasledujicim zucétovacim obdobi. Pfeplatek prevySujici 200 K&, neni-li splatnych pohledavek za Zakaznikem, se
Obchodnik zavazuje vrétit Zakaznikovi.

V pfipadé, Ze u OM VOSO vznikne podle Faktury nedoplatek, je Zakaznik povinen tento nedoplatek uhradit Obchodnikovi
do 20. kalendéiniho dne mésice bezprostfedn& nasledujictho po mésici dodavky, nedohodnou-li se smluvni strany ve
Smiouvé jinak. V piipad®, Ze podle Faktury vznikne pfeplatek, je Obchodnik povinen vrétit jej Zakaznikovi do 20. dne
kalendainfho mésice bezprostfedné nésledujiciho po mésici dodavky, a to ve prospéch U&tu, ktery Zakaznik uvedi ve
Smilouvé, popt. Uctu pozdéiji pisemné oznameného Zakaznikem.

V pfipadé, Ze ma Obchodnik vii& Zakaznikovi splatnou pohledavku, je opravnén pouZit preplatek na zapoéteni proti této
pohledavce; o této skutecnosti Zakaznika pisemné vyrozumi. Obchodnik je opravnén platbu zapoéitat nejprve na splatné
pfisluSenstvi, pak na splatnou zélohu (pokud je sjednana), a poté na vyuétovani ceny nejstar$i dodavky (Fakturu). Pfipadny
zbyvaijici pfeplatek po takovém zapoéteni se Obchodnik zavazuje bez zbytedného odkladu vratit Zakaznikovi.

Pokud bude PDS ziétovavat cenu za distribuci plynu pro Zékaznika za rok, popf. jiné obdobi (zpravidla v navaznosti na
skuteény odbér plynu Zékaznikem a zpétné piifazeni k uréitému cenovému tarifu podle tohoto odb&ru) a na zakiadé tohoto
zu&tovani vznikne urgity pfeplatek nebo nedoplatek ceny za distribuci plynu pro Zakaznika, je Obchodnik povinen piipadny
pieplatek poskytnout Zakaznikovi a Zékaznik je povinen piipadny nedoplatek uhradit Obchodnikovi.
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5.8. Zmény bankovniho spojeni

Zmény bankovniho spojeni jsou Smiuvni strany povinny bez zbyte¢ného odkladu vérohodnym zplsobem oznamit druhé
Smiuvni stran&, pficemzZ za vérohodny zplsob se nepovaZuje forma faxu, SMS &i e-mailové zpravy.
5.9. Urok z prodieni

Nastane-li prodleni s Ghradou kterékoli splatné pohledavky vyplyvajici ze smluvnich vztahi a poskytnutych sluzeb, je Smiuvni
strana (dluznik), ktera je v prodieni, povinna zaplatit druhé Smiuvni stran& (vé&fiteli) zakonny urok z prodleni ve vySi stanovené
pfisludnym obecné zavaznym pravnim pfedpisem.

5.10. Smiuvni pokuta pro pfipad prodieni

Zakaznik je povinen zaplatit Obchodnikovi smiuvni pokutu ve vy$i 100 KE, je-li sjednéna mé&na CZK (4 EUR, je-li sjednana
ména EUR) za kazdy jednotlivy pfipad prodleni pfesahuijici 10 pracovnich dni.
5.11. Nestandardni platebni podminky

Jestlize ma Zakaznik ve Smiouvé pro OM VOSO sjednany nestandardni platebni podminky a nespini v f&dném terminu
jakykoliv sviij zavazek vi&i Obchodnikovi nebo viigi jakékoliv spolegnosti innogy nebo nastala skute¢nost, ktera opraviiuje
Obchodnika k ndzoru, Ze doslo ke zhorSeni schopnosti Zakaznika pinit fadné a véas své soutasné i budouci penéznf zavazky
vi¢i Obchodnikovi, pak je Obchodnik opravnén vyzvat Zakaznika k placeni standardnich zalohovych plateb (sougasti vyzvy
bude urgeni dlvodu, pro ktery je &in&na a také ureni vy$e zalohy). Zaroveii je Obchodnik oprévnén jednostranné zménit
splatnost nové vystavovanych faktur na 20. kalendaini den mésice bezprostiedn& nasledujiciho po mésici dodévky, &imz se
rozumi standardni splatnost faktur. Placenim standardnich zalohovych plateb se rozumi placen ti zalohovych plateb, z nichz
kazda odpovida jedné tietiné 95 % piredpokladaného celkového mésiniho pinéni véetné DPH, jejichZ terminy splatnosti jsou
3., 13. 2 23. dne daného kalendainiho mésice. Zakaznik je v takovém pfipad& povinen zatit hradit standardni zalohy do 10
dni od data doruéeni vyzvy Obchodnika v terminu splatnosti zaloh.
5.12. Vyuttovani odbé&ru plynu bez subjektu za&tovani

V pfipadé, ze pfi zméné dodavatele plynu ve prospéch Obchodnika nastane stav, pii némz bude odbé&r plynu Zakaznikem
realizovan bez smiuvniho subjektu ziétovani evidovaného pro jeho odb&mé misto a tento stav nebude trvat del$i dobu nez
10 pracovnich dn(i, bude timto subjektem zG&tovani se zpétnou Ginnosti Obchodnik za pfedpokiadu, Ze se zména
dodavatele ve prospé&ch Obchodnika stane uéinnou. Pro tento piipad se smluvni strany dohodly, Ze komoditni cena plynu,
ktera bude Z&kaznfkovi za takové obdobi Ugtovana, bude stejnd (resp. bude vypoétena podle stejného principu) jako cena
sjednana ve Smilouvé o sdruZenych sluzbach dodévky plynu uzaviené mezi Zékaznikem a Obchodnikem, ktera je platna pro
nésledujici obdobi.

Clanek 6. Dali prava a povinnosti smluvnich stran

6.1. Prava a povinnosti Obchodnika
Obchodnik je povinen:

a) je-li sjednana smlouva o sdruZenych sluzbach dodévky plynu, dodévat plyn vymezeny mnoZstvim a ¢asovym prib&hem
a zajistit na viastni jméno a na vlastni ucet sluzbu distribuéni soustavy a ostatni souvisejici sluzby v plynarenstvi, a je-li
sjednana smiouva o dodavkach plynu, dodévat plyn vymezeny mnoZstvim a asovym priib&hem; méfeni dodévek plynu,
véetné vyhodnocovani a pfedavani vysledkd méfeni a dal$ich nezbytnych informaci pro vyiétovani sdruzenych sluzeb
dodévky plynu provadi PDS podle pfislu$nych pravnich pfedpist,

b) plyn dodat do OM stanoveného ve Smiouvé v kvalité stanovené piislusnymi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a
v mno2stvi, které podstatnym zplsobem nepiekrogi predpokladané mnozstvi vyplyvajici ze Smiouvy a technickych
parametrd OM stanovenych/dohodnutych s PDS; tato povinnost se vztahuje na viechna OM uveden& ve Smiouvé.
Dodéavka plynu je povazovéna za spin&nou pfechodem plynu z pfisludné distribuni soustavy pfes plynomér
do odbérného mista Zakaznika,

c) plevzit za Z&kaznika odpovédnost za odchylku vrezimu pieneseni odpovédnosti za odchylku podle pfislusnych
pravnich piedpis,

d) oznamovat na zadost Zakaznika vysledky kontroly jakostnich znakli dodavaného plynu, kterou proved! provozovatel
pfepravni soustavy, PDS nebo které byly provedeny v piisiuném méiicim misté nebo méfici stanici,

e) bez zbytetného odkladu poskytnout Zakaznikovi informaci, kterou mu sdélil PDS o svém zaméru prerusit &i omezit
dodavku plynu, pokud o tomto pferuseni nebo omezeni Zakaznika neinformoval pfimo PDS,

f) oznamit Zakaznikovi zmé&ny ve svych pravnich pomérech, které maji nebo mohou mit dissledky na pinéni zévazkl ze
Smiouvy, a to neprodleng, nejpozdéji viak do 10 dnli ode dne, kdy nastaly; zejména je povinen oznamit a dolozit svij
vstup do likvidace, prohla$eni konkurzu a dalsi vyznamné skuteénosti, v&etn& zmény dajd tykajicich se jeho osoby,
které jsou uvedeny ve Smiouvé.

Obchodnik je opravnén:

omezit nebo pferusit dodavku plynu v pifipadé, Ze Zakaznik bude v prodleni se svym splatnym zavazkem vyplyvajicim
ze Smiouvy a neuhradi jej ani pies vyzvu Obchodnika k jeho spinéni, piitemz ve vyzvé bude dodate&na Ihita k zaplaceni
10 dni od jejiho doruéeni, nestanovi-li Obchodnik ve vyzvé lhitu odli$nou, ktera v8ak nebude krat$i nez 5 dni ode dne
dorudeni. Ma-li zakaznik sjednanou dodavku plynu do vice odb&rnych mist, sviij zavazek vyplyvajici ze Smiouvy uhradi
pouze &astetné a sam neuri pofadi pohledavek, k nimz ma byt Uhrada piifazena, je Obchodnik opravnén omezit nebo
prerusit dodavku plynu v kterémkoli nebo ve vice odb&rnych mistech Zakaznika uvedenych ve Smlouvé. Pferuseni
dodavky plynu podie tohoto bodu nezbavuje Zakaznika povinnosti hradit cenu za denni rezervovanou kapacitu a smluvni
pokutu dle odst. 10.2a 10.3 téchto OP.
6.2. Prava a povinnosti Zakaznika

Zéakaznik je povinen:

a) sjednat s Obchodnikem v terminech uvedenych ve Smiouvé fadné a v&as mnoZstvi a &asovy prib&h odbéru plynu,
odebirat plyn v pfedmé&tném OM od Obchodnika v souladu se Smiouvou a takové dodévce Obchodnika na zakladé
uzaviené Smiouvy nijak nebranit,

b) v piipadé, Ze ma Zékaznik uzavienou smlouvu o sdruZenych sluzbach dodévky plynu, zaplatit Obchodnikovi za dodavku
piynu cenu dle &l. 4 OP, zaplatit Obchodnikovi cenu za sluzbu piepravy plynu a za sluzbu distribuéni soustavy i v dob&
odstavek za podminky, Ze tak stanovi Pravidia pfepravy a distribuce nebo obecné zavazny pfedpis v pfipadg, Zze ma
Zakaznik uzavienou smiouvu o dodavce plynu, zaplatit Obchodnikovi za dodavku plynu cenu dle &l. 4 OP, piitemz k
ustanoveni odst. 4.1.b) OP se nepifihlizi,

c) nesjednat od data platnosti Smlouvy dodavku plynu do pfedmétného OM s jinym obchodnikem s plynem (dodavatele
plynu), jejiz t&innost by se piekryvala, byt i Easteéné, s dobou tcinnosti Smiouvy, a to z diivodu pieneseni odpovédnosti
za odchylku na Obchodnika podle ustanoveni odst. 6.1. pism. c) téchto OP. Poruseni této povinnosti je podstatnym
porusenim Smilouvy, které opraviiuje Obchodnika k odstoupeni od Smiouvy,

d) respektovat pravidla vydana piislu$nym PDS pfi odb&ru plynu podie Smiouvy stanovena zejména v Rédu PDS, zvySeni
sjednané denni rezervované kapacity Ize realizovat na zakladé smiouvy s Obchodnikem, piitemz toto zvySeni a jeho
zpoplatnéni se fidi Radem PDS, pfislusnym rozhodnutim ERU a Energetickym zakonem a jeho provadécimi pfedpisy;
prekrogeni hodnoty sjednané rezervované kapacity neopraviiuje Zakaznika k jejimu navySeni na hodnotu jiz dosazenou,

e) sjednat bez zbyte¢ného odkladu, v nezbytném rozsahu a za standardnich podminek Obchodnika, které odpovidaji
podminkam b&znym v obchodnim styku, zménu Smiouvy z diivodu okolnosti leZicich na jeho strang, které vyvolaly &i
vyvolajf zmé&nu v odebraném mnoZstvi & charakteru odbéru ve smysiu obecné zévaznych pravnich pfedpisd; tato zména
nezaklada pravo Zakaznika na odstoupeni od Smiouvy; v piipadé nespinéni tohoto zavazku se Zakaznik zavazuje
uhradit Obchodnikovi vedkeré $kody a néklady, kieré mu v této souvislosti vzniknou,
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f) vyrozumét Obchodnika bez zbyteEného odkladu o omezeni nebo pferuSeni odbéru plynu; v pfipadé provadéni
planovanych rekonstrukci a oprav odb&mého plynového zafizeni vyrozumét Obchodnika nejpozdsiji patnact (15) dni
pfedem,

g) poskytnout Obchodnikovi veSkerou potfebnou souéinnost nezbytnou k provedeni zmény dodavatele, zejména neéinit
Z&dné pravnf ukony, které by Obchodnikovi branily v provedeni zmé&ny dodavatele,

h) ozn&mit Obchodnikovi zmény ve svych pravnich pomérech, které maji nebo mohou mit vliv na pinéni zavazki ze
Smiouvy, a to neprodlené, nejpozdéji véak do deseti (10) dnii od okamziku, kdy nastaly; zejména je povinen oznamit a
dolozit sviij vstup do likvidace, zahéjeni insolvengniho fizeni, Gpadek, prohlaSeni konkurzu, povoleni reorganizace a
dalsi vyznamné skutegnosti, vietné zmény udajd tykajicich se jeho osoby, které jsou uvedeny ve Smiouvé.

Clanek 7. Reklamace

71.

7.2

7.3.

Predmét a néleZitosti reklamace

Reklamovat Ize zejména vyGétovani dodavky plynu nebo sluzbu distribuéni soustavy, méfeni dodavky plynu a dalsi podstatné

skutegnosti tykajici se dodavky dle obecng zavazného pravniho piedpisu.

Podéavana reklamace musi obsahovat zejména:

a) identifikaci Smiuvni strany, ktera reklamaci podava,

b) identifikadni udaje reklamované faktury, v&. variabilniho symbolu, &islo a nazev odb&mého mista, EIC kéd odb&mého
mista, &islo Plynoméru a zji§téné stavy,

c) vystiZny popis reklamované skuteénosti a odlivodnéni rekiamace, véetné pifpadné dokumentace a dal$i rozhodné
skute&nosti pro posouzeni reklamace,

d) oznageni reklamujiciho G€astnika a jeho podpis nebo podpis opravnéného zéstupce.

Dal$i naroky uplatn&né po podani reklamace tykajici se pfedmétné reklamace budou povaZovany za reklamaci novou; na
opakovanou reklamaci se nevztahuji ihdity pro vyfizeni podle pfislunych pravnich pfedpisti.

Zpuisob a lhuta pro uplatnéni reklamace

Zakaznfk mizZe reklamaci uplatnit pisemné & e-mailem piimo na kontaktni osoby Obchodnika nebo na e-mailové adrese
uvedené ve Smlouvé, na doruovaci adresu Obchodnika uvedenou v odst. 19.1. téchto OP, telefonicky na zakaznické lince
Obchodnika, osobné na kontaktnich mistech anebo pfes aplikaci innogy24 (&l. 18). Reklamace musi byt uplatnéna bez
zbytedného odkladu poté, co Smiuvni strana méla moZnost vadu zjistit. Reklamace vyuétovani, s vyjimkou reklamace zcela
zjevné chyby & omylu, nemé odkladny Gginek na splatnost plateb. Ozndmeni o platb4ch zaloh Ize z diivodu jeho
nepiimérenosti reklamovat pouze do splatnosti prvni takto pfedepsané zalohy.

V piipadé, Ze ma Zakaznik pochybnosti o spravnosti Udaji méfeni nebo zjisti-li zdvadu na méficim zafizeni a Zada o
pfezkouseni méfictho zafizeni nebo jeho vyménu, fesi tuto otdzku s PDS postupem podle § 71 Energetického zékona a
podie Rédu PDS. Postup pii reklamaci chybného chodu méficiho zaffzeni, chybného prenosu dat nebo chybného odeétu a
spravnosti pfepodtu se fidi Radem PDS.

Vyfizeni reklamace

Obchodnik reklamaci proSetfi ve Ihitach stanovenych obecné zdvaznym prévnim pfedpisem a vysledek $etfeni odesle
Zéakaznikovi. Byla-li reklamace opravnéna, bude provedeno vzajemné vyporddani nejpozdéji do tficeti (30) dnii ode dne
doruéeni reklamace.

Clanek 8. Okolnosti vylutujici odpovédnost

8.1.

8.2

8.3.

8.4.

Okolnosti vylutujici odpovédnost

V pfipadé, Zze je nékteré ze smluvnich stran bran&no ve splnéni povinnosti podie Smlouvy okolnostmi vylugujicimi

odpovédnost, za které |ze povaZovat zejména - nikoli viak pouze - udalosti stojici mimo jejich vliv a kontrolu a pokud se na

jejich vyvolani tmysin& nepodilely, neni tato smiuvni strana povinna platit smiuvni pokutu zajistujici spinéni takové povinnosti
podie Smilouvy, ani nést jiné odpovédnostni nasledky. Udalostmi, které Ize povaZovat za okolnosti vylutujici odpovédnost,
jsou zejména:

na stran& Obchodnika nebo Zakaznika: .

a) stavky, vyluky a jiné odvétvové spory, pokud tato udélost nastane v dUsledku organizovanf tfetimi stranami,

b) vélky, ob&anské a vojenské nepokoje, teroristické Utoky, blokady, povstani, vytrznosti, epidemie, karanténni omezeni,

¢) blesk, zemétieseni, pozar, boufe, nehody &i varovani pied nimi, zaplavy, povodné, havérie a nehody vétsiho rozsahu.

na stran& Obchodnika a/nebo PDS:

a) stav nouze nebo piedchazeni jeho vzniku podle EZ a jeho provadécich piedpist,

b) jakakoliv pfekaZka branici odb&ru plynu na stran& osob dodavajicich plyn Obchodnikovi nebo zajistujicich sluzbu
pfepravy plynu, uskladn&ni a sluZbu distribuéni soustavy, pokud tato udalost ma charakter nékteré z pfekaZek podle
bodu (i) pism. a) — ¢) nebo bodu (ji) pism. a).

Smiuvni strany jsou povinny v prib&hu smiuvniho vztahu pfedchazet moznym $kodam. Odpovédnost za $kodu a nahrada

$kody se fidi ustanovenimi obecné zavaznych pravnich piedpist: a ujednanimi stran ve Smiouvé.

Vylouéeni odpovédnosti

Pokud smluvni strang& z&asti nebo zcela zabréni okolnosti vylu€ujici odpovédnost v pinéni nebo zajidt&ni pinéni jejich
povinnosti k dodévkam nebo odbériim podle Smlouvy a tato smiuvni strana dodrzi oznamovaci povinnosti, pak se bude mit
za to, Ze se povinna strana nedopustila pochybeni a bude zpro$t&éna téchto povinnosti po dobu, po kterou ji okolnosti
vyluéujici odpovédnost budou branit v plnéni, pfi€¢emz plati, Ze povinné stran& nevznikne povinnost k nahradé $kody ve
vztahu k nedodanému nebo neodebranému mnoZstvi plynu.

Oznamovaci povinnost

Smluvni strana, ktera poruSuje svou povinnost nebo ktera s piihlédnutim ke vSem okolnostem ma vé&dét nebo mohla védét,
Ze porusi svou povinnost ze Smiouvy, je povinna oznémit druhé strané povahu piekazky, kterd ji brani nebo budou branit
v pin&ni povinnosti a informovat o jejich dusledcich, takové oznédmeni musi byt podéno bez zbyte&ného odkladu poté, kdy
se povinna strana o piekézce dozvédéla nebo pfi nalezité pééi mohla dozvédeét a soutasné sdéli druné smiuvni strané
nezavazny odhad provedeny v daném okamziku v dobré vife tykajici se rozsahu a pfedpokladaného trvani jeji neschopnosti
pinit. Po dobu trvani okolnosti vyluéujicich odpovédnost bude druhé strané v dobré vife poskytovat pfiméfené aktudlni
informace, budou-li k dispozici, ohledné rozsahu a pfedpokliadaného trvani jeji neschopnosti pinit.

Odstoupeni od smlouvy

Pokud by povinnosti povinné strany plynouci ze Smiouvy byly dlouhodobé nepiiznivé oviiviiovany zasahem okoinosti
vyluéujicich odpov&dnost a povinna strana by nesplnila své povinnosti v priméru o vice nez 50% procent nasmlouvaného
objemu plynu b&hem takového obdobi, pak smiuvni strana, ktera neni povinnou stranou, je opravnéna od této Smlouvy
odstoupit. Odstoupenim nebudou dotdena zadna prava ani povinnosti smluvnich stran vznikajici ze Smiouvy aZ do dne jejiho
ukongeni.

Clanek 9. Davérnost informaci

9.1.

9.2,

Souhlas

Smilouva je divérnym dokumentem a nesmi byt jako celek, ani z&asti, poskytnuta tietim osobam bez pisemného souhlasu
druhé smiuvni strany; toto ustanoveni se neaplikuje na OP.

Duvérné informace
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Smiuvni strany se zavazuji zachovavat mi€enlivost o v3ech skuteénostech, které tvoif pfedmét obchodniho tajemstvi druhé
smiuvni strany, a ostatnich nikoliv vefejn& znamych skuteSnostech obchodni povahy, o kterych se dozvédély v souvislosti
s jednanim a uzavienim Smlouvy nebo s jejim pinénim (déle jen ,div&mé informace®) a jejichZ poskytnuti tfetim stranam
nebo zvefejnéni je zplsobilé poskodit druhou smiuvni stranu, a to az do doby, kdy se tyto divémé informace stanou
opravnéné vefejné& znamymi.

9.3. Zavazek utajeni
Povinnost utajeni trva i po skonéeni ginnosti Smlouvy po dobu 5 let.

9.4. Opatieni k ochran& duvémych informaci

Smiuvni strany se zavazuiji pfijmout technicka a organizaéni vnitfni opatieni k ochran& dlvémych informaci. Jsou povinny
poutit své zaméstnance a éleny svych organi o povinnosti zachovavat migenlivost podle Smlouvy a zachovavani miéenlivosti
z jejich strany Fadné kontrolovat. Zamé&stnanci smiuvnich stran nesmi divérné informace, které se dozvéd@li v souvislosti se
Smlouvou, sdélovat ani jinym zaméstnanclim nebo &lenlim organi, neni-li to nezbytné k pinéni jejich pracovnich (koll anebo
z hlediska jejich funk&niho zafazeni.

9.5. Vyjimka z ochrany duvérnych informaci

Zakaz poskytnuti Smlouvy nebo jejich &asti a povinnost ochrany diivérnych informaci nebrani vyuZiti obecnych ustanoveni
Smiouvy (bez konkrétnich udajt o Zakaznikovi) pro uzavieni obdobnych smluvnich vztahli ze strany Obchodnika a déle
nebrani ani zpfistupné&ni Smiouvy a divérnych informaci, véetn& konkrétnich informaci o priibé&hu pin&ni podie Smiouvy,
osobam v rdmci koncernu Obchodnika a déle téZ jejich pfedani provozovateli pfepravni soustavy, provozovateli piisiudné
distribugni soustavy, provozovateli podzemniho zasobniku plynu, spravci bilanéni zény a/nebo centréinimu plynarenskému
dispetinku v souladu s Energetickym z&konem a jeho provad&cimi pledpisy a v souladu s piisiudnymi smiouvami uzavienymi
Obchodnikem a/nebo poradenské nebo finanéni instituci zavézané povinnosti migenlivosti, a to v souvislosti se smiouvou, jejimz
piedmétem je poskytovani poradenskych nebo finanénich sluzeb Obchodnikovi.

Clanek 10. Smluvni sankce, nihrada $kody

10.1. Poruseni povinnosti Obchodnika

Nedoda-li Obchodnik z viastni viny Z&kaznikovi smluvné sjednané mnozZstvi plynu, je Zakaznik opravnén narokovat nahradu
$kody takto zplisobenou Obchodnikem vyjma pfipadl uvedenych v &l. 8. téchto OP.

10.2. Kompenzace pfi porudeni povinnosti Zikaznika

Porusi-li Zakaznik povinnost platit fadné a véas cenu plynu a Obchodnik na zakladé toho od Smilouvy odstoupi, nebo
v pfipadé pfedéasného ukonéeni smlouvy z diivodU lezicich na strané Zékaznika (zejména poruSeni Smlouvy Zakaznikem
a nasledné odstoupeni Obchodnika od Smlouvy), anebo v pfipadé neoprédvnéné zmény dodavatele Zakaznikem je
Obchodnik opravnén pozadovat po Z&kaznikovi zaplaceni kompenzaéni platby, ktera bude urena jako soucet
diskontovanych hodnot H(i) vypogitanych pro kazdy mésic "i' Smiouvy poéinaje mésicem, ve kterém doSlo k ukonéeni
Smilouvy, a kon&e poslednim mésfcem, pro ktery byla cena sjednana. Hodnota H(i) se stanovi podle nasledujiciho vzorce:
H(i) = (Pcom(i) - 0,9*NCG(i))*MO(i), kde Pcom(i) oznacuje jednotkovou cenu plynu (cena za komoditu) pro mésic "i"
stanovenou dle Smiouvy, Pokud mé& zékaznik sjednan zplisob stanoveni ceny plynu cenovym vzorcem, cena za komoditu
Pcom(j) se pro mésice "i", pro které ke dni ukonéeni Smlouvy nelze cenu stanovit, vypodte na zékladé forwardovych cen
pfisiusnych parametrli cenového vzorce kotovanych ke dni ukonéeni Smiouvy nékterou z nasledujicich bank na zakladé
vybéru Obchodnika: Komeréni banka, a.s., Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., Cesk4 spoiitelna, a.s., Citibank Europe
plc, Deutsche Bank AG Filiale Prag, Calyon S.A. — Prague. NCG(i) oznaduje jednotkovou cenu plynu pro mésic “i"* uréenou
jako ,end of day Settlement Price NCG Natural Gas Month Futures* pro mésic "i" platnou ke dni ukonéeni Smiouvy a
uvefejnénou na internetovych strankach European Energy Exchange www.eex.com. V pfipadé&, Zze pro mésic "i" neni tato
kotace ceny k dispozici, pouzije se referenéni cena ,end of day Settiement Price NCG Natural Gas Quarter Futures* pro
Ctvrtleti, do kterého dany mésic "i* spada, platna ke dni ukon&eni Smiouvy. V piipad&, Ze neni k dispozici ani referenéni cena
pro dané &tvrtleti, pouzije se cena ,end of day Settlement Price NCG Natural Gas Yearly Futures* pro rok, do kterého dany
mésic "i* spadd, platné ke dni ukon&eni Smiouvy. Pokud ma Zékaznik ve Smlouvé sjednany platby v méné CZK, mésiéni
ceny v EUR/MWh se pfevedou do CZK/MWh EUR/CZK kurzem CNB platnym ke dni ukongeni smlouvy. MO(i) oznatuje u
OM VOSO mési&ni objem sjednanych dodavek plynu uvedeny ve Smlouvé za sjednanou jednotkovou cenu plynu pro mésic
"i" vyjadieny v MWh. MO(i) oznaguje u odb&rnych mist do 630 000 kWh/rok véetné (OM MO) mésiéni objem plynu spoéteny
jako nasobek sjednaného roniho mnozstvi uvedeného ve Smilouvé a podilu pfislu$ného mésice dle normalizovaného
typového diagramu vydaného Operatorem trhu pro tiidu diagramu piifazenou PDS odb&mému mistu Zakaznika. Pro mésic,
ve kterém doslo k ukon&enf Smiouvy podle tohoto odstavce, se jako hodnota MO(i) pouzije objem sjednanych dodavek plynu
za sjednanou jednotkovou cenu plynu pro zbytek tohoto mésice poéinaje dnem, ke kterému do8lo k ukon&eni smiouvy podle
tohoto odstavce. V pifpadé, Ze soutet diskontovanych hodnot H(i) vypottenych dle vySe uvedeného vzorce pro véechny
piisluSné mésice "i" bude zaporny, ma se za to, ze kompenza¢ni platba je rovna nule.
10.3. Nahrada néklad(, $kody a uslého zisku

Zaplacenim smluvni pokuty dle odst. 10.2 a 10.3 a/nebo kompenzagni platby dle odst. 10.4. téchto OP neni dotéeno pravo
Obchodnika pozadovat po Zakaznikovi pen&Zzitou nahradu dal$ich nékladl (souvisejicich zejména se sluzbou piepravy plynu
a rezervaci pfepravni kapacity v hrani¢nich bodech), 3kod v&. uSlého zisku ¢&i jiné ujmy, které prokazateiné vzniknou
Obchodnikovi v souvislosti s poru$enim odb&rové povinnosti Zékaznika, poruSenim povinnosti platit fadné a véas cenu plynu,
pfedéasnym ukon&enim Smiouvy z dlvodu lezicich na strané Zakaznika &i neopravnénou zménou dodavatele, a to ve vysi
rozdilu mezi sumou véech takovych dodate€nych nakladu, $kod v&. uslého zisku & Gjmy a uhrazenou smiuvni pokutou
a/nebo kompenzatni platbou.
10.4. Neopravnény odbér

V pfipadé neopravnéného odbéru podle § 74 Energetického zékona je Obchodnik opréavnén vyuttovat Zakaznikovi skute&né
vznikiou $kodu a Zakaznik (v€. byvalého) je povinen 8kodu Obchodnikovi nahradit, a to v penézich. Nelze-li vzniklou $kodu
prokazateln& stanovit, vypotte se nahrada Skody podle pfislusnych platnych obecné zavaznych préavnich pfedpisu. Zakaznik
je rovn&z povinen nahradit Obchodnikovi néklady vynaloZené na prerugeni a obnoveni dodévky plynu z divodd, které lezi
na strangé Zaékaznika (v&. nakiadu spojenych s odpojenim a piipadnym pfipojenim odbé&rného plynového zafizeni), a to
dle ceniku sluzeb PDS, popi. Ceniku sluzeb Obchodnika. Tyto zévazky nezanikaji ukongenim smiuvniho vztahu.

Clanek 11. Salvétorska klauzule

11.1. Oddélitelnost

Jestlize se nékteré ustanoveni Smiouvy (v&etné téchto OP) stane nelGginnym nebo neplatnym, nema tato skuteénost viiv na
platnost a uginnost ostatnich ustanoveni Smiouvy, ledaZe by tato ustanoveni byla vzajemné neoddglitelnd. Smiuvni strany
se vtomto pfipadé zavazuji nahradit ustanoveni neuginné ustanovenim Géinnym a ustanoveni neplatné ustanovenim
platnym, a to tak, aby nejlépe odpovidalo plivodné zamySlenému obsahu a GEelu ustanoveni neu&inného nebo neplatného.
Do doby nahrazeni podle pfedchozi véty plati odpovidajici iprava obecné zavaznych pravnich predpisd.

11.2. Uzavieni Dodatku

V pfipadé&, Ze pravni pfedpisy vydané po uzavieni Smlouvy znemozni Obchodnikovi pinit jeho povinnosti dle Smiouvy a/nebo
k fadnému pinéni povinnosti Obchodnika ze Smiouvy bude nezbytné uzaviit dalsi Smlouvu/smlouvy nebo dodatek ke
Smilouvé, zejména v piipadé vydani nového nebo zmény stévajiciho Energetického zakona a/nebo provadéciho prévniho
predpisu stanovujiciho pravidia pro organizovéni trhu s plynem, se smluvni strany zavazuiji do patnécti (15) dnii od dorugeni
vyzvy Obchodnika Zakaznikovi uzaviit dodatek ke Smilouvé a/nebo uzaviit novou Smiouvu/nové smiouvy tak, aby mohlo byt
fadné pokragovano s naplfiovanim G&elu stévajici Smlouvy, ti. pokratovat v obchodnim vztahu Obchodnika a Z&kaznika
jakozto odbératele plynu. Zakaznik se zavazuje akceptovat navrh Upravy stavajici Smlouvy a/nebo navrh nové Smiouvy/
novych smiuv, jeZz budou souéasti vyzvy Obchodnika, za piedpokladu, Ze Upravou stavajici Smlouvy & novou Smiouvou/
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smilouvami nedojde ke zhorSeni jeho postavenf ve vztahu s Obchodnikem nad rémec, ktery si vyzadaji pfedpisy vydané po
uzavieni Smiouvy.

O L
Clanek 12. Regeni sport a rozhodné privo ﬁ 'nnogy

12.1. Redeni sporti

Smiuvni strany se zavazuji, Ze se pokusi pfipadné spory vyplyvajici ze Smiouvy urovnat nejprve smirnou cestou, zejména
se zavazuji, Ze budou postupovat tak, aby spomna situace byla nejprve objektivné vysvétiena mezi nimi (napf. pomocf
korespondence, reklamace), a za timto i&elem si poskytnou nezbytnou souéinnost.

12.2. Rozhodné pravo

Nevyplyva-li ze Smiouvy néco jiného, je rozhodnym pravem pro pfipad sporu mezi Smiuvnimi stranami vzdy pravo Ceské
republiky. Jde-li o Zalovaného Zakaznika, ktery je zarovefi podnikatelem ve smyslu obecn& zévaznych préavnich predpist, je
tato pfisluSnost soudu pro feSeni sporll vzniklych ze Smlouvy/odbéru vyplyvajicich z podnikatelské &innosti Smiluvnimi
stranami sjednéna (jakozto pfisluSnost pro Zalobce nevyluénd) takto:

» Obvodni soud pro Prahu 9 pro Zakazniky se sidlem v Praze, v kraji Stiedo&eském, Jihoteském, Pizefiském, Karlovarském,
o Okresni soud v Teplicich pro Zakazniky se sidlem v kraji Libereckém, Usteckém,

o Okresni soud v Ostravé pro Zakazniky se sidlem v kraji Moravskoslezském, Krélovéhradeckém, Pardubickém,

* Mestsky soud v Brné — mésto pro Zékazniky se sidlem v kraji Jihnomoravském, Vyso&ina, Zlinském, Olomouckém.

V ptipadé budoucich zm&n soudni soustavy CR, které by neumoznily uréeni konkrétniho mistné pfislu$ného soudu pro spor
se Zalovanym Zéakaznikem-podnikatelem podle shora uvedenych pravidel, bude sjednanym mistné pfislusnym ten soud
prvniho stupné, ktery by byl mistné pfisiuSny na zakladé zakona, pokud by se sidlo takového Zakaznika nachézelo v Praze
9 (pro Zakazniky se skuteSnym sidlem dle pism. a) shora), Usti nad Labem (pro Zakazniky se skute&nym sidlem dle pism.
b) shora), Ostravé (pro Zakazniky se skuteEnym sidlem dle pism. ¢} shora) nebo Bmé&-mésté (pro Z&kazniky se skuteEnym
sidiem dle pism. d) shora), a to na adrese sidla pfislusného tiadu méstské &asti & magistratu téchto statutarnich mést.

V piipadé soudniho fizeni vedeného proti osobé s trvalym pobytem nebo sidiem v zahrani&i je mistn& ptislugny vZdy soud
podle sidla spoleénosti innogy.

Smlouva se fidi ceskym pravnim fadem, zejména Energetickym zakonem a Ob&anskym zékonikem. Pro pfipad existence
mezinérodniho prvku smluvni strany vyslovné vyluguji plisobnost (Videiiské) Umiuvy OSN o Smiouvéach o mezinarodni koupi
zboZzi, publikované jako sdélenf &. 160/1991 Sb.

Pokud by Smiouva byla uzaviena ve vice jazykovych verzich, rozhodujfci je verze sepsana v deském jazyce.

Clanek 13. Odstoupeni od smlouvy

13.1. Odstoupeni od smlouvy

V pfipadé podstatného poruseni Smiouvy kteroukoli smiuvni stranou ma druha smiuvni strana pravo od Smiouvy odstoupit,
piitemZ Smlouva zaniké okamZikem doruenf pisemného odstoupeni druhé smiuvni stran& nebo dnem stanovenym v tomto
oznameni, nepfedchazi-li dni dorugeni. Tim neni dotéena moZnost prokézat doruéeni zplisobem uvedenym v téchto OP.
Odstoupeni od Smlouvy musi byt v souladu s pfislu$nymi pravnimi predpisy.

Zakaznik je v8ak povinen platit cenu za plyn a dal$i ceny podle Smlouvy a pinit povinnosti stanovené Smiouvou aZ do doby
provedeni odettu stavu Plynoméru, pifpadné jeho demontéze, pokud k ni v souvislosti s odstoupenim nebo diivody tohoto
odstoupeni dojde.

13.2. Podstatné poruseni Smlouvy

Za podstatné poruSenf Smlouvy se povaZuje zejména:

na strané Zakaznika:

a) neoprévnény zasah Zékaznika do zaifzeni pro dopravu neméfeného plynu Obchodnika (v&. tzv. odb&ru ochozem)
a/nebo méficich zafizeni a/nebo opakované poruenl zajiSténi méficiho zafizeni nebo jeho &asti proti neoprévnéné
manipulaci,

b) neumozni-li Z&kaznik osob& opravnéné pfistup k méficimu zaffzeni, a-to ani po vyzvé,

¢) nezaplati-li Zékaznik Obchodnikovi pies vyzvu (upominku) Obchodnika cenu za plyn nebo za jiné sluzby anebo zélohu
na tuto cenu, s jejimZ zaplacenim je v prodleni, ani v dodate¢né Ihité stanovené v takové vyzvé; tato dodatedna Ihlita
musi ¢init alespoii 5 dni od jejiho doruéent,

d) nezaplati-li Z&kaznik Obchodnikovi pies vyzvu (upominku) Obchodnika smiuvni pokutu, uroky z prodieni, nahradu $kody
za neopravnény odbér plynu, kompenzatni platbu nebo jinou penéZitou Eastku (vyjma pism. ¢ tohoto bodu), s jejimz
zaplacenim je v prodleni, ani v-dodate€né Ihté stanovené v takové vyzvé; tato dodatetna Ihita musi &init alespoii 5 dni
od jejiho doruceni,

e) nesloZeni nebo nedopin&ni jistoty dle téchto OP,

f) zévazné porueni Radu PDS Zakaznikem,

g) neopravnény odbér ve smyslu EZ nebo dochazi-li na stran& Zakaznika v dasledku odbéru plynu bez pravniho divodu
k bezdivodnému obohaceni,

h) vyznamné a opakované odchyleni skuteéné spotfeby od sjednaného priibéhu spotfeby ve Smiouvé,
i)  pokud se prokaZe, Ze (idaje uvedené Zakaznikem ve Smiouvé jsou nepravdivé,

jy Z&kaznik neposkytne veskerou soutinnost nezbytnou k zahéjeni dodavky v&etn& zmény dodavatele na zékladé
uzavieného smiuvniho vztahu, zejména nesdéli Obchodnikovi idaje nezbytné pro podani tipiné Zadosti o uskute&néni
zmény dodavatele u operétora trhu nebo sdélené daje budou nepravdivé a/nebo nedojde ke zméné dodavatele,

k) &ini-li Zakaznik pravni nebo jina jednéni bréanici Obchodnikovi v pinéni zévazku vyplyvajiciho z uzavieného smiuvniho
vztahu vyjma t&ch, k nimz je opravnén podle zakona,

1) pfestane-li mit Obchodnik redlnou &i pravni moznost (podle t&chto OP) dodavat plyn v odb&rném misté, pro které je
smiuvni vztah uzavien,

m) porudeni povinnosti specifikované v textu Smlouvy/Dodatku a/nebo povinnosti, jejiz poruseni je povazovéno za
podstatné v obecné zévazném pravnim pledpise.

na strané Obchodnika:
a) nedodéni plynu Obchodnikem ve Smiouvou sjednaném mnozstvi a kvalité, a to opakované v plynrenském mésici,
vyjma pfipadl vylugujicich odpovédnost a pfipadt, kdy Smlouva nebo z&kon opraviiuji Obchodnika plyn nedodat,
b) neposkytovéni nebo nezajisténi sluzby distribuéni soustavy bez legéiniho, smiuvniho &i ospravediniteiného diivodu,
c) porudenf povinnosti specifikované v textu Smlouvy/Dodatku a/nebo povinnosti, jejiZ poru$enf je povaZovéno za
podstatné v obecn& zavazném prévnim piedpise.
13.3. Nepravdivost prohlasovanych tdaju

V piipadé nepravdivosti kteréhokoli prohlaSeni pfislugné smluvni strany obsaZeného v &l. 16. je druh& smiuvni strana
opravnéna od Smiouvy odstoupit a nepravdivé prohladujici smluvni strana je (bez ohledu na to, zda dojde k odstoupeni od
Smiouvy) povinna zaplatit druhé smiuvni strané nahradu $kody vzniklé v dusledku nepravdivosti takového prohlaseni nebo
v souvislosti s nim.

13.4. Odstoupeni od Smlouvy pf¥i Gpadku
KaZda ze Smluvnich stran ma pravo od Smiouvy odstoupit, je-li na druhou Smiuvni stranu pfisiunym soudem prohl&sen
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Gpadek, a/nebo podal-li statutarni organ takové druhé smiuvni strany dluznicky insolvenéni navrh. Obchodnik je oprévnén
od Smlouvy odstoupit té2 po prohladeni konkursu b&hem Ihlity stanovené insolvencnim zakonem insolvendnimu spravci
k vyjadreni, Ze Smiouvu spini.

13.5. Ukon&eni Smiouvy dohodou

Smlouva miZe byt ukonfena také vzdjemnou dohodou Smliuvnich stran, ato zejména v piipadech, kdy Zakaznik
vérohodnym zplsobem dolozi, Ze ukonéuje odbér plynu v OM z divodu ukon&eni podnikatelské Einnosti na pfedmétném
odbérném mist&. Na ukongeni Smlouvy dohodou neni pravn{ narok a kazda zadost bude individuaing posouzena; Obchodnik
viak neodmitne uzavieni dohody, pokud Z&kaznik uzavie s Obchodnikem smlouvu se stejnymi nebo obdobnymi parametry
pro jeho nové OM.

13.6. Trvajici povinnosti pfi ukonteni Smlouvy

Opusténi OM Zakaznikem nema viiv na plinéni jeho penéZitych povinnosti ze Smlouvy vznikajicich az do doby platného
ukonéeni Smiouvy. Ukon&eni Smiouvy nemé vliv na trvani dosud nesplnénych penéZitych povinnosti Smiuvnich stran
vzniklych za doby jejiho trvéani. Zakaznik ma povinnost pii ukonceni Smlouvy umoznit pfislusnému PDS provést konecny
odedtet, popf. umoznit pfistup k Plynoméru za G¢elem jeho demontaze.

Clanek 14. Ptrerudeni nebo ukon&eni dodévek plynu pfi neopravn&ném odbéru

14.1. Pravo pferuseni dodavky
Obchodnik je opravnén pierusit nebo ukonéit dodavku plynu Zakaznikovi pii neoprévnéném odbéru dle EZ (déle v tomto &l.
jen ,NO“), a to v kterémkoli nebo ve vice OM Zékaznika stanovenych Smilouvou. Pierudeni nebo ukonéeni dodavky plynu
z diivodu NO bude provedenc bezprostiedné po jeho zjiténi, nebude-li se Zakaznikem dohodnuto jinak. Obchodnik oznami
pieru$eni nebo ukon&eni dodavky plynu piisluSnému PDS. PferuSeni nebo ukonZeni dodévky plynu provede na naklady
Z&kaznika pfislusny PDS na Zadost Obchodnika nebo z vlastniho podnétu na zakladé zjisténého poruSeni EZ Zakaznikem.
Pfi pferu$eni nebo ukongeni dodavky plynu z divodu NO nevznika Zakaznikovi pravo na nahradu $kody ani jiné Gjmy
(v&. uslého zisku).

14.2. Povinnost Zikaznika k ndhradé Skody a nikladu spojenych s NO
Zakaznik je povinen pfi NO nahradit vzniklou 8kodu a nakiady s nim spojené v souladu s &l. 10., odst. 10.6. t&chto OP.

14.3. Néklady spojené s NO
Z&kaznik je povinen uhradit cenu/poplatek za odpojeni a/nebo znovu pfipojeni po pferuseni ¢i ukon&eni dodavky plynu
uvedené v ceniku sluzeb PDS, popf. v Ceniku sluzeb Obchodnika.

Clének 15. Jistota

15.1. Sjednana jistota

V pfipadg, Ze Z&kaznik v rdmci dfiv&jsiho smluvniho vztahu mezi nim a Obchodnikem (&i jejim pravnim pfedchidcem) neplnil
své pendzité zavazky fadné a vias, a/nebo v pfipadé Ze byla mezi Smluvnimi stranami sjednéna povinnost Zakaznika dat
jistotu Obchodnika pfed zapogetim dodéavky plynu sloZenfm pendZité Eastky, je Zakaznik povinen tuto jistotu poskytnout ve
sjednané vysi a dle sjednanych podminek. Neposkytnuti jistoty ma odkladny G¢inek vici povinnosti Obchodnika dodat
Z&kaznikovi plyn dle Smlouvy. O sloZenti jistoty uzaviou Smluvni strany Dodatek.

15.2. Jistota pti nepinéni platebnich povinnosti

V piipadé, Ze Zakaznik fadné a v&as neplni platebni povinnosti podle Smiouvy, miiZze Obchodnik vyZadovat po Zakaznikovi
zajisténi budoucich pohledavek sloZenim jistoty az do vySe 150% spotfeby mésice s nejvy3Sim mésiénim smiuvnim
mnoZstvim. Tato jistota slouzi jako zajisténi pro piipad, kdy Zakaznik nedodrzi platebni podminky a Obchodnikovi vznikla za
Zékaznikem pohledavka po splatnosti. Timto neni dotéeno pravo Obchodnika poZzadovat jinou zékonem pfedvidanou formu
zajisténi.

15.3. Dohoda o zapot&teni

Obchodnik je opravnén jednostranné, bez dalSiho na zékladé této dohody v souladu s ustanovenimi téchto OP, na sloZenou
jistotu zapogist jakoukoli pohledavku Zékaznika, s jejiz thradou je Zakaznik v prodleni del$im nez 15 dni. Obchodnik je
povinen o provedeném zapo&tu informovat Zakaznika a v oznameni zérovef' uréi IhGtu, jez nebude krat8i nez 15 dni, ve které
je Zékaznik povinen dopinit jistotu na plvodné sjednanou vysi.

15.4. Vraceni jistoty

Obchodnik je povinen vrétit jistotu, resp. jeji &ast, pokud Zakaznik f4dné a véas hradi penézité zavazky viici Obchodnikovi
v obdobi, na které byla jistota sjednana, nebo dojde-li k ukon&eni Smlouvy a Obchodnik nebude mit viéi Zakaznikovi
pohledavku, a to do 30 dnf od vzniku té skutegnosti, kter& nastane dfive. Obchodnik neni povinen vyplatit Zakaznikovi urok
pfirostly k jistoté sloZzené Zakaznikem, nebude-li sjednéno mezi Obchodnikem a Zakaznikem jinak.

Clének 16. Prohla$eni smluvnich stran

16.1. ProhlaSeni

KaZda smiuvni strana timto vi&i druné smiuvni strané prohlasuje, Ze vSechny skutenosti uvedené nize pod pism. a) - d)

jsou ve vztahu k jeji osobé ke dni uzavieni Smlouvy pravdivé a spravné:

a) smiuvni strana je opravnéna a ma plnou préavni zplsobilost v souladu s piisiuSnymi pravnimi piedpisy uzaviit Smlouvu
a splnit své zavazky z ni vyplyvajici; Smlouva byla smiuvni stranou f4dné a platné schvalena a uzavienim zaklada
platné, z&vazné a vymahatelné pravni povinnosti smluvni strany v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy,

b) uzavienim Smiouvy ani pinénim zavazkl zni vyplyvajicich nedojde k poruSeni Z&dného zakladatelského anebo
obdobného dokumentu smiuvni strany, ani jakéhokoli smluvniho &i jiného zévazku smluvni strany, soudniho nebo
spravniho rozhodnuti, které je pro smiuvni stranu zédvazné nebo se vztahuje na majetek smiuvni strany ¢&i jeho 4st, ani
24&dného pravniho piedpisu vztahujiciho se na smluvni stranu,

¢) s vyjimkou souhlasti a povoleni, které jiz smluvni strana ziskala, neni na stran& smluvni strany k uzavieni Smlouvy ani
ke spin&ni zavazkl z ni vyplyvajicich poZadovan Zadny souhlas, udéleni vyjimky, schvéleni, prohlaSeni ani povoleni
jakékoli tieti osoby ani uinéni ozndmeni & podani jakékoli treti osobé,

d) smiuvni strana se vzhledem ke svym majetkovym pomérlim nenachézi v situaci, kdy by spliiovala podminky pro
prohi&Seni konkurzu na svij majetek, pfipadné rozhodnuti o Upadku podie zékona &. 182/2006 Sb., ve znéni pozd&jSich
predpist.

Obchodnik déle prohladuje, Ze je drZitelem platné licence na obchod s plynem podie EZ.

Clének 17. Produkty

17.1. Produkty

Smiuvni strany si mohou sjednat v ramei Smlouvy jednotlivé produkty. Kazdy produkt a pfislusny zpisob uréeni ceny jsou
podrobné popsany ve Smlouvé nebo samostatné piiloze Smlouvy. Zakaznik je opravnén sjednat si s Obchodnikem i vice
produkt soub&zné. V takovém piipadé je v kazdé piiloze stanoveno pofadi, v jakém se budou sjednané produkty fakturovat,
a zplisob vyhodnocovani odebraného mnozstvi.

Clanek 18. Aplikace innogy24

18. 1. Aplikace
Obchodnik poskytuje Zakaznikovi pfistup do elektronické internetové aplikace ,innogy24*, jejimZ prostfednictvim je Zakaznik
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opravnén obsluhovat 'svi]j Sm!uvni Bet. Vyuzivani produktu internetové aplikace ,innogy24* nenf zpoplatn&no.
18. 2. Uroveit komunikace

Smluvni strany se dohodly, Ze veSkera komunikace, jeZ bude mezi nimi probihat prostfednictvim aplikace ,innogy24*“ se stavi

na rovefi pisemné komunikaci. Zejména se jedn& o névrhy na tpravu smiuvnich podminek (oznameni zmény ceny, oznédmeni

zmé&ny OP, navrhy na zménu sjednaného mnozstvi, Casové rozloZeni dodavek, navrhy na zménu kapacity, prodlouZenf
.. platnosti smlouvy, apod. je-li tato funkcionalita zprovozn&na).

18.3. Oznamovani Gpravy ceny

Smiuvni strany se déale dohodly, Ze Obchodnik neni povinen oznamovat Zaékaznikovi Upravu ceny plynu jinak neZ
prostiednictvim aplikace ,innogy24“. Ceny jsou do aplikace generovany z dat uvedenych v internim fakturaénim systému
Obchodnika. V pfipadé poZadavku Zakaznika na doloZeni log potvrzujicich fadny termin oznémeni cen v souladu se
Smlouvou, dolozi Obchodnik logy z tohoto systému.

18.4. Vyjimka z odpové&dnosti
Obchodnik nenese odpové&dnost za Skody Z&kaznika, které mu vzniknou v souvislosti:
e s poruchou na zafizeni Zékaznika a/nebo z diivod leZicich na strané tfeti osoby majici za nasledek nemoZnost navazanf
spojeni,
» 3patnou kvalitou datového pfenosu prostfednictvim vefejnych komunika&nich siti,
¢ zvefejnénim dat v prib&hu plenosu prostiednictvim vefejnych komunika&nich siti,
e zneuZitim pristupovych kil Zakaznika ze strany tfetich osob.
18.5. Omezeni nebo pFerugeni

Obchodnik si vyhrazuje prévo omezit nebo pirerusit pouZivani aplikace ,innogy24* na dobu nezbytné nutnouk (idrzbé aplikace
nebo zpracovani dat.

18.6. Piistup k aplikaci

Obchodnik poskytne na zakladé této Smlouvy Zakaznikovi pfistupové klite k aplikaci, Zakaznik je povinen neprodleng po
prvnim piihl&Seni zménit pfistupové heslo.

18.7. Uprava aplikace
Nové funkcionality aplikace budou Zékaznikovi oznamovany prostiednictvim této aplikace, pfipadné jinou vhodnou formou.

Clanek 19. Zavére&na ustanoveni, zmény OP

19.1. Zpusoby dorutovéni

Neni-li vyuZivan innogy24 nebo nestanovi-i Smiouva jinak, veskera oznédmeni, vylétovani a dokumenty (déle jen
.Pisemnosti), které maji byt doru¢eny mezi Obchodnikem a Zakaznikem, mohou byt doru¢ovany osobn&, zmocnénci
Obchodnika z jedné ze spolegnosti innogy, prostiednictvim poskytovateldl postovnich sluZeb &i kuryrnich sluZeb, a to na
sjednanou doru¢ovaci adresu ve smyslu pfisluSného obecné zavazného pravniho pfedpisu: innogy Zakaznické sluzby, s.r.o.,
Plynarni 2748/6, 702 72 Ostrava-Moravsk&d Ostrava arovnéZ elektronickymi prostfedky (napf. e-mail na adresu:
info@innogy.cz, elektronicky systém pro Zakazniky innogy, datova schranka), pokud kontaktni idaje pro uziti elektronickych
prostiedkl poskytl Zakaznik Obchodnikovi pfi uzavieni Smlouvy nebo kdykoli b&hem smiluvniho vztahu. Obchodnik je
opravnén Pisemnosti zasilat spoleéné& s fakturami, oznamenimi o zalohéch &i jinymi dokumenty zasitanymi Obchodnikem
Zakaznikovi, a to i ve formé nedilné soudasti takovych dokumentd.
19.2. Okamiik doru¢eni

Nenii v t&chto OP pro konkrétni pfipady doruceni Zakaznikem stanoveno jinak, Pisemnosti adresované druhé Smiuvni
strané se povazuji za doruéené:

« vpiipadé dorudovani poskytovatelem postovnich sluZeb na sjednanou doruéovaci adresu ve smyslu piisiusného obecné
zévazného pravnfho predpisu uvedenou ve Smlouvé nebo téchto OP paty pracovni den ode dne jejich prokazatelného
odeslani, neprokaze-li Smluvni strana, kter4 ma na tom prévni z&jem, doruéeni dfiv&jsi. Smiuvni strany vyslovné sjednévaji,
Ze za dostate¢ny dikaz o odesléni Pisemnosti bude povaZovan zapis o,podani zasilky u poskytovatele poStovnich sluZeb a
nebude tieba prokazovat, Ze Pisemnost byla rediné doruéena,

» v pfipadé& osobniho doruceni dnem pfedéani Obchodnikovi, zmocnénci obchodnika ze skupiny innogy,
» do datové schranky dnem uréenym obecné zavaznym pravnim predpisem,
o elektronicky (e-mailem) na sjednanou e-mailovou adresu dnem doru¢eni do e-mailové schranky vyznageném v protokolu o
dorugeni, ktery je jeji soutasti,
 prostfednictvim elektronického systému pro Zékazniky innogy dnem uloZeni/potvrzeni v tomto systému.
19.3. Zmény smlouvy

Smiouva miiZe byt méné&na nebo dopliiovana na zékladé pisemnych &islovanych Dodatkil uzavienych opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran anebo zplisoby stanovenymi v odst. 1.4. téchto OP. Ke zm&nam Smlouvy miZe dochazet rovnéz
prostfednictvim zmén OP (tj. stanovenim novych OP) nebo ceny za dodavku plynu zplisobem stanovenym ve Smlouvé nebo
v OP. Pisemna forma je nezbytna i pro pravnf jednani sméfujici ke zrueni Smiouvy, zejména podani vypovédi Smiouvy.
Pfisludné pfilohy Smlouvy nebo Dodatky budou &islovany tak, Ze v ndzvu za slovem pfiloha & dodatek bude pfipojeno
poradové &islo vzestupnou, nepferu$ovanou fadou, &islo Smlouvy Obchodnika, pfipadné i &islo Smiouvy Zékaznika, a na
konci textu budou piipojeny podpisy opravnénych osob.
Neuplatni-li kterékoliv ze smiuvnich stran n&jaké prévo, které pro ni vyplyva ze Smilouvy nebo v souvislosti s ni, nebude to
vykladano tak, Ze se takova strana tohoto prava vzdava.
Zakaznik poskytuje pro téely Smiouvy Obchodnikovi diivérné informace a osobni tdaje (pokud je Z&kaznik fyzickou osobou)
a souhlasi s jejich shromazdovanim a zpracovavanim v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy a také pro veskeré dalsi
ucely souvisejici s podnikatelskou ¢innosti Obchodnika.
19.4. Ovéfeni projevu vile

Obchodnfk je opravnén pii komunikaci se Zakaznikem poZadovat ovéfeni identifikadnich Udaji Zakaznika. V pfipadé jejich
nedostate&ného dolozeni & pochybnosti o spréavné identifikaci Zakaznika je Obchodnik opravnén Zakazniklv pozadavek
neproveést.
Pokud je za Zakaznika jakoZto zmocnitele &inén Ukon na zékladé piné moci, miize Obchodnik nebo jeho zmocnénec
poZadovat pfedloZeni piné moci s Ufedné ovéfenym podpisem Zakaznika.

19.5. Informaé&ni povinnost
Smluvni strany jsou povinny podévat si véasné a uréité informace o zménéch udajii uvedenych ve Smiouvé, které nemaji viiv
na obsah smluvnich zavazku, napi. zmény identifika¢nich Gdaji Smiuvnich strany, osobnich tidajli, korespondenéni adresy.
Opomenuti nebo neposkytnut! takovych informaci jde ktizi povinné Smiuvni strany. Smiuvni strany se dale zavazuji
poskytovat si véas viechny informace, které by mély nebo mohly mit vliv na pinéni Smiouvy.

19.6. Nahrazeni podpisu Obchodnika
Vlastnoruéni podpis zastupce Obchodnika muze byt v pfipadé uzavirani, zmény nebo ukon&ovani Smlouvy nahrazen jeho
faksimilii (i elektronickou). Stejnym zplUsobem lze postupovat i v pfipadech nasledného pisemného styku v ramci pingni
Smlouvy, neni-li ve Smlouvé/Dodatku nebo OP stanoveno jinak.
Faktury, pisemna oznameni o platbé zéloh a ostatni obdobné podklady pro platby vyplyvajici ze Smiouvy vystavené
zplisobem hromadného zpracovani dat nemusi obsahovat podpis ani razitko Obchodnika, pokud z jejich obsahu vyplyva
identifikace dodavatele &i poskytovatele siuzby.
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19.7. Souhlas s elektronickou komunikaci Li mUZSk 4 3 1 35) ,;"' Z o"
Zakaznik udéluje podpisem Smilouvy Obchodnikovi vyslovny souhlas se zasilanim zprav, informaci, po 'qi tg Eﬁ_‘
zprav, urgenci a jinych sdéleni ve véci Smlouvy a jejiho pinéni prostfednictvim SMS zprav nebo elektronii aﬁ@iﬁg stfed 5
zejména prostfednictvim aplikace innogy24 (&l. 18) nebo elektronické po3ty, na elektronicky kontakt Z&k:
jeho adresu elektronické posty), pokud Zékaznik ma takovyto kontakt (adresu elektronické posty) k dlspozncy;e,pto souhlas
se dale vztahuje i na zasilani obchodnich sdéleni v elektronické i v pisemné formé& ve véci dodévek plynu a souvisejicich. .
sluzeb Obchodnikem Zakaznikovi. Zakaznikovi pfislusi pravo odmitnout obchodnf sd&leni zasilané elektronickou formou
podle platnych pravnich predpist.

19.8. Zmény OP

Obchodnik je opravnén v piiméfeném rozsahu zménit OP, vyvstane-li po uzavieni Smlouvy takova potfeba z dlivodu zmén
legislativy, podminek na trhu s energiemi, vykiadové a rozhodovaci praxe piisluSnych statnich organt a organt EU,
technologickych, provoznich a/nebo organizagénich zmén ve spole€nostech innogy &i PDS &i za Gelem oboustranné
vyvézené optimalizace pravnich vztahi se Zakazniky. Oznameni zvefejni nejméng tficet (30) dnli pfed okamzikem, kdy maji
nové OP nabyt Uinnosti, prostfednictvim innogy24, svych webovych stranek a ve svych kontaktnich mistech, popfipadé i
jinym vhodnym zplsobem a souéasné poudi zakaznika o pravu na odstoupeni od Smiouvy. V oznameni musf byt uréeno
datum, od n&hoz ma ke zméné dojit. V pfipad& uvefejnéni oznameni Obchodnikem je Zékaznik opravnén pisemné odstoupit
od Smiouvy; odstoupeni od Smilouvy predstavuje stranami Smiouvy dohodnuty vyluény néstroj pro vyjadienf nesouhlasu
s navrhem zmény OP. Pravo odstoupit miize Zakaznik vyuZit nejpozdéji deset (10) dnli pfede dnem zmény OP. V pfipadé,
Ze Obchodnik Zakaznika nepoudi o jeho pravu odstoupit od Smlouvy, je pak Zakaznik opréavnén odstoupit od Smiouvy do tii
(3) mésicl od data zmény OP. V pfipadé, Ze Zakaznfk odstoupi postupem podle tohoto &lanku, Smlouva zanika ke dni, ktery
bezprostiedné pfedchazi dni, k némuz mély nabyt GEinnosti nové OP. V pfipadé, Ze Zakaznik po uvefejnéni oznameni
Obchodnikem neodstoupi zpisobem podle tohoto Elanku, ma se za to, Ze akceptoval navrh na zménu OP a je povinen pinit
Smiouvu podle novych OP, jez jsou pak pro ob& smluvni strany zévazné. To plati i v pfipadé, Ze Zakaznik ugini viéi
Obchodnikovi jiny pravni kon, pfedstavujici akceptaci navrhu na zménu OP.

Smluvni strany se dohodly, Ze Gprava OP, pfi niz nedochazi ke zm&né& smluvnich podminek dodavky (ve smysiu materidiniho
vymezeni prav a povinnostf Smluvnich stran) se nepovauje za zmé&nu OP a nezaklada pravo Zakaznika na odstoupenf od
Smiouvy (jedna se napiiklad o zm&nu obchodnf firmy, sidla &i pravni formy Obchodnika, doru€ovacich adres a kontaktnich
udajl, zménu grafické podoby OP, opravu zjevnych a tiskovych chyb apod.). Ocitnou-li se ujednani téchto OP v rozporu
s ustanovenimi obecné zavazného pravniho piedpisu nebo obdobného pravniho aktu (dale v tomto odstavci jen ,pfedpis®),
od nichZ se Smiuvni strany nemohou smiluvné odchylit, a zérovefi takova ustanoveni maji dopadat podle principu nepiimé
retroaktivity i na smiuvni vztahy uzaviené pfede dnem uginnosti takového pfedpisu, a/nebo jde-li o statni regulaci
podnikatelského odvétvi na zéklad® zékona, dohodly se Smiuvni strany, 2e dnem Uginnosti takového pfedpisu se rusi
ustanoveni téchto OP v rozsahu, v jakém jsou s nim v rozporuy, a nahrazujf se piimo znénim takovych pfislusnych ustanoveni
daného pfedpisu. Obchodnik v takovém piipadé za Ggelem srozumitelnosti prav a povinnosti Smluvnich stran v pfiméfené
Ihité zvefejni Gpiné znéni OP s vyznaenim lprav. Takova Uprava se nepovazZuje za zmé&nu smiuvnich podminek a
nezakl&da pravo Zakaznika na odstoupeni od Smiouvy.

19.9. Omezenl platnosti zmén OP

Obchodnik je opravnén pii ozndmeni zmé&ny OP omezit platnost zmé&nénych OP jen na urdity vymezeny okruh zékaznfkd
a/nebo smiuv; pokud tak ugini, postup podle piedchoziho odstavce se uplatni pouze tehdy, pokud se na Smiouvu podle
provedeného vymezeni maji vztahovat zmé&néné OP, jinak plati OP dosavadni.

19.10. Vylou&eni aplikace 0Z

Smiuvni strany vyluéuji z rémce smiuvniho vztahu zaloZeného Smiouvou aplikaci pravidel vyplyvajicich z tzv. zavedené
praxe mezi stranami, jakoz i z obchodnich zvyklosti jinych oborli neZ plynarenstvi. Smiuvni strany se ddle dohodly, pro
smiuvni vztah zaloZzeny Smiouvou na vylouéeni aplikace ustanoveni § 1799 a § 1800 zékona &. 89/2012 Sb., obéansky
zakonik.

19.11. Zména okolnosti

Obé Smluvni strany na sebe piejimaji nebezpeti podstatné zmény okolnosti tykajicich se postaveni obou Smluvnich stran,
trznfho prostfedi, vyvoje legislativy, jakoz i okolnosti tzv. ,vy38i moci“. Tim neni dotéena aplikace pravidel pro vylou&eni
odpovédnosti Obchodnika dle t&chto OP ani préavo Obchodnika ménit OP, cenu za dodavku plynu, Cenik sluzeb, Podminky
dopliikovych sluzeb &i upravovat vysi zéloh z divodli uvedenych v OP.

19.12. Platnost OP

Tyto OP byly vydany Obchodnikem dne 1.10.2016, jejich Gginnost nastava dnem 1.10.2016 a vztahuiji se na smiouvy platné
od 1.10.2016.
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