Smlouva o ndkupu letenek a jizdenek

Smluvni strany:

Objednatel: Ustav mezinarodnich vztaht, v. v. i.
Zastoupeny: PhDr. Ondfejem Ditrychem, MPhil. (Cantab.) Ph.D., feditelem
Sidlem: Nerudova 257/3, 118 50 Praha 1

1ICO: 48546054

DIC: CZ48546054

(dale jen ,Objednatel”)

na strané jedné

a

Poskytovatel: FRACTAL s.r.0.

Zastoupeny: Ing. Jarmila Bergerovd, MBA

Sidlem: Vinohradska 1597/174, 13000 Praha 3
ICO: 63979578

DIC: CZ63979578

(dale jen ,Poskytovatel”)

na strané druhé

(Objednatel a Poskytovatel jednotlivé jako ,Smluvni strana” a spole¢né jako , Smluvni

strany”).

nize uvedeného dne, mésice a roku uzavrely smlouvu o ndkupu letenek a jizdenek (dale jen
,Smlouva”) v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského
zékoniku (déle jen ,Obcansky zakonik”)

I
Uvodni ustanoveni

1. Tato Smlouva je uzaviena na zakladé vysledku vefejné zakdzky malého rozsahu
zad4avané Objednatelem s ndzvem ,Nakup letenek a zajisténi souvisejicich sluzeb”.

II.
Pfedmét smlouvy

1. Pfedmétem této Smlouvy jsou nésledujici sluzby poskytované Poskytovatelem
Objednateli:

a)

Zajisténi, tzn. rezervace, vystaveni a ndkup letenek a jizdenek
vlakové/autobusové/trajektové dopravy v souvislosti s pracovnimi cestami
zaméstnancti Objednatele a osobam cestujicim na akce porddané Objednatelem, jimz
Objednatel hradi cestovni ndklady,

Zaslani nabidky vsech (véetné ceny) dostupnych lett ¢i
autobusovych/vlakovych/trajektovych  spoji  dle ddaji  specifikovanych
Objednatelem na e-mailovou adresu uvedenou Objednatelem,

1



c¢) Dodani letenek/jizdenek Objednateli za oficidlni publikované tarify jednotlivych
pfepravnich spole¢nosti a s vyuZzitim v3ech specidlnich cen, zlevnénych tarifti a
moznych slev,

d) Zména rezervace, vystaveni ¢i storno letenky /jizdenky,

e) Nepfretrzitd (24 hodin denné, 7 dni vtydnu) bezplatnd telefonicka asistence
prostfednictvim ,help line” servisu v ¢eském jazyce pfi feSeni nepredvidanych
situaci souvisejicich s cestou  zajisténou  Poskytovatelem  (napf.  pfi
zru$eni/ zpozdéni/zmeskani letu ¢i spoje, rezervace mista v ndhradnim spoji apod.),

f) Ziizeni a sprava on-line uc¢tu Objednatele, na némz bude Objednavatel moci sledovat
stav svych objednavek a rezervaci a jejich historii, uloZit si z tohoto tctu elektronické
letenky/jizdenky, kontrolovat zaplaceni faktur,

Dale jsou soucésti téchto sluzeb sluzby uvedené v priloze ¢. 1 této smlouvy - Popis
dodate¢nych sluzeb.

(dale jen ,Cestovni sluzby”)

Pfedmétem Smlouvy je déale zavazek Objednatele uhradit Poskytovateli cenu
Cestovnich sluzeb v souladu s podminkami této smlouvy.

I1I.
Postup pri objednani Cestovnich sluzeb

1. Jednotlivé Cestovni sluzby budou objedndvany na zakladé poptavky Objednatele, a to
pisemné prostfednictvim e-mailu, pfipadné on-linového rozhrani, pokud je tato moznost
uvedena v piiloze ¢. 1 této Smlouvy.

2.V naléhavych ptfipadech mtize Objednatel e-mailem poZadat o okamZitou reakci na svou
poptavku. Poskytovatel se zavazuje fesit takovy pozadavek Objednatele pfednostné a bez
odkladu.

3. Vzor poptavky spolu s jejimi minimalnimi obsahovymi néleZitostmi tvoii pfilohu ¢&. 2
Smlouvy.

4. Na zakladé udajt specifikovanych v poptavce predloZi Poskytovatel Objednateli pisemné
prostiednictvim e-mailu nabidku vsech dostupnych lettt ¢
autobusovych/vlakovych/trajektovych spoji, vcéetné uvedeni jejich ceny (déle jen
»,Nabidka”). Objednatel z Nabidky vybere jemu nejlépe vyhovujici let ¢i spoj a tento
vybér potvrdi Poskytovateli pisemné prostfednictvim e-mailu (déle jen ,Potvrzeni”).
V navaznosti na Potvrzeni bude Objednatelem vystavena ve prospéch Poskytovatele
objednavka konkrétnich a mezi Smluvnimi stranami odsouhlasenych Cestovnich sluzeb.

5. Uhrada ceny za Cestovni sluzby dle ptede$lého odstavce Smlouvy bude probihat
postupem dle ¢l. V Smlouvy.

IV.
Doba a misto plnéni
1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Cestovni sluzby dle ¢l. II odst. 2 pism. b) a d)
Smlouvy v reakéni dobé 1 pracovni den.

2. Poskytovatel je povinen dorudit vystavenou letenku/jizdenku na e-mailovou adresu
Objednatele do 120 minut od doruceni Potvrzeni Nabidky Objednatelem dle ¢l. IIT odst. 4
Smlouvy.



Mistem plnéni je tzemi Ceské republiky, zejména pak sidlo Objednatele a Poskytovatele.

V.
Cena a platebni podminky

Pausalni cena za jednotlivé Cestovni sluzby je nasledujici:
cena servisniho poplatku za zajisténi letenky 49 K¢ bez DPH, tj 49 K¢ véetné DPH

cena servisniho poplatku za zajisténi autobusové/vlakové jizdenky, 99 K¢ bez DPH, t;
119,8 K¢ véetné DPH

cena servisniho poplatku za zajisténi trajektové jizdenky, 99 K¢ bez DPH, tj 119,80 K¢
véetné DPH

Cena letenek/jizdenek bude Objednatelem Poskytovateli hrazena dle aktualnich cen na
trhu v dobé jejich nakupu. Celkova cena hrazena Poskytovateli v souvislosti s jednou
sluzebni cestou bude vzdy souctem jednotlivych servisnich poplatkt za Cestovni sluzby
a ceny letenky/jizdenky, popf. storna letenky dle aktudlnich cen na trhu v dobé jejich
nakupu.

V cené servisniho poplatku za vystaveni a ndkup letenky/jizdenky je rovnéz zahrnuta
cena (ndklady) za zfizeni a sprdvu on-line tc¢tu Objednatele, bezplatnou telefonickou
asistenci prostfednictvim ,help line” a cena vSech poskytovanych sluzeb dle této
smlouvy, véetné vsech nakladit Poskytovatele. Poskytovatel neni oprdvnén pozadovat po
Objednateli jakoukoliv jinou platbu, nez platbu uvedenou v této smlouvé.

Cena letenky musi obsahovat veskeré poplatky, jako napft. letistni poplatky, palivové
ptiplatky, security poplatky, taxy apod. Poskytovatel nebude Objednateli a¢tovat zddné
poplatky za refundaci, zménu nebo storno nad rdmec poplatki tc¢tovanych prepravcem.

Cena jizdenky musi obsahovat veskeré poplatky, jako napt. pfipadné piiplatky apod.
Poskytovatel nebude Objednateli uctovat Zaddné poplatky za refundaci, zménu nebo

o s\

storno nad ramec poplatk® G¢tovanych prepravcem.

Smluvni cena dle tohoto ¢lanku Smlouvy mtize byt zménéna (sniZena ¢i navysena) pouze
v dtsledku zmény zdkonné sazby DPH.

Cena za Cestovni sluzby bude hrazena pouze v ptipadé, ze Objednatel vyuzije Nabidky
predlozené Poskytovatelem a zarezervuje si nebo necha vystavit na zdkladé této Nabidky
konkrétni letenku/jizdenku. Samotné pfedlozeni Nabidky nezaklada narok
Poskytovatele na odménu.

Cena za poskytnuté Cestovni sluzby bude Poskytovateli hrazena na zdkladé faktur, které
budou vystaveny vzdy po uskute¢néni pracovni cesty, a to za veskeré Cestovni sluzby
vztahujici se k dané sluZzebni cesté poskytnuté Objednateli a uvedené v objednavce dle ¢l.
III odst. 4 Smlouvy.

Vsechny faktury musi spliovat ndleZitosti fadného danového dokladu pozadované
zédkonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisti, avsak
vyslovné vzdy musi obsahovat nasledujici ddaje: oznaceni Smluvnich stran a jejich
adresy, ICO, DIC, tdaj o tom, Ze vystavovatel faktury je zapsan v obchodnim rejstiiku,
véetné spisové znacky, oznaceni této Smlouvy, oznaceni poskytnutého plnéni, ¢islo
faktury, den vystaveni a lhiita splatnosti faktury, oznaceni penézniho Gstavu a ¢islo tétu,
na ktery se ma platit, fakturovanou ¢astku, razitko a podpis opradvnéné osoby a piilohou
faktury dolozeni skute¢nosti, Ze plnéni bylo poskytnuto.

Faktury budou splatné do 30 kalendainich dnti ode dne jejich doruceni Objednateli,



10.

11.
12.

pficemz platby budou provadény bankovnim pfevodem na tcet druhé Smluvni strany
uvedeny na faktufe. Fakturovana c¢astka se bude povaZovat za uhrazenou okamzikem
odepsani prislusné financni ¢astky z bankovniho Gc¢tu Objednatele uvedeného ve
Smlouvé ve prospéch bankovniho tctu Poskytovatele uvedeného na faktute.

Nebude-li faktura obsahovat stanovené naleZzitosti, nebudou v ni spravné uvedené tdaje
dle této Smlouvy, nebudou k ni ptilozeny pfislusné ptilohy, nebo bude jinak vadn4, je
Objednatel opravnén vrétit ji ve lhaté jeji splatnosti Poskytovateli. V takovém piipadé je
béh lhiity splatnosti pferusen a nova lhiita splatnosti po¢ne béZet doru¢enim opravené
faktury.

Platby budou probihat v CZK.
Zalohové platby Objednatel neposkytuje.
VL
Opravnéné osoby
Kazda ze Smluvnich stran jmenuje opravnéné osoby, popt. zastupce opravnénych osob.
Opravnéné osoby budou ptisobit pfi plnéni této Smlouvy, budou zastupovat Smluvni

stranu ve smluvnich, obchodnich a jinych zéleZitostech souvisejicich s plnénim této
Smlouvy.

Za Objednatele jsou opravnéni jednat:
a)  Ondfej Ditrych, feditel Ustavu mezinarodnich vztahd, v. v. i.

(tel. + 420 775 063 720 e-mail: ditrych@iir.cz ve vécech smluvnich a technickych
Za Poskytovatele jsou opravnéni jednat:

Ing. Jarmila Bergerovd, MBA
(tel. +420603456782, e-mail: jarmila.bergerova@fractal.cz), ve vécech smluvnich;

Smluvni strany mohou opravnéné osoby zmeénit, jsou vsak povinny na takovou zménu
druhou Smluvni stranu pfedem pisemné upozornit. Zmocnéni zastupce opravnéné osoby
musi byt pisemné s uvedenim rozsahu zmocnéni.

VIL
Ochrana davérnych informaci
Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni zdvazka z této Smlouvy:

1.1  Si mohou vzajemné védomeé nebo opominutim poskytnout informace, které budou
povazovany za davérné (dale jen ,Davérné informace”),

1.2 Mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou ¢innosti
druhé strany nebo i jejim opominutim piistup k Divérnym informacim druhé
Smluvni strany.

Smluvni strany se zavazuji, Ze zadna z nich nezp¥istupni tfeti osobé Diivérné informace,
které pfi plnéni této Smlouvy ziskala od druhé Smluvni strany. Smluvni strany se zavazuji
v plném rozsahu chranit Davérné informace vyplyvajici z této Smlouvy, ¢i které se
dozvédély v souvislosti s plnénim této Smlouvy.

Za tieti osoby se podle odstavce 2 tohoto ¢lanku nepovazuji:
3.1 Zaméstnanci Smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,

3.2 Organy Smluvnich stran a jejich ¢lenové,
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3.3 Ve vztahu k Dvérnym informacim Objednatele poddodavatelé Poskytovatele,

3.4 Ve vztahu k Davérnym informacim Poskytovatele externi dodavatelé Objednatele,
a to ipotencidlni, za pfedpokladu, Ze se podileji na plnéni této Smlouvy nebo
spojenym s plnénim dle této Smlouvy, diivérné informace jsou jim zpfistupnény
vyhradné za timto tcelem a zpfistupnéni dévérnych informaci je v rozsahu
nezbytné nutném pro naplnéni jeho Gcelu aza stejnych podminek, jaké jsou
stanoveny Smluvnim strandm v této Smlouvé.

Veskeré Davérné informace zistavaji ve vyhradnim vlastnictvi pfedéavajici strany a
prijimajici strana vyvine pro zachovani jejich diivérnosti a pro jejich ochranu stejné asili,
jako by se jednalo o jeji vlastni Dvérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny
pro jejich plnéni této Smlouvy, se obé Smluvni strany zavazuji neduplikovat Zddnym
zptsobem Dtvérné informace druhé Smluvni strany, nepfedat je tfeti osobé ani svym
zaméstnancim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potiebuji byt seznameni, aby mohli plnit tuto
Smlouvu. Obé Smluvni strany se zaroven zavazuji nepouzit DGvérné informace druhé
Smluvni strany jinak nez za t¢elem pInéni této Smlouvy.

Za poruseni povinnosti ochrany Dvérnych informaci Smluvni stranou se povazuji téz
pripady, kdy tuto povinnost porusi kterdkoli z osob uvedenych v odst. 3 tohoto ¢lanku,
které dana Smluvni strana poskytla Divérné informace druhé Smluvni strany.

Ukoncenim téinnosti Smlouvy neni dotéena ti¢innost tohoto ¢lanku, ktery ztstava a¢inny
i po ukonceni Smlouvy.

VIIL.
Ochrana osobnich tdaja

Poskytovatel je opravnén zpracovavat osobni tdaje pouze za tcelem poskytovani plnéni
pro Gcely této Smlouvy a s osobnimi tdaji je Poskytovatel opravnén nakladat vyhradné
pro acely poskytovani plnéni dle této Smlouvy a se zachovanim vSech platnych a
uc¢innych predpisti o bezpec¢nosti a ochrané osobnich tdaju a jejich zpracovani.

Smluvni strany se zavazuji plnit povinnosti vyplyvajici ze zdkona ¢. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich tdajti, ve znéni pozdéjsich predpist. Smluvni strany se zavazuji o
takovych informacich zachovavat ml¢enlivost a zdrover se zavazuji poucit veskeré osoby,
které budou povinny zachovavat ml¢enlivost.

Ukonc¢enim taé¢innosti Smlouvy neni dotéena t¢innost tohoto ¢lanku, ktery zistava aéinny
i po ukonceni Smlouvy.

IX.
Smluvni pokuty

V ptipadé, Ze ze strany Poskytovatele nebude dodrzena reakéni doba jednoho
pracovniho dne uvedend v ¢l. IV odst. 1 této Smlouvy, zavazuje s e uhradit smluvni
pokutu ve vysi 100,- K¢ za kazdou i zapocatou hodinu prodleni.

V ptipadé, ze se Poskytovatel dostane do prodleni s doruc¢enim jakékoli vystavené
letenky/jizdenky Objednateli ve sjednaném terminu 120 minut dle ¢l. IV odst. 2 této
Smlouvy, bude povinen uhradit Objednateli za kazdé takové prodleni smluvni pokutu
ve vysi 100,- K¢ za kazdou hodinu prodleni.

V pfipadé nedostupnosti help-line se Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli

5



smluvni pokutu ve vysi 200,- K¢ za kazdou zapocatou hodinu nedostupnosti,
nefunk¢nosti help line.

Porusi-li Poskytovatel povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy tykajici se ochrany
Dtvérnych informaci nebo ochrany osobnich tdajdi, je povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 20.000 K¢ (slovy: dvacet tisic korun ¢eskych), za kazdé jednotlivé
poruseni.

Objednatel je opravnén pozadovat ndhradu skody v plné vysii v pripadé, Ze se jednd o
poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta. Na tuto smlouvu tedy
nebude aplikovano ust. § 2050 Ob¢anského zdkoniku.

Smluvni pokuty jsou splatné 15. den ode dne doruceni pisemné vyzvy opravnéné
Smluvni strany k jejich dhradé povinnou Smluvni stranou, neni-li ve vyzvé uvedena
lhiita delsi.

Neni-li stanoveno jinak, zaplaceni jakékoli sjednané smluvni pokuty nezbavuje
povinnou Smluvni stranu povinnosti splnit své zdvazky.

X.
Platnost a t¢innost smlouvy

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvni stranami a G¢innosti
okamzikem uvefejnéni v registru smluv.

Tato smlouva se uzavird na dobu urcitou, a to na dobu 4 let od tc¢innosti smlouvy ¢i do
doby, nez bude Poskytovateli Objednatelem uhrazena ¢astka ve vysi 1.900.000,- K¢ bez
DPH, podle toho, ktera situace nastane diive.

Objednatel je opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé¢, Ze se Poskytovatel dostane
opakované do prodleni s poskytovanim Cestovnich sluzeb ¢i plnénim jakychkoli jinych
povinnosti stanovenych touto Smlouvou.

Uéinky odstoupeni nastavaji dnem doruceni pisemného ozndmeni o odstoupeni druhé
Smluvni strané.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od smlouvy v piipadé:

a) jestlize byl prohlasen dapadek Poskytovatele ve smyslu zdkona ¢&. 182/2006 Sb.,
insolvenéni zdkon, ve znéni pozdéjsich predpist,

b) jestlize predmét smlouvy nebude spliiovat parametry stanovené v této smlouvé
véetné priloh, obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy ¢i technickymi normami,

c) jestlize Poskytovatel pozbude opravnéni, které vyzaduje provedeni a dodani
predmétu smlouvy,

d) Jestlize Poskytovatel porusi jakoukoliv jinou povinnost stanovenou touto Smlouvu a
opakovaneé poté, co na poruseni byl Objednatelem pisemné upozornén ¢i i pfes pisemné
upozornéni bude v porusovani Smlouvy pokracovat.

Objednatel je opravnén tuto Smlouvu vypovédét i bez udani dévodu s jednomési¢ni
vypovédni dobou, kterd po¢ne bézet prvniho dne mésice nésledujictho po doruceni
pisemné vypovédi Poskytovateli.

Ukonéenim tcinnosti této Smlouvy nejsou dotcena ustanoveni ¢lanku VII. a VIIL,, dale
naroky na thradu smluvnich pokut, nahradu skody, pokud vznikly za téinnosti této
Smlouvy, ani dal$i ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji trvat i po
zéaniku tcéinnosti této Smlouvy.



XI.
Reseni sport

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni asili k odstranéni vzajemnych sport
vzniklych na zékladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, véetné sporti o
jeji vyklad ¢i platnost nejprve smirné prostfednictvim jednani opravnénych osob nebo
povéfenych zastupci.

Spory souvisejici s pInénim této Smlouvy bude s kone¢nou platnosti rozhodovat obecny
soud Objednatele.

XII.
Zavérecna ustanoveni
Tato Smlouva se fidi pravnim fddem Ceské republiky, zejména Ob¢anskym zdkonikem.

Tato Smlouva predstavuje taplnou dohodu Smluvnich stran o pfedmétu této Smlouvy.
Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou Smluvnich stran ve formé
¢islovanych dodatkt této Smlouvy.

Tato Smlouva byla vyhotovena a Smluvnimi stranami podepsana v 2 vyhotovenich
z nichz kazda ze Smluvnich stran obdrZi po 1 stejnopise.

Podpisem Smlouvy souhlasi Poskytovatel se zvefejnénim Smlouvy ve smyslu zakona ¢.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkéch tc¢innosti nékterych smluv, uvetejiiovani téchto
smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpistt (zdkon o registru smluv).
Zvetejnéni podle zdkona o registru smluv se zavazuje provést Objednatel, a to do 30 dnt

od uzavteni této smlouvy.

Nedilnou souc¢ast Smlouvy tvoii tyto ptilohy:
Pfiloha ¢. 1: Popis dodate¢nych sluzeb
Pfiloha ¢.2:  Vzor poptavky

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, zZe byla sepsdna podle
jejich pravé a svobodné viile a nebyla ujednéna v tisni, nebo za ndpadné nevyhodnych
podminek, coZ stvrzuji svymi podpisy.

VPrazedne......................... V Prazedne..............
Objednatel Poskytovatel

PhDr. Ondfej Ditrych, MPhil. (Cantab.) Ph.D. Ing. Jarmila Bergerova, MBA
reditel feditelka



